TERMO DE GARANTIA

PRODUTO: Eletrificador Speedrite 31000W

FABRICANTE: Speedrite / Datamars

REVENDA: Total Agribusiness

LOCAL DE ATENDIMENTO DA GARANTIA: Cachoeirinha — RS

1. OBJETO

O presente Termo de Garantia estabelece as condicdes de garantia do
Eletrificador Speedrite 31000W, adquirido junto a Total Agribusiness, conforme
as condicdes descritas neste documento.

2. GARANTIA INICIAL — 90 DIAS

O equipamento possui garantia total pelo periodo de 90 (noventa) dias,
contados a partir da data de aquisi¢cao do produto.

Durante este periodo, estarao cobertos:

Defeitos de fabricacao;

Falhas que ocasionem o mau funcionamento do equipamento;
Danos decorrentes de raios e descargas elétricas;

Danos decorrentes de oscilacées ou quedas de energia elétrica;
Queima de componentes eletronicos decorrente das situagdes acima
descritas.

Durante este periodo, sendo constatada uma das situa¢des cobertas por esta
garantia, sera realizada a substituicédo integral do equipamento por outro
equipamento novo, observadas as condicfes estabelecidas neste Termo.

3. GARANTIA ESTENDIDA — 3 ANOS

Apods o periodo inicial de 90 (noventa) dias, o equipamento podera contar com
garantia total de 3 (trés) anos, desde que tenha sido adquirido conjuntamente
com o Kit Para-Raios Speedrite, no mesmo negocio de aquisicdo do
eletrificador.

A garantia estendida contempla:

Parte eletrdnica do equipamento;

Carenagens e componentes externos;

Avarias que resultem em mau funcionamento do aparelho;
Falhas ou defeitos que comprometam o funcionamento normal do
equipamento.

A garantia estendida sera aplicada durante o periodo de até 3 (trés) anos,
contados conforme as condi¢des de aquisicdo do equipamento e do Kit Para-
Raios Speedrite.



4. EXCLUSAO POR MAU USO

A garantia ndo seréa aplicavel quando for constatado mau uso, utilizacao
inadequada, alteragéo, modificagao ou intervencéo indevida no equipamento,
incluindo situacdes que estejam em desacordo com as recomendacdes de
instalacdo, operagéo ou manutencgédo do fabricante.

A constatagdo da causa da avaria sera realizada mediante avaliagéo técnica do
equipamento.

5. PROCEDIMENTO PARA ACIONAMENTO DA
GARANTIA

Para solicitar atendimento em garantia, o comprador devera:

1. Comparecer a revenda Total Agribusiness, em DOM PEDRITO - RS;

2. Apresentar o equipamento para avaliagcdo e encaminhamento;

3. Fornecer, quando solicitado, o comprovante de aquisicdo e demais
informacdes necessarias;

4. A revenda ficara responsavel por dar prosseguimento ao processo de
garantia, realizando o encaminhamento do equipamento para avaliagao
junto a empresa fabricante Speedrite / Datamars.

O equipamento devera ser entregue a revenda para que seja realizado o
devido encaminhamento ao fabricante e a andlise técnica da ocorréncia.

6. ANALISE TECNICA

Apds o recebimento, o equipamento podera ser encaminhado a Speedrite /
Datamars, fabricante responsavel pela andlise técnica e pelo procedimento de
garantia.

Caso seja constatado mau uso ou situacédo ndo contemplada por este Termo, o
reparo ou substituicdo podera néo ser coberto pela garantia.

7. DISPOSICOES FINAIS

A garantia esta vinculada ao equipamento identificado neste Termo e as
condicOes de aquisicdo estabelecidas entre o comprador e a revenda.

A garantia ndo elimina os direitos assegurados pela legislacdo aplicavel ao
consumidor, prevalecendo sempre as disposi¢oes legais pertinentes.



