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1.1. Contratacdo de Solucdo de Site Survey Ekahau para planejamento, analise e diagndstico de redes Wi-Fi, composta por hardware (analisador de
espectro) e software (planejamento e diagnéstico), incluindo garantia, suporte técnico e atualizagGes por 36 (trinta e seis) meses, bem como treinamento
técnico, para atender as necessidades da Universidade Federal do Pampa (Unipampa), nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

GRUPO 1

449052.37 EQUIPAMENTOS DE TIC - ATIVOS DE REDE

Item

Especificacao

CATSER
/ CATMAT

Métrica
ou
Unidade
de Medida

Quantidade

Valor
Unitario

Valor Total

Analisador De Espectro

Tipo: Digital; Faixa Freqiiéncia: 1 MHZ; Tensdo
Alimentagdo: Bivolt V; Precisdo: 2,5% A

5%; Interface: Usb; Caracteristicas Adicionais:
Tecnologia Dsp;

Descricdo complementar: Ekahau Sidekick II,
garantia de 36 meses.

479088

Unidade

61.677,31

61.677,31

449040.05 AQUISICAO DE SOFTWARE PRONTO

Licenciamento de direitos permanentes de uso de
outros softwares / programas de computador

Descricdo complementar: Ekahau IA PRO,
licenga perpétua com subscricdo Connect por 36
meses.

27472

Unidade

77.250,00

154.500,00

Total do Grupo 1

216.177,31
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1.2. Na hipétese de eventual divergéncia entre o descritivo técnico indicado no Termo de Referéncia e o informado pelo Catalogo de Servicos e/ou
Materiais, prevalecerd sempre o primeiro, sem excegoes.

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
1.3. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme expresso no Estudo Técnico Preliminar.

1.3.1. A solucgdo objeto da presente contratagdo enquadra-se como bem e servico comum, nos termos da Lei n° 14.133, por apresentar padrdes de
desempenho e qualidade objetivamente definidos com especificacdes usuais e amplamente ofertados no mercado, sem exigir personalizagdo ou
solugdo de natureza singular.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucao

1.4. O servigo é enquadrado como nao continuo tendo em vista que ha escopo delimitado, ha prazo de execucéo definido e ndo hé prestacéo de servico
por parte da Contratada, de forma permanente e indefinida.

1.5. O objeto desta contratagdo nao se enquadra como bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de setembro de 2021.
Prazo de vigéncia

1.6. O prazo de vigéncia da contratacéo é de 36 (trinta e seis) meses contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de
2021.

1.6.1. Dentro desse periodo a solugdo serd instalada e o vinculo direto com a Contratada sera finalizado, restando apenas a Garantia dos itens
adquiridos.

1.7. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade da Universidade Federal do Pampa (Unipampa) em consolidar o projeto de modernizacdo de
sua infraestrutura de redes sem fio (Wi-Fi 6), iniciado em 2024. A ferramenta utilizada anteriormente para gerenciamento e planejamento (Cisco Prime
Infrastructure) teve seu fim de vida anunciado e ndo suporta adequadamente as novas demandas tecnolégicas. A auséncia de uma solucdo especializada
em site survey (preditivo, passivo e ativo) impede o correto dimensionamento da cobertura, elevando o risco de zonas de sombra, interferéncias e
subutilizacdo dos novos equipamentos adquiridos. A solu¢do permitird o planejamento técnico preciso, a validagdo da instalagdo e o diagnéstico de
falhas, garantindo a eficiéncia do investimento ptiblico e a qualidade da conectividade para a comunidade académica nos 11 unidades da institui¢do.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: 09341233000122-0-000001/2026;

IT) Data de publicagdo no PNCP: 16/01/2025;

IIT) Id do item no PCA: 2107 (material) e 2108 (servigo)

IV) Classe/Grupo: 6625: INSTRUMENTO DE TESTE E DE MEDICAO DE PROPRIEDADES ELETRICAS E ELETRONICAS e 182: SERVICOS
DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA;

V) Identificador da Futura Contratacdo: 154359-151/2026 e 154359-150/2026.

2.3. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2025-2026 e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
2025-2029 da Unipampa, conforme demonstrado abaixo:

® PDI: 1.6 - Melhorar a infraestrutura e Seguranca de TI:
® 1.6.1 - Prover infraestrutura tecnoldgica adequada as demandas académicas e administrativas, atualizando a infraestrutura tecnolégica
disponivel;
® 1.6.2 - Prover infraestrutura tecnolégica adequada as demandas académicas e administrativas, expandindo a infraestrutura tecnol6gica
para novos espacos fisicos;
® 1.6.5 - Garantir a conectividade nas unidades académicas.
® PDTIC - Objetivos Estratégicos:
® OE-TIC-01 Aprimorar a experiéncia digital dos usudrios, garantindo a acessibilidade e usabilidade;
® OE-TIC-03 Garantir infraestrutura tecnolégica adequada, sustentavel e resiliente;
® OE-TIC-06 Aprimorar as solugdes tecnoldgicas para suporte as atividades académicas e cientificas;
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® PDTIC - Inventério de Necessidades Priorizado:
® Necessidade N-027: Proporcionar sinal de rede sem fio adequado em todos os ambientes fisicos:
® Meta: Realizar a aquisi¢do de uma ferramenta site survey de rede: Realizar o processo de aquisi¢do de ferramentas (ETP, MR,

TR e publicagdo do EDITAL, e aquisicdo da ferramenta).
® Meta: Disponibilizar a ferramenta de site survey para unidades: Disponibilizar a ferramenta para as unidades solicitantes,

repassando o auxilio técnico quando necessério, para que a unidade utilize a ferramenta.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo
de Referéncia.

3.2. A solucdo de TIC consiste em ferramentas especializadas Ekahau para engenharia de redes sem fio (Wi-Fi), compostas pela integracao de hardware
de medicdo e software de planejamento, estruturada nos seguintes componentes:

I) Hardware de Analise de Espectro Ekahau Sidekick II: Equipamento portatil dedicado para site survey, capaz de realizar diagnésticos
precisos de radiofrequéncia (RF) nas faixas de 2.4 GHz, 5 GHz e 6 GHz (Wi-Fi 6/6E/7). O dispositivo deve possuir antenas integradas
calibradas e bateria interna para garantir mobilidade e precisdo nas medicdes de campo, eliminando as variagoes e limitagGes de placas de rede
de notebooks ou dispositivos méveis comuns.

II) Software de Planejamento e Diagnostico: Licencas perpétuas do software Ekahau Al Pro, integradas ao servico Ekahau Connect
Subscription pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, software profissional para design preditivo (simulacéo), validacdo (ativo/passivo) e
troubleshooting de redes Wi-Fi. A solugédo deve suportar nativamente plantas baixas em formato CAD (.DWG), simulacao de atenuacéo de
materiais, planejamento automatico de capacidade e cobertura, e modelagem de multiplos andares (multifloor) para anélise de interferéncia

vertical.
III) Servicos Agregados:

a) Garantia e Suporte Técnico: Cobertura de 36 (trinta e seis) meses para atualizacdo de software, suporte técnico e garantia de
funcionamento do hardware, assegurando a longevidade do investimento e compatibilidade com novas tecnologias.

b) Capacitacao Técnica: Treinamento especializado de no minimo 24 (vinte e quatro) horas para a equipe da Divisdo de Infraestrutura
e Redes, abrangendo a operacéo da ferramenta e anélise de dados.

3.3. A estimativa da demanda (quantitativo e informagdes adicionais) encontra-se detalhada no Estudo Técnico.

3.3.1. O quantitativo proposto decorre das formas de licenciamento da solucdo e das necessidades operacionais da Universidade. Assim, prevé-
se a aquisicdo de duas licencas do software Ekahau AI Pro e uma unidade do hardware Ekahau Sidekick II. Uma das licencas serd instalada em
mdaquina virtual sob gestdo da DTIC, destinada a elaboracdo de projetos preditivos, andlise centralizada de levantamentos e apoio ao
planejamento légico da rede Wi-Fi em novos prédios e ampliacdes. A segunda licenca sera utilizada de forma integrada ao hardware de site
survey para a realizacdo de levantamentos presenciais nas unidades da Universidade Federal do Pampa, permitindo medicGes de cobertura,
capacidade, interferéncia e validacdo pés-implantacdo. Esse arranjo possibilita a execugdo simultanea de analises técnicas e atividades de campo,
garantindo economicidade, evitando ociosidade de recursos e assegurando o atendimento das demandas institucionais de planejamento,

diagndstico e expansao da rede sem fio.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negécio:

4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:
4.1.1. Atender aos objetivos previstos no PDI e no PDTIC relacionados as redes institucionais.
4.1.2. Amparar o processo de substituicdo da solu¢do Wi-Fi iniciado em 2024.
4.1.3. Garantir o funcionamento estavel e confidvel da infraestrutura de rede Wi-Fi da Unipampa.

4.1.4. Atender a demanda de projetos de infraestrutura de rede Wi-Fi para novos prédios.
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4.1.5. Ampliar e otimizar o acesso a rede Wi-Fi nos prédios existentes, assegurando cobertura adequada em salas, laboratérios e demais
ambientes utilizados pela comunidade académica.

4.1.6. Garantir sustentabilidade e otimizacdo de recursos computacionais, energéticos e financeiros.
4.1.7. Possuir autonomia operacional na realizagdo de projetos Wi-Fi, levantamentos de cobertura e diagnoésticos da rede Wi-Fi.

4.1.8. Possibilitar a realizagdo continua de avaliagdes, valida¢des e melhorias na rede Wi-Fi, acompanhando o crescimento da institui¢do e as
demandas da comunidade académica.

Requisitos de Capacitacao

4.2. Serd necessario treinamento a equipe que atuard com a solugdo. O treinamento devera ser de no minimo 24 (vinte e quatro) horas de duragdo.

4.3. A capacitacdo devera viabilizar a execugdo de atividades préticas, abrangendo a utilizacdo da solucdo contratada para survey preditivo, bem como a
demonstracdo e analise de site survey passivo e ativo, incluindo a correta configuracdo e operagdo, permitindo a equipe aplicar os conceitos em cenarios

reais de redes Wi-Fi.

4.4. Para total aproveitamento, a capacitacdo devera ocorrer apos a entrega dos itens, para fins de apoio técnico para a instalagdo, demonstracdo da
execucdo e andlise dos resultados.

4.5. A capacitacdo devera ser oferecida para até 04 (quatro) integrantes da equipe de Redes da DTIC, podendo ser realizado na modalidade presencial
(Campus Alegrete) ou remota (com gravacao disponibilizada).

4.6. A definicdo da modalidade sera definida na Reunido Inicial, prevista e detalhada em t6pico especifico deste Termo.
Requisitos Legais

4.7. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133, de 2021, a Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de
2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a
outras legislacGes aplicaveis;

Requisitos de Manutencao

4.8. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacao de manutencdes corretivas, evolutivas e Suporte Técnico pela Contratada, visando
a manutencdo da disponibilidade da solugdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.9. Maiores detalhes vide item deste Termo que trata dos “Requisitos de Garantia e Manutencdo”.
Requisitos Temporais

4.10. A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, a contar do recebimento da Ordem de
Fornecimento de Bens (OFB), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado
previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.10.1. A entrega deve ser agendada com antecedéncia minima de 24 horas, sob o risco de ndo ser autorizada;
4.11. Os Softwares devem ser disponibilizados no prazo maximo de 05 dias corridos, a contar do recebimento provisério do equipamento.
4.12. O prazo de garantia dos equipamentos terad inicio a partir do recebimento definitivo pela Unipampa
4.13. O atendimento técnico de primeiro nivel devera ocorrer em até 24 horas tteis apés a abertura do chamado.
4.14. O suporte técnico devera operar em horario comercial, de segunda a sexta-feira, das 08h as 18h.

4.15. No caso de comunicagdes realizadas via mensagens eletrénicas (e-mail) expedidas pela Contratante, sera considerado como data de
recebimento (pela Contratada) o dia til subsequente a data de envio.

4.15.1. As mensagens expedidas pela Unipampa serdo preferencialmente identificadas como: “Unipampa: Contrato xxx/ano - <assunto>".

4.16. Os prazos expressos neste Termo poderdo ser prorrogados, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo
Contratado e autorizado pela Contratante;

4.17. O descumprimento injustificado dos prazos por periodo superior a 75% dos originalmente previstos poderao ser considerados inexecugao total do
objeto ou da parcela inadimplida.

4.18. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nédo expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento.
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4.19. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contréria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a
partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

4.20. Na execucdo dos servigos, deverdo ser observados os seguintes prazos:

Atividade, Tarefa ou Servico Prazo maximo
Reunido Inicial Ap06s a assinatura do contrato e sob convocagdo da Contratante
Entrega do equipamento 60 dias apds a entrega da Ordem de Fornecimento e Servico
Entrega das licengas Até 05 dias ap6s o recebimento provisério do equipamento

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.21. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo do Contratante, e:
4.21.1. Garantir que a comunicagdo entre o software e eventuais servicos em nuvem ocorra via protocolo seguro (HTTPS/TLS).
4.21.2. A contratada deve garantir sigilo absoluto sobre as plantas baixas e dados de rede da UNIPAMPA.
4.21.3. Garantia de atualizagdes de firmware e patches de seguranca, garantindo a integridade e confidencialidade dos dados.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.22. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.22.1. Conformidade Regulatoria e de Radiofrequéncia: o dispositivo Ekahau Sidekick II deve estar devidamente certificado e homologado
pela Agéncia Nacional de Telecomunicacées (ANATEL), garantindo a conformidade com as normas de seguranca eletromagnética e limites
de exposicdo a campos elétricos vigentes no Brasil.

4.22.1.1. Para fins de aceite da proposta o licitante devera apresentar cépia simples do Certificado de Homologacdo da ANATEL
emitido em nome do fabricante ou de seu distribuidor/importador oficial no Brasil, e/ou indicacdo do nimero de homologagdo ativo
para consulta no sistema MOSAICO/SCH da ANATEL. Quando do recebimento serd verificado se o equipamento fisico e sua
embalagem contém a devida identificagdo/selo da agéncia reguladora no momento da entrega.

4.22.2. Conformidade com a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances) restringindo substancias perigosas na fabricagdo dos
dispositivos.

4.22.2.1. Para fins de aceite da proposta o Licitante devera apresentar Declaragdao de Conformidade (RoHS Compliance Statement)
emitida pelo fabricante original (Ekahau) ou inserida no corpo do datasheet técnico oficial do produto.

4.22.3. Garantia de descarte adequado dos equipamentos substituidos, conforme legislacdo ambiental vigente.

4.22.3.1. Para fins de aceite da proposta o Licitante devera apresentar Declaracdo de Compromisso de Logistica Reversa assinada pela
licitante ou por seu distribuidor oficial parceiro, detalhando o canal de recebimento do eletroeletrénico p6s-consumo.

4.22.4. Eventuais documentagdes de cunho técnico ou administrativo deverdo, preferencialmente, ser entregues em formato digital.
4.22.5. O atendimento e suporte técnicos devem ser prestados em portugués do Brasil.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.23. Os servicos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.24. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada
adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.
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4.25. A solugdo deverd ser baseada na arquitetura tecnolégica da plataforma da fabricante Ekahau, em conformidade com os requisitos apresentados no
Estudo Técnico Preliminar e contemplando, de forma integrada, componentes de software especializado para planejamento e anélise de redes Wi-Fi (site
survey preditivo, passivo e ativo) e hardware dedicado para coleta padronizada de medic¢des de radiofrequéncia. A arquitetura da solucdo devera ser
composta, no minimo, pelos seguintes elementos:

4.25.1. 02 licengas perpétuas de software Ekahau AT PRO, juntamente com o servico Ekahau Connect Subscription pelo periodo de 3 anos.

4.25.2. 01 hardware Ekahau Sidekick I ou modelo posterior e compativel com as licengas, com garantia de 3 anos, devendo incluir alga de
suporte corporal (messenger strap) e todos os cabos necessarios para o pleno uso das funcionalidades.

Requisitos de Projeto e de Implementacdo
4.26. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagdo descritos a seguir:

4.26.1. apresentar desempenho minimo especificado, garantindo eficiéncia e confiabilidade, conforme os padrdes estabelecidos no termo
de referéncia.

4.26.2. dispor de cobertura para manutencdo e suporte técnico, objetivando assegurar seu pleno funcionamento.
Requisitos de Implantacao
4.27. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantac&o, instalagdo e fornecimento descritos a seguir:

4.27.1. Entrega das chaves de licenga (ou ativacdo de subscrigdo) e do hardware no enderego indicado na OFB. A instalagdo do software nos
computadores da UNIPAMPA serd realizada pela equipe técnica da DIR, ndo sendo exigida instalacdo on-site pela contratada.

4.27.2. A equipe técnica da Contratante, composta por Técnicos e Analistas de TI, gerenciada pela Divisdo de Infraestrutura e Redes da
Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicacgdo, sera responsavel pela instalagao.

4.27.3. Os equipamentos deverdo estar aptos para testes de funcionamento objetivando verificacdo da conformidade.

4.27.4. Os equipamentos deverdo dispor de suporte para instalacdo dos equipamentos, garantindo a correta configuracdo de acordo com as
necessidades operacionais da institui¢ao.

4.27.5. Os equipamentos deverdo ser entregues no local indicado pela institui¢do dentro do prazo estabelecido no contrato, acompanhados de
todos os manuais, certificacdes e documentos técnicos exigidos.

4.27.6. Apds a assinatura do contrato sera designada a Equipe de Gestdo e Fiscalizacdo do Contrato;
4.27.7. A Contratada apenas devera atender as solicitacdes da Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo, formalmente efetivadas.

4.27.8. Caso necessario, a empresa fornecedora devera disponibilizar treinamento para os usuarios e equipe técnica responsavel pela operacdo e
manutenc¢do dos equipamentos.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.28. O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal, serd de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, ou pelo prazo fornecido
pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia titil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

4.29. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, o fornecedor devera complementar a garantia do
bem ofertado pelo periodo restante.

4.30. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢oes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para
o Contratante.

4.31. A garantia abrange a realizacdo da manutencao corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica
autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.32. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a substitui¢do de pegas, a
realizacdo de ajustes, reparos e correcdes necessarias.

4.33. As pegas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por outras novas, de primeiro uso, e
originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

4.34. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacdo ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 10 (dez) dias
uteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das dependéncias da Administracdo pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.
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4.35. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, poderd ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo escrita
e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

4.36. Na hipoétese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo igual ou superior ao anteriormente
fornecido, para utilizagdo em caréter provisério pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execugdo
dos reparos.

4.37. Decorrido o prazo para reparos e substitui¢des sem o atendimento da solicitacdo do Contratante ou a apresentacdo de justificativas pelo Contratado,
fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como
a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.38. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do Contratado.

4.39. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicacdo de
penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢des, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.40. Os servigos de assisténcia técnica, suporte e garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem
como com todos 0s recursos ferramentais necessarios para a prestagdo dos servicos;

4.41. Os profissionais da contratada que prestardo os servicos deverdo ter conhecimento na instalacdo e configuracdo da solucdo ofertada.
4.42. A Contratada deve ser homologada como representante ou parceiro oficial do fabricante da Solucéo.

4.43. A comprovacao da condicdo de representante ou parceiro oficial da solucdo devera ser apresentada durante a Reunido inicial.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.44. Nao serdo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a contratagao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.45. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS) e de Fornecimento de Bens (OFB) emitida
pela Contratante.

4.46. A OS e OFB indicardo o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.

4.47. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e
07 (sete) dias por semana de maneira eletrénica e 08 (oito) horas por dia e 05 (cinco) dias por semana por via telefonica.

4.48. A execucdo do servico e andamento do fornecimento do equipamento deverdo ser acompanhados pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.49. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informagao e Privacidade descritos no item 6.6 do ETP, a seguir
transcritos:

2. A contratagdo deverd estar em conformidade com leis, normas e diretrizes vigentes no dmbito da Administrag¢do
Publica Federal relacionadas a Seguranga da Informagdo e Comunicagdes (SIC) e em especial aten¢do ao Decreto no
9.637, de 26 de Dezembro de 2018 e a Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagées (POSIC) da Unipampa, que
estabelece os direitos e os deveres a todos que tiverem acesso as informagdes ou aos recursos de TIC com o objetivo de
assegurar a integridade dos dados e das informagdes da instituigdo, incumbindo a todos a responsabilidade e o
comprometimento com sua aplicagdo.

3. A CONTRATADA deverd garantir que seus profissionais respeitem e sigam os padrdes, processos e procedimentos
estabelecidos pela CONTRATANTE para a prestagdo dos servicos.

4. A CONTRATADA deverd garantir com que seu pessoal guarde absoluto sigilo sobre os dados, informagdes e
documentos fornecidos pela CONTRATANTE aos quais tenha acesso em decorréncia da prestagdo de servigos, ficando
terminantemente proibida de fazer uso ou revelagdo destes, sob qualquer justificativa. Ou seja, em hipétese alguma, a
CONTRATADA da solugdo poderd utilizar, divulgar ou fazer qualquer tipo de uso de informagdes privadas da
CONTRATANTE obtidas em decorréncia do funcionamento do mesmo.

5. Todas as informagées, resultados, relatdrios e quaisquer outros documentos obtidos ou elaborados pela fornecedora
na execugdo dos servigos serdo de exclusiva propriedade da CONTRATANTE, ndo podendo a CONTRATADA utilizar
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para quaisquer fins, divulgar, reproduzir ou veicular, a ndo ser que tenha prévia e expressa autorizacdo da
CONTRATANTE.

6. A CONTRATADA deverd assinar o Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo, mantendo sob sigilo as
informagées e comunicagdes de que tiver conhecimento, abstendo-se de divulgd-las, garantindo o sigilo e a
inviolabilidade dos dados trafegados na execugdo das atividades, respeitando as hipdteses e condi¢bes constitucionais e
legais de quebra de sigilo.

Vistoria

4.50. Néo ha necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execucdo dos servicos.

Outros Requisitos Aplicaveis

4.51. A empresa fornecedora devera garantir , incluindo telefone e e-mail, meios de contato para suporte técnico com registro formal dos atendimentos.
4.52. Todos os manuais e documentacdo técnica deverdo ser entregues preferencialmente em portugués do Brasil.

Sustentabilidade

4.53. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam
no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.53.1. A Solucdo deve estar em conformidade com a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances), a ser comprovado conforme
previsto no item 10.2, que trata dos critérios para aceite da proposta.

4.53.2. Os equipamentos fornecidos ou utilizados na execugdo dos servigos devem atender as diretrizes de sustentabilidade da Politica Nacional
de Residuos Sélidos (Lei Federal n° 12.305/2010), especificamente no que tange a obrigagdo de estruturacdo e implementagdo de sistemas de
logistica reversa para produtos eletroeletronicos e seus componentes. A comprovacdo de atendimento se dara conforme previsto no item 10.2,
que trata dos critérios para aceite da proposta.

4.53.3. No que couber, visando atender o disposto na legislacdo aplicavel, a contratada deverd priorizar, para o fornecimento do objeto, a
utilizacdo de bens que sejam no todo ou em parte compostos por materiais reciclaveis, at6xicos e biodegradaveis.

Indicacdo de marcas ou modelos

4.54. Na presente contratagdo, a solucdo Ekahau constitui exigéncia técnica especifica da Administracdo, ndo sendo admitida a oferta de solucdo de outra
marca ou fabricante. A solucdo a ser fornecida deveréa ser composta pelo software Ekahau Al Pro, com subscri¢do Ekahau Connect, e pelo hardware
Ekahau Sidekick II, observadas as condigoes e especificagOes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.54.1. Justificativa Técnica de Padronizacdo e Inviabilidade de Similaridade: A indicacdo de marca e modelo encontra amparo legal no
Art. 41,1, "c" e Art. 47, IT da Lei Federal n° 14.133/2021, estando integralmente fundamentada no Estudo Técnico Preliminar (ETP n° 18/2026)
anexo a este processo. A referida solugdo é a tinica disponivel no mercado que consolida, de forma nativa e integrada, os seguintes requisitos
criticos e inafastaveis para a infraestrutura da Unipampa:

I) Interoperabilidade Nativa com Projetos Arquiteténicos (CAD/DWG): O software deve realizar a importacdo direta e a leitura de
metadados de arquivos no formato . dwg (padrdo institucional adotado naa Unipampa), realizando a conversdo automatica de camadas
de desenho (layers) em barreiras fisicas de atenuacdo de RF (paredes de alvenaria, gesso, vidro, etc.). Solu¢des de menor porte ou
similares exigem a conversdo prévia para formatos de imagem estatica (PNG/JPG), o que destréi a precisdo métrica milimétrica e
inviabiliza o planejamento preditivo confidvel.

II) Analise de Espectro Dedicada Tri-Band em Tempo Real (Hardware Especializado): Exige-se que o hardware de medigao
possua multiplos radios analisadores de espectro dedicados operando simultaneamente nas frequéncias de 2,4 GHz, 5 GHz e na nova
faixa de 6 GHz (Wi-Fi 6E e Wi-Fi 7, com taxa de varredura (sweep rate) ultraveloz para deteccdo instantanea de interferéncias ndo-Wi-
Fi (fontes de ruido, radares, micro-ondas). Dispositivos "similares" de mercado dependem de acessérios que ndo varrem a faixa de 6
GHz de forma nativa e dedicada, gerando diagndsticos cegos e imprecisos.

I1I) Simulacdo Preditiva 3D Multifloor Integrada: O sistema deve calcular de forma tridimensional o impacto de propagacao do sinal
de radio entre diferentes pavimentos (atravessando lajes e tetos estruturais), permitindo antecipar o canal e o nivel de interferéncia que
um Access Point instalado no 1° andar causara nas salas do 2° andar. Ferramentas gratuitas ou alternativas testadas e reprovadas pela
equipe técnica (como o NetSpot) limitam-se a andlises estaticas em superficies 2D isoladas.

4.54.2. Diante dos ensaios detalhados no ETP, restou comprovado que a admissdo de termos como "ou similar" geraria o risco iminente de
aquisicdo de softwares de desenho de redes que ndo conversam com o ecossistema da Unipampa ou de hardwares coletores incapazes de
diagnosticar a frequéncia de 6 GHz, resultando em manifesto prejuizo tecnolégico e financeiro a Administragdo Publica.

4.54.3. Dessa forma, a contratacdo ndo adota a solugdo Ekahau como mera referéncia de qualidade, mas como solucdo técnica especifica, cuja
substituicdo por produto de outra marca ou fabricante ndo se mostra tecnicamente viavel diante dos requisitos de integracdo, compatibilidade e
funcionalidades necessarios ao atendimento das necessidades institucionais.
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Subcontratacao
4.55. Nao ser4 admitida a subcontratacao do objeto contratual.
Garantia da contratag¢do

4.56. Ndo haverd exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico
Preliminar.

4.56.1 A natureza do objeto, seu baixo grau de complexidade e o reduzido risco de inadimplemento nao justificam a imposicdo de tal exigéncia.
A auséncia de garantia ndo compromete a adequada execucdo contratual, sendo suficiente a ado¢do dos mecanismos ordindrios de fiscalizacéo e
das sangOes administrativas previstas no processo. Ressalta-se, ainda, que a dispensa da garantia contribui para ampliar a competitividade do
certame, evitando a restri¢do indevida a participagdo de potenciais fornecedores, especialmente micro e pequenas empresas, sem prejuizo a
seguranca da contratagao.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sao obrigacoes da CONTRATANTE:
5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucéo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos
no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspeces realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgdo gerenciador da Ata de
Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugédo de TIC por parte do contratado, com base em pesquisas de
mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criacdo
ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administragdo, incluindo a documentagdo, o cddigo-fonte de aplicacdes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. Sdo obrigacées do CONTRATADO:
5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execucéo do contrato;
5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucdo dos servicos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagcdo do contrato pela contratante, cujo representante terd poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5. manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condicdes da habilitacdo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados,
treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante a execucdo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relagao contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso.

5.3. Sao obrigacdes do 6rgao gerenciador do registro de precos:
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5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacoes de condicdes, produtos ou precos registrados.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execugao
6.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

6.1.1. Apos a assinatura do contrato, a Administracdo emitird: Ordem de Fornecimento (OF), para entrega do equipamento e Ordem de Servigo
(OS), para disponibilizagdo das licencas.

6.1.2. Inicio da execugdo do objeto: até 60 dias da emissdo da ordem de Fornecimento.

6.1.3. Instalagdo e configuragcdo: Ap6s o recebimento provisdrio, serd realizada a instalagéo fisica do equipamento e a configuragdo das
respectivas licengas, contemplando:

® ativagdo e vinculagdo das licengas ao equipamento;
® parametrizacdo inicial;
® integracdo ao ambiente tecnoldgico institucional, quando aplicavel.

6.1.4. Testes e validacdo operacional: Serdo realizados testes de funcionamento para verificar:

desempenho do equipamento;

correta ativagao das licencas;

funcionamento integrado entre hardware e software;
aderéncia aos requisitos técnicos estabelecidos.

6.1.5. Recebimento Definitivo: O recebimento definitivo serd efetuado apés a comprovacdo formal de que o equipamento e as licencas estdo
funcionando em conformidade com as especificagOes contratuais e atendendo plenamente as necessidades institucionais.

6.1.6. Frequéncia e periodicidade: Trata-se de contratacdo de fornecimento com execucado pontual, ndo continuada, cujas etapas ocorrerdo conforme os
prazos definidos nas Ordens de Fornecimento e Servico, sem periodicidade recorrente.

Local e horario da prestacao dos servicos
6.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Avenida Tiarajt, 810, Bairro Ibirapuitd, CEP 97546-550, Alegrete/RS.
6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: regime 24 x 7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana)
Rotinas a serem cumpridas
6.3.1. A execugdo contratual observara as rotinas abaixo:
Rotinas Administrativas
Emissdo formal de Ordem de Fornecimento (OF) e Ordem de Servico (OS);
Acompanhamento dos prazos contratuais;
Registro de comunicagdes formais com a contratada;

Conferéncia da documentacéo técnica e fiscal apresentada;
Lavratura de Termo de Recebimento Provisério e Definitivo.

Rotinas de Recebimento e Conferéncia

Conferéncia fisica do equipamento entregue;

Verificacdo de integridade, modelo, especificacdes técnicas e quantitativos;
Verificagdo da disponibilizagdo das licencas na plataforma em nuvem;
Validacdo da titularidade das licengas vinculadas a institui¢do.

Rotinas Técnicas

Instalagdo fisica do equipamento no ambiente designado;

Configuragdo inicial conforme padrdes institucionais;

Ativacdo e vinculacdo das licencas ao equipamento;

Integracdo com a infraestrutura tecnolégica existente (rede, autenticacao, politicas de seguranga, etc.);
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® Aplicacdo de atualizagdes e patches iniciais, quando aplicavel.
Rotinas de Testes e Validacao

Testes de energizacdo e funcionamento bésico;
Testes de desempenho e conectividade;
Validagdo da ativacdo das licencas;

Testes de integracdo com demais sistemas;

Rotinas de Controle e Aceite

Elaboracdo de relatério de conformidade;

Registro de eventuais inconformidades e solicitagdo de ajustes;
Revalidacdo ap6s correcdes;

Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

Materiais a serem disponibilizados

6.4. Pela natureza do objeto o Contratado esta dispensado do fornecimento de quaisquer materiais além dos relacionados no item 1 do presente Termo.
Informacées relevantes para o dimensionamento da proposta

6.5. A Equipe Técnica da Unipampa instalard a Solucdo mediante Assisténcia Técnica da Contratante ou fabricante da Solugdo.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.6. A transferéncia de conhecimento se dara através da capacitacdo indicada nos Requisitos de Capacitacdo, conforme detalhado no Estudo Técnico
Preliminar.

Procedimentos de transicdo e finalizacao do contrato
6.7. Nao serdo necessarios procedimentos de transigdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de servicos para comparacao e controle
6.8. Cada OS conterd o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizagéo e o prazo, conforme modelo descrito no Anexo I.
Mecanismos formais de comunicacao
6.9. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
I) Ordem de Servigo;
1T) Ata de Reunido;
IIT) Oficio;
1V) Sistema de abertura de chamados;
V) E-mails e Cartas;
VI) Outros definidos pelas partes, durante a reunido inicial.
Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.10. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servicos, ndao podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.11. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na
entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente
envolvidos na contratagdo, encontram-se nos ANEXOS II e III.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.
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7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execugdo do objeto Contratado.

7.6. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucédo do objeto durante a vigéncia do Contrato

7.7. O Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencédo do preposto da empresa, hipotese em que o Contratado
designard outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. Apbs a assinatura do Contrato e a nomeacgdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de
nivelar os entendimentos acerca das condi¢Ges estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execugdo dos
Servigos.

7.9. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em até 10 (dez) dias uteis
da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10. A pauta desta reunido observard, pelo menos:
7.10.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentard o seu preposto;
7.10.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.10.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

7.10.4. A Carta de apresentacao do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado para
acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.10.5. Apresentacao das declara¢des/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de
referéncia.

Rotinas de Fiscalizacdao

7.11. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 33
da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.13. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a
descrigdo do que for necessério para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

7.14. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a correcao.

7.15. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual.
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7.18. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.19. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificard a manutencao das
condicdes de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizac&@o de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.20. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.21. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

® Monitoramento da execucdo orcamentdria, conferindo o empenho, os pagamentos realizados, eventuais glosas aplicadas e a compatibilidade dos
valores com os servigos prestados ou bens fornecidos.
Verificac@o da validade e suficiéncia das garantias contratuais prestadas pelo contratado, assegurando a renovagdo quando necessario.
Acompanhamento do prazo de execugdo do contrato, alertando previamente sobre a necessidade de renovagoes, aditivos ou encerramento da
relacdo contratual.
Interagdo com o gestor do contrato, indicando eventuais riscos administrativos, pendéncias ou necessidades de intervencgao.
Apoio na elaboragdo de termos aditivos e apostilamentos: Subsidiar o gestor do contrato com informacGes e documentos para ajustes necessarios
no contrato.

® Comunicagdo com os demais agentes envolvidos: Didlogo constante com os fiscais técnico e setorial, quando aplicavel, para alinhamento e
eficacia na fiscalizacdo do contrato.

Gestor do Contrato
7.22. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.22.1.. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracoes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragdo.

7.22.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.22.3. acompanhar a manutencdo das condicGes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

7.22.4. emitir documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.22.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancoes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

7.22.6. elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.22.7. enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, com a
indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no
recebimento definitivo do servigo.

7.22.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.22.8.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 12.174
/2024;

7.22.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigagGes trabalhistas, enviada pelo trabalhador,
sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.
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8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme o disposto nesta secdo.

IAE - INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

Topico

Descricao

Finalidade

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes
na Ordem de Fornecimento de Bens.

Meta a cumprir

A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e
IAE <=0 [[servigos constantes nas Ordens de Fornecimento de Bens
dentro do prazo previsto.

Instrumento de medi¢do

OFB, Termo de Recebimento Provisorio (TRP)

Forma de acompanhamento

A avaliagdo serd feita conforme linha de base do cronograma
registrada na OFB.

Seré subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o
fiscal técnico reconheca aquela data, com registro em Termo de
Recebimento Provisério) pela data de inicio da execucdao da OFB.

Periodicidade

Para cada Ordem de Fornecimento de Bens encerrada e com Termo de
Recebimento Definitivo.

Mecanismo de Calculo
(métrica)

IAE = TEX — TEST
Onde:
IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OFB/OS;

TEX — Tempo de Execugdo — corresponde ao periodo de execucéo da
OFB/OFB/OS, da sua data de inicio até a data de entrega dos produtos
da OFB.

A data de inicio serd aquela constante na OFB; caso ndo
esteja explicita, sera o primeiro dia ttil apés a emissdo da
OFB.

A data de entrega da OFB devera ser aquela reconhecida pelo
fiscal técnico, conforme critérios constantes neste Termo de
Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a
entrega, o prazo de execucdo da OFB continua a correr,
findando-se apenas quanto o Contratado entrega os produtos
da OFB e haja aceitagdo por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execucdo da OFB — constante na
OFB, conforme estipulado no Termo de Referéncia.

Observagoes

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medicao.

Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo
considerados como dias corridos no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissdo da OFB / OS.

Para valores do indicador TAE:
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Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;
Faixas de ajuste no
pagamento e Sangdes De 1 a 20 - aplicar-se-a glosa de 0,5% por dia de atraso sobre o valor
da OFB/OS ou fracdo em atraso.

Acima de 20 - aplicar-se-a glosa de 20% bem como multa de 10%
sobre o valor OFB/OS ou fracdo em atraso.

8.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o
Contratado:

8.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

8.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.
Recebimento

8.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 20 (vinte) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.5. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicagdo de cobrancga oriunda do Contratado com a comprovagao da
prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de cardter técnico.

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo.

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
8.9. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento:

I — a entrega fisica do equipamento, em conformidade com as especificagdes contratuais, mediante emissdo de Termo de Recebimento
Provisorio;

1T — a disponibilizacdo e ativagao das licencas em repositério oficial, devidamente comprovadas e validadas pela Contratante.
8.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e
qualidade da prestacao dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que poderad resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

8.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a tltima e/ou tinica
medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam Vvir a ser apontadas no recebimento provisoério.

8.13. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da tltima e/ou tnica medigao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisério.

8.14. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des
exigiveis.[A6]

8.15. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.16. Quando a fiscalizag&o for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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8.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

8.17.1. Emitir documento comprobatdério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento
de obrigacOes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucgdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento.

8.17.2. Realizar a anélise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregdes;

8.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas; e

8.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

8.17.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

8.18. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagdo
e pagamento.

8.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

8.20. O recebimento provisério ou definitivo nao excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao
8.21. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:
8.21.1. Para o Recebimento Provisorio:

8.21.1.1. Verificar se a caixa do equipamento foi entregue lacrada, em embalagem original e apresentando identificacdes de marca e
modelo de acordo a descricdo da proposta da CONTRATADA;

8.21.1.2. Verificar se o equipamento esta novo e sem uso;

8.21.1.3. Verificar se o equipamento é o mesmo ofertado na proposta;

8.21.1.4. Verificar se o equipamento foi entregue acompanhado de todos os acessorios previstos;

8.21.1.5. Verificar se os equipamentos foram entregues na quantidade correta;

8.21.1.6. Verificar o niimero de série do equipamento junto ao fabricante.

8.21.1.7. Verificar a legalidade do processo de importagdo, se for o caso.

8.21.1.8. Verificar a integridade dos equipamentos recebidos.

8.21.1.9. Aplicar o Indicador de Atraso no Fornecimento, para fins de eventual aplicacdo de Glosa.

8.21.2. Conforme indicado no item 6.1.5 deste Termo, o recebimento definitivo sera efetuado apds a comprovagao formal de que o equipamento
e as licengas estdo funcionando em conformidade com as especificagGes contratuais e atendendo plenamente as necessidades institucionais.

Liquidacao

8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secao,
prorrogéaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratagdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.24. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

I) o prazo de validade;
1I) a data da emissdo;
I1I) os dados do contrato e do érgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugdo do contrato;
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V) o valor a pagar; e
VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.25. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

8.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133/2021.

8.27. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.27.1. verificar a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo exigidas;

8.27.2. Identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitacdo/contratacdo no dmbito do érgdo ou entidade, tais como a proibicdo de
contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do Contratante.

8.29. Nao havendo regularizacéo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.30. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.31. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado
ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32. O pagamento serd efetuado no prazo méaximo de até dez dias tuteis, contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos
termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

8.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.
8.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

8.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

8.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria
quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

8.38. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data de publicagdo do resultado do certame no Portal
Nacional de Contratagdes Ptiblicas - PNCP.

8.39. Apés o interregno de um ano, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do fndice de Custos de Tecnologia da
Informacéo - ICTI, mantido pela Fundagéo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.

8.40. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.41. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela dltima
variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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8.42. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.43. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

8.44. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

8.45. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de Crédito
8.46. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovagao do Contratante.
8.46.1. A eficacia da cessédo de crédito, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebracédo de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.46.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por parte do
Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacao dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com
o Poder Ptiblico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme
o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.46.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execucdo do objeto contratual,
restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excegOes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao.

8.46.4. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do Contratado.

8.47. O disposto nesta secdo ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as
quais ficam por esta regidas.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

9.1. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa/Sancao

Multa de 1 % (um por cento) sobre o valor total
do Contrato por dia util de atraso em prestar as
informag0es por escrito, ou por outro meio
quando autorizado pela contratante, até o limite
de 03 (trés) dias uteis.

Ndo prestar os esclarecimentos imediatamente,
referente a execucdo do contrato, salvo quando
1 |[implicarem em indagacdes de caréter técnico,
hip6tese em que serdo respondidos no prazo

maximo de 16 horas tteis. P S . .
Ap6s o limite de 3 dias titeis, aplicar-se-a4 multa

de 10% do valor total do Contrato.

Nio atender ao indicador de medicdo de Conforme definido no IAE (INDICADOR DE

2 ATRASO NO FORNECIMENTO DO
resultado
EQUIPAMENTO)
Adverténcia.
3 Néo cumprir qualquer outra obrigagdo contratual [[Em caso de reincidéncia ou configurado

ndo citada nesta tabela. prejuizo aos resultados pretendidos com a
contratagdo, aplica-se multa de 0,5 % do valor
total do Contrato.

9.2. Nos termos do art. 19, inciso III da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que p contratado:
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9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as atividades
contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucéo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada;

9.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

¢) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.4. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sang¢des:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem
acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratoria, para as infracdes descritas no item “d”, de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

9.4.4.2. Compensatoria, para as infrag0es descritas acima alineas “e” a “h” de 5% (cinco por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da
contratacao.

9.4.4.3. Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor da contratagdo.

9.4.4.4. Compensatoéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da
contratacao.

9.4.4.5. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 10% (dez por cento) a 20%
(vinte por cento) do valor da contratacao.

9.4.4.6. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da
contratacao.

9.5. A aplicagdo das sang0es previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante.

9.6. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
9.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias titeis, contado da data de sua intimagao.

9.8. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além
da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.

9.10. A aplicacdo das sang0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 19 de 25
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados
na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da empresa,
ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados:
9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
9.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

9.12. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a prética dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art.
163 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de
abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

10.2. CRITERIOS PARA ACEITE DA PROPOSTA
10.2.1. Para comprovacdo do pleno atendimento aos requisitos especificados, o aceite da proposta fica vinculado a apresentacao de:
10.2.1.1. PROPOSTA COMERCIAL ATUALIZADA (modelo no ANEXO iii), que devera atender os seguintes requisitos:
10.2.1.1.1. Informar a MARCA E MODELO dos produtos ofertados.

10.2.1.1.2. Conter a INDICAGAO DO LINK PARA A PAGINA WEB do fabricante, ou outra, onde estejam descritas as
especificagdes técnicas do produto ofertado.

10.2.1.1.2.1. Na falta da facilidade supramencionada, os licitantes deverdo apresentar o catalogo, manual ou prospecto
produzido pelo fabricante do produto ofertado, onde constem as respectivas especificagdes técnicas.
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10.2.1.2. Copia simples do Certificado de Homologac¢do da ANATEL emitido em nome do fabricante ou de seu distribuidor
/importador oficial no Brasil, e/ou indicagdo do nimero de homologagdo ativo para consulta no sistema MOSAICO/SCH da ANATEL
(conforme item 4.22 deste Termo).

10.2.1.3. Na hipétese de indo constar a informagdo no descritivo técnico do equipamento (item 10.2.1.1.2. ou 10.2.1.1.2.1.) o licitante
deverd apresentar Declaracdo de Conformidade com a Diretiva RoHS emitida pelo fabricante (Ekahau).

10.2.1.4. Declaracao de Compromisso de Logistica Reversa assinada pela licitante ou por seu distribuidor oficial parceiro, detalhando
o canal de recebimento do equipamento pés-consumo.

10.2.2. A apresentacao da documentagdo acima indicada se dard mediante a convocacdo do(a) Pregoeiro(a), apés encerrada a fase de lances.

10.2.3. Recomenda-se que os licitantes informem seu niimero de telefone e e-mail, para eventual necessidade de contato da equipe técnica que
avaliard as propostas, a fim de sanar duvidas referentes aos produtos ofertados.

Regime de Execucao

10.3. O regime de execucao do contrato sera por por Empreitada por preco unitario.

Exigéncias de habilitacao
10.4. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

10.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o
territorio nacional;[A5]

10.6. Empresario individual: inscri¢cdo no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.9. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

10.10. Sociedade simples: inscrigcdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

10.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz;

10.12. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.13. Consoércio de empresas: contrato de consoércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de
Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constitui¢do, subscrito pelos
consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responséavel por sua representacdo perante a Administragdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n° 14.133, de
2021).

10.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitagao fiscal, social e trabalhista

10.15. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
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10.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.19. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

10.20. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata
ou Concorre;

10.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo
de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira
10.23. Nao se aplica.

Qualificacdo Técnica

10.24. Néo se aplica.

Qualificagdao Técnico

10.25. Ndo se aplica.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.26. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.

10.27. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.28. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.29. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

10.30. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicGes.

Documentacao complementar para cooperativas
10.31. Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdo complementar:

10.31.1. . A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscri¢do e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°,
inciso XI, 21, inciso I e 42, §82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

10.31.2. A declaragdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
10.31.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestacdo do servico;
10.31.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

10.31.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
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10.31.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
10.31.6.1. ata de fundagdo;
10.31.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
10.31.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
10.31.6.4. editais de convocagdo das trés tltimas assembleias gerais extraordinarias;
10.31.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;
10.31.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratagao; e

10.31.6.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo,
sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratagdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 216.177,31 (duzentos e dezesseis mil, cento e setenta e sete reais e trinta
e um centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

11.2. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo entre Contratante e Contratado, conforme
especificado na matriz de risco constante do Contrato.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido.
12.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotagdo:

I) Gestdo/unidade: 154359;

IT) Fonte de recursos: 1000;

IIT) Elemento de despesa: 449040 e 449052.

12.3. A indicacgdo da dotacdo orcamentaria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou instrumento equivalente.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informagoes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado Valor
Aquisicdo da 90 dias apds a emissdo da OS [[Conforme idicado na tabela constante no item 1
Solucdo /OFB deste Termo

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: Equipe de Planejamento da Contratacao instituida pela Portaria N° 1291/2025
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CHARLES RODRIGUES BASTOS

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/07/2026 as 14:08:38.

MARCELO MARCHESAN

Interante Técnico

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 24/07/2026 as 08:31:40.

RONALDO CANOFRE MARIANO DOS SANTOS

Integrante Técnico

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 24/07/2026 as 08:36:56.

FRANCIS DIEGO DUARTE ALMEIDA

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/07/2026 as 13:47:50.

DOUGLAS PIRES BORGES

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/07/2026 as 12:08:29.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 24 de 25
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



DIEGO VENEROSO PEREIRA
Diretor de TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/07/2026 as 09:05:06.
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