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TERMO DE REFERENCIA

DISPENSA DE VALOR COM BASE NO ART. N° 75, INCISO Il DA LEI
14.133/2021

1. OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA PERTENCENTES OU
UTILIZADOS PELA FUNDAGCAO EDUCACIONAL E CULTURAL DE SAO
SEBASTIAO “DEODATO SANT'ANNA” — FUNDASS.

Classificagao do bem ou servico

Considerando as definicées constantes dos incisos Xlll e XV do art.
6° da Lei Federal n? 14.133/2021, o objeto enquadra-se como servico comum e
de natureza continua, uma vez que seus padrdes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos por especifica¢gdes usuais de mercado e sua
necessidade se apresenta de forma permanente ou prolongada, visando a
manutencgao das condi¢des de funcionamento dos computadores da Fundass.

A contratacdo compreenderd a prestacao continua de servigcos de
manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos de informatica da
Fundass, mediante visitas técnicas periddicas e atendimento das ocorréncias
identificadas, conforme as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

A presente contratacao fundamenta-se:

e na Lei Federal n? 14.133/2021;

e no Decreto Municipal que regulamenta a Lei n® 14.133/2021 no
Municipio de Sao Sebastido;

e no Estudo Técnico Preliminar elaborado para a presente
contratacéao;

e na necessidade administrativa demonstrada pela Fundass.
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3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A contratacéo justifica-se pela necessidade de assegurar condi¢gbes
adequadas de funcionamento e conservacao dos equipamentos de informatica
utilizados pelas unidades da Fundass, considerando sua utilizacdo continua nas
atividades administrativas, culturais e de atendimento ao publico.

A manutencgao preventiva sera necessaria para o acompanhamento
periédico das condicbes dos equipamentos, permitindo a realizacdo de
inspecodes, limpeza, testes, ajustes e demais procedimentos destinados a
identificagdo antecipada de situagbes que possam comprometer seu
funcionamento.

A manutencdo corretiva, por sua vez, sera destinada ao atendimento
de falhas, defeitos e irregularidades ja identificados, buscando restabelecer as
condigbes adequadas de funcionamento dos equipamentos e reduzir 0s
periodos de indisponibilidade.

Considerando a quantidade e a distribuicdo dos equipamentos nas
diferentes unidades da Fundass, prevé-se a realizagdo de visitas técnicas
mensais, possibiltando tanto o acompanhamento preventivo quanto o
atendimento das ocorréncias verificadas durante a execugao dos servicos.

Dessa forma, a contratacdo integrada dos servigos preventivos e
corretivos contribuird para a preservacdo dos equipamentos, a reducao de
indisponibilidades e a continuidade das atividades desenvolvidas pela Fundass.

3.1. Justificativa da auséncia de estudo técnico preliminar eletronico e
termo de referéncia eletrénico

Considerando que a presente contratacao foi precedida da elaboragéo do
Estudo Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia em conformidade com os
procedimentos adotados pela Fundass e pelo Municipio, ndo se aplica a
justificativa de auséncia desses documentos.

3.2. Justificativa da auséncia de previsao no plano diretor de logistica
sustentavel

Considerando que o Municipio de Sao Sebastido nao estabeleceu, para a
presente contratacao, a obrigatoriedade de alinhamento do Termo de Referéncia
ao Plano Diretor de Logistica Sustentavel, ndo ha previsdo especifica a ser
inserida neste documento.

Sem prejuizo disso, serdo observadas, durante a execucao do objeto, as
medidas relacionadas a reducao de residuos e a destinagdo ambientalmente
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adequada de materiais eventualmente substituidos, conforme as disposi¢des
aplicaveis.

3.3. Justificativa da auséncia de modelos de minutas padronizados de
termos de referéncia da advocacia-geral unidao, ou as contidas no catalogo
eletronico de padronizagao

Considerando o disposto no art. 19 da Lei Federal n® 14.133/2021 e que
o Municipio de Sdo Sebastido ndo adotou expressamente, para a presente
contratagéo, as minutas padronizadas da Advocacia-Geral da Unido — AGU ou
o Catélogo Eletrénico de Padronizagcao da Uniao, foi utilizado o modelo de Termo
de Referéncia padronizado e disponibilizado pela Secretaria de Administragéo —
SECAD, elaborado com fundamento na Lei Federal n® 14.133/2021.

Para a instrucdo do processo, também sera observada a Lista de
Verificagdo para Contratagbes Diretas da Advocacia-Geral da Unido — AGU,
disponibilizada por meio do Parecer Referencial n® 01/2024, elaborado pela
Procuradoria Municipal e aprovado pelo Secretario de Assuntos Juridicos,
aplicavel as contratacoes de servicos sem dedicacdo exclusiva de méo de obra.

4. ESPECIFICAGCOES DO OBJETO

4.1. O objeto compreende a prestagdo de servigos de manutengdo e
conservacao de computadores, de forma preventiva e corretiva, com suporte
técnico presencial e substituicio temporaria de componentes para uso
emergencial ou testes, conforme as condigbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

4.2. Arelagdo dos 61 (sessenta e um) computadores pertencentes a Fundass,
abrangidos pela contratagédo, consta na tabela a seguir, organizada por unidade,
com as respectivas descrigcdes e quantidades registradas no patriménio.

LOCAL DESCRICAO DO EQUIPAMENTO QUANTIDADE <
CPU “15 3470”, meméria 8 GB, armazenamento 500 c %

GB, gabinete ATX' °

CPU Core i3, 3,30 GHz, memdria 4 GB DDR3, HD 500 1 ;

GB SATA E
Microcomputador Intel Pentium G5420, memoria 8 s
ADMINISTRATIVO GB DDR4, SSD 240 GB, gabinete ATX, teclado e 3 %
mouse USB g

CPU Intel Core i5, memdéria 8 GB DDR3, SSD 240 GB 5 3

SATA, gabinete Micro ATX, Windows 10 Pro g

CPU Core i5, 2,9 GHz, meméria 16 GB, SSD 480 GB, 1 g

gabinete ATX, Windows 10 Pro g

Tg'

3

g
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Microcomputador Core i5-4570, memoria 8 GB, SSD

240 GB, Windows 10 Professional OEM !
CPU Core i5-4570, memoéria 8 GB, SSD 120 GB, 1
Windows 10 Pro OEM

Microcomputador Core i5-10400, memodria 8 GB 1

DDR4, SSD 240 GB, gabinete ATX, teclado e mouse
Microcomputador Core i5-4570, memoria 8 GB, SSD
120 GB, monitor LED 19” HDMI, Windows 10 1
Professional OEM

Microcomputador Core i5-6500, memodria 8 GB

DDR4, SSD 240 GB 2
CPU Core i5, meméria 8 GB — registrada como

“DD4” —, SSD 240 GB, Windows 10 Pro OEM, 2
teclado e mouse USB

Gabinete CPU completo, sem configuragdo 4
detalhada no cadastro

Microcomputador AGT Dual Core, 3,3 GHz, memdria 3

4 GB DDR4, HD 500 GB, teclado, mouse e monitor

PC EasyPC Intel Core i3, memodria 4 GB,
CASA DA CULTURA armazenamento 320 GB, Windows 10 Home, 1
referéncia M19, monitor LED HQ 19” HDMI

CPU Core i5, memodria 8 GB — registrada como
“DD4” —, SSD 240 GB, Windows 10 Pro OEM, 1
teclado e mouse USB

PC EasyPC Intel Core i3, memodria 4 GB,
armazenamento 320 GB, Windows 10 Home, 1
referéncia M19, monitor LED HQ 19” HDMI

PC EasyPC Intel Core i3, memoédria 4 GB,
POLO BOICUCANGA |armazenamento 320 GB, Windows 10 Home, 1
referéncia M19, monitor LED HQ 19" HDMI

CPU Intel Core i5, memdéria 8 GB DDR3, SSD 240 GB
SATA, gabinete Micro ATX, Windows 10 Pro

POLO TOPOLANDIA |PC EasyPC Intel Core i3, memoéria 4 GB,
armazenamento 320 GB, Windows 10 Home, 1
referéncia M19, monitor LED HQ 19” HDMI

PC EasyPC Intel Core i3, memoédria 4 GB,
POLO JARAGUA armazenamento 320 GB, Windows 10 Home, 1
referéncia M19, monitor LED HQ 19” HDMI

CPU Intel Core i5, memdéria 8 GB DDR3, SSD 240 GB

CASA DA MUSICA ) ] ) 1
SATA, gabinete Micro ATX, Windows 10 Pro

POLO BATUIRA
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Microcomputador Intel Core i3, 3,7 GHz, memoéria 4
GB, armazenamento 500 GB, placa-m3e H81, 1
Windows 10 Pro

Microcomputador Corei7, 3,40 GHz, memadria 16 GB

CASA DO PATRIMONIO 1
DDR3, HD 1 TB e SSD 240 GB, Windows 10 Pro

CPU Intel Core i5, memoria 8 GB DDR3, SSD 240 GB
SATA, gabinete Micro ATX, Windows 10 Pro OEM

PC EasyPC Intel Core i3, memoédria 4 GB,
POLO CANTO DO MAR |armazenamento 320 GB, Windows 10 Home, 2
referéncia M19, monitor LED HQ 19” HDMI

Microcomputador Intel Core i3, 3,7 GHz, memoéria 4

GB, armazenamento 500 GB, placa-mde H81, 12
Windows 10 Pro

BIBLIOTECA CENTRO Microcomputador Corei7, 3,40 GHz, memadria 16 GB 5

DDR3, HD 1 TB e SSD 240 GB, Windows 10 Pro

Microcomputador AGT Dual Core, 3,3 GHz, memaria
4 GB DDR4, HD 500 GB, teclado, mouse e monitor

CPU Core i5, memoria 8 GB — SSD 240 GB, Windows
BIBLIOTECA ENSEADA 1
10 Pro OEM, teclado e mouse USB

CPU Core i5, memoria 8 GB — SSD 240 GB, Windows

10 Pro OEM, teclado e mouse USB
TEATRO MUNICIPAL

Gabinete CPU completo, sem configuragdo
detalhada no cadastro
TOTAL GERAL: 61

4.3. A manutencao preventiva compreendera a inspecao dos equipamentos,
limpeza interna e externa e verificagdo do funcionamento de seus componentes,
observadas as recomendagdes técnicas dos fabricantes.
4.4. A manutencao corretiva compreendera o diagndstico e a corre¢do das
falhas identificadas nos equipamentos abrangidos pela contratacado, inclusive
aquelas constatadas durante as visitas de manutengéo preventiva.
4.5. O suporte técnico sera realizado presencialmente e compreendera o
atendimento as necessidades relacionadas ao funcionamento dos
computadores, dentro do escopo contratado.
4.6. A substituicdo temporaria de componentes para uso emergencial ou
testes devera ser previamente autorizada pela fiscalizagdo, observadas as
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condicbes de disponibilizacdo, utilizacdo e devolugdo estabelecidas para a
contratacao.
4.7. Apos as intervengdes, deverdo ser realizados testes de funcionamento
dos equipamentos, com registro dos procedimentos executados e das eventuais
pendéncias em relatério mensal apresentado a fiscalizagéao.
4.8. Abrangéncia dos equipamentos:
4.8.1. Os servicos de manutencao preventiva e corretiva deverao abranger os
computadores e os periféricos relacionados na tabela de equipamentos deste
Termo de Referéncia, incluindo monitores, teclados, mouses e outros itens
nela relacionados, conforme aplicavel.
4.8.2. O fornecimento de pecas e componentes para substituicdo definitiva
ndo esta incluido na contratacdo, salvo previsdo expressa neste Termo de
Referéncia.

5. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1. Constituem obrigacdes da Contratada:

« Executar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva em
conformidade com as especificacdes e condicdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

« Realizar 01 (uma) visita técnica mensal em cada unidade abrangida pela
contratacdo, conforme cronograma previamente estabelecido;

o Executar, durante as manutengcdes preventivas, os procedimentos de
inspecdo, limpeza técnica, testes, ajustes, configuracdes e demais
verificacdes necessarias ao adequado funcionamento dos equipamentos;

« Realizar o diagnoéstico e a correcdo de falhas, defeitos e irregularidades
identificados nos equipamentos, inclusive durante as visitas preventivas,
sempre que tecnicamente possivel,

o Executar os servigos por profissionais devidamente qualificados e
capacitados para as atividades objeto da contratacao;

o Disponibilizar as ferramentas, instrumentos e demais recursos
necessarios a adequada execucao dos servicos;

« Preservar a integridade dos equipamentos, componentes, sistemas e
informacdes durante a realizagao das intervengdes;

« Registrar os servigcos realizados em relatério de manutengéo, contendo a
identificacdo da unidade, data do atendimento, equipamentos avaliados,
ocorréncias identificadas, procedimentos executados e eventuais
providéncias recomendadas;
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o Submeter o relatério a assinatura do profissional responsavel pelo
atendimento e do responsavel da unidade ou setor da Fundass que
acompanhar a execugao;

o Comunicar a Fundass as ocorréncias que nao possam ser solucionadas
durante o atendimento, apresentando o respectivo diagnostico e as
providéncias tecnicamente recomendadas;

o Corrigir, as suas expensas, eventuais falhas ou irregularidades
decorrentes da execucgao inadequada dos servigos;

« Responsabilizar-se por danos causados aos equipamentos da Fundass
ou a terceiros quando decorrentes de acdo ou omissao na execugao dos
Servicos;

o Cumprir os prazos e demais condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

« Manter, durante toda a execucéo contratual, as condi¢cées de habilitacdo
e qualificagdo exigidas para a contratacao;

o Observar as normas técnicas, de seguranca e demais disposi¢des
aplicaveis a execucao dos servicos.

6. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1. Constituem obrigacdes da Contratante:

« Designar servidor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagao da
execucao do contrato;

« Disponibilizar a Contratado acesso as unidades e aos equipamentos
abrangidos pela contratacdo, em datas e horarios previamente
acordados;

« Fornecer as informacdes necessarias a execucao dos servicos;

« Acompanhar e fiscalizar os servigos, comunicando a Contratada as falhas
ou irregularidades identificadas e solicitando sua corregao;

o Receber os servicos apods verificar o atendimento as condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

« Efetuar o pagamento a Contratada na forma e nos prazos estabelecidos
neste Termo de Referéncia, apés o recebimento dos servicos e a
apresentacao da documentagao exigida.

7. PRAZO DO CONTRATO

7.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contado da data
de sua assinatura.

7.2. Considerando a natureza continua dos servigcos, o contrato podera ser
prorrogado sucessivamente, observados os requisitos e limites previstos nos
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arts. 106 e 107 da Lei Federal n® 14.133/2021, mediante demonstracdo da
permanéncia da necessidade e da vantajosidade da continuidade contratual.
7.3. A eventual prorrogagao dependerd, ainda, da manutencao das condi¢des
de habilitacdo e qualificacao da CONTRATADA e da verificagdo da permanéncia
dos pressupostos que fundamentaram a contratacao direta.

8. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

8.1. A Contratada devera possuir capacidade técnica e profissionais
qualificados para executar os servicos de manutengéo preventiva e corretiva e
de suporte técnico presencial dos equipamentos de informatica abrangidos pela
contratacao.
8.2. Os servicos deverdo observar as especificacbes deste Termo de
Referéncia e as recomendacdes técnicas dos fabricantes dos equipamentos.
8.3. A Contratada devera fornecer a mao de obra, as ferramentas e os
equipamentos necessarios a execugao dos servigos, sem custos adicionais para
a Contratante, respeitado o escopo contratado.
8.4. Durante os servigos, a Contratada devera adotar cuidados para preservar
a integridade dos equipamentos e dos dados armazenados, mantendo sigilo
sobre as informacdes as quais tiver acesso.
8.5. A substituicado temporaria de componentes para uso emergencial ou
testes devera observar as condigbes estabelecidas neste Termo de Referéncia
e ser previamente autorizada pela fiscalizagao.
8.6. Subcontratacdo: ndo sera permitida, devendo o0s servicos ser
executados diretamente pela Contratada.
8.7. Garantia contratual: ndo sera exigida, nos termos do art. 96 da Lei n®
14.133/2021.
8.8. A Contratada devera apresentar relatério mensal dos servigos realizados,
contendo a identificacdo dos equipamentos atendidos, os procedimentos
executados e as eventuais pendéncias identificadas.
8.9. Sigilo, confidencialidade e protecao de dados:
8.9.1. A CONTRATADA devera manter sigilo sobre todos os documentos,
processos, informagdes e dados a que tiver acesso em razao da execugao
contratual, utilizando-os exclusivamente para atendimento do objeto.
8.9.2. O tratamento de dados pessoais devera observar a Lei Federal n®
13.709/2018 e limitar-se ao minimo necessario a execugao dos servicos.
8.10. Da substituicao temporaria de componentes
8.10.1. A substituicdo temporaria de componentes dos equipamentos
podera ocorrer em situagdes emergenciais ou para fins de diagnéstico e teste,
mediante autorizagao prévia da fiscalizagao.
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8.10.2. Os componentes utilizados temporariamente deverdao ser
disponibilizados pela contratada, sem custo adicional para a Fundass,
exclusivamente para viabilizar a identificagdo do defeito ou a continuidade
provisoria do funcionamento do equipamento.

8.10.3. A contratada sera responsavel pela guarda, conservacao e retirada
dos componentes disponibilizados, bem como por eventuais danos
decorrentes de sua instalacao, utilizacdo ou remocéao, devendo providenciar
sua retirada ap6s a conclusdo dos testes ou quando solicitado pela
fiscalizagéo.

8.10.4. A substituicao temporaria nao implica o fornecimento definitivo de
pecas ou componentes. O fornecimento de pecas necessarias ao reparo
definitivo ndo esta incluido no objeto desta contratagcdo e dependera de
avaliacdo e autorizagao prévia da Fundass, mediante procedimento proprio,
quando cabivel.

9. EXECUGAO DO OBJETO

9.1. Os servigos deverao ser executados apds a emissao da Ordem de Servico
ou instrumento equivalente.
9.2. A execugao ocorrera nas unidades administradas pela Fundass, em datas
e horéarios previamente acordados com a fiscalizacdo, de forma a minimizar
impactos as atividades desenvolvidas.
9.3. A manutencao preventiva compreendera uma visita mensal a cada
unidade, para inspegdo, limpeza e verificagdo do funcionamento dos
equipamentos, observadas as recomendacdes dos fabricantes.
9.4. A manutencao corretiva compreendera o diagnostico e a correcao das
falhas identificadas, inclusive durante as visitas preventivas. O suporte técnico
presencial sera prestado conforme as condigbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.
9.4.1. O prazo de atendimento as solicitacbes de manutengdo corretiva
devera ser atendida, preferencialmente, no prazo de até 24 (vinte e quatro)
horas, contado do recebimento da solicitagéo.
9.5. A substituicdo temporaria de componentes para uso emergencial ou
testes dependera de autorizagéo da fiscalizacédo e observara os limites definidos
para a contratagao.
9.6. Quando necessaria a retirada de equipamentos, a Contratada devera
obter autorizagao prévia da fiscalizacao e registrar sua identificacéo, o motivo da
retirada e a previsdo de devolucdo, responsabilizando-se por sua guarda e
transporte.
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9.7. Apl6s cada intervencdo, a Contratada devera realizar testes de
funcionamento e comunicar a fiscalizagao eventuais falhas que nao tenham sido
solucionadas, indicando as providéncias necessarias.

9.8. A Contratada devera apresentar relatério mensal contendo, no minimo:

« Identificacdo das unidades e dos equipamentos atendidos;

« Datas das visitas e servigcos executados;

« Falhas identificadas e medidas adotadas;

o Componentes temporariamente substituidos, quando houver;
o Pendéncias e recomendacdes técnicas.

10. GESTAO E FISCALIZAGAO DA CONTRATAGAO

10.1. A gestdo da contratacao ficara a cargo do Sr. Cristiano Teixeira Ribeiro,
Diretor Presidente da Fundass, conforme regulamento municipal (9136/2023).
10.2. A fiscalizagdo da execucdo ficara a cargo do Sr. Marcus Vinicius Martins
de Oliveira, Diretor Administrativo-Financeiro da Fundass, matricula n? 100146-
9.

11. MEDIGAO E PAGAMENTO

11.1. O pagamento ocorrera mediante apresentagao de nota fiscal, relatorio dos
servigos prestados e apds atesto do setor competente, nos termos da Lei Federal
n°® 14.133/2021.

11.2. Fica a Fundass resguardada o direito de efetuar o pagamento, sem que
isso exceda o prazo maximo de 30 dias apds a emissao da referida nota fiscal,
ficando a seu encargo a antecipagéo ou prorrogagao de valores.

11.3. Para realizagdo dos pagamentos, a empresa vencedora devera manter a
regularidade fiscal apresentada durante processo de habilitagéo;

11.4. A inadimpléncia da Contratada com relagdo aos encargos sociais,
trabalhistas, fiscais e comerciais ou indenizagcdes nao transfere a Contratante a
responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto contratado,
de acordo com o artigo 121, paragrafo primeiro, da Lei Federal n° 14.133/2021.

12. SELEGAO DO FORNECEDOR

12.1. Para a presente contratagdo, adotou-se a dispensa de licitagdo, nos
termos do artigo 75, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021, uma vez que, conforme
pesquisa prévia de pregos, o valor global ndo ultrapassara R$ 65.492,11
(sessenta e cinco mil quatrocentos e noventa e dois reais e onze centavos).
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12.2. O critério de julgamento adotado sera menor preco, atendidos os
requisitos minimos estabelecidos neste Termo de Referéncia, garantindo a
economicidade e eficiéncia da contratagao.

12.3. Amostra/prova de conceito: ndo sera exigida.

12.4. Qualificacao técnica: Apresentacdo de no minimo 01 (um) atestado
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que demonstre a
execucao anterior de servicos compativeis com as caracteristicas e a natureza
dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos de
informatica

12.5. Qualificacao econémico-financeira: nao sera exigida.

12.6. Poderdo ser realizadas diligéncias para confirmagdo das informagdes
constantes nos documentos apresentados, nos termos da Lei Federal n®
14.133/2021.

12.7. Garantia de proposta: ndo sera exigida.

13. ESTIMATIVA DO PRECO

13.1. A estimativa de precos para a prestacdo de servigos de manutencéo
preventiva e corretiva dos equipamentos de informética foi elaborada em
conformidade com a Lei Federal n® 14.133/2021 e o Decreto Municipal n®
9.136/2023, com base em pesquisa de pregos realizada por meio de solicitacéo
de orcamentos a fornecedores do ramo.

13.2. Os valores obtidos foram utilizados para definicdo do valor estimado da
contratacdo, visando assegurar compatibilidade com os precgos praticados no
mercado e observancia aos principios da economicidade e eficiéncia.

13.3. O valor estimado da contratacao é de R$ 59.991,99 (cinquenta e nove
mil, novecentos e hoventa e um reais e nhoventa e hove centavos).

14. ADEQUACAO ORGCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orgamento:

Orgdo | Unid Sub-Unid | Dotagdo |[Despesa | Elemento Cod. Aplic
04 04.01 | 04.01.01 131260047 | 3430 339040990000 | 11000

Séao Sebastiao, 21 de outubro de 2026.

MARCUS VINICIUS MARTINS DE OLIVEIRA
DIRETOR ADMINISTRATIVO FINANCEIRO
Fundagao Educacional e Cultural de Sao Sebastido
Deodato Sant’/Anna — Fundass
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