@ Ciga

Consorcio de Inovacdo na Gestdo Publica

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGCAO PUBLICA PARA SOLUCAO INOVADORA

Como transformar dados financeiros, fiscais, orcamentarios e contabeis do proprio
CIGA ja disponiveis em alertas, previsoes e analises que permitam monitorar a
saude das contas publicas, antecipar riscos e apoiar decis6es preventivas de forma
acessivel, explicavel e compativel com a realidade do consércio?
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1. IDENTIFICACAO RESPONSAVEL

Nome: LEANDRO RATEKE RAMOS

Cargo: TECNICO EM T. DA INFORMACAO

Matricula: 12

E-mail: leandro@ciga.sc.gov.br

2. OBJETO

2.1. Contratagdo, por escopo e pelo periodo definido neste Termo de Referéncia,
mediante Contratacdo Publica para Solucao Inovadora - CPSI, nos termos do Capitulo VI
da Lei Complementar n° 182/2021, do desenvolvimento final, da experimentagdo e do
teste de uma Unica solucdo inovadora, estruturada como Produto Minimo Viavel - MVP
experimental, obrigatoriamente em ambiente real ou controlado do proprio CIGA,
implantada e executada na nuvem do CIGA, destinada a transformar dados financeiros,
fiscais, orcamentarios e contabeis do proprio CIGA, ja disponiveis no ERP utilizado pelo
Consércio, em alertas, previsdes, cenarios e analises explicaveis, auditaveis e acessiveis
para monitoramento preventivo da saude das contas publicas do Consorcio.

2.2. O objeto compreende a execucao de ciclo experimental com preparacao e validagdes
minimas, diagnoéstico de dados, priorizacdo de casos de uso, prototipagem, construcdo
ou adaptacao do MVP, integracao ou ingestdo controlada de dados do ERP por APl ou
método semelhante autorizado pelo fornecedor, testes, piloto controlado
exclusivamente no CIGA, medicdo de resultados, documentacdo, transferéncia de
conhecimento e relatério final.

2.3. O objeto ndo constitui aquisicdo definitiva de software, licenciamento continuado,
cessao de mao de obra, contratacao convencional de desenvolvimento sob especificacao
fechada, contratacao de SIAFIC ou substituicdo do ERP utilizado pelo CIGA. Eventual
fornecimento, operagdo continuada ou expansao futura dependera do éxito do CPSI, do
interesse publico, da disponibilidade orcamentaria, da validacao juridica, da avaliacdo de
vantajosidade e de decisdo administrativa especifica, observadas as condicoes do art. 15
da Lei Complementar n°® 182/2021.

2.3.1. A eventual celebracdo de contrato de fornecimento subsequente, se cabivel,
dependera de procedimento administrativo proprio, justificativa de vantagem, definicao
de escopo, analise de custo total de operacao, validagdo juridica e observancia dos
limites e condi¢bes do art. 15 da Lei Complementar n® 182/2021, sem gerar direito
subjetivo a contratada e sem implicar expansdao automatica para municipios ou entes
cooperados.

2.4. A contratagdo sera realizada por escopo, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra,
pela vigéncia prevista no item 26 deste Termo de Referéncia, com selecdo de uma Unica
proposta/solu¢do inovadora, sem selecdo simultanea de multiplas solu¢des nesta
demanda.
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2.5. O MVP devera ser implantado e executado em conta, projeto, assinatura ou tenant
de nuvem sob governanca do CIGA. O ERP utilizado pelo CIGA permanecera hospedado
na nuvem do fornecedor contratado, de modo que o acesso aos dados devera ocorrer
por APl ou método semelhante autorizado e tecnicamente viavel, preferencialmente em
perfil somente leitura, sem acesso direto ao banco de dados do ERP.

2.6. Para fins deste TR, a vedacao de software intermediario externo refere-se a utilizacao
de plataforma, middleware, servico ou camada paralela autonoma, operada fora da
infraestrutura e da governanca técnica do CIGA. Ndo se incluem nessa vedagdo os
componentes internos de ingestdo, transformacdo, processamento, armazenamento,
orquestracao e disponibilizacdo de dados que integrem o proprio MVP, desde que
implantados na nuvem do CIGA, documentados, auditaveis, portaveis e incluidos na
transferéncia técnica.

2.7. A arquitetura devera demonstrar capacidade preparatéria para futura expansao, por
meio de segregacdo logica, parametrizacdo, controle de acesso, portabilidade,
documentacdo e estimativa de esforco e custo, sem obrigacdo de integracao,
implantacao, uso de dados ou operacao de municipios ou entes cooperados durante o
CPSl inicial.

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL

3.1. A contratacgdo sera regida pelo Capitulo VI da Lei Complementar n® 182, de 1° de
junho de 2021, que disciplina a licitacdo especial e o Contrato Publico para Solucéo
Inovadora - CPSI.

3.2. A Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, sera aplicada no que for compativel com o
regime especial do CPSI e com a natureza juridica do CIGA.

3.3. A aplicacédo subsidiaria da Lei n° 14.133/2021 e de modelos federais devera ser
justificada apenas quando compativel com o regime especial do CPSI, com a natureza
juridica do CIGA e com o escopo experimental delimitado no DFD e no ETP.

4. FUNDAMENTAGCAO E NECESSIDADE DA CONTRATACAO

4.1. O CIGA disp&e de dados financeiros, fiscais, orcamentarios e contabeis em sistemas
estruturantes. Nesta etapa, a contratacao tera foco nos dados e usuarios internos do
proprio CIGA, embora a solucdo deva registrar evidéncias que subsidiem eventual
decisdo futura sobre expansdo a municipios consorciados ou entes cooperados.

4.2. A necessidade institucional consiste em ampliar a capacidade do proprio CIGA de
antecipar frustracGes de receita, pressdes de despesa, insuficiéncia de caixa,
esgotamento de dotacdes, crescimento de obrigagdes a pagar, desvios de metas e outras
condic¢des que possam afetar sua saude financeira, fiscal, contabil e orcamentaria.

4.3. A manutengao do cenario atual preserva analises predominantemente manuais e
retrospectivas, reduz o tempo disponivel para providéncias preventivas e aumenta a
dependéncia do conhecimento individual das equipes.
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4.4. O desenvolvimento exclusivamente interno nao foi considerado suficiente nesta fase,
diante da necessidade de capacidades especializadas de ciéncia de dados, integracao
segura, explicabilidade, testes, transferéncia técnica e avaliacdo de viabilidade em
ambiente controlado, sem prejuizo da atuacdo da equipe do CIGA na governanga,
fiscalizacdo e validacdo das entregas.

4.5. O CPSI mostra-se preliminarmente adequado porque permite descrever o problema
e os resultados sem impor previamente algoritmo, arquitetura ou produto, remunerar
testes e encerrar ou redimensionar a iniciativa quando as hipoteses nao forem
confirmadas.

4.6. A contratacdo contribui para as finalidades do CIGA de desenvolver e contratar
sistemas para modernizacdo da gestdo publica, realizar estudos e pesquisas em TIC,
processar e disponibilizar dados analiticos e criar instrumentos de controle, avaliagdo e
acompanhamento.

4.7. Sob a otica de controle externo, o prosseguimento da contratagdo deve estar
condicionado a demonstracdo prévia de viabilidade minima: acesso autorizado aos
dados do ERP por APl ou método semelhante; disponibilidade do ambiente de nuvem
do CIGA; suficiéncia de dados para casos candidatos; valor compativel com o limite de
R$ 100.000,00 (cem mil reais); previsdo orcamentaria; designacdo de equipe; matriz de
riscos atualizada; e validacdo juridica do edital e do contrato.

5. CONTEXTO E DESCRICAO DO PROBLEMA

5.1. Os dados financeiros, contabeis, fiscais e orcamentarios disponiveis sao utilizados,
em regra, para demonstrar o que ja ocorreu. A baixa disponibilidade de mecanismos de
previsao, deteccao de desvios e priorizagdo de sinais mantém a gestao reativa.

5.2. A heterogeneidade entre municipios, fornecedores, formatos e maturidades digitais
é relevante apenas como condicionante de eventual expansdo futura. No CPSl inicial, o
problema sera testado exclusivamente com dados e usuarios do CIGA, sem integracdo
com sistemas municipais e sem uso de dados de municipios ou entes cooperados.

5.3. Solucdes de mercado podem ser complexas, proprietarias, onerosas ou pouco
transparentes, o que reduz sua adequacdo a municipios de pequeno e médio porte e a
contextos que exigem explicabilidade, auditabilidade e controle institucional.

5.4. A lacuna publica consiste na inexisténcia de uma camada analitica experimental,
acessivel, governada, explicavel e auditavel, capaz de produzir inteligéncia pratica sobre
a saude financeira, fiscal, contabil e orcamentaria do CIGA, sem substituir o ERP, o SIAFIC,
os registros oficiais, a analise técnica ou a decisao humana.

6. PERGUNTA NORTEADORA
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Pergunta norteadora: Como transformar dados financeiros, fiscais, orcamentarios e
contabeis do proprio CIGA ja disponiveis em alertas, previsdes e analises que
permitam monitorar a saude das contas publicas, antecipar riscos e apoiar decisdes
preventivas de forma acessivel, explicavel e compativel com a realidade do consércio?

7. RESULTADOS PRETENDIDOS

<

integragdo controlada das fontes prioritarias e conhecimento documentado sobre a
qualidade dos dados;

MVP capaz de gerar alertas e previsdes com fonte, justificativa, versdo, confianga e
limitacdes;

painel simples, responsivo e acessivel para acompanhamento executivo e técnico;
registro de analise, feedback e providéncias adotadas pelos usuarios;

evidéncias sobre resultados tecnicamente analisaveis, utilidade, seguranca,
explicabilidade, uso observado, custo de operagdo, adequagdo a nuvem do CIGA e
viabilidade preliminar de futura expansao condicionada;

documentacdo e transferéncia de conhecimento suficientes para auditoria,
continuidade, operacao pelo CIGA, substituicdo ou analise futura de expansao;

decisdo motivada de continuar, ajustar, contratar fornecimento subsequente, realizar
novo ciclo de experimentacao ou encerrar a iniciativa, sem expansao automatica para
municipios ou entes cooperados.

8. OBJETIVO GERAL E OBJETIVOS ESPECIFICOS

8.1. Objetivo geral

Desenvolver, integrar, testar e validar um Produto Minimo Viavel - MVP de

inteligéncia analitica, capaz de utilizar dados financeiros, fiscais, orcamentarios e
contabeis do préprio CIGA, ja existentes no ERP utilizado pelo Consorcio e acessados por
API ou método semelhante autorizado, para gerar alertas, previsdes, cenarios e analises
explicaveis que apoiem o monitoramento preventivo da saude financeira e orcamentaria,
a antecipacao de riscos e a adocao de decisGes preventivas pelos gestores e equipes
técnicas do CIGA.

8.2. Objetivos especificos

|dentificar e priorizar casos de uso de alto impacto relacionados a saude financeira,
fiscal e orcamentaria.

i. Mapear, qualificar e integrar os dados necessarios as analises do MVP.

iii. Desenvolver rotinas para acompanhar receitas, despesas, disponibilidades,

obrigacdes a pagar, saldos e metas.

. Gerar previsdes de arrecadacdo, execucao da despesa, disponibilidade financeira ou

outros comportamentos relevantes.
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v. Emitir alertas antecipados sobre queda de arrecadacdo, insuficiéncia financeira,
esgotamento de dotacdes, crescimento de obriga¢des, concentracao de despesas e
desvios de metas.

vi. Identificar tendéncias, desvios e comportamentos atipicos sem emitir juizo
automatico de irregularidade.

vii. Explicar dados, critérios, fatores determinantes, limitacdes e grau de confianga ou
incerteza.

viii. Disponibilizar painel simples com séries historicas, filtros, comparacdes e priorizacdo
dos sinais.

ix. Permitir registro da analise do gestor, feedback, providéncias e encerramento dos
alertas.

x. Reduzir esforco manual de consolidacao e analise, sem perda de qualidade.

xi. Apoiar contabilidade, administragdo financeira, controle interno, ordenadores de
despesa e dirigentes, sem substituir competéncias.

xii. Testar a aplicabilidade no ambiente do préprio CIGA e demonstrar, apenas como
evidéncia arquitetural, a possibilidade futura de parametrizacdo, segregacao logica e
expansao, sem operar outra entidade durante o MVP inicial.

xiii. Avaliar resultados tecnicamente analisaveis, utilidade, explicabilidade, usabilidade,
seguranca, reprodutibilidade, portabilidade, custo de operacdo e viabilidade
preliminar de continuidade ou futura expansdo condicionada, sem exigir precisao
absoluta, adocao ampla ou escala municipal no CPSl inicial.

9. MVP

9.1. O CIGA sera a Unica entidade obrigatoria no MVP. O piloto utilizara exclusivamente
dados e usuarios internos do CIGA, com base no ERP utilizado pelo Consorcio e acesso
por APl ou método semelhante autorizado, condicionado a confirmagéo de viabilidade
técnica, juridica e orcamentaria.

9.2. Municipios consorciados e entes cooperados ndo integrardo o piloto inicial, ndo
terdo seus dados utilizados e ndo serdao objeto de implantagdo, operacao ou
homologacao no CPSl inicial. Eventual expansado futura dependera de éxito do piloto no
CIGA, decisao administrativa especifica, disponibilidade or¢camentaria, validacao juridica
e instrumento préprio.

9.3. A arquitetura podera demonstrar capacidade preparatoria para futura expansao por
segregacao légica, parametrizagdo, controle de acesso, documentagdo, portabilidade e
estimativa de esfor¢co/custo, sem que isso constitua obrigacao de integragdo municipal
no MVP.

9.4. O relatério final devera distinguir expressamente os resultados comprovados no
ambiente do CIGA das hipoteses de expansao futura, evitando afirmar replicabilidade
municipal plena sem teste posterior especifico.
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10. MODELO DE EXECUCAO

10.1. A execugdo sera orientada por resultados, marcos verificaveis e ciclos de aprender-
ajustar-validar, preservada a liberdade técnica da contratada para definir métodos e
tecnologias compativeis com os requisitos.

10.2. Ndo serdo impostos linguagem, framework, algoritmo ou provedor especificos,
salvo requisito justificado de interoperabilidade, seguranca ou compatibilidade.

10.3. Nao serdo exigidos procedimentos tipicos de transicdo de contrato continuado
durante o CPSI. Ao final, serdo exigidas documentacdo, portabilidade, transferéncia de
conhecimento e plano de saida proporcionais aos artefatos desenvolvidos.

11. ETAPAS, CRONOGRAMA E ENTREGAVEIS

11.1. A execucdo do CPSI sera organizada em quatro marcos principais, compativeis com
o carater experimental do MVP, o limite orgamentario definido, o prazo de execugéo, a
capacidade operacional do CIGA e a necessidade de produzir evidéncias suficientes para
decisdo administrativa.

11.2. O piloto sera tratado como periodo de uso observado do MVP implantado,
integrante do Marco 3, sem constituir etapa autdbnoma, marco financeiro proprio ou
pacote documental independente.

11.3. O cronograma total estimado permanece de 9 a 12 meses, sujeito a negociac¢éo, ao
limite legal do CPSI, a disponibilidade de dados, a viabilidade da APl ou método
autorizado, ao ambiente de nuvem do CIGA e aos pontos formais de controle e decisao.

PRAZO ENTREGA CONDICAO
MARED INDICATIVO PRINCIPAL LA PARA AVANCO
Aprovacao pelo
Confirmar CIGA dos casos
. L condi¢des minimas, | selecionados,
Diagndstico e . Lo .
Z dados disponiveis, | dados, método
1 6 a 8 semanas | definicato do ,
método de acesso e | de acesso,
MVP .
casos de uso a | critérios de
implementar. validacao e
limitacdes.
Validagcdo pelo
Demonstrar fluxos, | CIGA de que o
" telas, linguagem e | desenho
2 4 a 6 semanas ProtQtlpo forma de | funcional é
funcional . ,
apresentacdo  das | compreensivel e
saidas. adequado a
implementacao.
MVP Disponibilizar o | Funcionamento
3 8 a 12 | implantado MVP no ambiente | controlado,
semanas para uso | do CIGA, com | auséncia de
observado integragdo/ingestao | vulnerabilidade
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, saidas analisaveis, | critica impeditiva

seguranca minima e | e registros
uso observado. minimos de uso,
resultados e
limitacoes.
Consolidar .
Recebimento de
resultados, -
~ documentacéo e
. documentacao,
Entrega final, artefatos
documentaca artefatos, suficientes para
4 4 a 6 semanas s transferéncia de . P
o e compreensao,

conhecimento,
plano de saida e
decisado sobre
continuidade.

auditoria e
decisao
administrativa.

transferéncia

11.4. O detalhamento das entregas, evidéncias e critérios objetivos de aceite consta do
Anexo lll; a metodologia de validagdo consta do Anexo IV; e o cronograma fisico-
financeiro preliminar e os marcos de pagamento constam do Anexo VII.

12. PLANO SIMPLIFICADO DE VALIDAGAO DO MVP

12.1. O Plano Simplificado de Validagdo do MVP devera ser proporcional ao carater
experimental do CPSI, ao limite orcamentario da contratagdo, ao prazo de execucao, a
capacidade operacional do CIGA e ao objetivo de testar, em ambiente real ou controlado,
a utilidade minima da solucao inovadora.

12.2. A validagcdo do MVP sera concentrada em quatro dimensdes principais: integragao
e dados; resultado dos casos de uso selecionados; seguranca minima; e utilidade para
usuarios do CIGA.

12.3. Para cada dimensdo, o plano devera indicar critério de verificacdo, evidéncia
esperada, responsavel pela analise, momento de afericdo e consequéncia em caso de
nao atendimento, observada a matriz simplificada do Anexo IV.

12.4. Métodos estatisticos avancados, backtesting, comparacdo com benchmark, analise
de falsos positivos e falsos negativos, validacao fora da amostra, model card ou avaliacao
de deriva somente serdo exigidos quando expressamente compativeis com o caso de
uso selecionado, com o método analitico adotado e com a disponibilidade de dados
identificada no diagnostico.

12.5. O ndo atingimento de determinado resultado técnico ndo configurara, por si so,
inadimplemento contratual, desde que a contratada demonstre execucao diligente,
entrega das evidéncias, transparéncia sobre limitagdes e cumprimento das obrigagbes
de seguranca, documentagao e transferéncia.

12.6. O Plano Simplificado de Validacdo do MVP consta do Anexo IV deste Termo de
Referéncia.
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13. CRITERIOS DE SUCESSO E ACEITE

13.1. O aceite do MVP nao dependerd de precisdao absoluta, automagao integral,
implantacao definitiva da solugdo, adogao institucional ampla, robustez operacional em
escala ou comprovagao de funcionamento em municipios ou entes cooperados.

13.2. O aceite dependera da apresentacdo de evidéncias suficientes, objetivas e
verificaveis, relacionadas as quatro dimensdes do Plano Simplificado de Validagdo do
MVP.

DIMENSAO CRITERIO DE ACEITE EVIDENCIA MiNIMA
MVP consome dados necessarios | Relatério de integracao, logs de
Integracdo e | por APl ou método autorizado e execucao, inventario/dados
dados processa dados minimos dos casos | resumido de dados e registro de
selecionados excecoes

Cada caso selecionado gera saida | Relatério por caso de uso, métrica
Resultado dos| tecnicamente analisavel, conforme | ou critério definido, amostras de
casos de uso | métrica ou parametro aprovado no resultados e limitagdes
diagnostico identificadas

, . . Evidéncia de perfis de acesso,
Controles basicos implementados e . .
Seguranca N . . protecdo de credenciais, logs e
auséncia de vulnerabilidade critica

minima . . - relatorio de verificacdo de
impeditiva ndo tratada .
seguranca minima

Registro de uso observado,
demonstracao, feedback sintético,
classificacao de utilidade e
recomendacoes

Usuarios do CIGA conseguem
Utilidade compreender e avaliar a utilidade
pratica de parte das saidas geradas

13.3. O aceite podera ser integral, parcial ou condicionado, conforme o grau de
atendimento das evidéncias e critérios de aceite previstos no Anexo lll, no Anexo IV e no
cronograma fisico-financeiro.

14. OBRIGACOES DO CIGA
Compete ao Ciga:

14.1. designar gestor, fiscal e, quando previsto, equipe ou comité técnico para
acompanhamento, fiscalizagdo e validagdo da execucdo do CPSI;

14.2. disponibilizar ao contratado, nos prazos e condi¢des acordados, as informagdes,
dados, acessos, ambientes e demais recursos sob sua responsabilidade que sejam
necessarios a execucao do objeto;

14.3. disponibilizar e manter, no que lhe couber, 0 ambiente de nuvem sob governanga
do Ciga necessario a implantacao e execucao do MVP, incluindo os servi¢os autorizados,

9/42



C .
Consorcio de Inovacdo na Gestdo Publica

perfis de acesso, gestdo de credenciais, monitoramento, backup, restauracdo e
mecanismos de controle de custos;

14.4. fornecer as informacdes sobre regras de negdcio e disponibilizar os profissionais
necessarios a validacao dos requisitos, resultados, alertas, previsdes, cenarios e demais
funcionalidades desenvolvidas;

14.5. articular, quando necessario, a validagdo técnica do acesso aos dados do ERP junto
ao respectivo fornecedor, observadas as limitacdes contratuais, técnicas, de seguranca,
de custos e de responsabilidade aplicaveis;

14.6. definir e formalizar, quando aplicavel, os papéis e responsabilidades relacionados
ao tratamento e a prote¢do de dados pessoais no ambito da contratagao;

14.7. acompanhar e fiscalizar a execu¢dao do objeto, verificando o cumprimento dos
marcos, entregas, evidéncias minimas, critérios de aceite e demais condigdes
estabelecidas no CPSI;

14.8. analisar e validar os documentos, planos, entregas e resultados apresentados pelo
contratado, manifestando-se quanto a sua aceitagdo ou necessidade de ajustes, nos
termos estabelecidos no CPSI;

14.9. aprovar, quando cabivel, o plano de trabalho, o Plano Simplificado de Validagdo do
MVP, os critérios de aceite e os demais documentos necessarios a execucao do CPSI;

14.10. acompanhar, avaliar e registrar as decisdes tomadas nos marcos de execucao e
experimentacao, inclusive quanto a continuidade, adequagao, redimensionamento ou
encerramento da iniciativa, conforme os resultados obtidos;

24.11. efetuar os pagamentos correspondentes as etapas ou entregas efetivamente
executadas e aceitas, observadas as condi¢bes estabelecidas no CPSI;

14.12. comunicar ao contratado quaisquer ocorréncias, falhas, inconsisténcias ou
necessidades de ajuste identificadas durante a execucao, assegurando, quando cabivel,
prazo para manifestagdo e correcao;

14.13. proporcionar ao contratado as condi¢des necesséarias a adequada execucado do
objeto, dentro dos limites de sua responsabilidade;

14.14. adotar as medidas administrativas cabiveis diante do descumprimento das
obriga¢des assumidas pelo contratado, observados o contraditorio, a ampla defesa e o
devido processo legal;

14.15. garantir que os resultados e informagdes produzidos pela solu¢ao sejam utilizados
como instrumentos de apoio a analise e a tomada de decisdo, nao substituindo as
competéncias legais, técnicas e decisorias dos servidores publicos;

14.16. ndo exigir do contratado atividades ou entregas que extrapolem o escopo
estabelecido no CPSI sem a correspondente formalizacdo e observancia das condi¢bes
legais e contratuais aplicaveis;

14.17. fornecer ao contratado as informacdes e manifestagdes necessarias ao adequado
desenvolvimento das atividades, dentro dos prazos acordados;
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14.18. preservar o sigilo das informacdes e dos componentes protegidos legitimamente
identificados pelo contratado, sem prejuizo das obrigacdes legais de transparéncia,
publicidade e acesso a informacao;

14.19. realizar a avaliacao final dos resultados do CPSI, considerando os critérios de
aceite, as evidéncias produzidas, o Plano Simplificado de Validagdo do MVP e os demais
elementos previstos no Termo de Referéncia e no contrato;

14.20. adotar, ao final da execugdo, as providéncias administrativas cabiveis quanto a
continuidade, ao encerramento ou a eventual contratacdo subsequente da solucdo,
conforme os resultados obtidos, o interesse publico, a disponibilidade or¢camentaria, a
analise de vantajosidade, a validacao juridica e a legislagdo aplicavel.

15. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
Compete ao contratado:

15.1. executar o objeto de acordo com o plano de trabalho, cronograma, proposta
apresentada, condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital e no Contrato
Publico para Solucdo Inovadora - CPSI;

15.2. disponibilizar equipe técnica com qualificacdo e experiéncia compativeis com as
atividades necessarias ao desenvolvimento, experimentagdo, teste, implantacdo e
documentacao da solucao inovadora;

15.3. apresentar, nos prazos estabelecidos, os planos, documentos técnicos, arquitetura
da solucdo, plano de dados, plano de seguranca, Plano Simplificado de Validacdo do
MVP e demais documentos previstos no Termo de Referéncia e no plano de trabalho
negociado;

15.4. desenvolver, adaptar, implantar, testar e operar o Produto Minimo Viavel - MVP,
observando os requisitos, resultados esperados, critérios de sucesso e condi¢des de
aceite estabelecidos neste Termo de Referéncia e no CPSI;

15.5. implantar e executar o MVP em ambiente de nuvem sob governanca do Ciga,
observando os requisitos de seguranca, controle de acessos, gestdao de credenciais,
registros de logs, monitoramento, backup, restauracdo, controle de custos e
documentacao necessarios a operacao e a eventual recriagdo do ambiente;

15.6. realizar a integracdo ou ingestdo dos dados do ERP utilizado pelo Ciga
exclusivamente por APl ou método semelhante previamente autorizado e tecnicamente
viavel, preferencialmente em perfil somente leitura, observadas as limitacdes técnicas,
contratuais e de seguranca aplicaveis;

15.7. declarar previamente os componentes preexistentes, componentes de terceiros,
bibliotecas, modelos, APIs, servicos externos, licencas, servicos em nuvem,
suboperadores e demais dependéncias tecnoldgicas que serao utilizados na solucao,
indicando suas respectivas condi¢des de uso, custos, restricdes e impactos sobre a
continuidade e a portabilidade do MVP;

15.8. ndo utilizar os dados, informagdes, documentos ou demais ativos disponibilizados
pelo Ciga para finalidade diversa da execucdo do objeto, nem para treinamento de
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produtos, modelos ou servigos externos, exploragdo comercial ou qualquer outra
finalidade ndo expressamente autorizada pelo Ciga;

15.9. ndo transmitir, disponibilizar ou submeter dados do Ciga a servigos externos, APIs,
modelos de inteligéncia artificial, servicos de telemetria, armazenamento ou
processamento de terceiros sem autorizagdo prévia e formal do Ciga, devendo, quando
solicitada a utilizacao, informar a finalidade, os dados envolvidos, a localizacdo do
processamento, o periodo de retencao, os custos, as dependéncias e os mecanismos de
exclusao ou eliminacao;

15.10. adotar as medidas técnicas e administrativas necessarias a protecao dos dados e
informacdes a que tiver acesso, observando a legislagdo aplicavel, especialmente a Lei n°
13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD, bem como as orientagdes
e determinagdes do Ciga relacionadas a seguranga e a prote¢do de dados;

15.11. manter registro das decisdes técnicas, versdes, alteragdes, parametros, modelos,
incidentes, limitacbes, testes e demais eventos relevantes relacionados ao
desenvolvimento e a execucdo do MVP, assegurando a rastreabilidade necessaria a
auditoria e a avaliacdo dos resultados;

15.12. implementar, quando aplicAvel a solugdo proposta, mecanismos de
explicabilidade, revisdo humana, contestacao, registro de feedback e trilhas de auditoria,
de modo a permitir a compreensdo e a verificacdo dos resultados produzidos pela
solucao;

15.13. realizar os testes, medi¢Oes e avaliagdes previstos no plano de trabalho e no Plano
Simplificado de Validacdo do MVP, produzindo as evidéncias necessarias a afericdo dos
entregaveis, critérios de aceite e resultados tecnicamente analisaveis;

15.14. comunicar ao Ciga, tempestivamente, quaisquer riscos, impedimentos técnicos,
limitagdes, incidentes, desvios de cronograma ou fatos que possam comprometer a
execugao do objeto, apresentando as respectivas justificativas, impactos e medidas de
tratamento ou mitigacao;

15.15. comunicar formalmente eventual impossibilidade de cumprimento de etapa,
prazo ou resultado decorrente de risco tecnoldgico, apresentando as evidéncias técnicas
e demais elementos disponiveis que permitam ao Ciga avaliar a situacdao, sem prejuizo
da analise quanto a existéncia de inadimplemento ou de outras responsabilidades
contratuais;

15.16. corrigir, sem Onus adicional para o Ciga, falhas, vulnerabilidades ou inconsisténcias
decorrentes de sua responsabilidade, observados os prazos e condi¢es estabelecidos
no CPSI;

15.17. permitir e colaborar com as atividades de acompanhamento, fiscalizacao,
auditoria, testes e validagao realizadas pelo Ciga ou por terceiros por ele formalmente
designados ou contratados;

15.18. disponibilizar ao Ciga as evidéncias, registros, dados tratados, configuracdes,
codigos, scripts, pipelines, modelos, parametros, documentacdao e demais artefatos
desenvolvidos no ambito do CPSI que sejam necessarios a operacao, auditoria,
reprodutibilidade, continuidade, manutenc¢do, evolucdao e portabilidade da solugao,
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observadas as condi¢bes de propriedade intelectual estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no CPSI;

15.19. assegurar a transferéncia de conhecimento a equipe indicada pelo Ciga, mediante
documentacao técnica e funcional e realizacdo das sessGes de capacitagdo ou
transferéncia previstas no plano de trabalho;

15.20. assegurar, ao término da execucao do CPSI, a portabilidade, devolucdo e, quando
aplicavel, eliminacdo dos dados e informacdes do Ciga, de forma verificavel e em
conformidade com as orienta¢des do Consorcio e com a legislagdo aplicavel;

15.21. manter, durante toda a execucao contratual, as condicbes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas para a contratagao;

15.22. indicar e manter preposto ou responsavel técnico para interlocu¢do com o Ciga
durante a execucao do contrato, sempre que exigido;

15.23. responsabilizar-se pelos encargos decorrentes da execu¢do do objeto e por
eventuais danos causados ao Ciga ou a terceiros em decorréncia de atos ou omissdes de
sua responsabilidade, observados os limites e condicdes estabelecidos na legislacao e
no CPSI;

15.24. emitir os documentos fiscais correspondentes as etapas ou entregas efetivamente
executadas e aceitas pelo Ciga, observadas as condi¢des estabelecidas no CPSI;

15.25. observar as normas legais e regulamentares aplicaveis a execucao do objeto, bem
como as determinac¢des do Ciga relacionadas a seguranca, protecao de dados, acesso
aos ambientes e demais condicdes necessarias a execucdo do CPSI.

16. FORMA DE SELECAO

16.1. A contratagdo sera precedida de licitagdo especial, com fundamento nos arts. 12 e
13 da Lei Complementar n°® 182/2021, para selecao de proposta de solugao inovadora
que sera submetida a desenvolvimento final, experimentacao e teste.

16.2. O servico é especial e ndo comum, sem dedicacado exclusiva de mao de obra, pois
nao é possivel fixar previamente, por especificacdes usuais de mercado, todos os padroes
de desempenho e qualidade.

16.3. A Comissdo Especial avaliara as propostas, conforme edital e termo de referéncia,
podendo ser auxiliada por especialistas externos, observados imparcialidade, conflito de
interesses, confidencialidade e protecao das informacdes. Nao havera etapa de pitch
como requisito de avaliacao ou julgamento.

16.4. ApOs o julgamento, havera fase de negociagdo das condi¢des econOmicas, critérios
de remuneracao, cronograma, metas, riscos e propriedade intelectual, conforme a Lei
Complementar n° 182/2021.

16.5. Sera selecionada 1 (uma) proposta de solucdo inovadora para desenvolvimento
final, experimentacao e teste. A selecao simultanea de multiplas solu¢des fica afastada
nesta demanda em razdo do escopo reduzido, do piloto exclusivo no CIGA, do limite
orcamentario de até R$ 100.000,00 (cem mil reais) e da capacidade de avaliacdo do
Consorcio.
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16.5.1. A reserva orcamentaria devera cobrir o cenario de contratacdo de uma Unica
solucdo inovadora, limitada ao valor estimado de até R$ 100.000,00 (cem mil reais), sem
previsdo de duas contratacdes simultaneas.

16.6. A contratacdo nao sera realizada mediante prestagdo de servicos em regime de
dedicagdo exclusiva de mado de obra. Os empregados e demais recursos humanos da
contratada nao ficardo a disposicao do CIGA para a prestagao dos servigos, podendo ser
utilizados pela Contratada para a execucao de outros contratos, atividades ou projetos.

16.6.1. A Contratada ficara responsavel pela distribuicdo, controle e supervisdo dos
recursos humanos alocados a execucdo do CPSI, sendo vedado ao CIGA e a seus
representantes praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada.

16.6.2. A execucdo do objeto ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e o CIGA, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagdo direta.

17. HABILITAGCAO

17.1. Serdo exigidos apenas documentos indispensaveis a contratacdo e a execugao
segura dos testes, com possibilidade de simplificacdo ou dispensa motivada nos limites
do art. 13, § 8°, da Lei Complementar n°® 182/2021.

17.1.1. Nos termos do art. 13, § 7°, da Lei Complementar n°® 182/2021, a analise da
documentacao de habilitagdo sera posterior a fase de julgamento das propostas e
contemplard somente o proponente selecionado, e ndo todos os participantes do
certame.

17.2. Permanecerdo exigiveis as comprovagdes constitucionais e legais que ndo possam
ser dispensadas, inclusive regularidade perante a seguridade social, Justica do Trabalho
e proibicdo do trabalho infantil, conforme definido no edital.

17.3. A qualificagdo técnica podera ser demonstrada por projetos semelhantes,
prototipos, pesquisas, publicagdes, portfolio, experiéncia da equipe, demonstracdes ou
outras evidéncias adequadas, vedada exigéncia de experiéncia idéntica ou de
implantacao em larga escala.

17.4. Exigéncias econdmico-financeiras serdo dispensadas, salvo motivagdo especifica
baseada no valor, no risco e na necessidade de proteger a execugao.

17.5. A participacao de pessoa fisica, startups, empresas, ICTs, universidades, entidades
sem fins lucrativos, cooperativas e consorcios sera analisada conforme compatibilidade
com o objeto, ndo podendo ser vedada sem justificativa.

18. CRITERIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

18.1. As propostas serdo avaliadas pela comissao especial designada para o julgamento,
mediante os critérios previstos no art. 13, § 4°, da Lei Complementar n°® 182/2021,
observados os elementos e as evidéncias apresentados pela proponente, conforme
matriz de julgamento abaixo:
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. . PONTUACA
ID | CRITERIO ELEMENTOS EVIDENCIAS PESO o ¢
Clareza na
. compreensdo do Proposta técnica;
Potencial A -
de problema; aderéncia descricdo da
~ da solugdo a demanda solucao;
resolucao . . ~
4o do Ciga; potencial de demonstragdo
1 resolucdo do técnica, quando | 25% 0-5
problema - .
. problema; beneficios prevista;
- esperados para a indicadores ou
beneficio . <
- Administracao resultados
publico e
Publica; impacto e esperados.
resultados esperados.
Maturidade da
solucao; viabilidade ..
L . Proposta técnica;
técnica; arquitetura; .
. ~ arquitetura da
Grau de integracdo com solucio:
desenvolvi | sistemas e fontes de . <; '
mento e dados; seguranca; prototipo ou
2 - - ' demonstracdo, | 20% 0-5
viabilidade capacidade de .
L . - quando prevista;
técnica da | implementacao; plano
~ plano de
solucao de testes; . .
. o~ integracao;
identificacdo e
. plano de testes.
tratamento dos riscos
tecnoldgicos.
Capacidade
operacional da
proponente; Proposta técnica;
L experiéncia modelo de
Viabilidad Pel ©
. compativel com a negocio;
. solugédo; composigdo e informagdes
maturidad guaIifica 20 di sobre a egui €
3 e do d ¢ 2 €aUIPE | 20% 0-5
equipe; capacidade de | referéncias ou
modelo de . a
. desenvolvimento, experiéncias
negocio . N .
- implantacao e anteriores;
da solugao ~
suporte; documentacao
sustentabilidade e pertinente.
escalabilidade do
modelo de negodcio.
Compatibilidade entre Proposta
Viabilidad | o valor proposto e os comercial;
e recursos financeiros composicao de
4 | econbmica disponiveis; custos; memoria | 20% 0-5
da adequacgao dos custos de calculo;
proposta ao escopo; cronograma

composicao dos

fisico-financeiro,
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custos; quando
compatibilidade entre aplicavel.
recursos necessarios,
cronograma e
resultados esperados.
Beneficios esperados Demonstragao

em relacado ao custo comparativa;
Demonstr | da solugao; ganhos de | estimativas de
acao eficiéncia; reducao de beneficios;
5 comparati | custos; melhoria dos referéncias de 15% 0-5
va de Servigos ou processos; mercado;
custo e vantagens em relagéo informacoes
beneficio a alternativas sobre
funcionalmente alternativas
equivalentes. consideradas.
TOTAL 100%

18.2. A matriz de julgamento totaliza 100 (cem) pontos, sendo os critérios e respectivos
pesos aqueles estabelecidos neste Termo de Referéncia. O Formulario de Submissdo da
Proposta — modelo disponivel no edital - serd utilizado para a apresentagdo das
informagdes pela proponente e para o registro da avaliacdo realizada pela comissao
especial.

18.3. A matriz de julgamento sera operacionalizada, mediante avaliagdo documental e,
quando prevista, demonstracao técnica objetiva e isonOmica, assegurando-se o registro
das notas atribuidas, das respectivas justificativas, das evidéncias consideradas pela
comissao e de eventuais conflitos de interesse.

18.4. Cada critério sera avaliado em escala de 0 (zero) a 5 (cinco) pontos, considerando
o grau de atendimento aos elementos estabelecidos na matriz de julgamento e as
evidéncias apresentadas pela proponente, conforme os seguintes parametros gerais:

PONTUACAO PARAMETRO DE AVALIACAO

0 Nao atende ao critério ou ndo apresenta elementos suficientes para
sua avaliagao.

1 Atende de forma insuficiente, apresentando deficiéncias relevantes.

2 Atende de forma parcial, apresentando limitagbes que
comprometem parte do atendimento ao critério.

3 Atende de forma satisfatéria, demonstrando condi¢bes adequadas
em relagdo ao critério.
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Atende de forma muito satisfatoria, apresentando caracteristicas
ou evidéncias superiores ao atendimento esperado.

Atende de forma excelente, apresentando caracteristicas, evidéncias
e beneficios claramente superiores ao atendimento esperado.

18.5. Para fins de calculo da pontuacdo final, a nota atribuida pela comissdo em cada
critério sera convertida proporcionalmente ao respectivo peso, considerando-se a escala
de 0 (zero) a 5 (cinco) pontos.

18.5.1. A pontuacdo correspondente a cada critério sera calculada pela seguinte formula:
Pontuacao do critério = (nota atribuida + 5) x peso do critério.

18.5.2. Assim, uma proposta que obtenha nota 4 (quatro) em um critério com peso de
25% receberd 20 (vinte) pontos nesse critério, enquanto uma nota 5 (cinco)
correspondera a pontuagdo maxima de 25 (vinte e cinco) pontos.

18.5.3. A pontuacgéo final da proposta correspondera a soma das pontuagdes obtidas nos
cinco critérios, podendo alcangar, no maximo, 100 (cem) pontos.

18.6. A comissdo devera fundamentar as notas atribuidas em cada critério, indicando os
elementos e as evidéncias da proposta que justificaram a pontuacao.

18.7. Serdo classificadas as propostas que obtiverem pontuacao final igual ou superior a
60 (sessenta) pontos, observados os demais requisitos estabelecidos no edital.

18.8. O prego nao sera utilizado como critério isolado de julgamento pelo menor valor,
sendo considerado nos termos da Lei Complementar n® 182/2021, especialmente na
avaliagdo da viabilidade econdmica da proposta e da demonstracdo comparativa de
custo e beneficio.

18.9. Em caso de empate na pontuacéao final, serdo aplicados os critérios de desempate
estabelecidos no edital, observadas as disposi¢cdes da Lei Complementar n® 182/2021 e
da legislacéo aplicavel.

19. MEDIGAO E PAGAMENTO

19.1. A remuneracdo do CPSI sera vinculada a marcos/etapas verificaveis, entregas,
evidéncias e condi¢des de aceite, ndo se confundindo com pagamento por mera
disponibilizacdo de equipe, horas trabalhadas, licenca de software ou promessa de
resultado futuro.

19.2. Para fins de medicao, fiscalizacdo e pagamento, as evidéncias de cada marco serdo
avaliadas a luz do Plano Simplificado de Validagdo do MVP, concentrado nas dimensdes
de integracdo e dados, resultado dos casos de uso selecionados, seguranga minima e
utilidade para usuarios do CIGA.

19.3. Sera realizado pagamento antecipado, correspondente a 10% (dez por cento) do
valor global do contrato. A justificativa para o pagamento antecipado fundamenta-se
em: (i) natureza inovativa da contratacao, com elevado grau de incerteza tecnoldgica e
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necessidade de mobilizagdo de recursos especializados; (ii) inexisténcia de garantias reais
passiveis de exigéncia de startup inovadora; (iii) viabilizacdo do inicio imediato das
atividades de P&D; (iv) compatibilidade com o modelo de custo fixo previsto no art. 14,
§3.°, 1, da LC 182/2021; e (v) previsao de mecanismo de restituicdo proporcional em caso
de inexecucdo (art. 14, §8.°, LC 182/2021).

19.4. O cronograma fisico-financeiro preliminar e os marcos de pagamento constam do
Anexo VII deste Termo de Referéncia e deverdo fixar percentuais por marco que
totalizem 100% do valor contratado, podendo ser ajustados na fase de negociagéo
prevista no art. 13, § 9°, da Lei Complementar n°® 182/2021, desde que preservados o
limite orcamentario, a proporcionalidade entre pagamento e entrega, a isonomia, 0s
critérios de aceite, a motivagdo administrativa e a vantajosidade para o Ciga.

19.5. Como referéncia preliminar, sujeita a negociagcdo, o cronograma fisico-financeiro
podera distribuir o valor contratado entre os seguintes marcos:

MARCO DESCRIC[\O PERCENTUAL REFERENCIAL
Marco 1 | Diagnéstico e definicdo do MVP até 20%
Marco 2 | Protétipo funcional até 15%
Marco 3 | MVP implantado para uso observado até 45%
Marco 4 | entrega final, documentagéo e transferéncia até 20%

19.6. Os percentuais definitivos serdo definidos no edital e no contrato, podendo ser
ajustados na fase de negociagdo, desde que mantida a vinculacdo do pagamento a
entregas verificaveis, evidéncias documentadas, critérios de aceite, limite orcamentario e
vantajosidade para o CIGA.

20. ESTIMATIVA DO VALOR

20.1. O valor estimado da contratacdo é de até R$ 100.000,00 (cem mil reais),
correspondente ao limite orcamentario preliminar definido no DFD e no ETP para
desenvolvimento final, experimentagdo e teste de um Unico MVP no ambito do CIGA,
com execugao na nuvem do proprio Consoércio e acesso ao ERP por APl ou método
semelhante autorizado.

20.1.1. Para fins de aceitabilidade de precos e avaliacao de viabilidade econdmica, o valor
de referéncia da Unica proposta seleciondvel deverd observar o limite de até R$
100.000,00 (cem mil reais), sem fracionamento em duas propostas ou reserva para
multiplas contratagdes simultaneas.

20.1.2. Caso a proposta selecionada exceda a estimativa ou revele escopo incompativel
com o limite de até R$ 100.000,00, (cem mil reais) a negociacdo devera ajustar escopo,
marcos, entregaveis ou preco, observado o limite maximo que o CIGA se propde a pagar,
a relacao custo-beneficio e a motivagdo expressa.
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20.1.3. Ndo havera ampliagdo automatica do valor de referéncia por remanejamento de
saldo reservado a outra proposta, pois a modelagem atual prevé uma Unica solucao e
limite orcamentario proprio.

20.1.4. A reserva orcamentaria devera corresponder ao valor maximo estimado de até R$
100.000,00 (cem mil reais), sem prejuizo da indicacdo separada dos custos de
infraestrutura de nuvem, API, armazenamento, processamento, monitoramento,
seguranca e servigos externos autorizados, quando custeados diretamente pelo CIGA ou
incluidos na remuneracdo da contratada

21. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
21.1. Dotacao, fonte, unidade, programa, acao e natureza da despesa:

01.01 — Consércio de Inovacao na Gestdo Publica

19.126.0002.2002 - Desenvolvimento e manutencao de sistemas de Tl

4.4.90.40.03 — Desenvolvimento de Software

Fonte de recursos — 2.756.7000 - Recursos de Alienacao de Bens/Ativos
21.2. A contratacdo somente sera publicada apds confirmagdo de disponibilidade
orgamentaria suficiente para o valor estimado de até R$ 100.000,00 (cem mil reais) e para
os custos de infraestrutura ou servigos externos sob responsabilidade do CIGA, quando

houver.

21.3. Eventual prorrogacdo dependera de interesse publico, necessidade, vantajosidade,
limite legal, créditos correspondentes e reavaliacdo dos resultados ja produzidos no
MVP.

22. SUBCONTRATAGAO E PARTICIPACAO EM CONSORCIO

22.1. Nao sera permitida a subcontratacdo do nucleo do objeto sem autorizagdo prévia
e formal do CIGA. O uso de componentes de terceiros, bibliotecas, APIs, servicos de
nuvem, suboperadores ou fornecedores tecnoldgicos auxiliares podera ser admitido
quando declarado, autorizado, compativel com o objeto e submetido as obrigacSes de
seguranca, privacidade, auditoria, continuidade e portabilidade.

22.2. Sera permitida a participacao de consdrcios empresariais, quando compativel com
o objeto e com a capacidade de assumir solidariamente as obrigacdes do CPSI,
observadas as condi¢des do edital e a necessidade de preservar seguranga, governanca
de dados e responsabilidade técnica.

22.3. Sera permitida a participacdo de pessoas fisicas, ICTs, universidades, entidades sem
fins lucrativos e cooperativas, se compativel com o objeto e com a capacidade de assumir
as obrigagoes.

23. PROPRIEDADE INTELECTUAL

23.1. A propriedade intelectual das criagdes desenvolvidas especificamente no ambito
do CPSI devera observar a titularidade definida neste instrumento, distinguindo-se a
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propriedade intelectual preexistente da contratada, os componentes de terceiros e os
componentes desenvolvidos no contrato, incluindo, conforme aplicavel, codigo-fonte,
scripts, pipelines, modelos, regras, parametros, integracdes, painéis, documentacao,
dados e resultados analiticos.

23.1.1. A titularidade integral do Ciga sobre os direitos de propriedade intelectual das
criagdes resultantes do CPSI decorre da definicdo prevista no art. 14, § 1°, IV, da Lei
Complementar n® 182/2021, que determina que o CPSI estabeleca a titularidade dos
direitos de propriedade intelectual das criagOes resultantes da contratagédo. A aplicacéo
subsidiaria da Lei n® 14.133/2021 devera observar a compatibilidade com o regime
especial do CPSI, sendo o art. 93, caput, aplicavel, quando cabivel, as criacdes e aos
direitos patrimoniais que se enquadrem em sua hipotese de incidéncia.

23.1.2. 0 § 2° do art. 93 da Lei n° 14.133/2021 faculta a Administracdo Publica deixar de
exigir a cessao de direitos prevista no caput quando o objeto envolver atividade de
pesquisa e desenvolvimento de carater cientifico, tecnolégico ou de inovagdo,
observados os principios e mecanismos da Lei n® 10.973/2004. No ambito deste CPSI, a
titularidade das criagOes resultantes sera aquela definida neste instrumento, nos termos
do art. 14, § 1°, 1V, da Lei Complementar n® 182/2021.

23.1.3. Os componentes preexistentes da contratada e os componentes de terceiros
deverdo ser previamente identificados e ndo poderdo impedir que o Ciga compile,
implante, execute, audite, mantenha e evolua o MVP, nem que exerca seus direitos sobre
os artefatos desenvolvidos especificamente no CPSI.

24. CONFIDENCIALIDADE, DADOS E SEGURANCA

24.1. As partes preservarao informagdes classificadas, dados pessoais, segredos
comerciais e artefatos protegidos, sem impedir a transparéncia dos atos publicos e dos
resultados que devam ser divulgados.

24.2. A contratada e sua equipe assinarao compromissos de confidencialidade, manterdo
controles de acesso e responderao por suboperadores e subcontratados.

24.3. Incidentes serdo comunicados ao CIGA nos prazos e canais definidos no contrato,
com contencgado, evidéncias, analise de causa e plano de corregao.

244. Ao término, os dados serdo devolvidos, portados ou eliminados de forma
verificavel, preservadas apenas retengdes legais ou contratuais autorizadas.

24.5. O Anexo VI integra os requisitos minimos de seguranca, privacidade e auditoria.

24.6. A utilizacdo de APIs externas, modelos de inteligéncia artificial, servicos de
observabilidade, telemetria, armazenamento ou processamento de terceiros devera ser
declarada na proposta e aprovada pelo CIGA antes de qualquer transmissdo de dados,
com indicacdo de dados transmitidos, finalidade, fornecedor, localizacdo do
processamento, retencao, exclusdo, custos e dependéncias.
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25. MATRIZ DE RISCOS

25.1. A matriz preliminar consta do Anexo V e deverd ser atualizada na fase de
negociacao e em cada ponto formal de controle e decisdo entre etapas do projeto, com
registro de riscos ocorridos, riscos residuais, medidas preventivas, contingéncias,
responsaveis e decisao de seguir, ajustar, redimensionar ou interromper.

25.2. A alocacao devera distinguir caso fortuito, forca maior, fato do principe, area
econdmica extraordinaria, risco tecnoldgico, risco de dados, risco de integragdo, risco
operacional, risco de seguranga, risco de adogao, risco juridico e inadimplemento.

25.3. Critérios de parada ou redimensionamento: auséncia de dados minimos;
impossibilidade juridica; vulnerabilidade critica impeditiva ndo tratada; uso indevido de
dados; auséncia de evidéncias minimas; custo desproporcional; baixa utilidade; ou lock-
in incompativel. Resultados técnicos inferiores a benchmark somente serdo critério de
parada quando benchmark aplicavel tiver sido previsto e aprovado no plano de trabalho.

26. VIGENCIA

26.1. A vigéncia do CPSI sera de até 12 meses, prorrogavel por mais um periodo de até
12 meses, nos termos do art. 14 da Lei Complementar n® 182/2021, mediante justificativa
e disponibilidade or¢amentaria.

26.3. A prorrogacao ndo implicara ampliacdo automatica do valor ou do escopo.

27. DISPOSICOES FINAIS

27.1. Alteracdes de casos de uso, metas, escopo ou cronograma somente ocorrerdo pelo
rito previsto, com motivacao, registro e preservacao da isonomia e da finalidade do CPSI.

27.2. A solucdo nao gera direito subjetivo a contrato subsequente. A decisdo dependera
de éxito, interesse publico, vantajosidade, orcamento e justificativa.

27.3. Os casos omissos serdo resolvidos conforme a Lei Complementar n°® 182/2021, a
Lei n® 14.133/2021 no que compativel, normas internas e demais legislacao aplicavel.

27.4. Em caso de divergéncia entre este TR, o edital, a minuta contratual e os anexos,
devera prevalecer a interpretacdo que preserve o recorte definido no DFD e no ETP: um
unico MVP experimental, piloto exclusivo no CIGA, execugdo na nuvem do CIGA, acesso
ao ERP por APl ou método autorizado e auséncia de expansdo automatica.

28. ANEXOS

Anexo | - Matriz de priorizagdo dos casos de uso.

Anexo Il - Inventario preliminar de dados e indicadores.

Anexo Il - Plano Simplificado de Entregas, Evidéncias e Aceite do MVP.
Anexo |V — Plano Simplificado de Validagdo do MVP.

Anexo V - Matriz de riscos.

Anexo VI - Requisitos de seguranga, privacidade e auditoria.

Anexo VII - Cronograma fisico-financeiro preliminar e marcos de pagamento.
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ANEXOS
ANEXO | - MATRIZ DE PRIORIZA(;i\O DOS CASOS DE USO
DADOS BENEFI
CASO DE USO PROBLEMA NECESSARIOS FONTE CIARIOS
Baixa previsibilidade das r
eceitas futuras, incluindo .
- Metas e Planejamento
- alteracdes, quedas, . .
Previsdao de . arrecadagao / Dirigentes,
- aumento e ndo apenas . .
arrecadacao mensal por  contabilidade/  financas
acompanhar o que o o
conta/fonte tributario

orcamento/meta inicial
diz.
Desvio percebido

tardiamente, se esta

Alerta de cumprindo o orcamento, Meta mensal,
arrecadacao por sazonalidade, a realizado e

abaixo da meta  exemplo a prefeitura que  sazonalidade

cobra o imposto em

Planejamento  Financas e
/receitas planejamento

certo més.
o Historico mensal,
Projecdo de Incerteza sobre
. . - orgamento .
cumprimento |fechamento (possivel défi . . Dirigentes e
. . atualizado (compa Contabilidade
anual do cit orcamentario por . controle
rativo do orcado x
orcamento fonte) .
realizado)
. Consumo a maior do que .
Risco de falta . 9 Dotacao, Orcamento/ Ordenadores e
- o0 previsto para as .. .
de dotacao empenho, contabilidade planejamento

despesas (gastos sem
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IMPACTO

Alto

Alto

Alto

Alto

COMPLEXI
DADE

Média

Baixa/Média

Média

Média

EXPLICABI
LIDADE

Alta

Alta

Alta

Alta

VIABILIDADE

Alta

Alta

Alta

Alta



seguir o
planejamento) acompanh
amento dos gastos por
secretaria/fonte.

liquidacao,
calendario

Disponibilidad
e financeira x
obrigacdes a

Saldos, previsao
de receita, fontes,
obrigacdes e

Risco de insuficiéncia de
caixa (saber
com antecedéncia)

pagar vencimentos
, Empenho,
. Acumulo de . p ~
Evolucao de . . liquidagao,
obrigagdes (comparativo
restos a pagar . pagamento e
com anos anteriores) U
inscricao
Fluxo
Gargalos
temporal empe . ; . Datas, valores,
operacionais (média das
nho, lauidacses e fornecedor e
liquidagao, . ¢ unidade
pagamentos)
pagamento
Despesa de . .
Risco fiscal, trazer o Folha, RCL e
pessoal e . .
. percentual ajustes legais
limites
Divergéncias ou
comportamento Extratos,
Saldos -
. atipico entre extrato e langamentos e
bancarios . . I
contabilidade (coisas em conciliacao
conciliacao)
. . Contrato, saldo,
Risco de Necessidade de .
A . execugao e
consumo do providéncia tardia A
vigéncia
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Tesouraria/ | Tesouraria e

contabilidade direcao
- Controle e
Contabilidade .
direcao
Contabilidade, Financas e
/tesouraria controle
Pessoal/ Dirigentes e
contabilidade controle

Tesouraria e

Tesouraria

controle
Compras/ Gestores de
contratos contrato
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Alto

Alto

Médio

Alto

Alto

Meédio

Alta

Média

Baixa/Média

Alta

Alta

Média

Alta

Alta

Alta

Alta

Média

Alta

Média/Alta

Alta

Alta

Condicionada

Condicionada

Média



& Ciga

Consorcio de Inovagdo na Gestdo Publica

saldo
contratual
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ANEXO Il - INVENTARIO PRELIMINAR DE DADOS E INDICADORES
CONJUNTO CONTEUDO FONTE PROVAVEL PERIODDEICIDA
. Valor mensal/anual por .
Metas de arrecadagao . Planejamento Mensal
receita e fonte
Receita orcada e . . .
Previsdo inicial e alteracbes | LOA/ contabilidade Mensal

atualizada

Arrecadagao por data, conta | Contabilidade/receita

Diaria/ mensal
e fonte S

Receita arrecadada

Principais receitas Composicao e participacao Contabilidade Mensal

Transferéncias

Unido/Estado Contabilidade

Valores e evolucao Mensal

Dotacao

. . Diaria/mensal
inicial/atualizada

Fixagdo, créditos e bloqueios Orcamento

Valor, data, 6érgao, programa,

Contabilidade
natureza e fonte

Empenhos Diaria

Liquidacdes Valor, data e documento Contabilidade Diaria
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USO ANALITICO

Previsdo e desvio

Comparativo e
projecao

Previsao e queda
atipica

Dependéncia e
concentracao

Dependéncia e
tendéncia

Risco de
esgotamento

Execucao e
concentracao

Fluxo e gargalos

LACUNA/
VALIDACAO

Confirmar historico e
regras

Confirmar
granularidade

Confirmar
tempestividade

Confirmar classificacao

Mudancas legais

Mudancas de
classificacao

Estornos/ anulacdes

Documentos
duplicados



CONJUNTO

Pagamentos

Obrigaces a pagar

Restos a pagar

Saldos bancérios

Movimentacoes
bancarias

Cronograma de

desembolso

Contratos

Folha/pessoal

CONTEUDO

Valor, data, conta e fonte

Saldos e vencimentos

Processados, nado
processados e baixas

Saldo por conta e fonte

Depositos, transferéncias,
aplicacbes

Planejamento mensal de
saida

Vigéncia, valor, saldo e
execucao

Despesa e encargos
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p PERIODICIDA
FONTE PROVAVEL obic
DE
Tesouraria Diaria

Contabilidade/ .
. Diaria/mensal
tesouraria

Contabilidade Mensal/ anual

Tesouraria Diaria
Tesouraria Diaria
Planejamento Mensal
Compras/contratos Diaria
Pessoal/contabilidade Mensal
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USO ANALITICO

Fluxo e cronologia
Caixa e risco de
insuficiéncia
Crescimento e

cobertura

Disponibilidade

Fluxo e anomalias

Pressao de caixa

Risco de
saldo/vencimento

Limites fiscais

LACUNA/
VALIDACAO

Conciliacao

Definir vencimentos

Historico confiavel

Conciliacao e
vinculacao

Qualidade do extrato

Confirmar uso real

Integragdo contabil

Dados pessoais -
analise LGPD
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. p PERIODICIDA p LACUNA/
NJUNT NTEUD FONTE PROVAVEL ANALITI ~
CONJUNTO co UDO o (] DE uso co VALIDACAO
Logs e acessos Usuario, operagao, data/hora = Sistema de gestdo Continua Auditoria e seguranga Confirmar exportacao
Endpoints, campos, Ingestdo segura, Confirmar antes da
APl ou método autenticacao, limites, custos, Fornecedor do Continua rastreabilidade e fase externa ou como
semelhante do ERP logs, histérico e restricbes ERP/CIGA validacao da condicao do marco
contratuais viabilidade do MVP inicial
) Provisionar e validar
Conta/projeto/ tenant, antes da publicacio
Ambiente de nuvem servicos autorizados, IAM, ) Execucdo do MVP e P . (i
CIGA Continua ou como condicao

do CIGA

segredos, logs, backup,
restauragdo e custos
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ANEXO Il - PLANO SIMPLIFICADO DE ENTREGAS, EVIDENCIAS E ACEITE DO MVP

. A p FORMA DE P
ENTREGAVE - - EVIDENCIAS MINIMAS = CRITERIO OBJETIVO
MARCO CONTEUDO MINIMO VERIFICACAO PELO
L PRINCIPAL DA CONTRATADA CIgA DE ACEITE
Plano de trabalho; validacao
inicial da APl ou método , . . , . Anélise documental;
. . . .| Relatorio de diagnéstico; - O CIGA consegue
autorizado; inventario . , reuniao de e
o . e o registro da APl ou método . verificar casos de uso,
. preliminar; identificacdo e . . , . | apresentacao; .
Diagnostico e N autorizado; inventario . dados, método de
. selecdo dos casos de uso; ) esclarecimentos o
1 definicdo do o - resumido; casos | ., . ~ . | acesso, critérios
definicdo das métricas ou . técnicos; conferéncia | . o
MVP . o . selecionados; critérios de minimos e limitacoes
critérios de validagao; registro o o por amostragem das -
. , . validacao; limitacoes, que condicionam o
de limitacdes técnicas, . . fontes, dados e
. . premissas e riscos. s MVP.
contratuais, operacionais ou critérios.
de dados.
O CIGA compreende a
~ L Protdtipo navegavel ou | Demonstracao logica de
Representacdo  inicial da . . - .
N demonstravel; telas, fluxos | funcional; analise dos | funcionamento, a
L. solucdo, com fluxos, telas, e
Prototipo . o ou mockups; exemplos de | fluxos; validagdo com | forma de
2 . painel preliminar, exemplos , . . ~
funcional , . . _ | saidas; registro de | grupo restrito  de | apresentacao das
de saidas e forma de interacao - L. : . N
. demonstragdo; feedback | usuarios; registro de | informacbes e a
dos usuarios. s “ N
sintético. observacdes. aderéncia inicial aos
casos selecionados.
MVP  implementado em | Registro de implantagdo; | Demonstragdo do| O MVP opera de
MVP ambiente do CIGA, com | relatorio técnico de testes; | MVP; analise | forma controlada no
implantado integragdo/ingestdao por API | evidéncias de consumo e | documental; ambiente do CIGA,
3 afa uso | ©U método autorizado, casos | processamento; amostras | verificagdo por | processa dados
Ebservado selecionados, saidas | de saidas; logs; controle de | amostragem; minimos, gera saidas
analisaveis, visualizagdo, | acesso; protecdo  de | conferéncia dos logs e | analisaveis e néo
acesso, credenciais e logs. O | credenciais; verificagdo de | controles  minimos; | possui vulnerabilidade
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piloto integra este marco
como uso observado.

auséncia de
vulnerabilidade critica;
registro sintético de uso e
feedback.

manifestacdo dos
usuarios participantes.

critica impeditiva nao
tratada.

Entrega final,
documentaca
o e
transferéncia

Consolidacdo dos resultados;
documentacao técnica,
funcional, de dados,
integracdes, seguranca e
limitagdes; inventario de
artefatos; transferéncia de
conhecimento; plano de saida;
estimativa de custo de
continuidade; recomendacao.

Relatério final;
documentacao; inventario
dos artefatos; registro de
capacitagao ou
transferéncia; plano de
saida; estimativa de custos;
registro  resumido de
arquitetura futura, quando
aplicavel.

Anélise documental;
reuniao de
encerramento;

conferéncia dos
artefatos; registro da
transferéncia;

avaliacao da
suficiéncia das
informacodes.

0] CIGA recebe
documentacao
suficiente para
compreender, auditar
e decidir sobre
continuidade, ajuste,
novo ciclo,
contratacao
subsequente ou
encerramento.
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ANEXO IV - PLANO SIMPLIFICADO DE VALIDAGAO DO MVP

DIMENSAO

PERGUNTA DE VALIDACAO

EVIDENCIA PRINCIPAL

POSSIVEL DECISAO

Integragdo e dados

O MVP consegue consumir e
processar os dados necessarios
por APl ou método autorizado?

Relatorio de integragdo, logs,
inventario de dados e limitacdes.

Seguir, ajustar, substituir caso de
uso ou encerrar hipotese.

Resultado dos casos de uso

Os casos selecionados
produzem saidas tecnicamente
analisaveis?

Relatério por caso de uso,
métrica definida, amostras de
saida e limitacoes.

Aceitar, ajustar métrica,
redimensionar ou encerrar caso.

Seguranca minima

O MVP pode operar de forma
controlada sem vulnerabilidade
critica impeditiva ndo tratada?

Evidéncia de controle de acesso,
credenciais, logs e verificacao de
seguranca.

Liberar uso observado, exigir
correcdo ou suspender avanco.

Utilidade

Usuarios do CIGA conseguem
utilizar e identificar valor pratico
em parte das saidas?

Registro de demonstracdo/uso
observado, feedback e
classificacao de utilidade.

Seguir, ajustar  experiéncia,
limitar uso ou encerrar.
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ANEXO V - MATRIZ DE RISCO
CONSEQUENCI IMPACT ~ CONTINGENCI
ID RISCO CAUSA 2 PROB. o PREVENCAO A INDICADOR
o Validacao
Historico curto, ,
Dados . minima antes .
. baixa Casos de uso Reduzir escopo,  Cobertura,
internos . da fase externa; .
. . completude, inviaveis ou . . substituir completude
insuficiente | . . inventario;
R1 inconsisténcias resultados Alta Alto caso/fonte ou e
s ou de amostra; . .
) ou pouco . . interromper | rastreabilida
baixa .. e o diagnostico;
. indisponibilidad confiaveis L etapa de dos dados
qualidade priorizacao de
e por API .
casos viaveis
API ndo
. . Validacao
disponibilizada, , . &
limites previa com Rever escopo
| ),
API do ERP ) - fornecedor do i P
oo , contratuais/ | Atraso, reducao usar método . S
indisponive .. ERP; prova de . Disponibilida
. técnicos, de escopo ou L. . autorizado
R2 | |, limitada . o Média Alto acesso; perfil ] de e testes
custos, impossibilidade ) alternativo ou
ou .. . N somente leitura; de API
. . auséncia de de integracéo o reprogramar
insuficiente s verificacao de
historico ou - etapa
. limites, logs e
endpoints
, . custos
necessarios
Restricoes Impossibilidade ifi N
contra(‘iuais Con‘tra'to o dz acesso ou verticar Negociar Pendéncias
R3 .. ERP limita API, Média Alto contrato autorizacdo contratuais/
ou técnicas volume, aumento de Vigentel duzi ! técnicas
reduzir escopo
do ERP seguranga'|ogsl custo P

responsabilidad
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CONSEQUENCI IMPACT - CONTINGENCI .
ID RISCO CAUSA I(-\I PROB. o PREVENCAO A INDICADOR ALOCACAO
suporte ou uso es, limites de ou ajustar
analitico API, custos e cronograma
suporte antes
do edital
Baixa Nao
s Impossibilidade L Métodos . Cobertura
R4  explicabilid = Modelo opaco P . Média Alto . .. liberar/alterar L Contratada
de revisao interpretaveis explicativa
ade rota
Fluxo Co-design,
. . ' - rototipo, teste | Ajustar regras,
Baixa linguagem, Sem adocao e pcom uiuérios IiJn ua emg ou % alertas
R5  utilidade limiares ou sem beneficio | Média  Alto . guag Uteis e Compartilhado
s, internos e encerrar caso
dos alertas | casos de uso decisorio . feedback
inadequados critérios de de uso
q aceite
Vazamento Isolar,
Falha de L Criptografia, ! .
R6  /acesso Dano e san¢des Média Alto Pteg responder e Incidentes Contratada
. . seguranca IAM, testes .
indevido comunicar
Indisponibil Interrupcéo do Reduzir
idadeou | Falha de . pe Controle de N Custo mensal
custo infraestrutura, = piloto ou custo consumo, frequéncia/mod
R7 . incompativel | Média| Meédio elo, otimizar ou | . oo Compartilhado
excessivo consumo p‘ . orcamento de : . disponibilida P
da elevado, limites  ~ com o limite nuvem, redimensionar de
nuvem/AP| de API ou orgamentario monitoramento, escopo
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ID RISCO

Atraso de

R8 .
execucao

Escopo
incompativ
el como
limite de
R$
100.000,00

Expectativa
excessiva
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CONSEQUENCI IMPACT ~  CONTINGENCI
CAUSA I(-\I PROB. PREVENCAO A INDICADOR
arquitetura backup e limites
ineficiente de uso
. Plano de
Equipe/plano | Perda do prazo L. Marcos e - Atraso por
. - Média Alto . recuperacao/
insuficiente legal equipe-chave marco
encerrar
Numero D
. Priorizacdo de
excessivo de
. pouUCOS Casos,
€asos, Custo acima do . .
. . . marcos Reduzir Variagao de
integracodes, planejado e o
. . verificaveis, | casos/entregas, custo e
servigos risco de Alta Alto .
. backlog e renegociar ou  mudancas de
externos ou contratagdo .
A . A . vedacgao de encerrar €scopo
exigéncias de = antieconémica .
. ampliacao
solugao "
o automatica
definitiva
Confusao Frustracao e Comunicacao e Redefinir/encerr Mudancas
MVP/produto : Alta = Médio s i . ;
final escopo critérios ar solicitadas
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CONSEQUENCI IMPACT ~
ID RISCO CAUSA 2 PROB. PREVENCAO
Conflito de Componentes e Impedimento Mapa de ativos
R11 direitos n&o P Média Alto P .
Pl de uso € negociagao
mapeados
Evento ,
. ., Clausula
imprevisivel e
N S contratual de
inevitavel, Impossibilidade .
. , . caso fortuito
Caso alheio a temporaria ou com
R12 . vontade das definitiva de Baixa Alto .
fortuito - comunicacao e
partes (ex.: execucao de .
. comprovacgao;
acidente, falha etapa
plano de
estrutural o
. L, continuidade
imprevisivel)
Evento externo,
imprevisivel/ine Clausula de
vitavel, de Paralisagdo ou forca maior
Forca efeito coletivo | impossibilidade . com
R13 .g P . Baixa Alto .
maior (ex.: desastre de cumprir comunicagao
natural, metas/prazos formal e
pandemia, comprovacao

greve geral)
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CONTINGENCI ~
A INDICADOR ALOCACAO
Licgngg/N Pendéncias Compartilhado
substituicao PI
Suspensao do Da parte
prazo/etapa Registro de afetada, sem
sem ocorrénciae  penalidade a
penalidade; tempo de  contraparte (art.
repactuacao de paralisacao 14, 81°, Ill, LC
cronograma 182/2021)
Suspensao
contratual; . Nenhuma das
- Duragao do .
repactuacao de partes - risco
evento e . .
prazos e metas, imactono | 120 imputavel
sem caracterizar P (art. 14, 81°, 11,
cronograma

inadimplement LC 182/2021)

(0]
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CONSEQUENCI IMPACT - CONTINGENCI
ID RISCO CAUSA 2 PROB. o PREVENCAO A INDICADOR
Pontos de Redimensionam
controle e ento ou
Incerteza .
. R decisdo; Plano | encerramento
inerente a . . .
Simplificado de = antecipado A
natureza . . Evidéncias
. Validacdo do | motivado, sem
experimental e . das quatro
MVP; critérios caracterizar . -
. do CPSI; Insucesso . . . . dimensoes
Risco . L . .1 proporcionais = inadimplement o
L hipotese técnico parcial = Média . de validagao
R14 tecnologic L. Alto de aceite; o quando .
analitica/ ou total da /Alta i e critérios de
e “ registro das comprovados .
tecnoldgica ndo  solucao testada s . aceite dos
. limitagOes; e risco
se confirma . , . Anexos lll e
matriz de tecnoldgico,
apesar de . . V.
e A decisao de execucao
diligéncia o .
seguir, ajustar, diligente e
adequada : . A
redimensionar evidéncias
Ou encerrar. suficientes.
Ato ggral de Necessidade de Reequilibrio
a,utf)rldade adequacao da Monitoramento ecor?c“)mico Normas
publlca‘ (nova solucao, regulatério financeiro ou supervenient
RIS Fato do lei, aumento de Baixa Médio/Al | (LGPD, normas repactuacio de es
principe regularnianto, custo ou to do TCE/SC) e efco o/g (270 identificadas
) ‘d'eC|sao | impossibilidade clausula de mf:diaite ' e impacto
judicial/normati de revisao . mensurado
comprovacao

va) que onera
ou impede a

continuidade
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ALOCACAO

Compartilhado
- pagamento
proporcional
aos trabalhos

executados (art.
14, §4° e §5°);

rescisao
antecipada so
mediante
inviabilidade
técnica/econom
ica comprovada

CIGA - risco da
Administracao,
por decorrer de
ato de poder
publico (art. 14,
§1°, 11, LC
182/2021)



R17

RISCO

Alea
economica
extraordina

ria

Dependén
ciade
software
intermedi
ario
externo
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CONSEQUENCI IMPACT ~
CAUSA Q PROB. PREVENCAO
A (o)
execucao,
alheio a
vontade das
partes
Evento
econoémico
imprevisivel e
extraordinario, i
. Clausula de
IO reequilibrio
vontade das Onerosidade d .
. . econdmico-
partes (ex..  excessiva para a . Meédio/Al . .
. ~ . Baixa financeiro e/ou
inflacdo atipica, contratada ou to .
reajuste, com
choque para o CIGA .
. comprovacgao
cambial), que
documental
rompe a
equacao
econdmico-
financeira
‘USO de Lock-in, risco Vedacdo
middleware, de seguranca e i exprefsa,
plataforma incompatibilid Alto execucao na
externa ou ade com nuvem do
camada DFD/ETP CIGA;
paralela fora componentes
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CONTINGENCI

INDICADOR
A

ALOCACAO

Renegociacao

das condicoes Compartilhado

economicas, indices - reparticao
mediante econdémicos conforme
justificativa e | de referéncia comprovacao e
comprovacao, e variagdo | negociagao (art.
preservado o | comprovada 14, §1°,1lI, LC
teto legal por 182/2021)
CPSI
Bloquear
arquitetura, Component
exigir ajuste es externos Contratada
ou rejeitar declarados
entrega



ID RISCO

Uso
inadequad
o de bases

publicas
oficiais

R1

Equipe
interna
sem
disponibili
dade

R19

CAUSA

da governanga
do MVP

Fonte nao
oficial,
desatualizada,
sem
documentacao
ou sem
pertinéncia ao
caso

Falta de
agenda,
papéis ou
validacao
pelos
usuarios-chave
do CIGA

@ Ciga

Consorcio de Inovacdo na Gestdo Publica

CONSEQUENCI
A

PROB. IMPACT

Anélises
incorretas ou Médi L
Médio
sem
auditabilidade

Atrasos, baixo
feedback e
validacao
insuficiente

Alta Alto
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PREVENCAO

internos
documentados
, auditaveis e
transferiveis

Permitir
apenas bases
oficiais
pertinentes,
com fonte,
data,
finalidade,
limitacao e
versao
registradas

Designacao
formal, agenda
de marcos e
priorizacao
institucional

CONTINGENCI
A

Excluir base,
recalcular
resultados e
registrar
limitacao

Reduzir
escopo,
reprogramar
ou suspender
marco

INDICADOR

Bases
externas
utilizadas

Participacao
em reunides
e validacdes

ALOCACAO

Contratada

CIGA



ID

R20

RISCO

Antecipag
doda
etapa

inicial sem

evidéncia
suficiente

4
L
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CAUSA CONSEI(_\IUENCI PROB.
Pagamento
antecipado
sem Dano ao
entregaveis erario, glosa = Baixa
claros, ou /Méd
garantia questionament ia

proporcional o de controle

ou certificacao

posterior

IMPACT PREVENCAO

Justificativa
expressa,
percentual
proporcional,
entregaveis
iniciais,
previsao no
edital e
contrato,
mecanismo de
devolucao/glo
sa

Alto
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CONTINGENCI
A

Certificar
execucao;
exigir
devolucao ou
glosar
pagamentos
subsequentes

INDICADOR

Execucdo e
certificacao
do Marco 1

ALOCACAO

Compartilhado
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ANEXO VI - REQUISITOS DE SEGURANCA, PRIVACIDADE E AUDITORIA

Codigo

SEGO1

SEGO2

SEGO3

SEG0O4

SEGO5

PRVO1

PRV02

Dominio

Acesso

Protecdo de dados

Logs e auditoria

Vulnerabilidades e
incidentes

Backup

Privacidade

Uso dos dados

Requisito

Autenticacdo, menor privilégio e protecdo de
credenciais e segredos.

Segregacao dos dados do CIGA e prote¢cdo em
transito e em repouso, quando aplicavel.

Registrar acessos e operacbes relevantes,
mantendo os registros protegidos e disponiveis
ao CIGA quando necessario.

Realizar  varredura  automatizada, corrigir
vulnerabilidades criticas/altas relevantes e
manter procedimento simples para incidentes.

Manter recuperacao apenas quando a perda dos
dados ou artefatos comprometer o MVP.

Utilizar somente os dados necessarios, definindo
finalidade, papéis LGPD, retencdo e terceiros

envolvidos, quando aplicavel.

Vedado utilizar dados do CIGA para treinamento
externo ou finalidade ndo autorizada.
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Evidéncia Etapa

Verificacao

d
: . € Antes do piloto
configuragao

Evidéncia técnica MVP
Verificacdo amostral MVP/Piloto

Relatério

e :
) Antes do piloto
procedimento

Evidéncia técnica,

- Piloto
quando aplicavel
Registro simplificado Antes do acesso
Clausula contratual Contrato

Criticidade

Critico

Critico

Alto

Critico

Alto

Critico

Critico



AUDO1

Rastreabilidade

‘#Ciga

Consorcio de Inovagdo na Gestéo Publica

Versionar cddigo, configuracbes e modelos e

registrar a origem dos dados utilizados. s : ,

- . Repositorio/registro Continuo
Documentacdo especifica do modelo somente
quando aplicavel.
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ANEXO VII - CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO PRELIMINAR E MARCOS DE PAGAMENTO

ENTREGAVEL - - = - PERCENTUAL
MARCO CONTEUDO MINIMO EVIDENCIAS MINIMAS
PRINCIPAL REFERENCIAL
. . L. Plano de trabalho; validacao inicial da APl | Relatorio de  diagnodstico;  registro  da
Diagnostico e . . . L . . . - .
. ou método autorizado; inventario | APl/método autorizado; inventario resumido; o %
Marco 1 | definicdo  do _ ) ~ . R . 20%
MVP preliminar dos dados; selecdo dos casos | casos selecionados; critérios de validagao;
de uso; critérios de validagao; limitacdes. | limitacdes e premissas aprovadas.
L Fluxos, telas, painel preliminar, exemplos | Protétipo  navegavel ou demonstravel;
Prototipo ] . - . o
Marco 2 funcional de saidas, linguagem das analises e forma | telas/fluxos/mockups; exemplos de saidas; 15%
de interacgao. registro de demonstracao; feedback sintético.
MVP MVP implementado em ambiente do | Registro de implantacao; relatério técnico dos
i mplantado CIGA; integracdo/ingestdao por APl ou | testes; evidéncias de consumo/processamento;
Marco 3 arpa Uso método autorizado; casos selecionados; | amostras de saidas; logs; controle de acesso; 45%
P saidas analisaveis; acesso, credenciais, | protecdo de credenciais; seguranca minima;
observado
logs e uso observado. uso observado e feedback.
Consolidagao dos resultados; L e . L.
~ . . Relatério final; documentacdo; inventario de
i documentacdo técnica, funcional, de .
Entrega final, dados tearacio cequranca e artefatos; registro de
Marco 4 | documentacao | . . ' sgrac L 9 s capacitacao/transferéncia; plano de saida; 20%
~ . | limitagbes; inventario de artefatos; . . .
e transferéncia N , custos; registro resumido de arquitetura futura,
transferéncia; plano de saida; custos de .
. . quando aplicavel.
continuidade; recomendacao.

*Do percentual de 20% atribuido ao Marco 1, sera antecipado o equivalente a 10% (dez por cento) do valor global do contrato, antes do inicio da execugdo
do objeto, nos termos do item 19.3 deste Termo de Referéncia.
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