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N° DO ITEM DATA DA
(TABELA 1) | OCORRENCIA

DESCRICAO E OBSERVACOES
(UNIDADE, POSTO, EMPREGADO,
DOCUMENTO, ETC.)

PONTUACAO
(CONFORME
TABELA 1)

TOTAL DE IMPERFEICOES NO PERIODO (SOMA DOS PONTOS): __ pontos.

5. TABELA 3 — EFEITOS REMUNERATORIOS
TABELA DE AJUSTE DE PONTOS E EFEITOS REMUNERATORIOS

Os pontos apurados na Tabela 2, no més de referéncia, serdo convertidos em percentuais de pagamento

da fatura, observados os limites entre 0% e 10% de glosa (remunerac¢do de 100% a 90%).

TOTAL FINAL DE PONTOS

FAIXA DE AJUSTE

EFEITOS REMUNERATORIOS

(desconto de 8%)

OBTIDOS NO MES SOBRE O VALOR DA FATURA
(IMPERFEICOES)
de 00 a 50 pontos Tolerdncia Remuneracdo de 100,00% (sem
desconto)
de 51 a 70 pontos Ajuste 1 Remuneragio de 98.00%
(desconto de 2%)
de 71 a 90 pontos Ajuste 2 Remuneragio de 96,00%
(desconto de 4%)
de 91 a 110 pontos Ajuste 3 Remuneragio de 94.,00%
(desconto de 6%)
de 111 a 130 pontos Ajuste 4 Remuneragio de 92,00%
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acima de 130 pontos Ajuste 5 Remuneragido de 90,00%
(desconto de 10%)

6. REGRAS COMPLEMENTARES DE APLICACAO DO IMR

I. A aferi¢do do IMR sera realizada mensalmente pela fiscalizag¢do do contrato, com base nos registros,

documentos e vistorias realizados no periodo.

2. A CONTRATADA serd formalmente notificada quanto as imperfei¢cdes verificadas, bem como

recebera a minuta do Relatorio de Imperfei¢des (Tabela 2) para ciéncia e manifestag@o.

3. Os efeitos remuneratorios constantes da Tabela 3 incidirdo sobre o valor da fatura referente ao més de

execugio do servico em que constarem as imperfei¢des.

4. Em caso de reincidéncia da mesma imperfeigdo (mesmo item da Tabela 1) no periodo de 12 (doze)
meses, a pontuagdo sera considerada em dobro para fins de apuragio do total mensal, sem prejuizo do
regime de pontuacio cumulativa previsto no item 20 para o descumprimento do cronograma de

capacitacoes.

5. A contagem do periodo de 12 (doze) meses para verificacio de reincidéncia reinicia-se a cada 12

(doze) meses contados da data da vigéncia inicial do contrato.

6. As glosas decorrentes da aplicagdo do IMR possuem natureza de ajuste remuneratério proporcional a
irregularidade verificada e nfio substituem nem eliminam as sangdes e penalidades contratuais e legais,

que poderdo ser aplicadas em processo administrativo préprio, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

7. Os itens do IMR podem ser revistos por meio de termo aditivo, em caso de alteracéo relevante das

condig¢des de execugdo ou por determinacgdo dos drgdos de controle.

8. As capacitagdes previstas no Estudo Técnico Preliminar devero ser objeto de cronograma
previamente acordado com a fiscaliza¢do, com periodicidade bimestral ou trimestral, conforme
definido entre as partes no inicio da execu¢ido ou a cada ciclo. A cada periodo de referéncia, a
CONTRATADA devera comprovar a execucdo das capacitagdes por meio de relatério sintético
(contendo, no minimo: cursos realizados, colaboradores inscritos e participantes, carga horaria, conteudo
programatico e instituicdo ou plataforma utilizada), sob pena de incidéncia das pontuacdes previstas nos
itens 20, 21 e 22 da Tabela 1.
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7. QUADRO DE IDENTIFICACAO DA MEDICAO MENSAL

Medi¢do Atendido

Més/Ano da | N°do Contrato Unidade/Setor Fiscal do Contrato | Preposto

Contratada

da

Resumo da Medi¢ao do Més

Descrigao Informagio

Total de pontos apurados (Tabela 2)

Faixa de ajuste aplicavel (conforme Tabela 3)

Percentual de remuneragio a ser aplicado sobre o
valor da fatura do més

Valor integral da fatura (R$)

Valor a ser pago apds aplicagdo do IMR (R$)

8. ASSINATURAS

Local e data: _

Fiscal do Contrato (TJCE) Gestor do Contrato (TICE) Representante da Contratada
Nome: Nome: Nome: _

Matricula: __ Matricula: Cargo: _

Assinatura: _ Assinatura: _ Assinatura:
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TRIBUNAL DE JUSTICA

ANEXO IV-
MODELO DE CARTA DE APRESENTACAQO

Ao Tribunal de Justica do Estado do Ceara

Assunto: Admissao de colaborador(a) terceirizado(a)

Fortaleza, XX de MES de 20XX.

A empresa NOME DA EMPRESA, inscrita no CNPJ N° 00.000.000/0000-00, informa que
0 Sr.(a) NOME DO COLABORADOR(A), CPF N° 000.000.000-00, esta contratado(a) para a fun¢do
de NOME DA FUNCAO e desempenhara suas atividades no(a) LOCAL DA LOTACAO, com inicio
a partir de XX de MES de 20XX.

Informamos também que o(a) colaborador(a) possui os requisitos necessarios para
desempenhar as respectivas atividades, conforme descrito contratualmente, € que seguem em anexo
a descri¢do das atividades inerentes a sua funcio, Certidao de negativa de Parentesco de Certidao de

Nao Acumulagao de Cargos.

Atenciosamente,

NOME DO PREPOSTO
FUNCAO DO PREPOSTO
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ANEXO VI

COLOCAR BRASAO E/OU TIMBRE COM RESPECTIVO NOME DA EMPRESA POR
EXTENSO

DECLARACAO NEGATIVA DE PARENTESCO

Pelo presente documento, eu, NOME DO COLABORADOR TERCEIRIZADO,
NACIONALIDADE, portador da cédula de identidade n® 0000000000, 6rgao expedidor NOME DO
ORGAO, CPF n° 000.000.000-00, a ser contratado pela empresa NOME DA EMPRESA para
exercer 0 emprego de NOME DA FUNCAO, DECLARO, para os devidos fins de direito junto ao
Tribunal de Justica do Estado do Ceara, e sob as penas da Lei, NAO possuir incompatibilidade
decorrente de relagdo familiar, casamento, unido estavel ou parentesco, em linha reta ou colateral,
ou por afinidade, até o 3° grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcao e de assessoramento, de
membros ou juizes vinculados ao Poder Judiciario do Estado do Ceard que importe pratica vedada
pela Resolugdo n® 07/2005, bem como pelo Enunciado Administrativo n® 01/2005, ambos do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), e, ainda, pelo art. 512 da Lei estadual n® 12.342/1994 (Codigo

de Organizagao Judiciaria do Estado do Ceara).

Fortaleza, 00 de MES de 20XX.

NOME DO COLABORADOR

ENDERECO
TELEFONE
EMAIL
HOME PAGE
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ANEXOV

COLOCAR BRASAO E/OU TIMBRE COM RESPECTIVO NOME DA EMPRESA POR
EXTENSO

DECLARACAO NEGATIVA DE ACUMULACAO DE CARGOS

Pelo presente documento, eu, NOME DO COLABORADOR TERCEIRIZADO,
NACIONALIDADE, portador da cédula de identidade n® 0000000000, 6rgao expedidor NOME DO
ORGAO, CPF n® 000.000.000-00, a ser contratado pela empresa NOME DA EMPRESA para
exercer 0 emprego de NOME DA FUNCAO, DECLARO, para os devidos fins de direito junto ao
Tribunal de Justica do Estado do Ceara, e sob as penas da Lei, que NAO exer¢o nenhum cargo,
emprego ou funcdo publica, inacumulavel nos termos do Art. 37, incisos XVI e XVII da

Constituigao Federal, em virtude de estar sendo contratado(a) nesta data para a fungao supracitada.

Fortaleza, 00 de MES de 20XX.

NOME DO COLABORADOR

ENDERECO
TELEFONE
EMAIL
HOME PAGE
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TERMO DE NOMEACAO DE PREPOSTO

CONTRATO/
INSTRUMENTO
EQUIVALENTE N°

OBJETO DA
DEMANDA

FORNECEDORA CNPJ

Contrato ou Instrumento equivalente n° ...........cccccevveennn

ODbjeto da Demanda: .......c.uieuvieiiieiiniiiiei ittt ettt e sae et ettt e ebe s et e e sbe e eebe s

Por meio deste instrumento, a (nome da contratada) nomeia e constitui seu(sua) preposto(a), o(a)
Sr.(a) (nome do/a preposto/a), inscrito(a) no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) sob o n°

..., para exercer a representacdo legal junto ao TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO CEARA - TICE, com poderes para receber oficios, representar a contratada em
reunides e assinar respectivas atas - obrigando a contratada nos termos dela constantes, debater,
ajustar e receber solicitacdes e orientacdes para o cumprimento do contrato, notificacdes de
descumprimento, de aplicacio de penalidades, de rescisdo, de convocacao ou tomada de providéncias
para ajustes e aditivos contratuais, e todas as demais que imponham, ou ndo, a abertura de processo
administrativo ou prazo para a contratada responder, se defender ou tomar providéncias, e para
representa-la em todos os demais atos que se relacionem a finalidade especifica desta nomeacao, que

¢ a conducao do contrato acima identificado.

Fortaleza, DIA de MES de ANO

(nome da contratada)
(nome e assinatura do representante legal — confirmar poderes no estatuto social ou procuragao)
(qualidade do representante legal — socio-gerente, diretor, procurador)

(nome e assinatura do/a preposto/a)



—
ulll

TEJ(ZEE

Trlbuna.lde Justnga

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

\ CONTRATO N° | XXXX
OBJETO DA  |XXXX
DEMANDA
\ FORNECEDORA |XXX CNPJ (XXX
\ N° DA OS XXX
DATA DA XXX
EMISSAO

Por este instrumento, fica registrado que foram recebidos provisoriamente na presente data e serdo
objeto de avaliagdo técnica quanto a adequagdo da entrega:

- XXXXX;
- XXXXX.

Ressaltamos que o recebimento definitivo para ateste de recebimento ocorrerd somente apds a
verificagdo e confirmacdo de atendimento dos requisitos e demais condigdes contratuais,
especialmente as especifica¢des constantes do Termo de Referéncia relacionado ao Contrato acima
identificado.

Local, Data

NOME DO REPRESENTANTE DO TICE

Matricula: Xxxxxx
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TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

\ CONTRATO N° | XXXX
OBJETO DA XXXX
DEMANDA
\ FORNECEDORA |XXX CNPJ | XXX
\ N° DA OS XXX
DATA DA XXX
EMISSAO

Por este instrumento, fica registrado que os itens recebidos provisoriamente na data de XX/XX/XXXX
correspondentes ao contrato ou a ordem de servigos acima identificada(o) atendem as condi¢des contratuais,
de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

De acordo com os critérios de aceitacio e demais termos contratuais, ndo ha incidéncia de descontos por
desatendimento dos Instrumentos de Medicdo de Resultados.

Nao foram OU Foram identificadas inconformidades que ensejam glosas, merecendo aplicagdo do XXXXX
a ser considerado no proximo XXXX, e sang¢des, que reclamada a instrugao em processo administrativo
proprio.

Pelo analisado, o valor a liquidar correspondente ao recebimento ora confirmado € de R$ XXX (XXX).

Local, Data

NOME DO REPRESENTANTE DO TIJCE- FISCAL
Matricula: xxxxxx

Caso a movimentagdo dos itens tenha se dado apenas por nota de simples remessa, AUTORIZA-SE a
FORNECEDORA apresentar as notas fiscais dos itens ora recebidos em definitivo no valor bruto de R$ XXX
(XXX), merecendo ainda os destaques fiscais impostos.

NOME DO REPRESENTANTE DO TICE- GESTOR

Matricula: xxxxxx
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CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2025/2026

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: CE000086/2025
DATA DE REGISTRO NO MTE: 24/01/2025

NL:JMERO DA SOLICITAGAO: MR003788/2025
NUMERO DO PROCESSO: 10380.000022/2025-62
DATA DO PROTOCOLO: 23/01/2025

Confira a autenticidade no enderec¢o http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

TERMOS ADITIVO(S) VINCULADO(S)
Processo n°: 13624200098202655e Registro n°: CE000025/2026

SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO,CONSERVACAO,LIMPEZA URBANA E TERCEIRIZACAO DE
MAO DE OBRA DO ESTADO DO CEARA - SEACEC, CNPJ n. 11.088.721/0001-11, neste ato
representado(a) por seu Presidente, Sr(a). FABIANO BARREIRA DA PONTE;

E

SINDICATO DOS TRAB EM EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERV LOC E ADM DE IMOV COM E DE
LIMP PUBL E PRIVADA NO ESTADO DO CEARA, CNPJ n. 23.443.849/0001-35, neste ato representado(a)
por seu Presidente, Sr(a). MARIA DA PENHA MESQUITA DE SOUSA,;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condigdes de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convengao Coletiva de Trabalho no periodo de 01° de janeiro de
2025 a 31 de dezembro de 2026 e a data-base da categoria em 01° de janeiro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convengao Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) Empregados em Empresas de
Asseio e Conservacao e Terceirizagdo de Mao de Obra, com abrangéncia territorial em CE.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
PISO SALARIAL

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL

Ficam assegurados os seguintes pisos salariais aos empregados que compdem a categoria profissional, a
partir de 1° de janeiro de 2025:

12 FAIXA: (R$ 1.536,43)

ZELADOR

COPEIRO

SERVENTE

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

FAXINEIRO

23/04/2026, 16:49

https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/Resumo Visualizar
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SERVENTE DE PEDREIRO
EMPILHADOR

AUXILIAR DE DEPOSITO
OPERADOR DE INCINERADOR
EMPACOTADOR DE SUPERMERCADO
ESTAGIARIO MENOR
COVEIRO

22 FAIXA: (R$ 1.569,02)
GARAGISTA

ASCENSORISTA

CONTINUO
OFFICE-BOY/MENSAGEIRO
CANALHEIRO/CHAPISTA
DEDETIZADOR

MANOBRISTA

CATALISADOR

COSTUREIRA

AUXILIAR DE MANUTENGAO
CAPATAZ

JARDINEIRO

PODADOR

CARREGADOR

AUXILIAR DE DEDETIZADOR
MAQUEIRO

LAVADEIRA

https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/Resumo Visualizar

AUX. DE AGENTE DE COMERCIO AMBULANTE DIURNO E NOTURNO

CONTROLADOR DIURNO E NOTURNO
FRENTISTA TERCEIRIZADO

32 FAIXA: (R$ 1.593,91)

LEITURISTA

GAIOLEIRO

TRATORISTA

OPERADOR DE EMPILHADEIRA

23/04/2026, 16:49
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OPERADOR DE ENGARRAFADEIRA
FATURISTA
AUXILIAR DE OPERADOR

https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/Resumo Visualizar

AUXILIAR DE MANUTENGAO ELETRICA E HIDRAULICA

TELETIPISTA

COLETOR DE CACHORRO

42 FAIXA: (R$ 1.655,52)

MERENDEIRA

AUXILIAR DE MERENDEIRA
MANIPULADORA DE ALIMENTOS E SUA AUXILIAR
52 FAIXA:  (R$ 1.675,04)
SUPERVISOR DE SERVICO

SERVICO BUROCRATICO
DATILOGRAFO

INSTRUTOR DE MENOR

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
AUXILIAR ADMINISTRATIVO

AGENTE ADMINISTRATIVO

AUXILIAR DE SERVIGCO EDUCACIONAL
CUIDADOR

AUXILIAR OPERACIONAL DE SERVICOS DIVERSOS
BARBEIRO TERCEIRIZADO

CHEFES DE EQUIPES
RECEPCIONISTA

ADMINISTRADOR

PORTEIRO

FISCAL DE PISO
CONTROLADOR/MONITOR DE ACESSO
ENCARREGADO DE TURMA
OPERADOR DE TRIAGEM

OPERADOR DE ATENDIMENTO
COORDENADOR DE ATENDIMENTO

23/04/2026, 16:49
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6° FAIXA: (R$ 1.869,17)

ALMOXARIFE

PEDREIRO

ELETRICISTA

MECANICO

TAIFEIRO

COZINHEIRO

PINTOR

ENCANADOR/BOMBEIRO

MARCENEIRO

PINTOR DE AUTOS

ELETRICISTA DE AUTOS

MONTADOR DE AUTOS

SOLDADOR DE AUTOS

CHEFE DE MANUTENCAO

AUXILIAR TECNICO |

OPERADOR DE REDE DE AGUA E ESGOTO
AUXILIAR OPERACIONAL DE MANUTENGAO
AGENTE COMERCIAL |

72 FAIXA: (R$ 1.954,87)

ASSISTENTE DE APOIO A GESTAO

AGENTE COMERCIAL I

82 FAIXA: (R$ 1.977,79)

AUXILIAR TECNICO I

OPERADOR DE ELEVATORIA
COORDENADOR DE COMERCIO AMBULANTE
ATENDENTE ESPECIALIZADA DE PORTARIA (6h)
AUXILIAR OPERACIONAL DE MANUTENGAO II
AGENTE COMERCIAL Il

ATENDENTE COMERCIAL

9° FAIXA: (R$ 2.088,14)

ATENDENTE ESPECIALIZADA DE PORTARIA (8h)

4 of 29 23/04/2026, 16:49
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MECANICO I
ELETRICISTA Il

SOLDADOR I

ENCANADOR I

10° FAIXA: (R$ 2.249,01)

ENCARREGADO DE LAVANDERIA PRISIONAL
112 FAIXA: (R$ 2.290,87)

AGENTE DE DISCIPLINA PRISIONAL

122 FAIXA: (R$ 2.455,35)

COORDENADOR DE SERVICOS TERCEIRIZADOS (8H)

132 FAIXA: (R$ 2.593,92)

OPERADOR DE RETROESCAVADEIRA.
PROTOCOLISTA

ARQUIVISTA

142 FAIXA: (R$ 3.016,74)

SUPERVISOR DE EQUIPE DE APOIO A GESTAO
152 FAIXA: (R$ 3.137,70)

ENCARREGADO DE MANUTENCAO PRISIONAL
162 FAIXA: (R$ 3.320,65)

AGENTE DE DISCIPLINA PRISIONAL LIDER

172 FAIXA: (R$ 3.395,77)

TECNICO EM ELETRONICA PRISIONAL

182 FAIXA: (R$ 3.559,02)

OPERADOR DE LOGISTICA (8H)
ENCARREGADO DE FUNGCAO

192 FAIXA: (R$ 4.034,18)

ENCARREGADO DE LIMPEZA PRISIONAL

207 FAIXA: (R$ 4.079,03)

ENCARREGADO DE ALMOXARIFADO PRISIONAL
212 FAIXA: (R$ 4.111,25)

SUPERVISOR DE DISCIPLINA PRISIONAL

227 FAIXA: (R$ 4.384,45)

https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/Resumo Visualizar
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ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE RECURSOS DE SEGURANCA —
OPERADOR NIVEL |

232 FAIXA: (R$ 4.393,15)

APOIO ADMINISTRATIVO ESPECIALIZADO (6H)

24° FAIXA: (R$ 4.879,71)

PROFISSIONAL DA INFORMACAO

252 FAIXA: (R$ 5.240,49)

ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE RECURSOS DE SEGURANCA —

OPERADOR NiVEL Il

26 FAIXA: (R$ 5.378,95)

ENCARREGADO ADMINISTRATIVO PRISIONAL

272 FAIXA (R$ 5.775,00)

ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE RECURSOS DE SEGURANGCA - OPERADOR LIDER
282 FAIXA: (R$ 6.288,60)

ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE RECURSOS DE SEGURANGA — COORDENADOR
292 FAIXA: (R$ 6.791,64)

GERENTE DE OPERACAO PRISIONAL

30° FAIXA: (R$ 6.991,21)

GERENTE GERAL PRISIONAL

312 FAIXA: (R$ 7.542,01)

ESTATISTICO TERCEIRIZADO

ADVOGADO TERCEIRIZADO

VETERINARIO TERCEIRIZADO

322 FAIXA: (R$ 8.734,14)

ANALISTA DE SEGURANCA BANCARIA E PATRIMONIAL — NiVEL |

332 FAIXA: (R$ 10.481,74)

ANALISTA DE SEGURANCA BANCARIA E PATRIMONIAL — NiVEL I

342 FAIXA (R$ 13.125,00)

SUPERVISOR ANALISTA DE SEGURANGA BANCARIA E PATRIMONIAL

PARAGRAFO PRIMEIRO - O reajuste salarial dos empregados terceirizados que estejam abrangidos por
esta CCT, a incidir sobre o piso salarial de dezembro de 2024, devera ocorrer nos moldes a seguir:

6 of 29 23/04/2026, 16:49
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| - O reajuste de quem possui piso salarial até R$ 1.429,24 devera ser no percentual de 7,5%;

Il - O reajuste de quem possui piso salarial entre R$ 1.429,25 e R$ 1.540,02, devera ser no percentual de
7,5%;

[l - O reajuste de quem possui piso salarial de 1.580,23 devera ser no percentual de 6%;

IV - Os demais pisos salariais, inclusive denominados "fora de faixa", ndo importando a nomenclatura usada
para a fungdo que desempenhe, seréo reajustados em 5% (cinco por cento) a incidir sobre o piso salarial de
dezembro de 2024, desde que nao se enquadre nas condigdes dos incisos anteriores.

PARAGRAFO SEGUNDO - Toda e qualquer importancia paga a empresa de prestagdo de servigos pelo
trabalho prestado pelo empregado, como integrante de sua remuneragao, sera a ele repassada, na forma
ajustada no contrato de trabalho, de modo a evitar apropriagao indébita dos valores pelos representantes da
empresa, seus prepostos ou a sua ordem, devendo ser adotadas pelo sindicato dos trabalhadores, as
medidas necessarias a reparacgao do direito do trabalhador.

PARAGRAFO TERCEIRO - As antecipagdes de salarios, gerais e lineares, ocorridas entre 1° de janeiro de
2024 a dezembro do mesmo ano, poderdo ser deduzidas por ocasido do reajuste em janeiro de 2025, ndo
se confundindo com aumentos espontaneos, que se incorporam aos salarios.

PARAGRAFO QUARTO - As entidades sindicais que assinam este instrumento ndo concordam com
qualquer alteragdo que busque reduzir o salario do empregado mediante a mudanga de nomenclatura da
sua faixa salarial. Devendo tais praticas serem de pronto denunciadas para que as partes acordantes
busquem as medidas pertinentes.

PARAGRAFO QUINTO - Fica assegurado aos empregados que laboram em presidios o adicional de risco
de vida, o mesmo nominado nos editais de licitagdo como periculosidade, no percentual de 30% (trinta por
cento), incidente sobre a remuneragao.

PARAGRAFO SEXTO — DISPENDIO FINANCEIRO - A presente CCT acarretard em um dispéndio
financeiro de 11,59% (onze v[irgula cinquenta e nove por cento) sobre os precgos praticados em 31/12/2024,
obtido pela média da alteragao salarial (pisos salariais); do vale alimentagao; da cesta basica e do plano de
saude, dentre outros.

PARAGRAFO SETIMO - As diferencas salariais do més de janeiro de 2025, vale alimentacéo, cesta basica,
auxilio creche, e outros valores referentes ao més de janeiro, deverao ser pagos na folha de pagamento de
fevereiro de 2025.

REAJUSTES/CORREQOES SALARIAIS
CLAUSULA QUARTA - DA OBRIGATORIEDADE DE CONCESSAO DE REAJUSTE PELOS
TOMADORES

Fica desde ja ajustado que todos os tomadores de servigos, sejam eles do ambito privado ou publico
(Estadual, Municipal ou Federal), deverao efetuar o repasse para as empresas prestadoras de servigos dos
reajustes de todas as clausulas econémicas existentes na presente norma coletiva (piso salarial, reajuste
salarial, vale-alimentacgao, plano de saude, ajuda de custo, auxilio-creche, vale-transporte, dentre outros).

PAGAMENTO DE SALARIO - FORMAS E PRAZOS

CLAUSULA QUINTA - COMPROVANTE DE SALARIOS

As empresas fornecerdo, aos seus empregados, comprovantes de pagamentos da remuneragéo laboral
(contracheques) como documento pessoal, formalmente preenchidos, discriminando os valores recebidos.e
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seus respectivos descontos até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao trabalho realizado. Servira de
recibo para a empresa como prova do pagamento em dinheiro. O depdsito bancario tera forga de recibo,
nos termos do art. 464 da CLT.

PARAGRAFO PRIMEIRO — As empresas também poder&o fornecer os contracheques com a discriminagao
das verbas de forma eletrénico/digital, assegurando ao trabalhador o acesso direto do seu contracheque
eletrénico/digital até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao trabalho, sendo garantido ao empregado o
direito de opg¢ao quanto ao recebimento contracheque fisico ou eletrdnico/virtual.

PARAGRAFO SEGUNDO - A imposigdo de assinatura de recibo sem o respectivo pagamento, constitui ato
ilicito, cabendo ao SEEACONCE e SEACEC, em conjunto ou separadamente, adotar as medidas
administrativas ou judiciais para coibir a ilegalidade.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO DOS SALARIOS

Fica assegurado que os pagamentos dos salarios serdo efetuados de forma a que estejam efetivamente
disponibilizados aos empregados, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestagao de servigos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Fica estipulada uma multa, de 2% (dois por cento) do valor do salario, por dia de atraso,
revertido em beneficio do empregado prejudicado, salvo se a mora se operar por culpa do empregado, mediante
comprovagao da empresa.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os pagamentos serdo efetuados preferencialmente nos locais de trabalho, dentro do
horario de expediente, ou logo apdés. Em caso de depdsito em estabelecimento bancario, de crédito ou seu
correspondente, devera ser realizado préximo ao local de trabalho, nos termos dos arts. 464 e 465 da CLT.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A SALARIQS, REAJUSTES, PAGAMENTOS E
CRITERIOS PARA CALCULO

CLAUSULA SETIMA - DA NAO REDUGAO DO PISO SALARIAL - DO TRABALHO EM TEMPO PARCIAL

O tomador de servigo ndo podera pagar a empresa prestadora de servigo valor, por empregado, menor do
que o piso salarial da categoria previsto nesta convengao coletiva de trabalho, a ndo ser que no ato da
contratacéo tenha sido contratado o empregado em regime de tempo parcial.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Fica garantido para o empregado contratado em regime de tempo parcial, vale
alimentacéao e todos os demais beneficios desta convengao coletiva de trabalho.

PARAGRAFO SEGUNDO - O parametro para o calculo do salario do empregado contratado em regime de
tempo parcial devera ser o piso salarial da categoria previsto no presente instrumento coletivo de trabalho e
de acordo com sua fungao/faixa.

PARAGRAFO TERCEIRO - Fica estabelecido que o regime de tempo parcial previsto nesta clausula é
aquele definido no art. 58 - A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, sendo vedado a utilizagdo de qualquer
outro tipo de regime de tempo parcial.

PARAGRAFO QUARTO - Os trabalhadores que laborarem em regime de jornada distinto do estabelecido
no art. 58-A da CLT, ou seja, acima de 30hs semanais sem possibilidade de horas extras; ou acima de 26hs
semanais considerando a possibilidade de 6hs extraordinarias; ndo poderdo receber valores inferiores ao
piso salarial da categoria previsto na convengao coletiva de trabalho.

GRATIFICA(}(")ES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
13° SALARIO

CLAUSULA OITAVA - PAGAMENTO DO 13° SALARIO

8 0of 29 23/04/2026, 16:49



Mediador - Extrato Convengdo Coletiva https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/Resumo Visualizar

As empresas pagarao o 13° salario na forma estipulada em Lei.

Paragrafo primeiro — Poderdo as empresas, se preferirem, antecipar a primeira parcela do 13° salario juntamente
na data do retorno das férias anuais.

Paragrafo segundo — Fica estipulada uma multa, de 2% (dois por cento) do valor do salério, por dia de atraso,
revertido em beneficio do empregado prejudicado, salvo se a mora se operar por culpa do empregado.

ADICIONAL DE HORA-EXTRA

CLAUSULA NONA - HORA-EXTRA

As horas extras laboradas, quando se tratar da escala normal de trabalho (44 horas semanais) utilizara
como divisor para se alcangar o seu valor, 220 horas, sendo as referidas horas pagas com o acréscimo de
75% (setenta e cinco por cento). Se a hora em sobrejornada for prestada aos domingos e ou feriados,
incidirdo sobre a hora normal o percentual de 100% (cem por cento) na forma da Sumula 146 do Egrégio
Tribunal Superior do Trabalho.

PARAGRAFO PRIMEIRO- Na escala 12X36, quando existir o labor extraordinario sera utilizado como
divisor para se encontrar a referida hora 220 horas.

PARAGRAFO SEGUNDO - Em caso de mais de 02 (duas) horas extraordinarias ao dia, devera haver
anuéncia do Sindicato Profissional, exceto nos casos eventuais e emergéncias, nos termos do art. 61 da
CLT.

PARAGRAFO TERCEIRO - Sobre as horas extras prestadas em ambientes insalubres e/ou em horario
noturno incidirdo sobre as aludidas os adicionais respectivos.

PARAGRAFO QUARTO - Sobre as horas extras prestadas com habitualidade incidirdo o repouso semanal
remunerado, conforme estabelecido no art. 7° da Lei 605/49, com a redacao que Ihe deu a Lei n°® 7.415/85.

PARAGRAFO QUINTO - Consoante previsdo legal, sobre a hora extra podera incidir os dois adicionais
previstos no paragrafo terceiro, desde que acontegam os fatos geradores (insalubridade e adicional
noturno), no entanto o célculo dos dois adicionais tera sempre como base o valor unico do salario do
trabalhador, evitando a adigao do valor do primeiro adicional ao salario e sobre o resultante deste o célculo
do segundo.

ADICIONAL NOTURNO

CLAUSULA DECIMA - ADICIONAL NOTURNO

Para os empregados que trabalhem em horario noturno, assim considerado o desenvolvido entre 22:00h as
05:00h do dia seguinte, fica assegurado o adicional noturno na base de 21% (vinte e um por cento),
calculados sobre o valor da hora normal.

ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

Fica assegurado aos empregados que exercerem tarefas em condigbes insalubres, acima dos limites de
tolerancia estabelecidos pelo Ministério do Trabalho, os percentuais previstos em lei, assim também
consideradas as normas emitidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego sobre medicina e seguranca do
trabalho.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - assegura-se ao trabalho executado em hospitais, clinicas, postos de saude,
laboratorios, ambulatorios e rabecéo, o adicional de insalubridade de 20% (vinte por cento), sobre o piso
salarial de cada empregado.

PARAGRAFO SEGUNDO - As atividades exercidas em estag&o de tratamento e limpeza de esgoto publico
ou privado serdo remuneradas a insalubridade no percentual de 40% (quarenta por cento) previsto nas
Normas Regulamentares do Ministério do Trabalho e Emprego, incidente sobre o piso salarial do
empregado;

PARAGRAFO TERCEIRO - Na rede hospitalar onde haja internagdo e tratamento de doencas infecto-
contagiosas, o grau de insalubridade aplicado sera o maximo, o percentual de 40% (quarenta por cento),
incidente sobre o piso salarial do empregado;

PARAGRAFO QUARTO - Quando o trabalho desenvolvido implicar na incidéncia de um indice diverso de
insalubridade que o previsto, sera 0 mesmo determinado através de pericia, podendo ser acompanhado por
peritos da outra parte. Em caso de conflito entre os laudos oferecidos, serdo os documentos encaminhados
ao Ministério do Trabalho e Emprego para a solugéo do confronto.

PARAGRAFO QUINTO - Permanecendo inalteradas as condigdes de trabalho, a empresa que suceder a
outra prestadora de servico obriga-se a continuidade do pagamento do adicional de insalubridade ao
empregado, no mesmo percentual anteriormente pago pela prestadora de servigo sucedida

ADICIONAL DE PERICULOSIDADE

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ADICIONAL DE PERICULOSIDADE GARUPEIRO

A partir de 2025, sdo assegurados aos empregados que necessitam praticar suas atividades laborais com a
utilizacdo de motocicleta no deslocamento em vias publicas, independente da nomenclatura da funcao,
independente se atua como piloto ou passageiro (garupeiro), o pagamento do adicional de periculosidade,
nos termos do art. 193, § 4°, da CLT.

Paragrafo Primeiro: N&do é devido o pagamento do adicional de periculosidade previsto no caput desta
clausula, quando as atividades consistirem:

a) a utilizagdo de motocicleta ou motoneta exclusivamente no percurso da residéncia para o local de
trabalho ou deste para aquela;

b) as atividades em veiculos que nao necessitem de emplacamento ou que ndo exijam carteira nacional
de habilitagdo para conduzi-los;

c) as atividades em motocicleta ou motoneta em locais privados.
d) as atividades com uso de motocicleta ou motoneta de forma eventual, assim considerado o fortuito.

Paragrafo Segundo: Havendo revogagao da NR 16, que regulamenta o adicional de periculosidade para os
profissionais que trabalham em motocicletas, ou revogagdo de qualquer forma da previsdo de
periculosidade para trabalhadores que desempenham as atividades em motocicleta, a presente clausula
perde a validade e podera deixar de ser pago o referido adicional, ndo incorporando ao contrato de trabalho,
por se tratar de “salario condigao”.

AJUDA DE CUSTO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - TRABALHO REALIZADO FORA DA SEDE

Com o intuito de custear despesas decorrentes de viagem/deslocamento para a realizagdo de trabalho fora
do local de servico habitualmente prestado pelo trabalhador, em deslocamentos superiores a 100 Km de
distancia do local de prestagéo de servigo, sera pago a titulo de diaria a importancia de R$ 116,78 (cento e
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dezesseis reais e setenta e oito centavos).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Se o deslocamento for menor que o estabelecido no “caput’ desta clausula e
houver necessidade de pernoite do empregado ou o mesmo ultrapassar sua jornada normal de trabalho é
devida a diaria em referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO - Se ja existir o pagamento de diaria mais favoravel do que o valor estabelecido
nesta clausula, deve ser mantida a condigdo mais vantajosa para o empregado.

PARAGRAFO TERCEIRO - Fica convencionados que os trabalhadores albergados por esta CCT e que
recebam ajuda de custo para manutengcdo e/ou combustivel de motos, terdo reajuste de 5% (cinco por
cento) sobre o respectivo beneficio.

AUXILIO ALIMENTAGAO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA CESTA BASICA

Fica instituido o pagamento, a titulo de cesta basica, no valor mensal de R$ 106,00 (cento e seis reais), o
que deve ser pago mensalmente, até o 1° (primeiro) dia de cada més.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - VALE REFEIGCAO

A alimentagao sera fornecida pela empresa, em unica parcela, até o 1° (primeiro) dia de cada més, por meio
de vale ou cartao refeicao/alimentacao para os trabalhadores que laborem jornada de 6 (seis) horas diarias,
e acima de 6 horas diarias, diurna ou noturna.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A alimentagéo “in natura” devera observar as prescrigdes, junto ao tomador e a
empresa, de qualidade e quantidade calorica e proteica previstas no Programa de Alimentagcdo do
Trabalhador — PAT, sendo possivel o fornecimento da alimentagcao “in natura” apenas nas hipéteses de os
tomadores de servigos possuirem refeitdrios préprios e fornecerem alimentagao para os prestadores de
servigos contratados, sendo vedado, pelo empregador, o fornecimento de alimentagao “in natura” através de
quentinhas distribuidas diariamente em cada posto de servigo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Quando realizada na modalidade de vale ou cartdo refeigdo/alimentagdo, as
empresas fornecerdo o vale no valor minimo de R$ 27,60 (vinte e sete reais e sessenta centavos),
correspondendo aos dias efetivamente trabalhados.

PARAGRAFO TERCEIRO - As empresas que j& disponibilizavam valor superior ao minimo fixado da
CCT de R$ 27,60 (vinte e sete reais e sessenta centavos), reajustardo o respectivo vale alimentagdo no
percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor anteriormente pago, ndo podendo ser o valor do vale ser
inferior ao valor estabelecido no paragrafo terceiro.

PARAGRAFO QUARTO - Os vales ou cartbes refeigio/alimentagdo, serdo preferencialmente entregues
nos locais de trabalho. Caso ndo haja condigdes e os mesmos forem entregues na sede da empresa, esta
fornecera vales transporte para o deslocamento do empregado do local de trabalho para a empresa e
também para o seu retorno.

PARAGRAFO QUINTO - Se o empregado faltar ao trabalho e tiver recebido vale ou cartdo refeigéo/
alimentagao, cabera a empresa descontar o vale referente ao dia que faltou, na forma da lei, sem prejuizo
da possibilidade do desconto ser efetuado nos vales do més seguinte ou credito no cartdo eletrénico,
ressalvadas as condigdes mais favoraveis ao trabalhador, sendo vedado o desconto em folha de
pagamento, sob pena de incidir em multa por descumprimento de CCT.

PARAGRAFO SEXTO - O fornecimento de vales ou cartdes alimentagao/refeicdo sera incluido nos
contratos publicos novos, assim considerados os pactuados, por meio de licitagdo, a partir da Convengéao
Coletiva do ano de 2006. Nos Contratos publicos em curso, apresentarda o empregador a presente
Convencéo Coletiva, de modo a ajustar a previsdo de custos eventualmente alterada em decorréncia-da
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presente clausula. Em caso de recusa da tomadora, manter-se-4, a condi¢ao vigente até o encerramento do
pacto, devendo ser comunicada aos sindicatos convenentes, que adotardo as medidas que julgarem
necessarias a defesa das suas categorias.

PARAGRAFO SETIMO - Excetuam-se da condi¢do do paragrafo primeiro os estabelecimentos prisionais,
diante da peculiaridade da prestacéo de servico.

PARAGRAFO OITAVO - Os empregados autorizam o desconto em folha de 1% (um por cento) do valor
total dos vales, cartbées ou refeigdes recebidas.

PARAGRAFO NONO - Sera garantido ao empregado que labore horas extras em quantidade minima de
duas um vale adicional denominado "vale lanche" com o valor facial de R$ 13,80 (treze reais e oitenta
centavos).

PARAGRAFO DECIMO - Ficam as empresas autorizadas a fornecerem o vale-alimentacdo em pecunia
quando, por algum motivo extraordinario, ndo for possivel concretizar o fornecimento do vale-alimentagéo
por meio do cartdo no tempo previsto na presente clausula. Nessas situagdes o fornecimento de vale-
alimentagdo em pecunia nao tera natureza salarial, ndo se incorporando ao salario e devera ser fornecido
no prazo estabelecido no caput desta clausula.

AUXILIO TRANSPORTE

CLAUSULA DECIMA SEXTA - CONCESSAO DE VALES - TRANSPORTES

Os vales-transporte necesséarios para o deslocamento dos empregados no trajeto residéncia/trabalho/
residéncia, através do sistema de transporte coletivo publico, urbano ou intermunicipal e/ou interestadual
com caracteristicas semelhantes aos urbanos, geridos diretamente ou mediante concessdo ou permissao
de linhas regulares e com tarifas fixadas pela autoridade competente devidos para os dias de efetivo
trabalho, excluidos os servicos seletivos e os especiais, tudo conforme prevista na Lei 7.418/1985, serao
entregues pelos empregadores até o 1° (primeiro) dia util de cada més.

PARAGRAFO PRIMEIRO - para os empregados beneficiados com vales-transporte, sera realizado o
desconto de 6% (seis por cento), incidente sobre o salario-base, na forma da lei.

PARAGRAFO SEGUNDO - aos empregados que trabalhem em regime de revezamento de 12x36, ou seja,
somente trabalhem 15 (quinze) dias durante o més, o desconto sera de 3% (trés por cento) sobre o salario-
base, aplicado o tratamento legal, no que couber.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os vales-transporte serdo preferencialmente entregues nos locais de trabalho.
Caso nao haja condi¢gdes e os mesmos forem entregues na sede da empresa, esta fornecera vales-
transporte para o deslocamento do empregado do local de trabalho para a empresa e também para o seu
retorno.

PARAGRAFO QUARTO - Podera a empresa substituir os vales-transporte por cartdo eletrénico (pass
card), obrigando-se a disponibilizar o crédito correspondente até o primeiro dia util do més da respectiva
prestacdo de servigcos. Em caso de atraso, conferir-se-a o mesmo tratamento dado a falta de vales-
transporte impresso.

PARAGRAFO QUINTO - Se o empregado faltar ao trabalho e tiver recebido vales-transporte para o seu
deslocamento, cabera a empresa descontar o vales-transporte referente ao dia que faltou, na forma da lei,
sem prejuizo da possibilidade do desconto ser efetuado nos vales-transporte do més seguinte, no crédito do
cartao eletronico ou ajustadas em condi¢gdes mais favoraveis ao trabalhador.

PARAGRAFO SEXTO - Ficam as empresas autorizadas a fornecerem o vale-transporte em pecunia,
quando por algum motivo nao for possivel concretizar o fornecimento do vale-transporte fisico ou passcard
no tempo previsto na presente clausula. Nessas situacbes o fornecimento de vale-transporte em pecunia
nao tera natureza salarial, ndo se incorporando ao salario e devera ser fornecido no prazo estabelecido no
caput desta clausula.
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AUXILIO SAUDE

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PLANO DE SAUDE E CONVENIOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS

Fica acordado a instituigdo de PLANO DE SAUDE, que sera contratado pelas Empresas preferencialmente
com operadora de plano de saude conveniada ao SEACEC, na segmentagdo minima AMBULATORIAL +
HOSPITALAR SEM OBSTETRICIA em acomodacdo ENFERMARIA, de modo a permitir que os
trabalhadores em atividade, exceto os ja aposentados que néo estejam em atividade junto as Empresas
representadas pelo SEACEC, possam, mediante adesao voluntaria e expressa, usufruir dos servigos de
saude ofertados.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O PLANO DE SAUDE contratado sera, para o ano de 2025, no valor de R$
98,70 (noventa e oito reais e setenta centavos), sendo que a participagdo no subsidio do seu custeio sera
na razdo de R$ 49,35 (quarenta e nove reais e trinta e cinco centavos) para o empregador e R$ 49,35
(quarenta e nove reais e trinta e cinco centavos) para o empregado, valor este que sera descontado em
folha de pagamento mediante autorizagéo prévia e por escrito do empregado, sendo que a taxa de adeséao
sera custeada integralmente pelo empregado. Eventuais reajustes no plano de saude, serdo suportados em
partes iguais pelo empregado e empregador.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso o empregado venha a aderir a plano de maior cobertura, de empresa
conveniada pelo sindicato ou outra, sera de sua responsabilidade o pagamento que acrescer.

PARAGRAFO TERCEIRO — Caso o empregador ja tenha contratado PLANO DE SAUDE, ndo estara
obrigado a aderir ao plano de saude referido, ficando assegurado ao empregado as garantias minimas de
preco e participacao estipuladas nesta clausula.

PARAGRAFO QUARTO - O empregado podera incluir seus dependentes no Plano de Salde, com o
pagamento total as suas expensas, podendo os valores correspondentes ser descontados em folha de
pagamento, mediante autorizagdo prévia e por escrito do mesmo.

PARAGRAFO QUINTO — As empresas dispdem do prazo de até 90 (noventa) dias a contar do registro
desta convengao para disponibilizar aos empregados a adesao ao plano de saude.

PARAGRAFO SEXTO - A participacdo facultativa do empregado no plano de satde néo configurara salario

“in natura”, nao se incorporando a remuneracgao do trabalhador para quaisquer efeitos, ndo constitui base de
incidéncia de contribuigdo previdenciaria ou do FGTS e nem constitui rendimento tributavel do empregado.

AUXILIO MORTE/FUNERAL
CLAUSULA DECIMA OITAVA - AUXILIO FUNERAL
As empresas concederdo auxilio-funeral, a ser pago ao dependente ou dependentes do empregado
falecido, durante a vigéncia do contrato de trabalho, em valor equivalente a 03 (trés) pisos salariais da
categoria, na faixa que o empregado falecido estiver enquadrado, que sera pago imediatamente apds o
obito.
PARAGRAFO UNICO - Na falta de dependentes do empregado, fardo jus ao recebimento do beneficio do
auxilio-funeral os sucessores do empregado falecido, na forma da lei civil.

AUXILIO CRECHE

CLAUSULA DECIMA NONA - AUXILIO CRECHE
As empresas devem pagar auxilio creche aos trabalhadores, independente de ser pai ou mae, no valor de

R$ 258,79 (duzentos e cinquenta e oito reais e setenta e nove centavos) por filho nascido vivo, até o 6° més
de vida da crianga, o que deve ser pago em folha.
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PARAGRAFO PRIMEIRO — Em caso de o pai e da mae da crianga serem empregados da mesma empresa,
nao é devido valor dobrado, mas apenas o valor nos moldes do caput, para um deles.

PARAGRAFO SEGUNDO - Fica facultado o pagamento em 06 parcelas iguais e mensais, com primeiro
vencimento no 5° (quinto) dia util do més subsequente ao empregador tomar ciéncia do nascimento, e no
mesmo dia dos meses subsequentes.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em caso de morte do filho apés o nascimento, a empresa se desobrigara ao
pagamento das parcelas remanescentes.

PARAGRAFO QUARTO - Em caso de terminacdo do contrato de trabalho, a empresa fica obrigada a
realizar o pagamento remanescente em resciséo.

OUTROS AUXILIOS

CLAUSULA VIGESIMA - COMPLEMENTO PREVIDENCIARIO

As empresas efetuardo o pagamento da complementagéo da diferenga existente entre os valores recebidos
da Previdéncia Social e a mEdia da remuneracdo percebida pelo empregado nos ultimos doze meses que
antecedem o inicio da concessao do beneficio, enquanto o mesmo estiver de licenga por motivo de acidente
de trabalho, recebendo beneficio previdenciario, ndo possuindo a quantia paga pela empresa, natureza
salarial.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - CONVENIOS COM FARMACIA

As empresas buscardo firmar convénios com farmacias objetivando a aquisicdo de medicamentos e
produtos afins para desconto mensal em folha de pagamento, a ser procedido nas mesmas condigbes
obtidas na negociagao.

CONTRATO DE TRABALHO — ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES
NORMAS PARA ADMISSAO/CONTRATAGAO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DESVIO DE FUNCAO

N&o sera permitida a utilizagdo do empregado para o exercicio de atividades distintas das quais tenha sido
contratado e incompativel com a fungdo que exerce, excetuando-se quando se tratar de substituigdo
eventual para exercicio de fungdes similares.

DESLIGAMENTO/DEMISSAO

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - CARTA DE REFERENCIA

No ato da rescisao do contrato de trabalho por dispensa sem justa causa, as empresas forneceréo aos seus
empregados Carta de Referéncia, relativa ao respectivo Contrato de Trabalho, no sentido de contribuir para
que os empregados consigam novos empregos.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA RESCISAO DO CONTRATO DE TRABALHO
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A empresa se compromete a enviar relagdo mensal dos contratos de trabalho rescindidos ao sindicato
laboral e custear o transporte e alimentagdo daqueles empregados lotados e/ou que residam no interior
para receber sua rescisao.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A ADMISSAO, DEMISSAO E MODALIDADES DE
CONTRATAGAO

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - CARTAO OU CONTROLE DE PONTO UNICO

O horario de trabalho podera ser registrado pelos empregados em cartdo, papeleta, livro de ponto, cartéo
magnético ou, ainda, por outros meios eletrénicos, conforme a legislagdo em vigor.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Fica autorizada, no presente Instrumento Normativo, a adogdo de sistemas
alternativos eletrénicos de controle de jornada de trabalho, inclusive por meio de transmissdo de dados por
telefone e/ou radio transmissor, pelas empresas abrangidas por esta Norma, desde que nao haja infragao
legal ou prejuizo ao trabalhador, bem como seja garantido amplo acesso aos horarios registrados no
registro de ponto, seja por recibo de registro de ponto ou por qualquer outro meio que garanta a lisura do
controle de jornada e a transparéncia para o trabalhador.

PARAGRAFO SEGUNDO - O horario que sera anotado nos controles é o de efetiva entrada e de saida do
trabalhador, devendo ser observado o rigor das anotagdes especialmente em casos em que ndo ha
rendicdo do posto de trabalho.

PARAGRAFO TERCEIRO - As empresas obrigam-se a utilizar, no controle de entrada e saida dos
empregados, apenas um unico cartdo ou controle de ponto, para horas normais e horas extraordinarias.

PARAGRAFO QUARTO - Em face da natureza da atividade da prestagéo de servigos a terceiros, fora da
sede das empresas, a ficha de registro de empregados, as folhas de ponto e os demais livros poderao ficar
na empresa ou no posto em que o servigo é realizado, prevalecendo a regra que melhor satisfizer a
viabilidade operacional do Empregador, inclusive quanto a documentacao pessoal do Empregado.

PARAGRAFO QUINTO — Quando a prestacdo dos servicos pelo empregado ocorrer fora da sede das
empresa, o registro do horario de trabalho (entrada e saida) dos empregados devera ser realizado tao
somente por cartdo, papeleta, livro de ponto e cartdo magnético.

PARAGRAFO SEXTO - Ademais, quando a prestagéo dos servicos pelo empregado ocorrer fora da sede
das empresas, sera computado e registrado como horario de trabalho, o tempo de deslocamento do
empregado do local da prestacao dos servigcos até a sede das empresas ou até o local que ndo mais esteja
a disposicao da empresa.

RELAGOES DE TRABALHO — CONDIGOES DE TRABALHO, NORMAS DE
PESSOAL E ESTABILIDADES
PLANO DE CARGOS E SALARIOS

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - PISOS FUTUROS

No caso de haver licitagdo onde sejam solicitados trabalhadores para exercicio de fungdes nao incluidas
nas faixas e pisos definidos na clausula anterior, caberd aos sindicatos convenentes fazer o enquadramento
da nova fungao, por meio de aditivo a presente convencgéao coletiva.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso a nova funcdo ndo se enquadre em nenhuma das faixas existentes,
deverdo os convenentes criar nova(s) faixa(s), de modo a promover o tratamento adequado a atividade a
ser realizada, utilizando-se da descricdo constante na Classificacdo Brasileira de Ocupacao — CBO.

PARAGRAFO SEGUNDO - Para a validade do acordo estabelecidos no Caput desta clausula, deve o
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mesmo ser realizado em tempo habil, em até 30 (trinta) dias do edital de licitacdo correspondente,
assegurando-se ampla divulgagao para todos os interessados;

ESTABILIDADE APOSENTADORIA

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DA ESTABILIDADE APOSENTADORIA

Fica vetada a dispensa arbitraria ou sem justa causa do empregado que estiver a, no maximo, 20 (vinte)
meses de sua aposentadoria, desde que seu contrato com a empresa tenha, pelo menos, igual duragao.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A CONDIGOES PARA O EXERCICIO DO TRABALHO

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DO EMPREGADO ESTUDANTE

O empregado estudante, matriculado e cursando regularmente qualquer nivel do Sistema Educacional,
devera comunicar previamente a empresa a condicdo, através de declaragdo fornecida pelo
estabelecimento de ensino.

Paragrafo Primeiro — o empregado estudante ndo podera prestar servigo extraordinario, durante o periodo letivo.

Paragrafo Segundo - o empregado estudante tera abonada a sua auséncia ao trabalho durante o horario
de prestacdo de exames curriculares ou vestibulares, desde que comunique a empresa com antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito horas) comprovando posteriormente sua realizagdo no mesmo prazo, através
de declaragao fornecida pelo estabelecimento de ensino.

Paragrafo Terceiro - As empresas concederao férias a seus empregados estudantes em periodos que
coincidam com as férias escolares regulares, e devendo o beneficio ser solicitado pelo empregado, por
escrito, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

JORNADA DE TRABALHO - DURAGAO, DISTRIBUIGAO, CONTROLE, FALTAS
CONTROLE DA JORNADA

CLAUSULA VIGESIMA NONA - JORNADA DE TRABALHO

A jornada de Trabalho dos empregados, inclusive, porteiros diurnos e noturnos, sera de 44 (quarenta e
quatro) horas semanais.

Paragrafo unico- A jornada normal de trabalho podera ser acrescida de 2 (duas) horas suplementares,

mediante ajuste escrito com o empregado e serdo remuneradas com adicional de 75% (setenta e cinco por
cento).

FALTAS
CLAUSULA TRIGESIMA - FALTAS JUSTIFICADAS
Além dos casos previstos no art. 473 da CLT, podera o empregado faltar ao servigo, sem que lhe seja
efetuado qualquer tipo de desconto salarial:

| — 02 (dois) dias quando do falecimento de dependente, assim ja declarados previamente perante a
empresa, previdéncia social ou receita federal;

Il — Até 02 (dois) dias para o fim de se alistar eleitor ou requerer transferéncia, desde que comunique a
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empresa com 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia, conforme o art. 48, do Cddigo Eleitoral; e

[l — Pelo tempo necessario ao exercicio do sufragio para os trabalhadores que cumprirem jornada de
trabalho em regime de compensagéo.

Paragrafo Unico — Em caso do sepultamento ou veldrio ocorrer em localidade que diste mais de 100 km
(cem quildmetros) da residéncia do empregado, o prazo previsto no inciso | deve ser prorrogado para 03
(trés) dias, devendo tal condigdo ser comprovada em 24 horas apds o retorno ao servigo.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - ABONO DE FALTAS PARA ASSISTENCIA MATERNA OU
PATERNA

Serao abonadas as faltas dos trabalhadores (pai ou mae), limitadas a 12 (doze) dias anuais, em decorréncia
da necessidade de assistir seus filhos ou outros dependentes menores de 12 (doze) anos e/ou invalidos,
desde que declarados perante a empresa, ficando o trabalhador obrigado ao fornecimento de atestado ou
declaracao médica para comprovagao do fato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O limite estabelecido no caput podera ser prorrogado, desde que comprovada a
necessidade da assisténcia por médico que realizou o atendimento ou 0 acompanhamento.

PARAGRAFO SEGUNDO - Em caso do trabalhador e da trabalhadora serem empregados da mesma
empresa, apenas um deles podera usufruir do beneficio estabelecido no caput.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE JORNADA

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - JORNADA DE TRABALHO ESPECIAL

A jornada de trabalho podera ser doze horas seguidas de trabalho por trinta e seis horas ininterruptas de
descanso, ndo sendo devidas horas extraordinarias, em razdo da natural compensacao, observados ou
indenizados, com a concessao de intervalo de 30 minutos para repouso e alimentagdo e os demais
30(trinta) minutos restantes ser&o indenizado. Na hipotese da ndo concessao deste intervalo, o empregador
se obriga a remunerar integralmente o periodo correspondente como indenizagéo.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Considera-se ja remunerado o trabalho realizado nos domingos e feriados que
porventura coincidam com a escala prevista nesta clausula, face a natural compensacao pelo desconto nas
36 (trinta e seis) horas seguintes.

PARAGRAFO SEGUNDO. Em caso de trabalho noturno as horas serdo de 60 minutos, mas remunerados
no percentual de 21% para os periodos laborados entre 22:00h a 05:00h.

PARAGRAFO TERCEIRO. Se a Jornada 12x36 ocorrer em ambiente insalubre é desnecessaria a licenga
prévia da autoridade competente na area de higiene do trabalho.

PARAGRAFO QUARTO. A indenizacdo do intervalo intrajornada sera no percentual de 75% sobre a hora
normal de trabalho.

PARAGRAFO QUINTO. Em todas as escalas que venham a ser praticadas havera a utilizagao do divisor de
220 horas mensais.

PARAGRAFO SEXTO -Fica estabelecido que os empregados que trabalharem nesta escala e no periodo
noturno farao jus a 15 (quinze) horas extras mensais cada um.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DIA DA CATEGORIA PROFISSIONAL
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Fica estabelecido o dia 05 (cinco) de outubro como o dia da categoria profissional abrangida por esta
convencao. No referido dia pode haver labor dos empregados que perceberdao a remuneragao referente ao
dia em comento em dobro.

PARAGRAFO UNICO — Em possuindo o tomador publico de servigo dia especifico e que seja feriado
devidamente gozado entre os meses de janeiro e outubro de 2025 e janeiro e outubro de 2026, n&o havera
0 pagamento em dobro na forma do “caput” desta clausula tendo em vista o feriado ja gozado.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - REUNIAO DE TRABALHO
As reunides de trabalho, de comparecimento obrigatério, deverao ser realizadas durante o expediente dos
empregados.

Paragrafo UNICO - Caso ultrapassarem a jornada normal de trabalho, as horas excedentes serdo
remuneradas como extraordindrias, ou compensadas na semana seguinte

FERIAS E LICENGCAS
REMUNERAGAO DE FERIAS

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - FERIAS
As empresas obrigam-se a avisar ou comunicar a seus empregados, com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, o inicio da fruigdo das férias.

Paragrafo Primeiro - O inicio do gozo das férias ndo podera coincidir com o repouso remunerado, feriados
nem com os dias ja compensados.

Paragrafo Segundo - As empresas que cancelarem a concessao de férias ja comunicadas, pagarao todas
as despesas que porventura o empregado tenha realizado quando do seu planejamento, desde que
devidamente comprovadas.

Paragrafo Terceiro - As férias deverdo ser pagas e gozadas até o 8° (oitavo) més apds o término do
periodo aquisitivo, sob pena de pagamento em dobro.

Paragrafo Quarto - O pagamento das férias sera efetuado até 02 (dois) dias antes do inicio do respectivo
gozo e sera calculado a partir da remuneracgao que for devida ao (a) empregado (a) no més anterior.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE FERIAS E LICENGAS

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - FERIAS PROPORCIONAIS

As férias proporcionais pagas quando da rescisdo do contrato de trabalho, deverdo ser acrescidas do
adicional de 1/3 (um tergo) sobre a maior remuneragéo paga.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO - EPI
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Aos trabalhadores que executam suas tarefas no servigco de coleta de lixo urbano e no aterro sanitério,
serao fornecidos pelas empresas, gratuitamente, os equipamentos de protegcdo necessarios (EPI'S), tais
como: luvas, sapatos ou botas, capacetes e outros, consoante com o que dispée a Portaria n.o 3.214 de
1978 em sua NR-06.

PARAGRAFO UNICO - Caso o empregado tenha seu contrato de trabalho rescindido, fica ele obrigado a
devolver os equipamentos recebidos, na condigdo em que se encontrarem.

UNIFORME

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - VESTIARIO

As empresas manterao cabinas, nos locais de prestagdo de servigo, destinadas a mudancga ou troca de
roupas, dotadas de reais condicbes de seguranga, higiene e asseio, nos termos das Normas
Regulamentadoras, expedidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - USO DE UNIFORMES

Quando o uso de uniformes for exigido pela empresa, fica a mesma obrigada a fornecer ao empregado,
gratuitamente, de uma so6 vez, para o periodo de 01 (um) ano, 02 (dois) uniformes completos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - respondera o empregado pela reposigao resultante de extravio ou mau uso dos
uniformes, quando devidamente comprovado.

PARAGRAFO SEGUNDO - Um terceiro uniforme completo sera entregue, para o empregado, caso fique
comprovado o desgaste natural de qualquer daqueles anteriormente entregues.

PARAGRAFO TERCEIRO - Aos trabalhadores que executam suas tarefas no servico de coleta de lixo
urbano e no aterro sanitario, serdo fornecidos pelas empresas, gratuitamente, 04 (quatro) uniformes
completos.

PARAGRAFO QUARTO- Caso o empregado tenha seu contrato de trabalho rescindido, fica ele obrigado a
devolver os uniformes na condigdo em que se encontrarem.

CIPA — COMPOSIGAO, ELEICAO, ATRIBUICOES, GARANTIAS AOS CIPEIROS

CLAUSULA QUADRAGESIMA - ELEIGOES DA CIPA
As empresas obrigam-se a cumprir com rigor as normas legais vigentes, notadamente as da NR-O5 da
Portaria Ministerial 3.214/78 no tocante a CIPA e suas elei¢des.

ACEITACAO DE ATESTADOS MEDICOS
CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - ATESTADOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS
Serao aceitos como validos os atestados médicos e odontolégicos apresentados pelo empregado para
justificar sua auséncia por motivo de doenga, fornecidos, em ordem de preferéncia, por médicos contratados
diretamente pela empresa ou mediante convénio/SESC e, a sua falta, os atestados emitidos por médicos
vinculados ao SUS (Sistema Unico de Saude). Em Ultimo caso, serdao aceitos os atestados emitidos por
médico do sindicato ou particular.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os atestados médicos serdo entregues pelo empregado nos locais de trabalho
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onde a empresa tenha supervisor, chefe de equipe ou encarregado, em envelope lacrado, a ser
encaminhado ao setor de pessoal da empresa ou ao servigo médico.

PARAGRAFO SEGUNDO — No periodo maximo de 24h (vinte quatro horas) contados do inicio das faltas do
empregado em razao da doenga, deve o0 mesmo comunicar a empresa o fato, seja através de terceiros ou
por qualquer meio de comunicagao que possibilite ao empregador tomar conhecimento do motivo da falta
do empregado.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os trabalhadores deverdo ainda enviar o atestado médico de forma virtual no
WhatsApp e/ou e-mail disponibilizado pela empresa no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas da
emissdo do mesmo.

PARAGRAFO QUARTO - — O atestado devera ser entregue, pessoalmente ou por outrem, nos locais de
trabalho onde a empresa tenha supervisor, chefe de equipe ou encarregado, em envelope lacrado, nas 24
(vinte e quatro) horas apds o retorno do empregado ao servigo, devendo a pessoa que recebeu o atestado
dar visto na via do empregado, podendo, no mesmo prazo, entregar ao responsavel no posto de servigo nos
locais de trabalho onde ndo houver.

PARAGRAFO QUINTO — O prazo estabelecido no paragrafo terceiro s6 sera valido apés a devida

comunicagao de forma individual e expressa do empregador ao trabalhador, informando o referido prazo e
WhatsApp e/ou e-mail para envio dos atestados médicos.

PRIMEIROS SOCORROS

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - DO TRANSPORTE DO ACIDENTADO

As empresas obrigam-se a garantir o transporte gratuito do empregado acidentado do local de trabalho até
o local do atendimento médico. Na impossibilidade de deslocamento do acidentado, apos o atendimento
meédico, o transporte sera estendido até a sua residéncia.

OUTRAS NORMAS DE PROTEGAO AO ACIDENTADO OU DOENTE

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - FORNECIMENTO DE DOCUMENTOS A PREVIDENCIA
SOCIAL

A documentacéo exigida pela Previdéncia Social sera fornecida pelos empregadores, quando solicitada pelo
empregado, em 05 (cinco) dias uteis.

PARAGRAFO UNICO - Por ocasidao da rescisiao contratual, os empregados que
desempenharem suas fungcdoes em condicoes especiais, recebendo os adicionais
previstos legalmente para as atividades respectivas, receberao copia do PPP.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - DA COMUNICAGAO DE ACIDENTE DE TRABALHO

A empresa devera comunicar o acidente de trabalho a previdéncia social nas 24 horas que sucederem ao
acidente e, em caso de obito, imediatamente, as autoridades competentes. Da comunicagao a que se refere
esta clausula, receberao copias o acidentado ou seus dependentes, bem como o Sindicato Profissional e os
orgaos do Ministério do Trabalho e Emprego.

RELAGOES SINDICAIS
ACESSO DO SINDICATO AO LOCAL DE TRABALHO
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CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - DO ACESSO DO DIRIGENTE SINDICAL

Sera facilitado o acesso aos diretores do Sindicato dos Trabalhadores para a realizacao de visitas as sedes
das empresas, a fim de tratar de assuntos relacionados com a categoria e os associados.

REPRESENTANTE SINDICAL

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - CONTRIBUIGAO NEGOCIAL LABORAL

Em consonéncia com os termos da Nota Técnica N°. 2, de 26 de outubro de 2018, da Coordenacao de
Liberdades Sindicais (Conalis), do Ministério Publico do Trabalho- MPT, bem como com os termos do
Enunciado N°. 24, da Camara de Coordenagao e Revisdo (CCR), igualmente, do MPT, e com os termos do
acordo judicial celebrado nos autos do Processo n°. 0001879-27.2016.5.07.0013, originario da 132. Vara do
Trabalho de Fortaleza-CE, as empresas abrangidas por esta CCT, descontardo dos salarios de seus
trabalhadores, ndo associados, a titulo de contribuicdo negocial, nos meses de fevereiro e maio de 2025, e
margo e junho de 2026, a importancia de R$ 45,00 (quarenta e cinco reais), em cada um dos meses
mencionados, obrigando-se a recolher a quantia resultante do desconto, diretamente na tesouraria do
Seeaconce ou através de boletos gerados no website do Sindicato Profissional: www.seeaconce.org.br, até
o dia 10 (dez) do més subsequente.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Fica assegurado o direito de se opor ao desconto de que trata o caput, desta
Clausula, a todos os trabalhadores, ndo associados, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da data em que
ele for efetuado, a ser apresentada de maneira pessoal, formal e expressamente diretamente ao
Seeaconce, em 03 (irés) vias de igual teor e forma, devidamente assinada e preenchida pelo trabalhador;
ficando vedada as empresas qualquer conduta, direta ou indireta, visando a sua fomentacao,
caracterizando-se a sua inobservancia em ato antissindicais, para todos os efeitos legais.

PARAGRAFO SEGUNDO - As empresas encaminhardo ao sindicato laboral, no prazo méximo de 15
(quinze) dias, apds o desconto referido no caput desta clausula, as copias das guias de recolhimento da
contribuicdo negocial devidamente pagas e autenticadas, com a respectiva relacdo dos(as)
trabalhadores(as) contribuintes.

PARAGRAFO TERCEIRO - O atraso no recolhimento da contribuigdo negocial sujeitar4a a empresa ao
pagamento do valor principal acrescido de corregdo monetaria com base na variagdo da TR, juros de 1%
(um por cento) ao més, além de multa equivalente a 2% (dois por cento).

PARAGRAFO QUARTO - A multa estabelecida no paragrafo anterior sera aplicada sobre o valor original
acrescido de correcao e juros.

PARAGRAFO QUINTO - Em havendo ag&o judicial ou imputagdo de prejuizo decorrente da aplicagéo da
presente clausula com a citacdo do sindicato patronal, qualquer responsabilidade que ao mesmo seja
imputada devera ser arcada pelo sindicato laboral, podendo o sindicato patronal denunciar a lide na forma
da Lei.

LIBERAGAO DE EMPREGADOS PARA ATIVIDADES SINDICAIS

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - DA LIBERAGAO DOS DIRETORES DO SINDICATO
PROFISSIONAL

Fica assegurada a liberagdo remunerada de 7 (sete) diretores membros da diretoria do sindicato
profissional, até o término da vigéncia da presente convengéao coletiva de trabalho, sem prejuizo do tempo
de servicos e das parcelas componentes de suas remuneragdes, em numero de 1 (um) diretor sindical por
empresa.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A lista de nomeacdo, ou os nomes dos diretores liberados, sera enviada ao
sindicato patronal no prazo de 03 (trés) dias apds a assinatura da presente convengéo.
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PARAGRAFO SEGUNDO - Respeitado o numero de um diretor por empresa, podera o sindicato laboral
requerer a substituicdo do diretor liberado, desde que o faga com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

CONTRIBUIGOES SINDICAIS

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - AUTORIZAGAO PARA DESCONTO DA MENSALIDADE
SOCIAL

As mensalidades devidas ao Sindicato Profissional, como mensalidade social, serdo descontada nos termos
do art. 545 da CLT, devendo ser autorizado pelo empregado por escrito.

Paragrafo Primeiro — O desconto da mensalidade equivalera a 2% (dois por cento) do piso salarial da 12
faixa remuneratoria indicada na clausula terceira e serdo repassados os valores até o 5° (quinto) dia util
apos o desconto, na tesouraria do Sindicato Profissional ou por meio de depésito bancario.

Paragrafo Segundo - As empresas encaminhardo mensalmente ao sindicato profissional, no prazo maximo
de 15 (quinze) dias, apds o prazo referido no caput desta clausula, os comprovantes de depdsito bancario e/
ou boleto bancario, com a respectiva relagdo dos(as) trabalhadores(as) contribuintes, sob pena de multa
equivalente a 01 (um) piso salarial da categoria por més de descumprimento em favor do sindicato
profissional.

Paragrafo Terceiro - As empresas que ndo obedecerem o prazo estabelecido no paragrafo primeiro, ficam
sujeitas ao pagamento de multa de 2% (dois por cento) sobre o valor retido.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - CONTRIBUIGAO ASSISTENCIAL PATRONAL

As empresas pertencentes as categorias econdmicas aqui representadas, deverao recolher até o més de junho de
2025 a CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL patronal para a expansdao dos servicos de custeio desta campanha
salarial, no valor abaixo destacado, de acordo com seu enquadramento empresarial abaixo destacado:

PORTE DA EMPRESA VALOR (R$)
CPF e MEI 276,27
ME e EPP 471,92
MEDIO 943,85
NORMAL 1.221,20

PARAGRAFO PRIMEIRO - O pagamento previsto no caput devera ser realizado através de boleto bancario ou na
sede do Sindicato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O recolhimento da contribuigao assistencial patronal efetuado fora do prazo mencionado
no paragrafo anterior, sera acrescido de multa de 2% (dois por cento) nos primeiros 30 (trinta) dias.

PARAGRAFO TERCEIRO - Por més subsequente de atraso, além da multa estabelecida no paragrafo anterior,
serdo devidos juros de mora de 1 % (um por cento).

PARAGRAFO QUARTO - A Entidade Sindical Patronal, como parte integrante do sistema SICOMERCIO e,
conforme previsto no estatuto social, efetivara a partilha da receita advinda da contribuigdo assistencial, da seguinte
forma:

a) 10% (dez por cento) a CNC;

b) 20% (vinte por cento) para a Federacao;

c) 70% (setenta por cento) para o Sindicato.

PARAGRAFO QUINTO - Em havendo acg&o judicial ou imputagdo de prejuizo decorrente da aplicagdo da presente
clausula com a citagdo do sindicato laboral, qualquer responsabilidade que ao mesmo seja imputada devera ser
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arcada pelo sindicato patronal, podendo o sindicato laboral denunciar a lide na forma da Lei.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - CONTRIBUIGAO CONFEDERATIVA PATRONAL

As empresas abrangidas pelo Sindicato das Empresas de Asseio e conservagdo do Estado do Ceara deveréo
recolher o valor de R$ 1.505,00 (Hum mil e quinhentos e cinco reais), parcelado em duas vezes, nos meses de
julho/2025 e outubro/2025, a titulo de contribuicdo confederativa, que devera ser repassado com boleto bancario ou
na sede do Sindicato, até o dia 10 de julho/2025 e 10 de outubro de 2025, respectivamente, de acordo com o Art. 8°
Inciso 1V, da Constituicdo Federal e demais normas legais.

Paragrafo Unico — Os atrasos no prazo de recolhimento estdo sujeitos &s mesmas penalidades previstas na
clausula anterior.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE RELAGAO ENTRE SINDICATO E EMPRESA

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - RELAGAO DE EMPREGADOS

As empresas enviardo a entidade sindical profissional, mensalmente, a partir da competéncia do més de
mar¢o até o més de dezembro, a relagdo dos empregados abrangidos pela contribuicdo sindical (imposto),
na forma da legislagao pertinente.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - CERTIDAO DE REGULARIDADE SINDICAL

As empresas que pretendam participar de licitagdes promovidas por 6rgédos da administragao publica,
direta, indireta ou contratagdo por setores privados, deverdo apresentar certiddo de regularidade para com
suas obrigacdes sindicais.

Paragrafo Primeiro- Essa certiddo sera expedida pelo SEACEC/SEEACONCE, no prazo maximo de 72
(setenta e duas) horas, apés a devida solicitagdo, com validade de 30 (trinta) dias.

Paragrafo Segundo- Consideram-se obrigagdes sindicais, para fins de expedi¢do da citada certidao, o

recolhimento da contribuicdo sindical (profissional e econémica), bem como de todas as taxas e
contribuicdes aqui inseridas, de acordo e nos termos das clausulas que as prevéem.

DISPOSICOES GERAIS
REGRAS PARA A NEGOCIAGAO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - MULTA POR DESCUMPRIMENTO

Na hipétese de descumprimento de qualquer clausula da presente Convengdo Coletiva de Trabalho, sem previsao
de sangao pecuniaria especifica, fica a parte infratora sujeita a multa equivalente ao prejuizo proporcionado, nao
sendo inferior, em qualquer caso, ao valor do maior piso salarial a ser pago em favor da parte prejudicada.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - DA VIGENCIA DIFERENCIADA - RENOVAGAO DE
CLAUSULAS ECONOMICAS 2026

A vigéncia de 2 (dois) anos prevista ns clasula primeira do presente instrumento coletivo tem validade para
todas as clausulas sociais, devendo todas as clausulas de natureza econbémica (pisos salariais, reajuste;
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auxilio alimentagdo, auxilio creche, plan de saude, contribuicbes, dentre outras) serem negociadas e
reajustadas no ano de 2026, através de formalizagéo de aditivo entre os dois sindicatos convenentes.

OUTRAS DISPOSIGOES

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - ENCARGOS SOCIAIS

Com o objetivo de assegurar a exequibilidade dos contratos prestados pelas empresas assistidas por esta
CCT e a consequente adimpléncia do cumprimento das obrigagbes decorrentes dos ENCARGOS SOCIAIS
e TRABALHISTAS, fica convencionado que deve ser praticado pelas empresas albergadas nesta
convengao o percentual minimo de encargos sociais e trabalhistas conforme ANEXO | que passa a fazer
parte integrante desta CCT.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - SESMT

Fica facultado para as empresas albergadas por esta Convencao Coletiva de Trabalho a terceirizagdo dos
seus SESMT’'S em conformidade com a Norma Regulamentadora n°® 4 e suas posteriores alteragdes.

PARAGRAFO UNICO - SESMT COLETIVO

Fica facultada as empresas a constituicdo de Servigos Especializados em Engenharia de Seguranga e
Medicina do Trabalho — SESMT COLETIVO, organizado e administrado pelo SEACEC, visando a promogao
da saude e da integridade do trabalhador da categoria nos seus locais de trabalho, em conformidade com o
disposto no item 4.14.3 da NR 4 do Ministério do Trabalho.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - ESFORCOS NO CUMPRIMENTO DA PRESENTE
CONVENGAO POR ORGAO TOMADOR DE SERVIGOS

As partes que pactuam o presente instrumento se comprometem a realizarem todos os esforgos
necessarios para o efetivo cumprimento das clausulas acertadas pelos 6rgdos publicos tomadores de
servigo, principalmente no que tange aos reajustes salariais e demais clausulas financeiras.

PARAGRAFO UNICO — N&o obstante os esforgos realizados como demonstrado no “caput’ desta clausula a
presente convengao deve ser cumprida na forma da Lei.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - TERMO DE QUITAGAO ANUAL DE DEBITOS TRABALHISTAS

Fica estabelecido que o termo de quitagdo anual de obrigagdes trabalhistas (art. 507-B da CLT), que é uma
faculdade dos empregados e empregadores, sera firmado pelo Sindicato Laboral, desde que a empresa
esteja cumprindo rigorosamente com todas as clausulas convencionadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO : O termo previsto no caput da presente clausula discriminara as obrigagdes de
dar e fazer cumpridas mensalmente e dele constara a quitagdo anual dada pelo empregado, com eficacia
liberatéria das parcelas nele especificadas.

PARAGRAFO SEGUNDO: Por cada termo de quitagdo anual firmado pelo Sindicato Laboral, sera pago
pelos empregadores a referida Entidade Sindical Laboral os valores discriminados na tabela abaixo, que
serdo reajustados anualmente. Ademais, fica vedado o desconto pelos empregadores de qualquer valor do
trabalhador para fins de emissdo do termo de quitacdo anual.

TABELA DE VALORES QUITAGAO ANUAL
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QUANTIDADE POR TERMO DE | VALOR POR TERMO DE QUITAGAO
QUITAGAO
01 A 100 R$ 80,00
101 A 200 R$ 70,00
201 ACIMA R$ 60,00

PARAGRAFO TERCEIRO: Para as empresas prestadoras de servigos, as quais mantém contratos com
entes publicos com previsdo de conta-depésito vinculada, que nao realizarem a homologagéo da rescisao
contratual no sindicato, para a emissao do termo de quitagdo, os valores previstos no paragrafo anterior
serao dobrados.

PARAGRAFO QUARTO: Os empregadores e empregados que desejarem a emissdo do termo de quitagéo
anual de obrigagdes trabalhistas (art. 507-B da CLT), deverdo agendar o comparecimento com
antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis, junto ao Sindicato Profissional através do website
www.seeaconce.org.br, ou pelo telefone: 85 3453.8900 ou pessoalmente na sede do Ente Sindical.

PARAGRAFO QUINTO: Para a emissdo do termo de quitagdo anual, previsto nesta clausula, os
empregadores deverdo comprovar junto a Entidade Sindical Laboral o seu respectivo pagamento, em até 01
(um) dia util anterior a data designada para emissao do termo de quitagdo anual, sob pena de ndo emissao
do referido termo de quitagdo anual.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - FORO COMPETENTE

As controvérsias havidas entre os sindicatos patronal e laboral resultantes da aplicagdo da presente
Convencéao Coletiva de Trabalho, caso nao solucionadas de forma auténoma, serdo dirimidas pela Justica
do Trabalho no Estado do Cear4, na cidade de Fortaleza.

CLAUSULA SEXAGESIMA - CONTRATAGAO DE APRENDIZES E PCD’S. PREVISAO DE CUSTOS EM
CONTRATO

Considerando que as empresas devem cumprir as cotas de aprendizagem e PCD’s;

Considerando as particularidades da atividade de terceirizagao de servigos, notadamente no que se refere a
auséncia de mao de obra propria no ambito administrativo das empresas;

Considerando que as empresas de terceirizagdo de servicos comercializam o servigco através do
fornecimento de mao de obra para diversos tomadores (publico e privado);

Considerando que o cumprimento das cotas leva em consideragdo a quantidades de empregados
vinculados no CNPJ;

Considerando a dificuldade de cumprimento das cotas no setor administrativo das empresas de
terceirizagio de servigo;

Considerando que o maior tomador de servigo, em geral, € o ente publico (estadual, federal ou municipal);

Considerando que os sindicatos convenentes sdo partes interessadas, como atores sociais, para o
cumprimento das cotas previstas na legislagéo vigente;

Considerando que o Governo (Federal, Estadual ou Municipal) € um dos principais atores sociais que
devem fiscalizar e incentivar o cumprimento da cota;

Os sindicatos convenentes RESOLVEM pactuar as obrigagdes abaixo estabelecidas, concernente ao
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cumprimento de cotas pelas empresas prestadoras de servigos e tomadores de servigo:

Paragrafo primeiro. As partes reconhecem as dificuldades préaticas enfrentadas pelas empresas do setor
de asseio e conservagao para cumprir integralmente as disposi¢cées do artigo 429 da Consolidagao das Leis
do Trabalho (CLT), considerando as especificidades das atividades desenvolvidas, o perfil da mao de obra
envolvida e as condi¢cdes de mercado.

Paragrafo Segundo. Os tomadores de servigos, contratantes das empresas terceirizadas, ficam cientes
que, quando da contratagéo de profissionais terceirizados, na planilha de custo sera incluida os valores a se
dispendidos com o cumprimento do programa de aprendizagem e cota para cumprimento de cota de
profissionais com deficiéncia ou reabilitados.

Paragrafo Terceiros. Os entes publicos contratantes deverao incluir, obrigatoriamente, nos editais de
licitacdo para contratacdo de servigos de asseio, conservagao e terceirizacdo de servigos em geral, nos
termos do art. 92, inc. XVII da Lei Federal 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagbes), a previsdo de custos
relacionados ao cumprimento do programa de aprendizagem, conforme disposto no artigo 429 da
Consolidagédo das Leis do Trabalho (CLT), que devera ser especificado de forma clara e objetiva nas
planilhas orgamentarias, garantindo sua alocacdo adequada nos valores contratados e viabilizando o
cumprimento das exigéncias legais pela empresa contratada.

Paragrafo Quarto. Quando a empresa CONTRATANTE for um ente publico, e desde que explicitamente
previsto no EDITAL DE LICITACAO, fica estabelecido que o valor correspondente a manutengao do
programa de aprendizagem sera incluido nos custos do contrato e repassado a CONTRATADA.

Paragrafo Quinto. O valor mensal destinado ao cumprimento das obrigagbes legais relativas ao programa
de aprendizagem sera de R$ 98,54 (noventa e oito reais e cinquenta e quatro centavos), multiplicado pelo
numero de empregados previstos no orgamento/contrato, devendo o montante ser obrigatoriamente
discriminado em planilhas de custos e constar do orcamento apresentado.

Paragrafo Sexto. O contratante publico devera supervisionar a inclusdo e o repasse de tais valores no
decorrer da execugdo do contrato, assegurando que as condi¢cdes para a contratagdo de aprendizes sejam
adequadamente implementadas e ndo acarretem prejuizo a viabilidade econémico-financeira da empresa
contratada.

Paragrafo Sétimo. A obrigagdo quanto ao cumprimento da cota de aprendizagem e de pessoas com
deficiéncia (PCD’s) sera afastada quando demonstrado hipoteses de casos fortuitos, motivos de forga maior
e outras circunstancias em que o nao atendimento do quantitativo de aprendizes ou PCD’s decorrer de
motivos alheios a vontade e conduta da empresa contratante.

FABIANO BARREIRA DA PONTE
PRESIDENTE
SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO,CONSERVACAO,LIMPEZA URBANA E TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA
DO ESTADO DO CEARA - SEACEC

MARIA DA PENHA MESQUITA DE SOUSA
PRESIDENTE
SINDICATO DOS TRAB EM EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERV LOC E ADM DE IMOV COM E DE LIMP PUBL E
PRIVADA NO ESTADO DO CEARA

ANEXOS
ANEXO | - ENCARGOS SOCIAIS
ANEXO |
| ENCARGOS SOCIAIS | Segunda a sexta [ Segunda a sabado | 12x36 |
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GRUPO "A" 36,80% 36,80% 36,80%
INSS 20,00% 20,00% 20,00%
FGTS 8,00% 8,00% 8,00%
SAT 3,00% 3,00% 3,00%
SALARIO EDUCACAO 2,50% 2,50% 2,50%
SESC SESI 1,50% 1,50% 1,50%
SENAC / SENAI 1,00% 1,00% 1,00%
SEBRAE 0,60% 0,60% 0,60%
INCRA 0,20% 0,20% 0,20%
GRUPO "B" custo de Reposigées 10,95% 10,90% 11,09%
FERIAS GOZADAS 7,59% 7,59% 7,60%
AUXILIO DOENCA 2,21% 2,21% 2,22%
AUXILIO DOENCA MAIS DE 15 DIAS 0,13% 0,13% 0,13%
ACIDENTE DE TRABALHO 0,03% 0,03% 0,03%
AUXILIO PATERNIDADE 0,01% 0,01% 0,01%
FALTAS LEGAIS 0,66% 0,66% 0,66%
TREINAMENTO NR 5 0,32% 0,27% 0,44%
GRUPO "C" das verbas indenizatérias 11,95% 11,94% 11,96%
1/3 FERIAS CONSTITUCIONAL 2,53% 2,53% 2,53%
130. SALARIO 9,25% 9,24% 9,26%
AVISO PREVIO TRABALHADO 0,12% 0,12% 0,12%
COMPLEMENTO AVISO PREVIO 0.05%
TRABALHADO 0,05% 0,05% ’
GRUPO "D" VERBAS RESCISORIAS 12,42% 12,42% 12,42%
AVISO PREVIO INDENIZADO 4,33% 4,33% 4,34%
REFLEXOS NO AVISO PREVIO 0.84%
INDENIZADO 0,84% 0,84% '
MULTA DO FGTS 4,08% 4,08% 4,09%
CONTRIBUICAO SOCIAL ARTIGO 1o Lei 1.02%
110/91 1,02% 1,02% '
INDENIZACAO ADICIONAL 0,67% 0,67% 0,67%
FERIAS INDENIZADAS OU 1,11%
PROPORCIONAIS 1,11% 1,11% ’

1/3 DE FERIAS INDENIZADAS OU PROP 0,37% 0,37% 0,37%
GRUPO "E" 0,72% 0,72% 0,73%
ABONO PECUNIARIO 0,54% 0,54% 0,55%
1/3 CONSTITUCIONAIS DO ABONO 0,18% 0,18% 0,18%
GRUPO "F" 10,26 % 10,24% 10,31%
FGTS S/AVISO PREVIO 0,35% 0,35 % 0,35%
INCIDENCIA GRUPO A S/AV PREVIO IND 1,25% 1,25% 1,25%
INCIDENCIA SOBRE SAL MATERNIDADE 0,20% 0,20% 0,20%
INCIDENCIA SOBRE 13 SAL AVISO PREVIO 0,03% 0,03% 0,03%
INCIDENCIA DO GRUPO "A" S/ O GRUPO 8.48%
"B"+C 8,43% 8,41% ’
TOTAL DOS ENCARGOS 83,10% 83,02% 83,33%

ANEXO Il - ATA

Anexo (P

O

F)
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A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministerio do Trabalho e Emprego
na Internet, no enderecgo http://www.mte.gov.br.

28 of 29 23/04/2026, 16:49



Mediador - Extrato Convengdo Coletiva https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/Resumo Visualizar

29 of 29 23/04/2026, 16:49



Mediador - Extrato Termo Aditivo de Convencdo Coletiva https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar

TERMO ADITIVO A CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2026/2026

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: CE000025/2026
DATA DE REGISTRO NO MTE: 15/01/2026

Nl;IMERO DA SOLICITAGAO: MR001050/2026
NUMERO DO PROCESSO: 13624.200098/2026-55
DATA DO PROTOCOLO: 15/01/2026

NUMERO DO PROCESSO DA CONV!ENQ.E\O COLETIVA PRINCIPAL: 10380.000022/2025-62
DATA DE REGISTRO DA CONVENCAO COLETIVA PRINCIPAL: 24/01/2025

Confira a autenticidade no enderego http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO,CONSERVACAO,LIMPEZA URBANA E TERCEIRIZACAO DE
MAO DE OBRA DO ESTADO DO CEARA - SEACEC, CNPJ n. 11.088.721/0001-11, neste ato
representado(a) por seu Presidente, Sr(a). FABIANO BARREIRA DA PONTE;

E

SIND DOS TRAB PRESTAD DE SERV TERCEIRIZAD EM ASSEIO, CONSERYV, SERV ADMINIS, ADM DE
MAO-DE-OBRA E DE LIMP PUB E PRIV NO EST DO CEARA - SEEACONCE, CNPJ n.
23.443.849/0001-35, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). MARIA DA PENHA MESQUITA
DE SOUSA;

celebram o presente TERMO ADITIVO DE CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as
condigdes de trabalho previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Termo Aditivo de Convencéo Coletiva de Trabalho no periodo de 01°
de janeiro de 2026 a 31 de dezembro de 2026 e a data-base da categoria em 01° de janeiro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA
O presente Termo Aditivo de Convengé&o Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) Empregados em

Empresas de Asseio e Conservagdo e Terceirizagdo de Mao de Obra , com abrangéncia territorial em
CE.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
PISO SALARIAL

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL

Ficam assegurados os seguintes pisos salariais aos empregados que compdem a categoria profissional, a
partir de 1° de janeiro de 2026:

12 FAIXA: (R$ 1.640,75)

ZELADOR

COPEIRO

SERVENTE

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

FAXINEIRO Prvactade - Tamos
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SERVENTE DE PEDREIRO
EMPILHADOR

AUXILIAR DE DEPOSITO
OPERADOR DE INCINERADOR
EMPACOTADOR DE SUPERMERCADO
ESTAGIARIO MENOR
COVEIRO

22 FAIXA: (R$ 1.675,55)
GARAGISTA
ASCENSORISTA

CONTINUO
OFFICE-BOY/MENSAGEIRO
CANALHEIRO/CHAPISTA
DEDETIZADOR
MANOBRISTA
CATALISADOR
COSTUREIRA

AUXILIAR DE MANUTENGAO
CAPATAZ

JARDINEIRO

PODADOR

CARREGADOR

AUXILIAR DE DEDETIZADOR
MAQUEIRO

LAVADEIRA

https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar

AUX. DE AGENTE DE COMERCIO AMBULANTE DIURNO E NOTURNO

CONTROLADOR DIURNO E NOTURNO
FRENTISTA TERCEIRIZADO

32 FAIXA: (R$ 1.702,14)

LEITURISTA

GAIOLEIRO

TRATORISTA

OPERADOR DE EMPILHADEIRA
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OPERADOR DE ENGARRAFADEIRA
FATURISTA
AUXILIAR DE OPERADOR

AUXILIAR DE MANUTENCAO ELETRICA E HIDRAULICA

TELETIPISTA

COLETOR DE CACHORRO

4° FAIXA: (R$ 1.767,93)

MERENDEIRA

AUXILIAR DE MERENDEIRA
MANIPULADORA DE ALIMENTOS E SUA AUXILIAR
52 FAIXA: (R$ 1.788,77)
SUPERVISOR DE SERVICO

SERVICO BUROCRATICO
DATILOGRAFO

INSTRUTOR DE MENOR

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
AUXILIAR ADMINISTRATIVO

AGENTE ADMINISTRATIVO

AUXILIAR DE SERVICO EDUCACIONAL
CUIDADOR

AUXILIAR OPERACIONAL DE SERVICOS DIVERSOS
BARBEIRO TERCEIRIZADO

CHEFES DE EQUIPES

RECEPCIONISTA

ADMINISTRADOR

PORTEIRO

FISCAL DE PISO
CONTROLADOR/MONITOR DE ACESSO
ENCARREGADO DE TURMA
OPERADOR DE TRIAGEM

OPERADOR DE ATENDIMENTO
COORDENADOR DE ATENDIMENTO

6° FAIXA: (R$ 1.996,08)

ALMOXARIFE
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PEDREIRO

ELETRICISTA

MECANICO

TAIFEIRO

COZINHEIRO

PINTOR

ENCANADOR/BOMBEIRO

MARCENEIRO

PINTOR DE AUTOS

ELETRICISTA DE AUTOS

MONTADOR DE AUTOS

SOLDADOR DE AUTOS

CHEFE DE MANUTENCAO

AUXILIAR TECNICO |

OPERADOR DE REDE DE AGUA E ESGOTO
AUXILIAR OPERACIONAL DE MANUTENGAO
AGENTE COMERCIAL |

72 FAIXA: (R$ 2.087,60)

ASSISTENTE DE APOIO A GESTAO

AGENTE COMERCIAL Il

82 FAIXA: (R$ 2.112,09)

AUXILIAR TECNICO I

OPERADOR DE ELEVATORIA
COORDENADOR DE COMERCIO AMBULANTE
ATENDENTE ESPECIALIZADA DE PORTARIA (6h)
AUXILIAR OPERACIONAL DE MANUTENGAO I
AGENTE COMERCIAL Il

ATENDENTE COMERCIAL

9° FAIXA: (R$ 2.229,92)

ATENDENTE ESPECIALIZADA DE PORTARIA (8h)
MECANICO I

ELETRICISTA Il

SOLDADOR I

ENCANADOR II

https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar

16/01/2026, 08:50



Mediador - Extrato Termo Aditivo de Convencdo Coletiva https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar

107 FAIXA: (R$ 2.401,72)
ENCARREGADO DE LAVANDERIA PRISIONAL
112 FAIXA: (R$ 2.403,72)

AGENTE DE DISCIPLINA PRISIONAL

122 FAIXA: (R$ 2.559,95)

COORDENADOR DE SERVICOS TERCEIRIZADOS (8H)
132 FAIXA: (R$ 2.704,42)

OPERADOR DE RETROESCAVADEIRA.
PROTOCOLISTA

ARQUIVISTA

147 FAIXA: (R$ 3.145,25)

SUPERVISOR DE EQUIPE DE APOIO A GESTAO
152 FAIXA: (R$ 3.271,36)

ENCARREGADO DE MANUTENGAO PRISIONAL
167 FAIXA: (R$ 3.462,11)

AGENTE DE DISCIPLINA PRISIONAL LIDER

172 FAIXA: (R$ 3.540,43)

TECNICO EM ELETRONICA PRISIONAL

187 FAIXA: (R$ 3.710,63)

OPERADOR DE LOGISTICA (8H)
ENCARREGADO DE FUNCAO

192 FAIXA: (R$ 4.206,03)

ENCARREGADO DE LIMPEZA PRISIONAL

20? FAIXA: (R$ 4.252,80)

ENCARREGADO DE ALMOXARIFADO PRISIONAL
212 FAIXA: (R$ 4.286,39)

SUPERVISOR DE DISCIPLINA PRISIONAL

22° FAIXA: (R$ 4.571,23)

ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE RECURSOS DE SEGURANCA —
OPERADOR NIVEL |

237 FAIXA: (R$ 4.580,30)

APOIO ADMINISTRATIVO ESPECIALIZADO (6H)
24° FAIXA: (R$ 5.087,58)

PROFISSIONAL DA INFORMAGAO
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25° FAIXA: (R$ 5.463,73)

ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE RECURSOS DE SEGURANCA —
OPERADOR NiIVEL I

26 FAIXA: (R$ 5.608,09)

ENCARREGADO ADMINISTRATIVO PRISIONAL

27 FAIXA (R$ 6.021,01)

ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE RECURSOS DE SEGURANCA - OPERADOR LIDER
282 FAIXA: (R$ 6.556,49)

ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE RECURSOS DE SEGURANGA — COORDENADOR
29° FAIXA: (R$ 7.080,96)

GERENTE DE OPERAGAO PRISIONAL

30° FAIXA: (R$ 7.289,03)

GERENTE GERAL PRISIONAL

312 FAIXA: (R$ 7.863,30)

ESTATISTICO TERCEIRIZADO

ADVOGADO TERCEIRIZADO

VETERINARIO TERCEIRIZADO

322 FAIXA: (R$ 9.106,21)

ANALISTA DE SEGURANGA BANCARIA E PATRIMONIAL — NiVEL |

332 FAIXA: (R$ 10.928,26)

ANALISTA DE SEGURANGCA BANCARIA E PATRIMONIAL — NIVEL I

342 FAIXA (R$ 13.684,12)

SUPERVISOR ANALISTA DE SEGURANGA BANCARIA E PATRIMONIAL

PARAGRAFO PRIMEIRO - O reajuste salarial dos empregados terceirizados que estejam abrangidos por
esta CCT, a incidir sobre o piso salarial de dezembro de 2025, devera ocorrer nos moldes a seguir:

| - O reajuste de quem possui piso salarial até R$ 2.277,00 (dois mil, duzentos e setenta e sete reais), e que
nao estejam previstos nos pisos acima, independente da nomenclatura da funcao, devera ser no percentual
de 6,79% (seis virgula setenta e nove por cento), a incidir sobre o piso salarial de dezembro de 2025.

Il - Os demais pisos salariais, de quem possuir piso salarial acima de R$ 2.277,00 (dois mil, duzentos e
setenta e sete reais), que n&do estejam previstos nos pisos acima, independente da nomenclatura da fungéo,
serdo reajustados em 4,26% (quatro virgula vinte e seis por cento) a incidir sobre o piso salarial de
dezembro de 2025.

PARAGRAFO SEGUNDO - Toda e qualquer importancia paga a empresa de prestagdo de servigos pelo
trabalho prestado pelo empregado, como integrante de sua remuneracao, sera a ele repassada, na forma
ajustada no contrato de trabalho, de modo a evitar apropriag&o indébita dos valores pelos representantes da
empresa, seus prepostos ou a sua ordem, devendo ser adotadas pelo sindicato dos trabalhadores, as
medidas necessarias a reparacgao do direito do trabalhador.

PARAGRAFO TERCEIRO - As antecipagdes de salarios, gerais e lineares, ocorridas entre 1° de janeiro de

2025 a dezembro de 2025, poderdo ser deduzidas por ocasido do reajuste em janeiro de 2026, n&o se
confundindo com aumentos espontaneos, que se incorporam aos salarios.
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PARAGRAFO QUARTO - As entidades sindicais que assinam este instrumento ndo concordam com
qualquer alteragcdo que busque reduzir o salario do empregado mediante a mudanga de nomenclatura da
sua faixa salarial. Devendo tais praticas serem de pronto denunciadas para que as partes acordantes
busquem as medidas pertinentes.

PARAGRAFO QUINTO - Fica assegurado aos empregados que laboram em presidios o adicional de risco
de vida, o0 mesmo nominado nos editais de licitacao como periculosidade, no percentual de 30% (trinta por
cento), incidente sobre a remuneracao.

PARAGRAFO SEXTO — DISPENDIO FINANCEIRO - A presente CCT acarretara em um dispéndio
financeiro de 7,98% (sete virgula noventa e oito por cento) sobre os pregos praticados em 31/12/2025,
obtido pela média da alteragdo salarial (pisos salariais); do vale alimentagéo; da cesta basica e do plano de
saude, dentre outros.

PARAGRAFO SETIMO - As diferencas salariais do més de janeiro de 2026, de vale alimentacdo, de cesta
basica, de auxilio creche, e outros valores referentes ao més de janeiro, deverdo ser pagos na folha de
pagamento de fevereiro de 2026.

REAJUSTES/CORREGOES SALARIAIS

CLAUSULA QUARTA - DA OBRIGATORIEDADE DE CONCESSAO DE REAJUSTE PELOS
TOMADORES

Fica desde ja ajustado que todos os tomadores de servigcos, sejam eles do ambito privado ou publico
(Estadual, Municipal ou Federal), deverdo efetuar o repasse para as empresas prestadoras de servigos dos
reajustes de todas as clausulas econdmicas existentes na presente norma coletiva (piso salarial, reajuste
salarial, vale-alimentac&o, plano de saude, ajuda de custo, auxilio-creche, vale-transporte, dentre outros).

GRATIFICACOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
AJUDA DE CUSTO

CLAUSULA QUINTA - TRABALHO REALIZADO FORA DA SEDE

Com o intuito de custear despesas decorrentes de viagem/deslocamento para a realizagdo de trabalho fora
do local de servigo habitualmente prestado pelo trabalhador, em deslocamentos superiores a 100 Km de
distancia do local de prestagao de servigo, sera pago a titulo de diaria a importancia de R$ 121,75 (cento e
vinte e um reais e setenta e cinco centavos).

PARAGRAFO PRIMEIRO — Se o deslocamento for menor que o estabelecido no “caput” desta clausula e
houver necessidade de pernoite do empregado ou 0 mesmo ultrapassar sua jornada normal de trabalho é
devida a diaria em referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO - Se ja existir o pagamento de diaria mais favoravel do que o valor estabelecido
nesta clausula, deve ser mantida a condicdo mais vantajosa para o empregado.

PARAGRAFO TERCEIRO - Fica convencionados que os trabalhadores albergados por esta CCT e que
recebam ajuda de custo para manuteng¢do e/ou combustivel de motos, terdo reajuste de 5% (cinco por
cento) sobre o respectivo beneficio.

AUXILIO ALIMENTAGAO

CLAUSULA SEXTA - DA CESTA BASICA

Fica instituido o pagamento, a titulo de cesta basica, no valor mensal de R$ 110,52 (cento e dez reais e
cinquenta e dois centavos), o que deve ser pago mensalmente, até o 1° (primeiro) dia de cada més.
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CLAUSULA SETIMA - VALE REFEIGCAO

A alimentacao seréa fornecida pela empresa, em Unica parcela, até o 1° (primeiro) dia de cada més, por meio
de vale ou cartéo refeigdo/alimentacéo para os trabalhadores que laborem jornada de 6 (seis) horas diarias,
e acima de 6 horas diarias, diurna ou noturna.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A alimentacao “in natura” devera observar as prescricdes, junto ao tomador e a
empresa, de qualidade e quantidade calérica e proteica previstas no Programa de Alimentagido do
Trabalhador — PAT, sendo possivel o fornecimento da alimentagdo “in natura” apenas nas hipéteses de os
tomadores de servigos possuirem refeitorios préoprios e fornecerem alimentagdo para os prestadores de
servicos contratados, sendo vedado, pelo empregador, o fornecimento de alimentagéo “in natura” através de
quentinhas distribuidas diariamente em cada posto de servico.

PARAGRAFO SEGUNDO - Quando realizada na modalidade de vale ou cartdo refeigao/alimentacéo, as
empresas fornecerdo o vale no valor minimo de R$ 28,80 (vinte e oito reais e oitenta centavos),
correspondendo aos dias efetivamente trabalhados.

PARAGRAFO TERCEIRO - As empresas que ja disponibilizavam valor superior ao minimo fixado da
CCT de R$ 28,80 (vinte e oito reais e oitenta centavos), reajustardo o respectivo vale alimentagao no
percentual de 4,26% (quatro virgula vinte e seis por cento) sobre o valor anteriormente pago, ndo podendo
ser o valor do vale ser inferior ao valor estabelecido no paragrafo terceiro.

PARAGRAFO QUARTO - Os vales ou cartdes refeigao/alimentagdo, serdo preferencialmente entregues
nos locais de trabalho. Caso n&o haja condigbes e os mesmos forem entregues na sede da empresa, esta
fornecera vales transporte para o deslocamento do empregado do local de trabalho para a empresa e
também para o seu retorno.

PARAGRAFO QUINTO - Se o empregado faltar ao trabalho e tiver recebido vale ou cartdo refeigao/
alimentacao, cabera a empresa descontar o vale referente ao dia que faltou, na forma da lei, sem prejuizo
da possibilidade do desconto ser efetuado nos vales do més seguinte ou credito no cartdo eletrénico,
ressalvadas as condigbes mais favoraveis ao trabalhador, sendo vedado o desconto em folha de
pagamento, sob pena de incidir em multa por descumprimento de CCT.

PARAGRAFO SEXTO - O fornecimento de vales ou cartdes alimentagéo/refeicdo sera incluido nos
contratos publicos novos, assim considerados os pactuados, por meio de licitagédo, a partir da Convengéao
Coletiva do ano de 2006. Nos Contratos publicos em curso, apresentara o empregador a presente
Convencao Coletiva, de modo a ajustar a previsao de custos eventualmente alterada em decorréncia da
presente clausula. Em caso de recusa da tomadora, manter-se-a, a condigdo vigente até o encerramento do
pacto, devendo ser comunicada aos sindicatos convenentes, que adotardo as medidas que julgarem
necessarias a defesa das suas categorias.

PARAGRAFO SETIMO - Excetuam-se da condigdo do paragrafo primeiro os estabelecimentos prisionais,
diante da peculiaridade da prestagéo de servigo.

PARAGRAFO OITAVO - Os empregados autorizam o desconto em folha de 1% (um por cento) do valor
total dos vales, cartdes ou refeicdes recebidas.

PARAGRAFO NONO - Sera garantido ao empregado que labore horas extras em quantidade minima de
duas um vale adicional denominado "vale lanche" com o valor facial de R$ 14,40 (quatorze reais e quarenta
centavos).

PARAGRAFO DECIMO - Ficam as empresas autorizadas a fornecerem o vale-alimentagdo em pecunia
quando, por algum motivo extraordinario, n&o for possivel concretizar o fornecimento do vale-alimentagéo
por meio do cartdo no tempo previsto na presente clausula. Nessas situagbes o fornecimento de vale-
alimentagdo em pecunia n&o tera natureza salarial, ndo se incorporando ao salario e devera ser fornecido
no prazo estabelecido no caput desta clausula.

AUXILIO SAUDE

CLAUSULA OITAVA - PLANO DE SAUDE E CONVENIOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS

Fica acordado a instituicio de PLANO DE SAUDE, que sera contratado pelas Empresas preferencialmente
com operadora de plano de saude conveniada ao SEACEC, na segmentagdo minima AMBULATORIAL +
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HOSPITALAR SEM OBSTETRICIA em acomodacdo ENFERMARIA, de modo a permitir que os
trabalhadores em atividade, exceto os ja aposentados que nao estejam em atividade junto as Empresas
representadas pelo SEACEC, possam, mediante ades&o voluntaria e expressa, usufruir dos servigos de
saude ofertados.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O PLANO DE SAUDE contratado sera, para o ano de 2026, no valor de R$
147,56 (cento e quarenta e sete reais e cinquenta e seis centavos), sendo que a participagdo no subsidio do
seu custeio sera na razido de R$ 73,78 (setenta e trés reais e setenta e oito centavos) para o empregador e
R$ 73,78 (setenta e trés reais e setenta e oito centavos) para o empregado, valor este que sera descontado
em folha de pagamento mediante autorizagdo prévia e por escrito do empregado, sendo que a taxa de
adesdo sera custeada integralmente pelo empregado. Eventuais reajustes no plano de saude, serdo
suportados em partes iguais pelo empregado e empregador.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso o empregado venha a aderir a plano de maior cobertura, de empresa
conveniada pelo sindicato ou outra, sera de sua responsabilidade o pagamento que acrescer.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caso o empregador ja tenha contratado PLANO DE SAUDE, ndo estara
obrigado a aderir ao plano de saude referido, ficando assegurado ao empregado as garantias minimas de
prego e participacado estipuladas nesta clausula.

PARAGRAFO QUARTO - O empregado podera incluir seus dependentes no Plano de Saude, com o
pagamento total as suas expensas, podendo os valores correspondentes ser descontados em folha de
pagamento, mediante autorizag&o prévia e por escrito do mesmo.

PARAGRAFO QUINTO — As empresas dispdem do prazo de até 90 (noventa) dias a contar do registro
deste instrumento coletivo para disponibilizar aos empregados a adesao ao plano de salde.

PARAGRAFO SEXTO - A participacdo facultativa do empregado no plano de salde nao configurara salario
“in natura”, ndo se incorporando a remuneracao do trabalhador para quaisquer efeitos, ndo constitui base de
incidéncia de contribuigéo previdenciaria ou do FGTS e nem constitui rendimento tributavel do empregado.

AUXILIO CRECHE

CLAUSULA NONA - AUXILIO CRECHE

As empresas devem pagar auxilio creche aos trabalhadores, independente de ser pai ou mae, no valor de
R$ 269,81 (duzentos e sessenta e nove reais e oitenta e um centavos) por filho nascido vivo, até o 6° més
de vida da crianga, o que deve ser pago em folha.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Em caso de o pai e da mae da crianga serem empregados da mesma empresa,
nao é devido valor dobrado, mas apenas o valor nos moldes do caput, para um deles.

PARAGRAFO SEGUNDO - Fica facultado o pagamento em 06 parcelas iguais € mensais, com primeiro
vencimento no 5° (quinto) dia util do més subsequente ao empregador tomar ciéncia do nascimento, e no
mesmo dia dos meses subsequentes.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em caso de morte do filho apds o nascimento, a empresa se desobrigara ao
pagamento das parcelas remanescentes.

PARAGRAFO QUARTO — Em caso de terminagdo do contrato de trabalho, a empresa fica obrigada a
realizar o pagamento remanescente em resciso.

RELAGOES SINDICAIS
REPRESENTANTE SINDICAL

CLAUSULA DECIMA - CONTRIBUIGAO NEGOCIAL LABORAL

Em consonancia com os termos da Nota Técnica N° 2, de 26 de outubro de 2018, da Coordenacao de
Liberdades Sindicais (Conalis), do Ministério Publico do Trabalho- MPT, bem como com os termos do
Enunciado N°. 24, da Camara de Coordenagao e Revisdo (CCR), igualmente, do MPT, e com os termos do
acordo judicial celebrado nos autos do Processo n°. 0001879-27.2016.5.07.0013, originario da 13°. Vara do
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Trabalho de Fortaleza-CE, as empresas abrangidas por esta CCT, descontardo dos saldrios de seus
trabalhadores, ndo associados, a titulo de contribuigdo negocial, nos meses de fevereiro e maio de 2026, a
importancia de R$ 50,00 (cinquenta reais), em cada um dos meses mencionados, obrigando-se a recolher a
quantia resultante do desconto, diretamente na tesouraria do Seeaconce ou através de boletos gerados no
website do Sindicato Profissional: www.seeaconce.org.br, até o dia 10 (dez) do més subsequente.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Fica assegurado o direito de se opor ao desconto de que trata o caput, desta
Clausula, a todos os trabalhadores, ndo associados, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da data em que
ele for efetuado, limitado até o dia 10 do més que subsequente ao que for efetuado, a ser apresentada de
maneira pessoal, formal e expressamente diretamente ao Seeaconce, em 03 (trés) vias de igual teor e
forma, devidamente assinada e preenchida pelo trabalhador; ficando vedada as empresas qualquer
conduta, direta ou indireta, visando a sua fomentagdo, caracterizando-se a sua inobservancia em ato
antissindicais, para todos os efeitos legais.

PARAGRAFO SEGUNDO - As empresas encaminhardo ao sindicato laboral, no prazo maximo de 15
(quinze) dias, apds o desconto referido no caput desta clausula, as copias das guias de recolhimento da
contribuicdo negocial devidamente pagas e autenticadas, com a respectiva relagdo dos(as)
trabalhadores(as) contribuintes.

PARAGRAFO TERCEIRO - O atraso no recolhimento da contribuicio negocial sujeitara a empresa ao
pagamento do valor principal acrescido de corregdo monetaria com base na variagédo da TR, juros de 1%
(um por cento) ao més, além de multa equivalente a 2% (dois por cento).

PARAGRAFO QUARTO - A multa estabelecida no paragrafo anterior sera aplicada sobre o valor original
acrescido de correcéo e juros.

PARAGRAFO QUINTO - Em havendo agéo judicial ou imputagéo de prejuizo decorrente da aplicagéo da
presente clausula com a citagdo do sindicato patronal, qualquer responsabilidade que ao mesmo seja
imputada devera ser arcada pelo sindicato laboral, podendo o sindicato patronal denunciar a lide na forma
da Lei.

CONTRIBUI(}GES SINDICAIS
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - CONTRIBUIGAO ASSISTENCIAL PATRONAL
As empresas pertencentes as categorias econdmicas aqui representadas, deverao recolher até o més de

junho de 2026 a CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL patronal para a expansao dos servigos de custeio desta
campanha salarial, no valor abaixo destacado, de acordo com seu enquadramento empresarial abaixo

destacado:
PORTE DA EMPRESA VALOR
(R$)
MEDIO 1.007,93
NORMAL 1.304,11

PARAGRAFO PRIMEIRO - O pagamento previsto no caput devera ser realizado através de boleto bancario
ou na sede do Sindicato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O recolhimento da contribuicdo assistencial patronal efetuado fora do prazo
mencionado no paragrafo anterior, sera acrescido de multa de 2% (dois por cento) nos primeiros 30 (trinta)
dias.

PARAGRAFO TERCEIRO - Por més subsequente de atraso, além da multa estabelecida no paragrafo
anterior, serdo devidos juros de mora de 1 % (um por cento).

PARAGRAFO QUARTO - A Entidade Sindical Patronal, como parte integrante do sistema SICOMERCIO e,
conforme previsto no estatuto social, efetivara a partilha da receita advinda da contribuigédo assistencial, da
seguinte forma:

a) 10% (dez por cento) @ CNC;

b) 20% (vinte por cento) para a Federacao;
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C) 70% (setenta por cento) para o Sindicato.

PARAGRAFO QUINTO - Em havendo ago judicial ou imputagdo de prejuizo decorrente da aplicagéo da
presente clausula com a citagdo do sindicato laboral, qualquer responsabilidade que ao mesmo seja
imputada devera ser arcada pelo sindicato patronal, podendo o sindicato laboral denunciar a lide na forma
da Lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CONTRIBUIGAO CONFEDERATIVA PATRONAL

As empresas abrangidas pelo Sindicato das Empresas de Asseio e conservacdo do Estado do Ceara deverdo
recolher o valor de R$ 1.607,18 (um mil, seiscentos e sete reais e dezoito centavos), parcelado em duas vezes, nos
meses de julho/2026 e outubro/2026, a titulo de contribuigdo confederativa, que devera ser repassado com boleto
bancério ou na sede do Sindicato, até o dia 10 de julho/2026 e 10 de outubro de 2026, respectivamente, de acordo
com o Art. 8° Inciso IV, da Constituigdo Federal e demais normas legais.

Paragrafo Unico — Os atrasos no prazo de recolhimento estdo sujeitos as mesmas penalidades previstas na
clausula anterior.

DISPOSIGOES GERAIS
REGRAS PARA A NEGOCIAGAO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - MULTA POR DESCUMPRIMENTO

Na hipotese de descumprimento de qualquer clausula da presente Convencdo Coletiva de Trabalho, sem previsao
de sangdo pecuniaria especifica, fica a parte infratora sujeita a multa equivalente ao prejuizo proporcionado, néo
sendo inferior, em qualquer caso, ao valor do maior piso salarial a ser pago em favor da parte prejudicada.

OUTRAS DISPOSIGOES
CLAUSULA DECIMA QUARTA - ENCARGOS SOCIAIS

Com o objetivo de assegurar a exequibilidade dos contratos prestados pelas empresas assistidas por esta
CCT e a consequente adimpléncia do cumprimento das obrigagdes decorrentes dos ENCARGOS SOCIAIS
e TRABALHISTAS, fica convencionado que deve ser praticado pelas empresas albergadas nesta
convengado o percentual minimo de encargos sociais e trabalhistas conforme ANEXO | que passa a fazer
parte integrante desta CCT.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CONTRATAGCAO DE APRENDIZES E PCD’S. PREVISAO DE CUSTOS
EM CONTRATO
Considerando que as empresas devem cumprir as cotas de aprendizagem e PCD'’s;

Considerando as particularidades da atividade de terceirizagdo de servigos, notadamente no que se refere a
auséncia de mao de obra prépria no ambito administrativo das empresas;

Considerando que as empresas de terceirizacdo de servicos comercializam o servico através do
fornecimento de mao de obra para diversos tomadores (publico e privado);

Considerando que o cumprimento das cotas leva em consideracdo a quantidades de empregados
vinculados no CNPJ;

Considerando a dificuldade de cumprimento das cotas no setor administrativo das empresas de
terceirizagdo de servigo;

Considerando que o maior tomador de servigo, em geral, € o ente publico (estadual, federal ou municipal);
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Considerando que os sindicatos convenentes sdo partes interessadas, como atores sociais, para o
cumprimento das cotas previstas na legislag&o vigente;

Considerando que o Governo (Federal, Estadual ou Municipal) € um dos principais atores sociais que
devem fiscalizar e incentivar o cumprimento da cota;

Os sindicatos convenentes RESOLVEM pactuar as obrigacdes abaixo estabelecidas, concernente ao
cumprimento de cotas pelas empresas prestadoras de servigos e tomadores de servigo:

Paragrafo primeiro. As partes reconhecem as dificuldades praticas enfrentadas pelas empresas do setor
de asseio e conservagdo para cumprir integralmente as disposi¢des do artigo 429 da Consolidagéo das Leis
do Trabalho (CLT), considerando as especificidades das atividades desenvolvidas, o perfil da m&o de obra
envolvida e as condi¢gdes de mercado.

Paragrafo Segundo. Os tomadores de servigos, contratantes das empresas terceirizadas, ficam cientes
que, quando da contratac&o de profissionais terceirizados, na planilha de custo sera incluida os valores a se
dispendidos com o cumprimento do programa de aprendizagem e cota para cumprimento de cota de
profissionais com deficiéncia ou reabilitados.

Paragrafo Terceiros. Os entes publicos contratantes deverdo incluir, obrigatoriamente, nos editais de
licitacao para contratagdo de servigos de asseio, conservacao e terceirizagdo de servigos em geral, nos
termos do art. 92, inc. XVIl da Lei Federal 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagbes), a previsdo de custos
relacionados ao cumprimento do programa de aprendizagem, conforme disposto no artigo 429 da
Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), que devera ser especificado de forma clara e objetiva nas
planilhas orcamentarias, garantindo sua alocagdo adequada nos valores contratados e viabilizando o
cumprimento das exigéncias legais pela empresa contratada.

Paragrafo Quarto. Quando a empresa CONTRATANTE for um ente publico, e desde que explicitamente
previsto no EDITAL DE LICITACAO, fica estabelecido que o valor correspondente & manutencdo do
programa de aprendizagem sera incluido nos custos do contrato e repassado a CONTRATADA.

Paragrafo Quinto. O valor mensal destinado ao cumprimento das obriga¢des legais relativas ao programa
de aprendizagem sera de R$ 105,22 (cento e cinco reais e vinte e dois centavos), multiplicado pelo nimero
de empregados previstos no orgamento/contrato, devendo o montante ser obrigatoriamente discriminado
em planilhas de custos e constar do orgamento apresentado.

Paragrafo Sexto. O contratante publico devera supervisionar a inclusdo e o repasse de tais valores no
decorrer da execugdo do contrato, assegurando que as condi¢des para a contratacdo de aprendizes sejam
adequadamente implementadas e ndo acarretem prejuizo a viabilidade econdmico-financeira da empresa
contratada.

Paragrafo Sétimo. A obrigagdo quanto ao cumprimento da cota de aprendizagem e de pessoas com
deficiéncia (PCD's) sera afastada quando demonstrado hipéteses de casos fortuitos, motivos de forga maior
e outras circunstancias em que o ndo atendimento do quantitativo de aprendizes ou PCD’s decorrer de
motivos alheios a vontade e conduta da empresa contratante.

FABIANO BARREIRA DA PONTE
PRESIDENTE
SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO,CONSERVACAO,LIMPEZA URBANA E TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA
DO ESTADO DO CEARA - SEACEC

MARIA DA PENHA MESQUITA DE SOUSA
PRESIDENTE
SIND DOS TRAB PRESTAD DE SERV TERCEIRIZAD EM ASSEIO, CONSERYV, SERV ADMINIS, ADM DE MAO-DE-OBRA
E DE LIMP PUB E PRIV NO EST DO CEARA - SEEACONCE

ANEXOS
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ANEXO | - ENCARGOS SOCIAIS

ANEXO |
ENCARGOS SOCIAIS Segunda a sexta | Segunda a sdbado | 12x36

GRUPO "A" 36,80% 36,80% 36,80%
INSS 20,00% 20,00% 20,00%
FGTS 8,00% 8,00% 8,00%
SAT 3,00% 3,00% 3,00%
SALARIO EDUCACAO 2,50% 2,50% 2,50%
SESC SESI 1,50% 1,50% 1,50%
SENAC / SENAI 1,00% 1,00% 1,00%
SEBRAE 0,60% 0,60% 0,60%
INCRA 0,20% 0,20% 0,20%
GRUPO "B" custo de Reposicdes 10,95% 10,90% 11,09%
FERIAS GOZADAS 7,59% 7,59% 7,60%
AUXILIO DOENCA 2,21% 2,21% 2,22%
AUXILIO DOENCA MAIS DE 15 DIAS 0,13% 0,13% 0,13%
ACIDENTE DE TRABALHO 0,03% 0,03% 0,03%
AUXILIO PATERNIDADE 0,01% 0,01% 0,01%
FALTAS LEGAIS 0,66% 0,66% 0,66%
TREINAMENTO NR 5 0,32% 0,27% 0,44%
GRUPO "C" das verbas indenizatérias 11,95% 11,94% 11,96%
1/3 FERIAS CONSTITUCIONAL 2,53% 2,53% 2,53%
130. SALARIO 9,25% 9,24% 9,26%
AVISO PREVIO TRABALHADO 0,12% 0,12% 0,12%
COMPLEMENTO AVISO PREVIO 0.05%
TRABALHADO 0,05% 0,05% ’

GRUPO "D" VERBAS RESCISORIAS 12,42% 12,42% 12,42%
AVISO PREVIO INDENIZADO 4.33% 4.33% 4 .34%
REFLEXOS NO AVISO PREVIO 0.84%
INDENIZADO 0,84% 0,84% '

MULTA DO FGTS 4,08% 4,08% 4,09%
CONTRIBUIGAO SOCIAL ARTIGO 1o Lei 1.02%
110/91 1,02% 1,02% '

INDENIZACAQ ADICIONAL 0,67% 0,67% 0,67%
FERIAS INDENIZADAS OU 111%
PROPORCIONAIS 1,11% 1,11% '

1/3 DE FERIAS INDENIZADAS OU PROP 0,37% 0,37% 0,37%
GRUPO "E" 0,72% 0,72% 0,73%
ABONO PECUNIARIO 0,54% 0,54% 0,55%
1/3 CONSTITUCIONAIS DO ABONO 0,18% 0,18% 0,18%
GRUPO "F" 10,26 % 10,24% 10,31%
FGTS S/AVISO PREVIO 0,35% 0,35 % 0,35%
INCIDENCIA GRUPO A S/AV PREVIO IND 1,25% 1,25% 1,25%
INCIDENCIA SOBRE SAL MATERNIDADE 0,20% 0,20% 0,20%
INCIDENCIA SOBRE 13 SAL AVISO PREVIO 0,03% 0,03% 0,03%
INCIDENCIA DO GRUPO "A" S/ O GRUPO 8.48%
"BC 8,43% 8,41% ’

TOTAL DOS ENCARGOS 83,10% 83,02% 83,33%

ANEXO Il - ATA ASSEMBLEIA

Anexo (PDF)
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A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministerio do Trabalho e Emprego
na Internet, no endereco http://www.mte.gov.br.
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ANEXO XI - METODOLOGIA DA COMPOSICAO DOS CUSTOS

1. DOS SALARIOS

O salario alcangado ¢ resultado da pesquisa no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP), bem como em contratagdes similares da Administragdo Publica, com foco em Orgéos que
possuemuma realidade proxima deste TICE, considerando as disposigdes no Manual de Pesquisa de

Prego do Tribunal de Justica do Ceara (TJCE). Confiram-se os valores:

Funcio Fonte ‘da Orgio Contrato CH Precos
Pesquisa

PNCP T“E‘lleri‘;lrifﬁ‘g‘al 00057/2025 40h R$2.573,61

Site
Recepcionista | Especializa Glassdoor - 40h R$ 2000,00

do
PNCP Ministério das Cidades 00022/2025 40h R$ 2.538,29
pNep | Tustiea Fff;;aiiz Primeira | 001512025 40h RS 3.185,70

Operador de Tribunal Regional
: gional Federal
Atendimento PNCP da 5° Regido 00026/2025 40h R$2.407,00
PNCP E{ﬁ’)ﬁi gz g‘gﬁggge 25910/2025 40h RS 3.200,24
pNcp | Tustiea Flef;;aricdlz Primetra | 601512025 40h R$ 4.171,39
Operador de . .
Atendimento pNcp | TribunalRegional Federal | 5556/5075 40h RS 3.124,00
o da 5°Regido
Especializado

Site
Especializa Glassdoor - 40h R$ 4.000,00

do

Conselho Nacional de
PNCP Desenvolvimento 00070/2025 40h R$ 5.697,41
Cientifico e Tecnologico

Supervisor de Site
Atendimento | Especializa Glassdoor - 40h R$ 4.000,00

do
PNCP Conselho Nacionalde | 5337075 40h RS 4.014,68

Justica
Coordenadorde | pNcp | Justia Federalde Primeira | 65,5075 40h RS$ 7.670,28
Instancia




aill

TICE

Tribunal de Justica

Atendimento PNCP Tribunal Reogloneil Federal 00026/2025 40h R$ 5.07621
da 5° Regido
Empresa de Transporte
PNCP Urbano de Fortaleza 25910/2025 40h R$ 4.648,14
pNcp | Assembleia Legislativado |60 40h RS 4.483 35
Estado do Ceara
Apoio & Gestdo | pycp | Secretaria Municipalda | 5 4483/705 40h RS 3.505.29
do Atendimento Saude ’
Departamento Nacional de
PNCP Infraestrutura de 00663/2025 40h R$ 3.670,00
Transportes
pncp | Secretaria Municipalda 5 063,505 40h RS 7.679,03
) Educacao
Assistente de - —
Geste.m do PNCP Assembleia Leg1slat1yva do | 00064/2025 40h R$ 8.326.23
Atendimento Estado do Ceara
PNCP Secretaria Munlclpalda 24483/2025 40h RS 7.513.10
Saude
pNcp | Secretaria Municipalda ) 65,5075 30h RS 2.525,59
Educacgao
Intérprete de . .
. Tribunal de Justica do 30h
Libras PNCP Estado do Amazonas 0039/2025 R$ 4.000,00
PNCP Ministério da Cultura | 00004/2025 30h R$ 2.926,95

Registram-se, para fins de transparéncia, os links da pesquisa que fundamentaram os resultados

alcancados:

e TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL/MG - CONTRATO 00057/2025:

https://pncp.gov.br/app/contratos/00509018000113/2025/2853
e CONSELHO NACIONAL DE

TECNOLOGICO — CONTRATO 00070/2025:
https://pncp.gov.br/app/atas/33654831000136/2025/21/1

DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E

e JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRA INSTANCIA - CONTRATO 00015/2025:

https://pncp.gov.br/app/contratos/00508903000188/2025/616

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 5* REGIAO - CONTRATO 00026/2025:
https://www.trf5.jus.br/index.php/licitacoes-e-contratos/licitacoes#conteudo
SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO — CONTRATO 26783/2025:
https://pncp.gov.br/app/contratos/07954605000160/2025/1729

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA — CONTRATO 00064/2025

https://scc.tce.ce.gov.br/scc/ConsultaContratoDetalhe Act.tce ?idContrato=43 603 &consulta=1
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¢ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE — CONTRATO 24483/2025:
https://compras.sepog.fortaleza.ce.gov.br/publico/detalhe-licitacao.asp?id=2890 &fonte=Novo

e GLASSDOOR

e TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS - CONTRATO 039/2025:
https://pncp.gov.br/app/contratos/04812509000190/2025/43

e MINISTERIO DA CULTURA - CONTRATO 00004/2025:
https://pncp.gov.br/app/contratos/01264142000129/2025/3

e MINISTERIO DAS CIDADES - CONTRATO 00022/2025:
https://pncp.gov.br/app/contratos/05465986000199/2025/43

e DEPARTAMENTO NACIONAL DE INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES -
CONTRATO 00663/2025:

https://pncp.gov.br/app/contratos/04892707000100/2025/886

e EMPRESA DE TRANSPORTE URBANO DE FORTALEZA - CONTRATO
25910/2025:

https://pncp.gov.br/app/contratos/07954605000160/2025/1169

e CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA — CONTRATO 00033/2025:
https://pncp.gov.br/app/contratos/07421906000129/2025/000060

Ademais, nenhum dos valores pesquisados se distanciou 40% da média. Dessa forma, ndo
houve a necessidade de exclusdo dos valores destoantes, conforme indicado pelo paragrafo tnico do

Art. 6° do Manual de Pesquisa de Preco.

Para fins de estimativa do orgamento da contratacdo, utilizou-se a pesquisa de mercado para
composicdo dos salarios, em virtude da necessidade de atragdo e manutencao de profissionais mais
experientes, além de comprometidos com as atividades a serem desempenhadas. Os valores estimados
para pagamento de salarios consideraram a complexidade das varias atividades atribuidas as fungdes
contratadas e tém por finalidade atrair e reter profissionais qualificados, além de garantir a exceléncia
dos servigos. Ademais, foram considerados os pardmetros atualmente praticados nos contratos vigentes
no ambito desta Corte (CT. 32/2025), considerando o percentual de reajuste aplicado em razdo da

convencdo coletiva de trabalho.

Registre-se que o piso salarial previsto na Convencéo Coletiva de Trabalho da categoria,

equivalente a R$ 1.788,77 (mil, setecentos e oitenta € oito reais ¢ setenta e sete centavos), foi
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estabelecido para fungdes como recepcionista, operador de atendimento e coordenador de atendimento
sem qualquer distin¢do quanto ao grau de complexidade das atividades e responsabilidades. Por essa
razdo, tal pardmetro ndo se mostra suficiente, por si so, para atender a estrutura de atendimento
pretendida pela Administragdo, a qual envolve multiplos canais, unidades especializadas, utilizacdo
intensiva de sistemas institucionais e exigéncia de maior qualificagdo técnica e comportamental dos
profissionais. Dessa forma, a adog¢ao desse piso como pardmetro poderia comprometer a qualidade dos
servicos prestados, tornando necessaria a consideragdo de uma remuneragdo mais condizente com a

qualificagdo exigida.

Durante o processo licitatorio de 2023, que originou a contratacdo vigente, ja havia sido
adotada, no ambito do TJCE, politica de fixacao de salarios em patamar superior ao piso da Convengao
Coletiva, justamente em razdo das atribui¢des especificas exigidas para os postos de recepcao,
atendimento, atendimento especializado, supervisdo, coordenagdo e interpretacdo em Libras. A
atualizagdo desses salarios, com base nas convengdes coletivas posteriores e nas pesquisas de mercado
mais recentes, demonstrou que os valores praticados nos contratos anteriores € na contratacao
emergencial vigente permanecem compativeis com aqueles observados em contratagdes similares da

Administracdo Publica.

A possibilidade de definirsalario acima da CCT emrazao das responsabilidades e qualificacdo
exigidas para o cargo ¢ plenamente plausivel e aceitavel, conforme acordao 1589 de 2024 do TCU,

observando-se os requisitos destacados abaixo:

1) justificativa técnica de que os servicos demandam, por suas caracteristicas e particularidades,

a execugao por profissional com nivel de qualificacdo acima da média;

ii) realizacdo de pesquisade precos demonstrandoa compatibilidade com os valores de mercado
para contratagdes similares, ou seja, comprovacao de que no mercado existe tal distingdo salarial em
funcédo da qualificacdo do trabalhador”. (TCU, Acorddon® 1.589/2024, do Plenario, Rel. Min. Augusto
Nardes, j. em 07.08.2024.)”

A pesquisa realizada junto ao Painel de Pre¢o foi direcionada para postos de trabalho
semelhantes, considerando os requisitos e responsabilidades, conforme descritos no Estudo Técnico
Preliminar e Termo de Referéncia na parte referente atribuicoes das fungdes. Visou-se a estimativa do
valor do salario base a ser fixado por esta Administragdo para os postos da contratagdo, determinando

o alinhamento salarial aos padrdes vigentes praticados na Administragdo Publica.
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Com base nos valores obtidos na pesquisa, apurou-se que o salario-base praticado pelo TICE
no contrato anterior (63/2023) e emergencial de atendimento (32/2025), esta dentro da média dos
valores licitados pelos 6rgios pesquisados, considerando-se a atualizagdo salarial concedida para
categoria por meio da convengdo coletiva de trabalho — 2025 e a complexidade das atividades

necessarias para cada posto.

Tabela dos Valores Atualmente praticados no Ambito do Emergencial Vigente

Salario Inicial

Posto —CT 63/2023 ccr Salario Atual
Operador de Recepcio e Triagem R$ 2.089,53 CCT/24 e CCT/25-26 RS 2.393,15
Operador de Atendimento R$ 2.607,66 CCT/24 e CCT/25 RS 2.986,57

Operador de Atendimento

Especializado R$ 3.389,96 CCT/24 ¢ CCT/25 RS 3.882,54
Supervisor de Atendimento R$3.967,50 CCT/24 e CCT/25 RS 4.544,01
Coordenador de Atendimento R$ 4.897,89 CCT/24 e CCT/25 RS 5.609,58
Intérprete de Libras R$ 2.329,71 CCT/24 e CCT/25 RS 2.668,23

Diante dos pregos, a analise das contratagcdes similares por outros entes publicos e dos pregos
ja praticados pela Administragiodo TJCE no que ¢ pertinenteao atendimento, mostrama razoabilidade
na formagao do preco do salario obtido na pesquisa, sendo adequado para garantia da prestagio de

servicos por profissional qualificado.

No caso especifico dos postos de Operador de Atendimento ¢ Operador de Atendimento
Especializado, embora o CBO adotado no contrato corresponda a familia ocupacional de atendimento,
verificou-se, na pesquisa, que as atribuicdes efetivamente desempenhadas — especialmente o suporte a
usuarios em sistemas judiciais, a operagao intensiva de plataformas eletronicas e o atendimento remoto
qualificado — guardam elevado grau de similaridade com fungdes de atendimento em ambiente de
suporte técnico, o que justificou a utilizagdo, na pesquisa de pregos, ndo apenas de salarios médios de
funcdes genéricas de atendimento, mastambém dereferéncias remuneratériasde fungdes analogas, cuja

complexidade se mostra equivalente a realidade deste posto. Tal medida visa evitar aviltamento salarial
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e assegurar atratividade e retencdo de profissionais com o perfil exigido para a adequada prestacdo do

servico.

Em conformidade como art. 23, §1°, 11, da Lein® 14.133/2021 e com as diretrizes da Instrugdo
Normativa SEGES/ME n° 65/202 1, foram considerados, na “cesta” de precos utilizada para formagao
do valor estimado, contratos similares celebrados pela Administragcdo Publica, inclusive o contrato
atualmente em execugdo no ambito do proprio TJCE, bem como outras contratagdes publicas em que
as atividades de atendimento envolvem suporte técnico e utilizagdo intensiva de sistemas. Nessas
contratagdes, embora o enquadramento de CBO, em alguns casos, esteja vinculado a familia
ocupacional de técnicos em suporte, as descri¢des de atividades evidenciam que se trata, em esséncia,
de atendimento ao usuario com contetido técnico especializado, em linha com o perfil demandado para

o atendimento ao jurisdicionado em ambiente eletronico.

Quanto aos postos de Assistente de Gestao do Atendimento e Apoio a Gestdo do Atendimento,
aremuneracao estimadaacimado pisoda Convencao Coletivatambémse justifica pelas especificidades
das atividades que lhes foram atribuidas. Tais postos foram concebidos para prestar assisténcia direta a
organizacdo, aodesenvolvimento e ao controledas equipes de atendimento de competénciada Diretoria
Estadual de Atendimento, em razdo da multiplicidade de canais e unidades, da diversidade de fluxos de
trabalho e do aumento da demandano TJCE, inclusive em razdo da expansdo de unidades remotas,
Nucleos de Justiga4.0, NUPACI e Juizados Especiais. Nessa linha, a adocao de salario compativel com
a complexidade das atribuicdes mostra-se imprescindivel para evitar rotatividade, descontinuidade do
conhecimento acumulado, perda de eficiéncia e repeti¢gdo de custos indiretos com treinamento ¢

adaptagdo de novos colaboradores.

Dessa forma, a formacao dos salarios-base adotados nesta contratacdo ndao decorre de escolha
arbitraria, mas de estudo técnico fundado em pesquisa de mercado, em analise de contratagdes similares
e narealidade operacional do TJCE, tendo sido fixada em patamar compativel com a complexidade das
fungdes, com as exigéncias de qualificacio e com a necessidade de assegurar continuidade, qualidade
e efici€ncia a prestacdo dos servigos de atendimento. A pesquisa de prego realizada demonstram que os
precos dos postos sdo compativeis com aqueles pagos para servigos com tarefas de complexidade
similar. O que se busca nesse estudo ¢ maximizar a existéncia de condigdes propicias a eficiéncia na

realizacdo do servigo que impactard no atendimento do Tribunal de Justica do Ceara.

Ademais disso, a necessidade de diferenciacdo em 2 (dois) postos justifica-se visto que o

Assistente de Gestdo do Atendimento exerce fungdes de maior complexidade, com impacto direto no
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planejamento, no monitoramento de a¢des de atendimento e na defini¢do de diretrizes auxiliando o
Gerente de Atendimento em todas as areas do TICE. Ja o Apoio a Gestdo do Atendimento atuara de
forma mais proxima as rotinas das equipes de atendimento tanto no meio presencial, quanto no remoto,
junto aos supervisores de atendimento, executando tarefas de suporte ao atendimento, tratamento de
informagoes fornecidas e recebidas das unidades judiciarias e suporte as atividades diarias, o que
permite distribuir adequadamente as fun¢des entre os diferentes niveis de complexidade, garantindo

eficiéncia, economicidade e melhor suporte a gestdo do atendimento em todas as suas camadas.

No que se refere aos postos de Recepcionista, Supervisor de Atendimento, Coordenador de
Atendimento e Intérprete de Libras, a remunerac@o estimada em patamar superior ao piso convencional
também se mostra tecnicamente justificada em razdo da natureza e da complexidade das atribui¢des
exigidas no ambito do TJCE. No caso da recepcdo e triagem, exige-se atuacdo qualificada no
acolhimento, controle de fluxo ¢ direcionamento de usuarios em ambiente institucional do Poder
Judiciario. Ja os postos de supervisdo e coordenagio demandam maior responsabilidade operacional,
acompanhamento de equipes, organizagdo das rotinas e suporte a gestdo do atendimento. Quanto ao
Intérprete de Libras, trata-se de fungdo com qualificagdo técnica especifica, vinculada a politica de
acessibilidade e ao atendimento inclusivo no &mbito do Tribunal. Em todos esses casos, a pesquisa de
mercado e a analise de contratagdes similares demonstraram que os valores adotados sdo compativeis
com a realidade das fungdes e com a necessidade de atrair e manter profissionais aptos a adequada

prestacdo dos servicos.

2. DOS BENEFICIOS

Os beneficios previstos na planilha de custos (alimentagao, cesta basica e plano de saude) sao
os previstos na Convencdo Coletiva de Trabalho firmada entre a Sindicato da Empresas de Asseio,
Conservacdo, Limpeza Urbana e Terceirizagdo de Mao de Obra do Estado do Ceara - SEACEC ¢ o
Sindicato dos Trabalhadores Prestadores de Servigos Terceirizados em Asseio, Conservagio, Servico
Administrativo, Administragdo de Mao De Obra e de Limpeza Publica e Privada do Estado do Ceara —
SEEACONCE, registrada no MTE sob o c6digo CE000025/2026. O valor unitario da tarifa de vale-
transporte segue o valor previsto no Decreto de Fortaleza n® 16.546, de 19 de dezembro de 2025.

Confira-se:
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Beneficio Clausula CCT Valor
Vale-Transporte - R$ 5,40
Vale-Alimentacio 7%, §2° R$ 28,80
Cesta Basica 6 R$ 110,52
Plano de Saude 8%, §1° R$ 73,78

3. DO FARDAMENTO

Os custos do fardamento foram obtidos exclusivamente por meio de pesquisana ferramenta

“Painel de Precos”, empregando a composigdo dos custos unitarios menores ou iguais ao valor da

mediana apresentada pelo relatorio gerado pelo proprio portal para cada item. As quantidades foram

definidas pela unidade demandante dos servigos. Ressalta-se que, diante da impossibilidade técnica de

segregar os custos por género nesta etapa, adotou-se o critério da média aritmética entre os valores dos

itens femininos e masculinos. Confira-se:

QUADRO RESUMO ORCAMENTO DO FARDAMENTO MASCULINO/FEMININO - TODAS AS

FUNCOES

Descricao do

Preco Médio
Apurado no Painel

Quantidades de
Itens Fornecidos em

Custo Anual Por
Item Para Cada

Custo Mensal Por
Item Para Cada

Fardamento de Precos 01 Ano Colaborador(a) Colaborador(a)
gi‘igi)(BLAZER El " R$318,030 4 RS$ 1.272,120 R$ 106,010
CAMISA SOCIAL RS 67,967 8 RS 543,736 RS$ 45,310
GRAVATA RS 37,000 4 RS 148,000 RS 12,330
CINTO DE COURO RS 24,470 2 RS 48,940 RS 4,080




aill

TICE

Tribunal de Justica

SAPATO SOCIAL RS 90,720 4 RS 362.880 RS 30,240
MEIA SOCIAL R$7.810 8 RS 62.480 R$ 5210
CUSTO MENSAL DO UNIFORME COMPLETO PARA CADA RS 203.18
COLABORADOR ’

CUSTO ANUAL DO UNIFORME COMPLETO PARA CADA RS 2.438.16
COLABORADOR Y

CUSTO BIENAL DO UNIFORME COMPLETO PARA CADA RS 4.876.32
COLABORADOR S

Orientacdes de Composicido dos Custos:
Art. 23, §1°, inciso I da Lei n® 14.133/21

"I - composicdo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente no painel para
consulta de pregos ou no banco de precos em satide disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes

Publicas (PNCP);"

Art. 6° e §unico do Manual de Pesquisa de Precos do TJCE ¢ possivel extrair o seguinte
entendimento: Quando existirem, pelo menos, 3 (trés) precos de referéncia com diferenca inferior ou

igual a 40% entre si, ja sera o suficiente como referéncia para a contratacio.

Considerou-se utilizar o Manual do STJ para aquilo que o Manual de Pesquisa de Precos do TJCE seja

omisso, e como boa pratica na realizacdo da pesquisa de precos:

1. O CV ¢ considerado baixo, quando apresentar percentual igual ou inferior a 25%. Sendo

recomendado o uso da média; [CV=<25% -> MEDIA]

2.0 CV ¢ considerado alto, quando apresentar percentual superior a 25%. Sendo recomendado o uso

da mediana; [25% MEDIANA]

3. Para quando o CV for igual ou superior a 40%, recomenda-se utilizar a média saneada; [40% =<CV

- MEDIA SANEADA|

TERNO (BLAZER E CALCA)
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Ordem dos
custos i . .
unitarios I?]Zg;;gf(i)c(;e Uﬂ:t?roio Desvio Média Coef(lic;ente Limite Limite Média do
menores ou 50 da ¢ Transacion Padrao Aritmética Variacio Inferior Superior Painel de |R$ 514,15
P ) +
1gua.15 a Compra ado (RS) (Dp) Ma) V) Ma -Dp) | (Ma +Dp) | | Precos
mediana
(crescente)
1 90036/2024| R$ 293,00
Mediana
) 90018/2025| R$ 298,88 | R$38,37 |R$ 318,030 12,07% R$ 279,66 | R$356,40 | | do Painel [R$ 399,00
de Precos
3 90010/2025| R$ 362,20
Quantidade Valor total Quantidade Valor total
Preco obtido anual estimada | anual estimado | bienal estimada | bienal estimado
por colaborador | por colaborador | por colaborador | por colaborador
R$ 318,030 4 R$ 1.272,12 8 R$ 2.54424
CAMISA SOCIAL
Ordem dos
custos - . .
unitarios Codlg(? de Pf"’?". Desvio Média Coeficiente Limite Limite Média do
Identificac | Unitario N o . de . . . RS
menores ou ~ . Padrao Aritmética .~ Inferior Superior Painel de
iguais 4 ao da Transacion (Dp) (Ma) Variacao (Ma - Dp) | (Ma + Dp) | | Precos 126,56
mediana Compra ado (RS) (CV)
(crescente)
1 90014/2025| RS 64,00
Mediana RS
2 90130/2024| R$ 69,90 R$ 3,44 RS$ 67,967 5,06% RS$ 64,53 R$ 71,41 do Painel 175.00
de Precos ’
3 90001/2024| R$ 70,00
Quantidade Valor total Quantidade Valor total

Preco obtido

anual estimada
por colaborador

anual estimado
por colaborador

bienal estimada
por colaborador

bienal estimado
por colaborador

RS 67,967

RS 543,74

16

R$ 1.087,48
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GRAVATA
Ordem dos
custos g . .
unitarios I((:i()diigf(? de UP,rtef‘f Desvio Média C"ef;c'e“te Limite Limite | | Média do
menores ou e;O dlacag: Tr:lllszl;li(:)n Padrio Aritmética Varizqﬁo Inferior Superior | |Painel de | R$ 44,87
iguais a Compra ado (RS) (Dp) Ma) (CV) (Ma - Dp) | (Ma + Dp) | | Precos
mediana
(crescente)
1 90036/2024| R$ 18,00
Mediana
2 90001/2024| R$ 37,00 R$ 10,97 | R$ 30,670 35,77% R$ 19,70 R$ 41,64 do Painel | R$ 37,00
de Precos
3 90014/2025| R$ 37,00
Quantidade Valor total Quantidade Valor total
Preco obtido anual estimada | anual estimado | bienal estimada | bienal estimado
por colaborador | por colaborador | por colaborador | por colaborador
R$ 37,000 4 R$ 148,000 8 R$ 296,000
CINTO DE COURO
Ordem dos
custos i . .
unitarios ﬁzgff?c(;e Uﬂ:t?roio Desvio Média Coef(lic;ente Limite Limite Média do
menores ou 50 da ¢ Transacion Padrao Aritmética Variacio Inferior Superior Painel de | R$ 44,76
. PR - +
1gua-1s a Compra ado (RS) (Dp) (Ma) V) (Ma - Dp) | (Ma + Dp) | | Precos
mediana
(crescente)
1 90001/2025| R$ 19,50 Mediana
do
2 90008/2025] R$2590 | Rg443 | R$24470 | 18,11% | R$20,04 | R$ 2890 Pa;:el RS 28,00
3 90005/2025| R$ 28,00 Pregos
Quantidade Valor total Quantidade Valor total
Preco obtido anual estimada | anual estimado | bienal estimada | bienal estimado
por colaborador | por colaborador | por colaborador | por colaborador
R$ 24,470 2 R$ 48,940 4 R$ 97,880
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SAPATO SOCIAL
Ordem dos
custos . . .
unitdrios | Codigode | Prego Desvio Media | Cocficiente | ¢ ite Limite | |Média do
Identifica¢ | Unitario ~ R de . . .
menores ou 30 da Transacion Padrio Aritmética Variacio Inferior Superior Painelde | 130,24
iguais a Compra ado (RS) (Dp) Ma) (CV) (Ma - Dp) | (Ma + Dp) | | Precos
mediana
(crescente)
1 90002/2024| RS 88,20 Mediana
do Painel
2 90001/2024| R$ 88,40 R$ 4,19 R$ 90,720 4,62% RS 86,53 R$ 9491 R$ 95,56
de Precos
3 90030/2024| R$ 95,56
Quantidade Valor total Quantidade Valor total
Preco obtido anual estimada | anual estimado | bienal estimada | bienal estimado
por colaborador | por colaborador | por colaborador | por colaborador
R$ 90,720 4 R$ 362,880 8 R$ 725,760
MEIA SOCIAL
Ordem dos
custos . . .
unitarios lflOdg;f(? de UPFte,gO. Desvio Média Coef(liclente Limite Limite Média do
menores ou e;o dlacag: Tr:lllszll;li(:)n Padrio Aritmética Vari:(;ﬁo Inferior Superior | Painel de |R$ 11,57
iguais a Compra ado (RS) (Dp) Ma) (CV) (Ma - Dp) | (Ma + Dp) | | Precos
mediana
(crescente)
1 90064/2024| RS$ 6,45
Mediana
2 90332/2024| R$7,99 R$ 1,28 R$ 7,810 16,39% R$ 6,53 R$ 9,09 do Painel [R$ 10,95
de Precos
3 90015/2025| R$8.,99
Quantidade Valor total Quantidade Valor total
Preco obtido anual estimada | anual estimado | bienal estimada | bienal estimado
por colaborador | por colaborador | por colaborador | por colaborador
R$ 7,810 8 R$ 62,480 16 R$ 124,960
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MAPA DE PRECOS - FARDAMENTO

Item Descri¢ao Fonte I Fonte 11 Fonte 11T P.reg:o Total
estimado
TERNO
1 (BLAZER E R$ 2.544 24 - - R$2.54424 | R$2.544.24
CALCA)
2 |CAMISA SOCIAL | R$1.087,48 - - R$ 1.087,48 | R$1.087,48
3 GRAVATA R$ 296,00 - - R$ 296,00 R$ 296,00
CINTO DE
4 COURO R$ 97,88 - - R$ 97,88 R$ 97,88
5 SAPATO SOCIAL| R$725,76 - - R$ 725,76 R$ 725,76
6 MEIA SOCIAL RS 124,96 - - R$ 124,96 R$ 124,96
TOTAL ESTIMADO DA PESQUISA DE PRECOS R$ 4.876,32

4. DA INSALUBRIDADE

O valor da insalubridade foi cotado em grau maximo, devendo a contratada, caso a constate por
meio de laudo técnico emitido por profissional habilitado, requerer formalmente o pagamento
correspondente. O valorda indenizagdo leva em consideragdo o valor do salario-minimo para o ano de
2026 (RS 1.621,00).

5. DO CERTIFICADO DIGITAL

Para a adequada prestagdo dos servicos de atendimento realizados pelos operadores de
atendimento especializado, supervisores e coordenadores, especialmente nos postos que demandam
acesso e pratica de atos nos sistemas processuais eletronicos do Tribunal, a exemplo do PJe e demais
sistemas correlatos, ficou estabelecido através do estudo técnico que todos os colaboradores vinculados
a esses postos deverdo possuir certificado digital do tipo A3, padrao ICP-Brasil, valido por 24 (vinte e
quatro) meses € em pleno funcionamento.

O valor unitario indicado nesta rubrica corresponde ao custo estimado de aquisi¢do de 1 (um)
certificado digital do tipo A3, padrdo ICP-Brasil, com validade minima de 24 (vinte e quatro) meses,
necessario ao exercicio das atividades dos Operadores de Atendimento Especializado que demandem
acesso a sistemas processuais eletronicos do TJICE (a exemplo do PJe e demais sistemas correlatos).

O valortotal de provisionamento desta rubricafoicalculado combase no quantitativo projetado
de postos de atendimento especializado, supervisdo e coordenacdo previstos no contrato, acrescido de
margem destinadaa acomodar a rotatividadede colaboradores ao longo da vigéncia contratual, de modo
a evitar tanto o subdimensionamento quanto a necessidade de sucessivos reequilibrios econdmicos.
Assim, considera-se que, a cada nova admissio ou substituicdo em postos especializados, supervisio e
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coordenagdo, podera ser necessaria a emissao de novo certificado digital em nome do empregado que
assumira a funcao.

A contratada serd responsavel por adquirir diretamente, junto a Autoridade Certificadora
credenciadana ICP-Brasil, os certificados digitais necessarios, bem como por gerir o seu ciclo de vida
(emissdo, renovagdo, substituicdo em caso de perda ou comprometimento, guarda segura dos
dispositivos e observancia ao sigilo das credenciais), as suas expensas iniciais. O valor aqui
provisionado destina-se ao ressarcimento desses custos, mediante solicitacdo formal da contratada,
instruida com: (i) nota fiscal do certificado/token; (ii) identificacdo do colaborador ¢ do posto de
trabalho; e (iii) comprovacao de validade do certificado.

O ressarcimento pela Administragdo ficara limitado ao valor global desta rubrica, ndo sendo
devida qualquer taxa administrativa, lucro especifico ou repercussdo em encargos trabalhistas e
previdenciarios, por se tratar de despesa de natureza indenizatodria, vinculada a infraestrutura minima
necessariaa execucao contratual. A relacdo trabalhista e as regras internas sobre uso e responsabilidade
do certificado serdo definidas exclusivamente entre a contratada e seus empregados, nos termos do art.
75-D da CLT e da convengao coletiva aplicavel, cabendo ao TICE apenas o ressarcimento dos custos
comprovadamente realizados, dentro dos parametros aqui previstos.

A obtencgdo do certificado se dara mediante a comprovagido de necessidade de uso por parte do
colaborador junto a Administragao.

FONTE | FONTE 2 FONTE 3
CUSTO MENSAL COM
I Certisi SP Certificado Valid Certificads CUSTO MEDIO CUSTO MEDIO FEI{TIF[(“;\C:‘D QUANTIDADE CUSTO MEDIO | CUSTO MEDIO
e o Digital crifieadordl - NIDADE) | MENSAL-1POSTO | DIGITAL (CUSTO ESTIMADA ANUAL 24 MESES

MEDIO X QTD)

e-CPF A3 TOKEN -

: RE 412.40 RS 455.00 R$ 385.00 $420.80 $17.53 $3,524.20 201 $42,290.40 $84,580.80
validade de 24 meses

6. DAS DIARIAS ORDINARIAS PARA DESLOCAMENTOS INTRAESTADUAIS

O Estudo Técnico Preliminar consignou a necessidade de previsdo de diarias ordinarias para
deslocamentos eventuais de empregados terceirizados a outras comarcas ¢ unidades do interior do
Estado, especialmente para os postos de Operador de Atendimento, Operador de Atendimento
Especializado, Supervisor de Atendimento, Coordenador de Atendimento, Apoio a Gestdo do
Atendimento, Assistente de Gestdo do Atendimento e Intérprete de Libras.

No caso dos Intérpretes de Libras, as diarias se justificam especialmente para cobertura de
eventos presenciais, audiéncias, sessdes e agdes institucionais em comarcas distintas da lotacdo
habitual, abrangendo despesas de viagem, hospedagem e alimentagdo, quando cabiveis. Para os demais
postos indicados, as didrias se mostram necessarias para viabilizar deslocamentos as comarcas de sua
area de atuacgdo, com vistas a coordenacdo, acompanhamento, orientagdo ¢ apoio as equipes locais,
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assegurando que a gestdo do servico seja realizada de forma proxima e efetiva, inclusive em unidades
mais distantes.

Para fins de dimensionamento do provisionamento, utilizou-se como base o consumo historico
de diarias do exercicio de2025,informado pela Diretoria Estadual de Atendimento, no qual se verificou
a utilizacdo de 102,5 diarias ao longo de 12 meses, por um universo de 49 colaboradores aptos ao
recebimento desse beneficio, o que correspondeu a uma média de aproximadamente 8,54 didrias
mensais. Com base nessa proporcionalidade, projetada para o novo quantitativo de 603 postos com
potencial de deslocamento, estimou-se umconsumomédiode cercade 105,7 diarias mensais no cenario
da nova contratacdo, que, multiplicado pelo valor unitario de R$ 121,75, resulta em custo mensal de
referéncia aproximado de R§ 12.868,97 para fins de provisionamento na planilha.

Tal estimativa ndo configura reserva técnica genérica, mas sim provisdo vinculada a evento
certo e mensuravel, calculada a partir de dados historicos e pardmetros operacionais verificaveis, em
consonancia com o modelo de planilha aplicavel aos contratos com dedicagdoexclusivademao deobra.
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ANEXO XII - DESCRICAO DOS FARDAMENTOS

FUNCAO: RECEPCIONISTA

TIPO

ESPECIFICACOES - FARDAMENTO FEMININO

Terno (Blazer e
Calga)

Blazer, na cor preta, forrado internamente (inclusive na manga), de boa qualidade, com 02
(dois) bolsos inferiores. Calga, no estilo social, com ziperna cor preta e com passadores de
cinto.

Tipo Tecido: 81% Poliéster, 13% Viscose, 6% Elastano. Tipo: Blazer e calga.

Quantidade Bolsos: 6.

Tamanho: Sob Medida.

Caracteristicas Adicionais: Manga Com 4 botdes em cada lado.

Camisa Social

No estilo social, em tecido manga longa,com gola entretelada,na corverde (Pantone - codigo
da cor: 12-6000 TCX), com botdes nos punhos.

Sapato Social
(Par)

Tipo social, de couro, na cor preta e de boa qualidade.

Material: Couro.

Material Sola: Couro.

Tamanho: Sob Medida.

Cor: Preta.

Caracteristicas Adicionais: Salto Baixo. Modelo: Scarpin com bico fino.

Meia Social
(Par)

Finas, tipo social, na cor bege e de boa qualidade.
Material: 100% Poliéster. Tipo: Social.

TIPO

ESPECIFICACOES - FARDAMENTO MASCULINO

Terno (Blazer e
Calga)

Blazer, na cor preta, forrado internamente (inclusive na manga), de boa qualidade, com 02
(dois) bolsos inferiores. Calga, no estilo social, com ziperna cor preta e com passadores de
cinto.

Tipo Tecido: 81% Poliéster, 13% Viscose, 6% Elastano. Tipo: Blazer e calca.

Quantidade Bolsos: 6.

Tamanho: Sob Medida.

Caracteristicas Adicionais: Manga Com 4 botdes em cada lado.

Camisa Social

No estilo social, em tecido manga longa,com gola entretelada,na cor verde (Pantone -codigo
da cor: 12-6000 TCX), com botdes nos punhos.

Sapato Social
(Par)

Tipo esporte fino/social, de couro, na cor preta e de boa qualidade.
Caracteristicas Adicionais: Com Cadargo.

Tamanho: Variado.

Material Sola: Borracha Antiderrapante.

Material Cadargo: Algoddo. Material Palmilha: Couro.

Meia Social
(Par)

Tipo social, na cor preta e de boa qualidade.
Material: 100% Poliamida.

Tamanho: Grande. Caracteristicas
Adicionais: Cano Longo.

Gravata

Na cor preta, em tecido 100% poliéster, de boa qualidade.
Modelo: Tradicional. Tipo: Lisa.

Cinto

Em couro, na cor preta, sem costura, fivela em metal, com garra regulavel.
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FUNCAO: OPERADOR DE ATENDIMENTO E OPERADOR DE ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO

TIPO

ESPECIFICACOES - FARDAMENTO FEMININO

Terno (Blazer e
Calga)

Blazer, na cor preta, forrado internamente (inclusive na manga), de boa qualidade, com 02
(dois) bolsos inferiores. Calga, no estilo social, com ziperna cor preta e com passadores de
cinto.

Tipo Tecido: 81% Poliéster, 13% Viscose, 6% Elastano. Tipo: Blazer e calga.

Quantidade Bolsos: 6.

Tamanho: Sob Medida.

Caracteristicas Adicionais: Manga Com 4 botdes em cada lado.

Camisa Social

No estilo social, em tecido manga longa,com gola entretelada,na cor verde (Pantone -cdodigo
da cor: 13-6226 TCX), com botdes nos punhos.

Sapato Social
(Par)

Tipo social, de couro, na cor preta e de boa qualidade.

Material: Couro.

Material Sola: Couro.

Tamanho: Sob Medida.

Cor: Preta.

Caracteristicas Adicionais: Salto Baixo. Modelo: Scarpin com bico fino.

Meia Social
(Par)

Finas, tipo social, na corbege e de boa qualidade.
Material: 100% Poliéster. Tipo: Social.

TIPO

ESPECIFICACOES - FARDAMENTO MASCULINO

Temno (Blazer e
Calca)

Blazer, na cor preta, forrado internamente (inclusive na manga), de boa qualidade, com 02
(dois) bolsos inferiores. Calga, no estilo social, com ziperna cor preta e com passadores de
cinto.

Tipo Tecido: 81% Poliéster, 13% Viscose, 6% Elastano. Tipo: Blazer e calca.

Quantidade Bolsos: 6.

Tamanho: Sob Medida.

Caracteristicas Adicionais: Manga Com 4 botdes em cada lado.

Camisa Social

No estilo social, em tecido manga longa,com gola entretelada,na corverde (Pantone - codigo
da cor: 13-6226 TCX), com botdes nos punhos.

Sapato Social
(Par)

Tipo esporte fino/social, de couro, na cor preta e de boa qualidade.
Caracteristicas Adicionais: Com Cadargo.

Tamanho: Variado.

Material Sola: Borracha Antiderrapante.

Material Cadarco: Algodao. Material Palmilha: Couro.

Meia Social
(Par)

Tipo social, na cor preta e de boa qualidade.
Material: 100% Poliamida.

Tamanho: Grande. Caracteristicas
Adicionais: Cano Longo.

Gravata

Na cor preta, em tecido 100% poliéster, de boa qualidade.
Modelo: Tradicional. Tipo: Lisa.

Cinto

Em couro, na cor preta, sem costura, fivela em metal, com garra regulavel.
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FUNCAO: SUPERVISOR DE ATENDIMENTO

TIPO

ESPECIFICACOES - FARDAMENTO FEMININO

Terno (Blazer e
Calca)

Blazer, na cor preta, forrado internamente (inclusive na manga), de boa qualidade, com 02
(dois) bolsos inferiores. Calga, no estilo social, com ziperna cor preta e com passadores de
cinto.

Tipo Tecido: 81% Poliéster, 13% Viscose, 6% Elastano. Tipo: Blazer e calca.

Quantidade Bolsos: 6.

Tamanho: Sob Medida.

Caracteristicas Adicionais: Manga Com 4 botdes em cada lado.

Camisa Social

No estilo social, em tecido manga longa,com gola entretelada,na cor verde (Pantone -codigo
da cor: 14-0120 TCX), com botdes nos punhos.

Sapato Social
(Par)

Tipo social, de couro, na cor preta e de boa qualidade.

Material: Couro.

Material Sola: Couro.

Tamanho: Sob Medida.

Cor: Preta.

Caracteristicas Adicionais: Salto Baixo. Modelo: Scarpin com bico fino.

Meia Social
(Par)

Finas, tipo social, na cor bege e de boa qualidade.
Material: 100% Poliéster. Tipo: Social.

TIPO

ESPECIFICACOES - FARDAMENTO MASCULINO

Termno (Blazer e
Calga)

Blazer, na cor preta, forrado internamente (inclusive na manga), de boa qualidade, com 02
(dois) bolsos inferiores. Calga, no estilo social, com ziperna cor preta e com passadores de
cinto.

Tipo Tecido: 81% Poliéster, 13% Viscose, 6% Elastano. Tipo: Blazere calga.

Quantidade Bolsos: 6.

Tamanho: Sob Medida.

Caracteristicas Adicionais: Manga Com 4 botdes em cada lado.

Camisa Social

No estilo social, em tecido manga longa,com gola entretelada,na corverde (Pantone - codigo
da cor: 14-0120 TCX), com botdes nos punhos.

Sapato Social
(Par)

Tipo esporte fino/social, de couro, na cor preta e de boa qualidade.
Caracteristicas Adicionais: Com Cadargo.

Tamanho: Variado.

Material Sola: Borracha Antiderrapante.

Material Cadargo: Algoddo. Material Palmilha: Couro.

Meia Social
(Par)

Tipo social, na cor preta e de boa qualidade.
Material: 100% Poliamida.

Tamanho: Grande. Caracteristicas
Adicionais: Cano Longo.

Gravata

Na cor preta, em tecido 100% poliéster, de boa qualidade.
Modelo: Tradicional. Tipo: Lisa.

Cinto

Em couro, na cor preta, sem costura, fivela em metal, com garra regulavel.
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FUNCAO: APOIO A GESTAO DO ATENDIMENTO

TIPO

ESPECIFICACOES - FARDAMENTO FEMININO

Terno (Blazer e
Calca)

Blazer, na cor preta, forrado internamente (inclusive na manga), de boa qualidade, com 02
(dois) bolsos inferiores. Calga, no estilo social, com ziperna cor preta e com passadores de
cinto.

Tipo Tecido: 81% Poliéster, 13% Viscose, 6% Elastano. Tipo: Blazer e calca.

Quantidade Bolsos: 6.

Tamanho: Sob Medida.

Caracteristicas Adicionais: Manga Com 4 botdes em cada lado.

Camisa Social

No estilo social, em tecido manga longa, com gola entretelada, na cor azul-esverdeado
(Pantone - codigo da cor: 13-5320 TCX), com botdes nos punhos.

Sapato Social
(Par)

Tipo social, de couro, na cor preta e de boa qualidade.

Material: Couro.

Material Sola: Couro.

Tamanho: Sob Medida.

Cor: Preta.

Caracteristicas Adicionais: Salto Baixo. Modelo: Scarpin com bico fino.

Meia Social
(Par)

Finas, tipo social, na cor bege e de boa qualidade.
Material: 100% Poliéster. Tipo: Social.

TIPO

ESPECIFICACOES - FARDAMENTO MASCULINO

Termno (Blazer e
Calga)

Blazer, na cor preta, forrado internamente (inclusive na manga), de boa qualidade, com 02
(dois) bolsos inferiores. Calga, no estilo social, com ziperna cor preta e com passadores de
cinto.

Tipo Tecido: 81% Poliéster, 13% Viscose, 6% Elastano. Tipo: Blazere calga.

Quantidade Bolsos: 6.

Tamanho: Sob Medida.

Caracteristicas Adicionais: Manga Com 4 botdes em cada lado.

Camisa Social

No estilo social, em tecido manga longa, com gola entretelada, na cor azul-esverdeado
(Pantone - codigo da cor: 13-5320 TCX), com botdes nos punhos.

Sapato Social
(Par)

Tipo esporte fino/social, de couro, na cor preta e de boa qualidade.
Caracteristicas Adicionais: Com Cadargo.

Tamanho: Variado.

Material Sola: Borracha Antiderrapante.

Material Cadargo: Algoddo. Material Palmilha: Couro.

Meia Social
(Par)

Tipo social, na cor preta e de boa qualidade.
Material: 100% Poliamida.

Tamanho: Grande. Caracteristicas
Adicionais: Cano Longo.

Gravata

Na cor preta, em tecido 100% poliéster, de boa qualidade.
Modelo: Tradicional. Tipo: Lisa.

Cinto

Em couro, na cor preta, sem costura, fivela em metal, com garra regulavel.
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FUNCAO: INTERPRETE DE LIBRAS

TIPO

ESPECIFICACOES - FARDAMENTO FEMININO

Terno (Blazer e
Calca)

Blazer, na cor preta, forrado internamente (inclusive na manga), de boa qualidade, com 02
(dois) bolsos inferiores. Calga, no estilo social, com ziperna cor preta e com passadores de
cinto.

Tipo Tecido: 81% Poliéster, 13% Viscose, 6% Elastano. Tipo: Blazer e calca.

Quantidade Bolsos: 6.

Tamanho: Sob Medida.

Caracteristicas Adicionais: Manga Com 4 botdes em cada lado.

Camisa Social

No estilo social, em tecido manga longa,com gola entretelada, na cor preta,com botdesnos
punhos.

Sapato Social
(Par)

Tipo social, de couro, na cor preta e de boa qualidade.

Material: Couro.

Material Sola: Couro.

Tamanho: Sob Medida.

Cor: Preta.

Caracteristicas Adicionais: Salto Baixo. Modelo: Scarpin com bico fino.

Meia Social
(Par)

Finas, tipo social, na cor bege e de boa qualidade.
Material: 100% Poliéster. Tipo: Social.

TIPO

ESPECIFICACOES - FARDAMENTO MASCULINO

Terno (Blazer e
Calga)

Blazer, na cor preta, forrado internamente (inclusive na manga), de boa qualidade, com 02
(dois) bolsos inferiores. Calga, no estilo social, com ziperna cor preta e com passadores de
cinto.

Tipo Tecido: 81% Poliéster, 13% Viscose, 6% Elastano. Tipo: Blazere calga.

Quantidade Bolsos: 6.

Tamanho: Sob Medida.

Caracteristicas Adicionais: Manga Com 4 botdes em cada lado.

Camisa Social

No estilo social, em tecido manga longa,com gola entretelada,na cor preta,com botdesnos
punhos.

Sapato Social
(Par)

Tipo esporte fino/social, de couro, na cor preta e de boa qualidade.
Caracteristicas Adicionais: Com Cadargo.

Tamanho: Variado.

Material Sola: Borracha Antiderrapante.

Material Cadargo: Algoddo. Material Palmilha: Couro.

Meia Social
(Par)

Tipo social, na cor preta e de boa qualidade.
Material: 100% Poliamida.

Tamanho: Grande. Caracteristicas
Adicionais: Cano Longo.

Gravata

Na cor preta, em tecido 100% poliéster, de boa qualidade.
Modelo: Tradicional. Tipo: Lisa.

Cinto

Em couro, na cor preta, sem costura, fivela em metal, com garra regulavel.
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ANEXO XIII - LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

UNIDADE ENDERECO QUANTIDADE

Diretoria Estadualde Atendimento

Geréncia de Atendimento Intermno
Centrgl Interna de Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 23
Atendimento Fortaleza
Centrgl Interna de Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, 25
Atendimento Fortaleza

Geréncia de Atendimento Externo
Cegtr.al de Atendimento Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 10
Judicial Fortaleza
Cer{tr.al de Atendimento Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, 238
Judicial Fortaleza
Coordengdoria de Estratégia | Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 13
do Atendimento
Escola Superior da Rua Ramires Maranhdo do Vale, 70 - Edson Queiroz,
Magistratura do Estado do [Fortaleza 01
Ceara (ESMEC)
Juazeiro do Norte (Sede) Rua Maria Marcionilia Pessoa Silva, 800 — Jardim Gonzaga 32
Crato (Sede) Rua Alvaro Peixoto de Alencar, S/N 07
Barbalha Rua Zuca Sampaio, S/N 03
Brejo Santo Rua Anténio Fiorentino de Aratijo, S/N, Sado Francisco 03
Lavras da Mangabeira Rua Vicente Veloso da Silva, S/N 03
Jardim Rua Santo Antdnio, S/N 02
Mauriti Rua Capitdo Miguel Dantas, 1000 02
Missao Velha Rua Coronel José Dantas, S/N 02
Barro Av. Francisco Auderley Cardoso, S/N 02
Araripe Av. Antonio Valentin de Oliveira, S/N 02
Aurora Rua Coronel José Leite, S/N 02
Caririacu Rua Luiz Bezerra, S/N 02
Campos Sales Rua Manoel Morais, 81 02
Farias Brito Rua Ant6nio Fernandes de Lima, 386 02
Assaré Cel. Francisco Gomes, S/N, Pedra de Fogo 02
Mila gres Rua Palmeirindo Mendonga e Silva, S/N 02
Nova Olinda Rua Alvin Alves, 18, Centro - Guardido 02
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Secretaria Judiciaria

Av. Tomas Osternes de Alengar, 2420 - Muriti, Crato - CE,

gzgfii;)inalde 1° Grau do 63122-09 02
igglizoal:egg I?lr;erg;es (cilf) Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 05
Interior Fortaleza

Iguatu (sede) Rua José Amaro, S/N 15
Mombaga Rua Silvino Lopes e Sa Benevides, S/N — Vila Salete 03
Senador Pompeu Av. Senador Carlos Jereissati 03
Cedro Rua Universitaria, S/N 03
Virzea Alegre lskélsnl};ai;nundo Sobreira Lima Sobrinho, s/n (Mudinho 03
Ico Av. Josefa Nogueira Monteiro, 1760 03
Acopiara Rua Cicero Mandu, S/N 03
Ipaumirim CE 151 —KM 21, 30. Vila Sdo José, S/N, 63340-00 02
Jucés Rua José Facundo Leite, S/N 02
Jaguaribe Av. 08 de Novembro, 1261, Centro 02
Solondpole Av. Prefeito José Sifredo Pinheiro, 108, Centro 02
Aiuaba Rua José de Morais Feitosa, S/N 02
Pereiro Rua Coronel Porto, S/N 02
Quixada (sede) Av. Jesus Maria José, S/N — Bairro dos Monolitos 17
Quixeramobim Av. Dr. Joaquim Fernandes, 670 03
Limoeiro do Norte Rua Jodo Maria de Freitas, S/N 03
Morada Nova Av. Manoel Castro, 680 03
Russas Av. Antdnio Gongalves Ferreira, S/N — Tabuleiro do 03

Catavento
Canindé Rua Dr. Geroéncio Brigido Neto, 266 03
Baturité Praca Waldemar Falcdo, S/N 03
Aracoiaba Av. Tiradentes, 1449 03
Iracema Av. Augusta Clementina de Negreiros, s/n, Bairro Jatoba 02
Alto Santo Rua Coronel Simplicio Bezerra, 32 02
Tabuleiro do Norte Rua Maria Alarcon, 433 02
Ocara Cel. Joao Felipe, Travessa Antonio José Correia, 134 - 02
Centro

Jaguaretama Rua Riacho de Sangue, 786 02
Capistrano Rua José Saraiva Sobrinho, S/N, Centro 02
Caucaia (Sede) Rua 15 de Outubro, S/N — Novo Pabussu 16
Maranguape Loteamento Novo Maranguape, Outra Banda 03
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Sdo Gongalo do Amarante |Rua Edite Mota, S/N 03
Trairi Rua Fortunato Barroso, S/N 03
Uruburetama Av. Major Sales, S/N, Itamaraty — Loteamento Itamaraty 03
Paraipaba Rua Domingos Barroso, S/N 02
Paracuru Av. Jodo Lopes MeifeleNS, S/N/. Rua Sao Jodo Evangelista, 02
255 — Campo de Aviagdo
Umirim Rua Carlos Antonio Sales, S/N 02
Pentecoste Rua Antonio Martins Bandeira, S/N 02
Caridade Rua Coronel Francisco Linhares, 361 02
Pacoti Rua Padre Quiliano, 57 02
Mulungu Rua Antenor Frota Wanderley, S/N 02
Sobral (sede) Av. Monsenhor Aloisio Pinto, 1300 16
Santa Quitéria Av. Projetada 01, esquina com rua projetada 04 03
Ttapajé ﬁ(l)doviéria BR 222,KM 121, S/N, Loteamento Asa Branca 03
Itapipoca Av. Esau Alves Aguiar, 2011 - Fazendinha 03
Acarau Rua Francisco Assis de Oliveira, S/N -Monsenhor Sabino 04
Massapé Rua Aprigio Coelho 03
Vigosa do Ceara Av. José Figueira, S/N 03
Camocim Rua Vinte e Quatro de Maio, 657 03
Sdo Benedito Rua Dr. Francisco Rubens Brandao, S/N - Corrente 03
Guaraciaba do norte Rua Padre Bermardino Memoria, 322 - Centro 04
Ipu IS{ua D(lutOl‘ Raimundo Justo Ribeiro, 1020, Praga Sdo 03
ebastido
Ubajara Av. Coronel Francisco Cavalcante, 149 03
Tiangua Av. Moises Moita, S/N 03
Granja Rua Valdomiro Cavalcante, S/N 03
Reriutaba Av. José Cassimiro de Albuquerque, S/N 03
Amontada 11\%41:12/[}316111?1 Martins Teixeira, 1310. Esquina com Rua 02
Jijoca de Jericoacoara Travessa Rimundo Alexandre - Centro 02
Bela Cruz Rua Santa Cruz, S/N - Centro 02
Ibiapina Av. Deputado Alvaro Soares, S/N 02
Mucambo Rua Vicente Gomes, S/N 02
Marco Rua Deputado Francisco Monte, S/N 03
Santana do Acarat Rua Manoel Joaquim, S/N 02
Coreatl Rodovia CE 071 02
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Uruoca Rua Jodo Rodrigues, 219 02
Cariré Rua Vereador Manuel Honorio de Brito, S/N 02
Chaval Rua Major Fiel, 299 02
Itarema Av. Rios, 440 - Centro 02
Taua (sede) Av. Abgail Cidrao de Oliveira, S/N 14
Crateus Av. Edilberto Frota, 2291 05
Independéncia Rua Santa Teresinha, 510 04
Boa Viagem Rua Raimundo Pereira Batista, S/N — Varzea do Canto 03
Nova Russas Rua Leonardo Aratjo, 1752 03
Monsenhor Tabosa Rua Praga Luiz Alves de Mesquita, S/N 02
Tamboril Rua Jesuita Adeodato, S/N 03
Novo Oriente Av. Francisco Rufino, S/N 02
Pedra Branca Rua Francisco Vieira Cavalcante, S/N 02
Ipueiras Rua Coronel Guilhermino, S/N 02
Maracanau (Sede) Av. dos Estruturantes, S/N 16
Pacatuba Rua Cel. José Libanio, S/N 03
Itaitinga Av. Cel. Virgilio Tavora, S/N 03
Horizonte Rua Ana Nogueira Lopes, S/N 03
Aquiraz Av. Augusto Sa 03
Pacajus Rua Lucio José de Menezes, S/N 04
Eusébio Av. Eusébio de Queiroz, S/N 03
Cascavel Rua Professor José Antdnio de Queiroz, S/N 03
Beberibe Rua Joaquim Faco, 244 — Novo Planalto 03
Aracati Travessa Felismino Filho, 1079 03
Jaguaruana Rua Coronel Raimundo Francisco, 1402 02
Redencao Rua Padre Barros, 264 02
Diretoria Negocial do PJE

Gerénc?ia de Suporte Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, 55
Negocial do PJE Fortaleza

Outras Unidades

17*  Vara Criminal da

[le(iil:rca depiir;?iieia i Va;el Rua Antonio Pompeu, 216, Centro, Fortaleza 02
Audiéncias de Custodia

1° Juizado da Violéncia

Doméstica e Familiar Contra | Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza 02

a Mulher
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Rua Manoel Miguel Dos Santos, 125 - Lagoa Seca, Juazeiro

1°Nucleo de Custodia do Norte 02

2° Nucleo de Custodia Rua José¢ Amaro, S/N. - Bugi, Iguatu 02

3°Nucleo de Custddia Avenida Jesus Maria José, S/N. - Jardim Monolitos, Quixada 02

4° Nucleo de Custodia Rua 15 de Outubro, S/N. - Pabussu, Caucaia 02

50 Nucleo de Custodia Avenlqa Monsenhor José Aloisio Pinto, 1300 - Dom 02
Expedito, Sobral

6° Nucleo de Custodia Rua Jonas Gomes de Freitas, S/N. - Campo Velho, Crateus 02

7° Nucleo de Custddia Rua 7, 554 - Antonio Justa, Maracanat 02

Almoxarifado - FCB Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 01

Assessoria de Comunicagdo [ Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 01

Social Fortaleza

Assisténcia Militar Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 01

CEJUSC -2°Nucleo - Iguatu|Rua José Amaro, S/N, Bugi, Iguatu 01

CEJUSC -Fortaleza Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 01

Central de Atendimento de|Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 03

Estatisticas Processuais Fortaleza

Central de Cumpmento de Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 01

Mandados Judiciais

Cerimonial TICE Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 05
Fortaleza

Corregedoria ~ Geral  de|Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 02

Justica Fortaleza

DlreFo’na do Férum Clovis Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 02

Bevilaqua

Dirctoria o Foru.m da Av. Maria Leticia Leite Pereira, s/n, Cidade Universitaria, (2°

Comarca de Juazeiro do . 01
JECC), Juazeiro do Norte

Norte

Forum dla Comarca de Rua Jesuita Adeodato, s/n - Centro, Tamboril 01

Tamboril

Gerencia Administrativa - | Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 02

Corregedoria Fortaleza

Gerencia de Administragdo - Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 01

FCB
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Gerencia de Governanga -

Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba,

SGP Fortaleza ol

Juizado Auxiliar Privativo

das Varasde Execu¢do Penal | Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 02

e Corregedoria dos Presidios

Nurcleo Pennanentg de Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba,

Métodos Consensuais de Fortaleza 02

Solugéo de Conflitos

Nicleo Socioambiental Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 01
Fortaleza

Presidéncia TICE - Fortaleza Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 01
Fortaleza

;’scl(];ologla e Servigo Social - Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 02

Secdo de Arquivo - FCB Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 07

Secdo de Deposito Publico  |Enderego: R. Jorge Dumar, 1517 — Benfica, Fortaleza 02

Secdo de Malotes - FCB Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 01

Secdo de Patrimdnio Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 01

Secretaria de Administragdo [ Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 01

e Infraestrutura Fortaleza

Secretaria de Governanga | Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 01

Institucional Fortaleza

Secretéria-geral Judiciaria Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 01
Fortaleza

Secretaria Judiciaria de 1° . . .

Grau do Estado do Ceard Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 03

Servigo de . Rua Des. Floriano Benevides, 220 - Edson Queiroz, Fortaleza 01

Acompanhamento Funcional

Servigo de Arquivo TICE Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 01
Fortaleza

Unidade de Gestao Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba, 01

Documental Fortaleza
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ESTADO DO CEARA
TRIBUNAL DE JUSTICA

SECRETARIA DE GOVERNANCA INSTITUCIONAL

ANEXO X1V
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES

Inicialmente, ressalta-se que comete infragdo administrativa, nos termosda Lein® 14.133,de 2021,

a contratada que:

1.1.
12.

1.3.
14.

15.
1.6.
1.7.
1.8.

der causa a inexecucdo parcial do contrato;

der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

der causa a inexecucdo total do contrato;

ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Dessa forma, serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes

sanc¢oes:

2.1.

22.

23.

Adverténcia, quando a contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);
Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposic¢ao de penalidade mais grave
(art. 156, § 4°, da Lein® 14.133, de 2021);

Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c”

e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, daLein®14.133,de
2021);



2.4. Multa moratéria, nos termos do artigo 162, caput ¢ paragrafo inico, da Lein. 14.133/21, a ser
aplicada a CONTRATADA no valor percentual correspondente ao grau de infragdo, conforme

descrito nas tabelas 2 e 3, a seguir:

Tabela 2 — graduacdo de multa:

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,5% por dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,8% por dia sobre o valor mensal do contrato
3 1,1% por dia sobre o valor mensal do contrato
4 2% por dia sobre o valor mensal do contrato
5 3% por dia sobre o valor mensal do contrato
6 10% por dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 3 — descrigdo de infracoes sobre as quais recaird a aplicacdo da multa descrita na tabela 2

ITEM DESCRICAO DA INFRACAO GRAU

1 Nao controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu 1
pessoal.

2 Permitir a presenca de empregado sem cracha. 1

3 Nao fornecer o cracha de identificacao. 2

4 Nao zelar pelas instalagdes, equipamentos e materiais do Poder 5
Judicidrio.

5 Nao cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar do 3
orgao fiscalizador.

6 Nao substituir o empregado que se conduza de modo impréprio ou nao 3
atenda as necessidades do CONTRATANTE.

7 Nao efetuar areposicdo de funcionarios faltosos quando solicitado 4
pelo CONTRATANTE.

3 Nao efetuar o repasse de diarias de viagem no prazo estabelecido nestg 4
Termo, se for o caso.

9 Nao entregar vale-transporte e/ou vale-alimentagdo nas datas 5

avencadas.

Nao efetuar o pagamento de seguros, encargos fiscais e sociais, bem
10 assim quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a 5
execucdo do Contrato.

11 Nao efetuar o pagamento dos salarios nas datas avencadas. 5

Nao cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nédo
12 . ) ~ 5
mencionados nesta tabela de infragdes/multas.

Caso a LICITANTE adjudicataria deixe de cumprir o prazo previsto
13 no inciso II, do art. 6°, da Resolucdo 169/2013, alterada pela 6
Resolucdao n° 183/2013, do CNI.




3. A aplicacdo de san¢des deve observar:

3.1. O atraso superiora 15 (quinze) dias autoriza a Administracdo a promover a extin¢do do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde oinciso I do
art. 137 da Lein. 14.133, de 2021;

3.2. A aplicagdo das sangdes previstas no contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°,da Lei n® 14.133, de 2021);

3.3. Todas as sang¢des previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°,
da Lein® 14.133, de 2021);

3.4. Antes da aplicacdoda multa sera facultadaa defesado interessado noprazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021);

3.5. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante a Contratada, além daperda desse valor,a diferengasera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lein®14.133,
de 2021);

3.6. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio
e aampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos
do art. 158 daLein® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar
e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

3.7. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

3.7.1.a natureza ¢ a gravidade da infragdo cometida;

3.7.2. as peculiaridades do caso concreto;

3.7.3.as circunstancias agravantes ou atenuantes;

3.7.4. 0s danos que dela provierem para o Contratante;

3.7.5.a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgdos de controle.

3.8. Assangdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar ou

contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lein® 14.133/21.

4. A personalidadejuridica da Contratada poderaser desconsiderada sempre que utilizadacom abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a praticados atosilicitos ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoajuridicaserdo estendidos
aos seus administradores e sdcios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessoraou a
empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a
Contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesae a obrigatoriedade de

analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

5. Observa-se que os débitos dacontratadaparacoma Administragdo contratante, resultantes demulta

administrativa e/ou indenizagdes, ndoinscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou



parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes do contrato ou de outros

contratos administrativos que a contratada possua com o mesmo 6rgdo contratante, na forma da

Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

Por fim, destaca-se que o contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de aplicacdo da san¢do, informar ¢ manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela
aplicadas, parafins de publicidade no Cadastro Nacional de EmpresasInidonease Suspensas (Ceis)
e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo

Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de 2021).



aill

TJCE

Tribunal de Justica

ESTADO DO CEARA
TRIBUNAL DE JUSTICA
SECRETARIA DE GOVERNANCA INSTITUCIONAL

ANEXO XV
TERMO DE RESPONSABILIDADE

Pelo presente Termo de Responsabilidade, a [Nome da Empresa Terceirizada] se
responsabiliza pelo enquadramento sindical declarado, que deve condizer com a realidade, e
pela conformidade do Instrumento Coletivo de Trabalho (CCT/ACT) utilizado para a
elaboragdo da sua proposta comercial, comprometendo-se a assumir total responsabilidade por

todas as obrigagdes e encargos, incluindo, mas ndo se limitando a:

a) Pagamento de salarios, beneficios, adicionais (insalubridade, periculosidade,
noturno, horas extras, etc.), pisos salariais e quaisquer outras verbas trabalhistas

previstas no Instrumento Coletivo de Trabalho (CCT/ACT) aplicavel;

b) Recolhimento de encargos sociais, previdenciarios e fundiarios (FGTS, INSS) de

acordo com o estabelecido na legislacdo e no Instrumento Coletivo de Trabalho
(CCT/ACT);

¢) Cumprimento de todas as clausulas e condigdes estabelecidas no Instrumento
Coletivo de Trabalho (CCT/ACT), incluindo jornada de trabalho, condi¢des de saude

e seguranca, contribuigdes sindicais e assistenciais, entre outros;

d) Respeito as condi¢des de reajuste salarial e demais condi¢des econdmicas e sociais

estipuladas no Instrumento Coletivo de Trabalho (CCT/ACT).

A Contratada fica responsavel, integral e exclusivamente, por quaisquer prejuizos causados aos

empregados em razdo de indicagdo e utilizacdo de Instrumento Coletivo de Trabalho

(CCT/ACT) inadequado na proposta.

Caso a Contratada venha a indicar Instrumento Coletivo de Trabalho (CCT/ACT) que ndo
esteja em conformidade com as regras de enquadramento sindical previstas na CLT, podera ser
apurada sua responsabilidade em sede procedimento administrativo, com a aplicacdo das

sancoes cabivelis.



Qualquer violagdo grave das obrigacdes estabelecidas neste Termo podera resultar na extingdo

imediata do contrato de prestacao de servicos.
Local, data.

Assinatura da Contratada.
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA
TABELA-RESUMO DO QUANTITATIVO DE VAGAS DA CONTRATACAD

ANEXO - QUANTITATIVO DE VAGAS

UNIDADE

LICITA(,‘EID 2026 - QUANTITATIVO DE VAGAS

Recepcionista

Operador de
Atendimento

Operadorde
Atendimento
Especializado

Supervisor de

Coondenador de

Apoio a Gestao do

Assistente de
Gestao do
Atendimento

Intérprete de Libras

Diretoria Estadual de

Geréncia de Atendimento Interno - Fortaleza

-

173

315

22

Geréncia de Atendimento Externo - Fortaleza

Niicleo 4.0 {remoto)

Juizados Especiais (remoto)

84
13
23
30

Ouwidoria

=
=]

CAJ Mulher

11

PID/PIUD

Capital [Fortaleza)

Interior - Total

~l

19 Nicleo

Juazeiro do Norte [Sede)

Crato (Sede)

S El

Barbalha

Brejo Santo

Lavras dal

Jardim

Mauriti

Missan Velha

Baro

Araripe

Aurora

Caririagu

Campos Sales

Farias Brito

Assare

Milagres

Mova Olinda

JAPY U U YUY Y Y Y U R Y U [P Y Y 1Y P

HHHHHHHHHHHHMMNWWEE%E

Jati

Penaforte

Porteias

Abaiara

Granjeiro

Altaneira

Santana do Cariri

Tarrafas

Antonina do Morte

Salitre

Potengi

1° Nicleo de Atendi Remoto

-
[X]

SEJUD

NUPACI

e[

2° Niicleo

-
I

[}
o

lguatu (sede)

Mombaga

Senador Pompeu

Cedro

Varzea Alegre

lcd

Acopiara

|paumirim

Jucds

Jaguaribe

Solondpole

Aiuaba

Pereim

Y U Y Y U U U ) [N U U U Y

[y U ) Y PO PO PO EST ET ST SN O

Quireld

Piguet Carneire

Baixio

QOrés

Umari

Carids

Saboeiro

Catarina

Milha

Dep. lrapuan Pinheiro

2° Nicleo de Remoto

3° Niicleo

-
om

I
@

Quixada {sede]

Cuixeramobim

Limoeiro do Morte

Morada Mova

Russas

Canindé

Baturité

Aracoiaba

Iracema

Alto Santo

Tabuleiro do Morte

JUPY ) [y S U U UG PN U PR 1Y

JAPY Y G Y 1Y 1O Y Y I 1Y £




Ocara

Jaguaretama

Capistrano

Banabuiu

Choro L.

Ibaretama

Jaguaribara

Ereré

Uruburetama

Quireré

Palhano

Itapiuna

Itatira

3° Nucleo de Atendimento Remoto

47 Miicleo

-
™

Caucaia (Sede)

Sa0 gongalo do Amarante

Trairi

Uruburetama

Paraipaba

Paracuru

Umirim

Caridade

Pacoti

Mulungu

JEY Y G G U U UG N N U PR Y

JEFY R Y Y UG UG Y VY ) 1 N Y 0

540 Luis do Curu

Apuiarés

General

Paramoti

Palmacia

Guaramiranga

Aratuba

Turun

4° Nicleo de Atend| Remoto

57 Micleo

I
@

Sobral (sede)

Santa Quitéria

Itapajé

Acaral

Massapé

Vigosa do Ceard

Camaocim

Sdo

Gi iaba do norte

Ipu

Ubajara

Tiangud

Granja

Reriutaba

lijocade Jeri

Bela Cruz

|biapina

Marco

Santana do Acarad

Coreail

Uruoca

Cariré

Chaval

Itarema

rlrlr|rlrlele] sl r el e s e = = e e s = = = = = e e

el el el e el e el refrlm || oo rofrare | | ma | o f e | &

Forquilha

Memoca

Catunda

Tejuguoca

Irauguba

Miraima

Cruz

Morinhos

Senador 54

Groairas

Moraujo

Martinopole

Bamroquinha

Varjota

Pires Fermeira

Croatd

C

Graga

Pacuja

5°Nicleo de Atendimento Remoto

G° Mucleo

Taud {sede)

Cratels (sede)

Boa Viagem

Mova Russas

[ [ [ p e

X3 (X [X] [y ) o]




I Tabosa

Tambaoril

Movo Oriente

Pedra Branca

|pueiras

[EY i ey U FY

[EY i ey U FY

Ararenda

Poranga

Parambu

Arneiroz

Ou

Madalena

&° Nucleo de Atendi Remoto

77 Mucleo

-
™

I
@

Maracanail {Sede)

Pacatuba

Itaitinga

Horizonte

Aguiraz

Pacajus

Eusébio

Cascavel

Beberibe

Aracati

Jaguaruana

Redengao

JEPY Y Y YUY U UG U U U AN Y

il rafrafrafralraralpafrafma oo

Guaiuba

o

Acarape

Barreira

Fortim

|capui

ltaigaba

7° Nucleo de Atendimento Remoto
C ia de Est iad i

10

Diretoria Negocial do PJE

Geréncia de Suporte Negocial do PJE

COutras Unidade

174 Vara Criminal da Comarca de Fortaleza - Vara Unica Privativa de A las de Custodia

1% Juizado da Violencia Domestica e Famillar Contra a Mulher - Fortaleza

1% Nijcleo de Custodia - Juazelro do Morte

2% Nijcleo de Custodia - Iguatu

3% Nidcleo de Custodia - Quixada

4% Niicleo de Custodia - Caucala

5% Niicleo de Custodia - Sobral

&% Micleo de Custodia - Crateds

7% Niicleo de Custodia - Maracanad

Almoxarifado - FCB- Fortaleza

A lade C o Soclal - Fortaleza

Rl rafrfrafrafrarafraf pa | pa

Assisténcia Militar - Fortaleza

CEIUSC - 2% Nicleo - lguatu

-

CEIUSC - Fortaleza

-

Central de Atendimento de Estastisticas Frocessuais - Fortaleza

Central de Cumpri de | Judiciais- Fortaleza

Cerimonial TICE - Fortaleza

Corregedoria Geral de Justica - Fortaleza

Diretoria do Férum Clévis Bevi - Fortaleza

rafraf=] =

Diretoria do Férum da Comarca de Juazeiro do MNorte

Firum da Comarca de Tamboril

Gerencia Administrativa - Corregedoria - Fortaleza

Gerencia de ini a0 - FCB- Fortaleza

Gerencia de Governanga - SGP - Fortalera

Juizado Auiliar Privativo das Varas de Execugdo Penale ©

ia dos Presidios - Forlale,

Micleo P de Melodos C is de Solugao de Conflitos - Fortaleza

mrafe]efe]

Micleo So - Folaleza

Presi ia TICE - Fortaleza

Psicologia e Servigo Social - FCB - Forlaleza

Secao de Arquive - FCB - Forlaleza

Segao de Deposito Poblico - Forlaleza

Se¢ao de Maloles - FCB - Fortaleza

Se¢ao de Palriménio - Fortaleza

Secrelaria de Administragao e Infraestrutura - Forlaleza

Secretaria de Governanga Institucional - Fortaleza

Secretaria-Geral Judiciaria- Fortaleza

SEJUD1- Fortaleza

Serviga de Acomy Funcional - Fortaleza

[E Ry Y Y ) U

Servigo de Arguive TICE - Fortaleza

Unidade de Gestao Documental - Fortaleza

[ ToTAL

15

21

14




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
SECRETARIA DE GOVERNANCA INSTITUCIONAL

ANEXO - CUSTO E ESPECIFICAGAO DA CERTIFICAGAO DIGITAL

FONTE1 FONIE 1 FONTE 3
CUSTO MENSAL COM
Ttem Certisi SP Certificado Valid Certificadora CUSTO MEDIO CUSTO MEDIO CERTIFICACAO QUANTIDADE | CUSTO MEDIO | CUSTOMEDIO
e Digital (UNIDADE) MENSAL - 1 POSTO DIGITAL (CUSTO ESTIMADA ANUAL 24 MESES
MEDIO X QTD)
e-CPF A3 TOKEN -
validade de 74 meses R 412.40 R§ 455.00 R§ 395.00 $420.80 $17.53 $3524.20 201 $42,290.40 $84,580.80

Da descrigdo do custo do Certificado Digital:

O valor unitario indicado nesta rubrica corresponde ao custo estimado de aguisicio de 1 (um) certificado digital do tipo A3, padrio ICP-Brasil, com validade minima de 24 (vinte e quatro} meses,
necessario ao exercicio das atividades dos Operadores de Atendimento Especializado, Supervisores e Coordenadores que demandem acesso a sistemas processuais eletronicos do TJCE (a
exemplo do PJe e demais sistemas correlatos).

O valor total de provisionamento desta rubrica foi calculado com base no guantitativo projetado de postos de atendimento especializado, supervisdo e coordenagio previstos no contrato,
acrescido de margem destinada a acomodar a rotatividade de colaboradores ao longo da vigéncia contratual, de modo a evitar tanto o subdimensionamento quanto a necessidade de sucessivos
reequilibrios econdmicos. Assim, considera-se gue, a cada nova admissdo ou substituico em postos especializados, podera ser necessaria a emisséo de novo certificado digital em nome do
empregado que assumira a funcéo.

A contratada sera responsavel por adguirir diretamente, junto a Autoridade Certificadora credenciada na ICP-Brasil, os certificados digitais necessarios, bem como por gerir o seu ciclo de vida
(emissdo, renovagdo, substituicio em caso de perda ou comprometimento, guarda segura dos dispositivos e observancia ao sigilo das credenciais), s suas expensas iniciais. O valor agui
provisionado destina-se ao ressarcimento desses custos, mediante solicitagdo formal da contratada, instruida com: (i) nota fiscal do certificado/token; (i) identificag 8o do colaborador e do posto de
trabalho; e (iii) comprovagdo de validade do certificado.

O ressarcimento pela Administragao ficara limitado ao valor global desta rubrica, ndo sendo devida qualquer taxa administrativa, lucro es pecifico ou repercussao em encargos trabalhistas e
previdenciarios, por se tratar de despesa de natureza indenizatoria, vinculada 3 infraestrutura minima necessaria a execucgdo contratual. A relago trabalhista e as regras internas sobre uso e
responsabilidade do certificado serdo definidas exclusivamente entre a contratada e seus empregados, nos termos do art. 75-D da CLT e da convencéo coletiva aplicavel, cabendo ao TJCE
apenas o ressarcimento dos custos comprovadamente realizados, dentro dos parametros aqui previstos.
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VENDAS: (©) .(HMKMQW 1011 4008-5597 (regides metropolitanaﬁx{j ?800-338-0500 {outras localidadesitelefone

1] Certisign | Faleconosco  pcessar
(https:/icertisign.com. bri? (https: cze“u{:é%rj?.com. ritale- (Hitps://Pagarr
codRev=855258c0d_rev=85525) codRev=85525&c0d_rev=85525) CodRev=8552

Home (hitps eaHalgmheHRp SR AYGh Ym brridaeiaaaBbs kask rarossdbbpy //certisign com.brice tificadoseodReNrRanpat caflupTESART U HER%R Sl 2566 58 cod_rev=5525#)
e@niﬂ@guﬁ”mim-lggeppssinamras?oodRev=a5525&ood_rsv=35525] Identificagao(https:/icerlisign.com.briidentificacao?codRev=855258cad_rev=85525)
kR TehentaE P e s B e sssos il ot 0 SeU @=C P umparceiro vintpsiiceriigion com brizcodRev=855258c00_rev=85525%)

Blog(ht! " odRev=85525&cod_rev=85525) Ajuda vthllps..'.'oerﬁsign.mn..brﬂx@g\ggm_ﬁ%ﬂ

1. Selecione o tipo de e-CPF: €
R cdo de cenfn do(https:/icerisign.com. b ¥l = rev=85525) t0ken
L A3 v Certificado para pessoa fisica
2. Selecione o armazenamento © Valido por 2 anos e & meses
( Certificado com token vy ] $
L R$ 412,40
* imagem meramente iustratriva, 12x R$ 34,37
3. Selecione a validade
Confira
Comprar
S ossos (I fleertisign.com.brisupor ( Vélido por 2 anos e 6 meses ~ ] P
Guias e codRev=85525&cod_rev=85525)
Manuais Confira se este & o certificado certo
para vocé. Saiba mais!
(https:/icertisign.com.bricertificado (https:/icertisign.com. bricertificados/e-
04q cod_rev=85525&utm_source=goog| cpt?
N brand_certificado-digital&utm_term cod_rev=855258utm_source=googledut
> cpf&utm_content=e-
digital e- -
cpf_texto_insti_V3&gad_source=13
ESTdFtLPj1&gclid=CjOKCQiAqgeDMI
qpvivciA9uxVSoC1a0rtQASYD7p3
5 Renovar (https:/icertisign.com.brirenovacao
. codRev=85525&cod_rev=85525)
certificado -
Comprar
- (https://certisign.com.bricertificados/e-cpf?
€ CPF A3 com t0ken R$ cod_rev=85525&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=ic
12x brand_certificado-digital&utm_term=certif_conv_gg_sch_no-brand
4li cpf&utm_content=e-
Vaélido por 2 anos e & meses 41 2,%

cpf_texto_insti_V3&gad_source=1&gad campai%ni:hzznsm 0052&gbraid=
E5TAFtLPj1&gclid=CjoKCQiAqeDMBhDcARISAJEbU
qpv3vciA9uxVSoC1a0rtQASYD7p37GZyBAFKM5TuF5Q)-zH4aAkBIEAL

O que é o certificado digital e-CPF

O e-CPF & o certificado digital que identifica pessoas fisicas na internet. Ele pode ser usado para acessar sites,
sistemas e servigos e para assinar documentos com validade juridica.

P Assitir video completo

Como escolher o certificado digital ideal (A1 e
A3)

Selecione o tipo de certificado digital e-CPF +

https://certisign.com.br/certificados/e-cpf?cod_rev=85525&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=ic_crs_certif_conv_gg_sch_n... 1/5
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VENDAS: (© .(nmm%%w 1011 4003-5587 (regides metropolitanaﬁqu ?800-338—0500 {outras localidadesftelefone

Escolha o modelo do produto
Fale conosco

(https:/icertisign.com.brifale-

1] Certisign

(https:/icertisign.com.br? CON0SCoT
codRev=85525&cod_rev=85525) codRev=855258cod_rev=85525)
A Cerisign  w(hitps://dS S&cod_rev=855258) Certificados w(hitps:/fcertisign.com.br/?codRev=855258cod_rev=85525%)
Saiba como comprar e instalar o certificado
Assinatura Digital{https:/icertisig CodRev=85525&cod_rev=85525) Identificagdo(https:/icerisign.com.briidentifi ?codRev=85525&cod_rev=85525)

; ! o1 Compre i ) I
Solugdes Corporativas v il rea8e  kentificado (mps:HceniSlsgeﬁac%rpnpg%@ms{g%{t{f%%gagggbﬁ?dR3v=35525&cod_lev=85525#)

Blog(https:/icertisigh. Megzcad 58cod mv=ssszs)ii39ﬂﬁ23ﬂtm-m] A, AGA 99, RR. FHARRCETR BRSER Rev=055258 cod_rev=855254)
\ ] ) | ue o pagamento.
cerlificado(hftps.//certisign.com.br/ 7eodR; 5525&cod_| 5525)

02 |c{e d
Agende sua validacio (https://suporte.certisign.com. br/duvidas-
suportefagendamentof?codRev=85525&cod_rev=85525) presencial ou
online e siga as orientagdes do atendimento.

o3 Instale

A Instalacdo (hitps:Hsuporte. certisign.com briduvidas-suportefinstalacac/?
codRev=85525&cod_rev=85525) do certificado digital pode ocorrer no fim

do atendimento cu em até 2 dias Gteis.

Beneficios do certificado digital

Ganhe tempo e reduza custos. Com o certificado digital e-CPF vocé nao precisa se deslocar, enfrentar filas e imprimir
papéis. Resolva o que precisar online.

Onde usar o certificado digital e-CPF

0O e-CPF, nos formatos A1 e A3, pode ser usado em diversas aplicagfes.
As principais s&o.

« assinar documentos, como contratos, procuragoes, propostas, declarages etc.
= acessar os servigos do governo e da Receita Federal de forma prética e rapida, como eSocial, Conectividade
Social e eCAC.
= enviar o Imposto de Renda usando a declaragdo pré-preenchida.
Veja a lista completa aqui (https:/www.cerisign.com, bricerificado-digital/indicacac-usa?
codRev=855258cod_rev=85525),

Compatibilidade do certificado digital e-CPF
(Windows ou macOS)

Antes de comprar seu certificado digital e-CPF, verifiqgue a compatibilidade com os sistemas operacionais,

Se vocé for utiliza-lo em um computador Windows, o sistema operacional deve ter a versdo 10 ou superior. Caso for
utilizar o certificado no macOS$, a versdo deve ser 10.6 ou superior.

Certificado

L Certificado digital tipo A3
digital tipo A1

W Vindows Instalagéo Sim Sim
Windows 10 (ou
. . Utilizagao Sim Sim
superior)

Alencdo: veja se a midia
& compativel antes de iniciar
L] Instalagdo Sim B ‘ ainstalaséo. 3 .
Veja lista de midias compativeis (hites:/Mwww.certisign.com.briduvidas-
supore/certificado-a3-drivers?codRev=855258cod_rev=85525)
macOsS 10.6 {ou

. Utilizagao Sim Sim
superior)

https://certisign.com.br/certificados/e-cpf?cod_rev=85525&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=ic_crs_certif_conv_gg_sch_n...

(Hitps://Pagar
CodRev=8552
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VENDAS: (© 1

entes

l: CertiSign Fale conosco
i L. {https:/icertisign.com.brifale-
(https:/icertisign.com. bri? o
codRev=855258cod_rev=8552F) que e e-CPF? codRev=85525&cagd_rev=85525)
A Cerlisign  w(hitps://cerisign.com.br/?codR S&cod_r SE) Cerlificados w{hitps:/icertisign.com.br/?codRev=855258&cod_rev=85525#)
a Digital{https://certi uﬁmh&l%}:@ﬁwa&mf’@&rﬁ&%dﬂargﬁ@? \dentiﬁcagéofhttps:.f.fcenisign.oom.br.fidemiﬁcacaaZﬁodRev:SSSQS&md_mv:SSSQS)

Solugdes Corporativas  w{https://certisign.com.br?codRev=855258cod_rev=B5525%)

Blog(https ..l’ﬁ’csnisigrcoonﬁ%n’obla;éraﬁ?\lrFSSSEE_Wsssﬁ)

Seja um parceiro w{htips.//certisign.com.br?codRev=855254&cod_rev=85525#)

Ajuda vthllps..'.'oenisign.onm.br."?codRev=85.‘E|2_5&md_rsv=85525#)

Solicitei o certificado e-CPF. Qual € a proxima etapa? +
Onde eu reagendo o atendimento (validacdo)? +
Como usar o certificado digital e-CPF? +
Quais documentos sdo necessarios para a validagdo do e-CPF? +
Posso acessar a Conectividade Social com o e-CPF? +
Posso declarar o imposto de renda pelo certificado e-CPF? +
Como posso acessar o certificado na nuvem? +
Como assinar digitalmente um documento com e-CPF? +
Qual é a validade de um certificado digital e-CPF? +
Como instalar um Certificado Digital? +

Ficou com alguma duivida?

Acesge a Central de Ajuda

(https:i/ certisign.com.b

psisup P dex?codRev=855258c0d_rev=85525)

Veja também

- gl -
(https:ficertisign.com. brirenovacao?

:

thtlps:Hcé.rtisign.cnm.hr!monte-seucerti[icado-digilal’?

Monte seu certificado e-CPF Faca a renovacgéo do certificado

Personalize seu certificado do jeito que preferir. Renove em poucos minutos & mantenha o certificado
valido.

Renove seu certificado digital e-CPF agora
[ﬂps:ﬂl:eﬂisiﬂn.com.bﬂre noy al:a:la?

Monte o certificado digital
[(https:/icertisign.com.brimonte-seu-certificado-digital ?
codRev=855258&¢cod_rev=85525

https://certisign.com.br/certificados/e-cpf?cod_rev=85525&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=ic_crs_certif_conv_gg_sch_n...

7 -
(https://blog. certisign.com. brio-gue-e-o-certificado-digital-
codRev=85525&cod_rev=85525) codRev=85525&cod_rev=85525) e-cpfi?codRev=85525&cod_rev=85525)

Saiba tudo sobre o certificado digital e-

Confira o que & o certificado e-CPF, para que serve na
pratica, seus beneficios & mais.

011 4003-5597 (regides metropolitanaﬂ {:1 ?800-338-0500 (outras localidadesftelefone
X

(Hitps://Pagar
CodRev=8552

3/5
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(11)9.4206-8657 (o5 e pig/messa0e I SUCKWNNVOATI?
1] Certisign

VENDAS: (L) 1011 4003-5587 (regiqpg

Fale conosco

(hitps:ficertisign.com.bri? [htlpsh‘é?;'rg:‘l:%rj?.com.bmale-

codRev=85525&cod_rev=85525) codRev=855258cod_rev=85525)

A Cerlisign  w(hitps://cerisign.com.br/?codR S&cod_r SE) Cerlificados w{hitps:/icertisign.com.br/?codRev=855258&cod_rev=85525#)

Assi a Digital{https: isign.com.br/tud b codRev=855258c0d_rev=85525) Identificagdo(https:/icerisign.com.briidentifi ?codRev=85525&cod_ 85525)

Solugdes Corporativas  w{https://certisign.com.br?codRev=855258cod_rev=B5525%) Seja um parceiro w{htips.//certisign.com.br?codRev=855254&cod_rev=85525#)

EBlog(https:/icertisign.com.br/blog?codRev=85525&cod_rev=85525) Ajuda w(hitps-'cerlisign.com, bri?codRev=85525&cod_rev=85525#)

R cao de certifi ps:/icartisign,com. b 7codRev=855258¢c0d_ 5525)
Suporte: Comprar por telefone:
Capitais e regides metropolitanas: 011 4003-5598 Capitais e regides metropolitanas: 011 4003-5597
Qutras localidades: 0800-838-0501 Outras localidades: 0800-828-0500
. _ o Horério de atendimente das 8h s 18h (em dias dteis, excelo feriados nacionais).
& (https://api.whatsappMatsBppc? te certificado (ndo recebe ligagao): (11)

= = hatsapp.com/send?
phone=5511995684423&codRev= g&ggg%?%gmgmd%v 855258c0d_rev=85525 @ (https:/fapi.whatsapp.com/séNtiatsApp: (11) 94206-8651

phone=5511995684423&codRev=85525adbiHe s aminessage/ SSMCKWNNVQ4TIT?
codRev=85525&cod_rev=85525)

(Hitps://Pagar
CodRev=8552

Formas de pagamento: PIX, Visa, MasterCard, American Express, Diners Club, Elo, Hiparcard e boleto

Certificados Certificados SSL/TLS Solucées Corporativas Ajuda

) (https://certisign.com.bricertificados/ss|? )
Monte riificado lugoe: setor fi Central de Ajud
{h%s}.?;l:lj‘:gnmm.hr}mnm-sew codRev=85525&cod I'GV-85525] {hnps}!oser:::nummﬂrhd::lltzemsfmrmd& [mms:r’fmﬂsi';fmm‘mﬂdase—

certiicado-digrtal? _ financein? suparte?
codRev=85525&c0d_rev=85525) Para blogs e sites de conteddo codRev=855258cod_rev=B5525) codRev=85525&cod_rev=85525)
(hitps:flcertisagn.com.bricertificados/sslissk

Pessoa Fisica (e-CPF) dv?codRev=85525&cod_rev=85525) Solugies para o setor de saude Ouvidoria (https:/icertisign.combrifale-
(hitps:ficerisign.combricertificados/e- (hitps:icertisign.com.brisclucoes/saude? com-a-ouvidera?
epfipara-passoasfisicas? Para sites de pequenc ocu médio porte codRev=855258&c0d_rev=85525) codRev=855258cod_rev=85525)
codRev=85525&c0d_rev=B5525) com transagdo de dados sensiveis.

(hitps:icertisign. com.bricertficados/sslissh Solugbes para educagio Esqueci minha senha
Pessca Juridica (e-CNPJ) ov?codRev=855258c0d_rev=85525) {hitps:ioertisign.com I (https:/iloja.cerisign.com.brlentre?

({hitps-/iceriisign.com bricertificados/e-

codRev=855258&cod_rev=B5525)

Para e-commerces e lojas de grande
porie com transagdo de dades sensiveis.
(hitps: ficertisagn,. com bricertificados/sslisslk
ev?eodRev=855258c0d_rev=85525)

cnpjpara-pessoas-juridicas?
codRev=855258c0d_rev=85525)

Token (Midia Criptografica)
(hitps-//cartisign.com.bricertif
codRev=85525&c0d_rev=B5525)

Para sites com transagdes de dados
sensiveis e com subdominios.

Carldo (Midia Criptografica) (https:ficerisign.com.bricerificados/sslissl-
(https:ficertisign.com bricertificados/acessonios/cartao? ov-wildcard?
codRev=B5525&cod_rev=B5525) codRev=B55258cod_rev=85525)

Ledtora (Midia Criptografica)
({hitps-/iceriisign.com.bricertificados/acessonos/eitora?
codRev=85525&cod_rev=85525)

Renovagdo de certificado
(hitps-icartisign.cam,

codRev=855258c0d_rev=85525)

Tigga seu certificado
5w riisign. com.brduvidas-
gitalteste-

mune\mssits.md rev-85525}

J’."cem DE‘%
5525

w p:
Wwp//

%mawas Z Identificacdo Institucional
( sign m.b@v (https:/icertisign.com.brfidentificacao/?
cppiRe sszwod =85525) codRev=85525&cod_rev=85525) el Sl v

F‘IK Seja Parceiro
(fizisi brfM‘e-'Fla;fé (https:eertisign.com.b ificach

ooge\c-ss v B552! codRev=855258&c0d_rev=85525) )

Wfﬁ‘;’; d%;nm:%mdomssmmumsa\mnﬁcadcﬁ H;::::efhgmw.iw
codRev=85! rEv—B5625 codRev=B5525&cod_rev=B5525)
C €. a b ffmm-ﬂuubmmm

c 0 codRev=855258c0d_rev=85525)
O O g r 0 Blog {hitpscartisign.com.briblog?
m m a k codRev=B55258&cod_rev=B5525)
Ic m

lu c
0 .C

S o
m 0]

er m
Py m
a /c
n m er C

kt . er
y/ c t'. ti

codRev=855258&cod_rev=85525)

Come fazer um agendamento de
certificado

(https:ilcertisign.com briagendamenta?
codRev=055258c0od_rev=85525)

Problemas com senha do cerificado

(htips:ficertisign.com.briduvidas-
suporie/desblogueio-de-senhas'?
codRev=855258c0d_rev=85525)

Autoatendimento

Agendamenlo de eemﬁcado
(htips:
oodRev=85525&ood | rev=85525)

Instalacio ds certificado
(hitps: i 07
undRe’u'—&SSZS&md | rev=85525)

Meus pedidos
(hitps:foja.cerisign.com.brimeus-
pedidos?
codRev=855258c0d_rev=85525)

Teste seu certificado
(hitps:ficertisign.com.brduvidas-
suporte/certificado-digitalteste-
certificada’?
codRev=855258cod_rev=85525)

https://certisign.com.br/certificados/e-cpf?cod_rev=85525&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=ic_crs_certif_conv_gg_sch_n... 4/5
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1011 4003-5597 (regides metropohtanaﬂ ! ?800-338-0500 (outras Ic:;ahdadeshelefone

(https:/, isign.com.brifale- ( p$ m
P
i eely temm&
Cerlificados w{hitps:/icertisign.com. brﬁdeev-SSSQS(:L] @Eﬂ

Fale conosco

n
7Assinatﬁ Digital Ips:.n’.n’r.usign.com_hﬂlu" bre: codRev=85525&cod_rev=85525) Identificagdo(https:/icertisign.com.b
c': Soﬁﬁss C:ﬁlalwadr(https:.l’.l’certisign.com.brf?codRau':aSSE5&md_rev=85525#] Seja um parceiro w{htips.//certisign.com.br?codRev=855254&cod_rev=85525#)
o (0] alog(@us.m:ngn_com.brfb|og?codReu=ssszsac.od_mv=ssszs) Ajuda v(hitps:icertisign.com,bri?codRev=85525&cod_i »%d msi
d g V e Renovacdo de certificado(https:/icertisign.com.| 7eodR; 25&cod_ 25)
e e 8 “Sede administrativa (sem atendimento ao piblico) —
Brigadeire Faria Lima, 1485, Torre Norte, §° andar, Pinheiros — $8o0 Paulo'SP | CEP: 01452-002 r— = . ==
Vv t 8 i | ! ] @ (h & i o piintimsaianmm
— ta neste local ndo reaiizamos atendimento ao publico. Para suporte ou outras informagdes, clique agui " = ;i
v D o SRS o= RIS
- - 5 ttps:Acertisign.com.br/fale-conosco?codRev=855258c0d_rev=85525)
) Polit . ) 0 i . ig -
..' — —yy brw - mﬁg_ - Mmgm. 2 T—— Codi Q—M@..

https://certisign.com.br/certificados/e-cpf?cod_rev=85525&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=ic_crs_certif_conv_gg_sch_n...
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20/02/2026, 16:17 e-CPF A3 Token

Loja Suporte Atendimento Blog Parceria Afiliado

CERTIFICADO DIGITAL

e-CPF A3 Token

de R$ 455,00

No boleto ou até 3x no
por RS 369,00 cartio
C Comprar ) )

" COMO FUNCIONA @

O Certificado Digital e-CPF A3 em token & uma solugéo para identificar uma pessoa fisica
perante a Receita Federal. Possui validade de 1 a 3 anos e pode ser utilizado em qualquer
magquina, basta inserir o token na entrada USB de um computador. Acesse os servigos do e-

CAC, faga seu imposto de renda, assine documentos online e muito mais.

Manual de Instalagio |@

e-CPF Descubra o seu poder

B
Pagina Bloqueada

Seu grupo de intemet ndo possui acesso a esta pagina
conforme a politica de seguranca do TJCE.

Usuario: tjice-dom-011904910

URL: www.youtube com/embedibl 3wrSa-gg?
controls=0%26rel=0

Categoria: streaming-media

Relacionados

e-CPF A1 (Digital) e-CPF A3 Cartao e-CPF A3 Nuvem

https://spcertificadodigital.com.br/loja/certificado-digital-a3-e-cpf-8
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20/02/2026, 16:17 e-CPF A3 Token

da RS 172,00 de R$ 295,00 de R$ 329,00

por RS No boleto ou até 3x por R$ :J: boleto ou até 3x por RS
129,00 239,00 cartio | 179,00

Comprar ) > ( Comprar A ) ( Comprar £ )

| No boleto ou até 3x
no
cartio

e-CPF A3 s/ Midia e-CNPJ A1 (Digital) e-CNPJ A3 Cartdo

&8 =

srane

A3 SEM MIDIA

de RS 269,00 de RS 240,00 de R$ 229,00

por R$ No boleto ou até 3x por R$ :J: boleto ou até 3x por R$
199,00 179,00 carto | 289,00
Comprar ) ) ( Comprar f) ) ( Comprar f) )

e-CNPJ A3 Token e-CNPJ A3 s/ Midia e-MEI A1(Digital)

| No boleto ou até 3x
no
cartéo

A3 SEM MIDIA

de RS 465,00 de R$ 239,00 de R$ 255,00

por RS No boleto ou até 3x por R$ No boleto ou até 3x por RS :: boleto ou até 3x
369,00 carté o 209,00 carﬁ o L 169,00 eartio
Comprar A ) ( Comprar A ) C Comprar A )

NF-e A1{Digital)

[O‘IZM ]

=

A1 DIGITAL

-

https://spcertificadodigital.com.br/loja/certificado-digital-a3-e-cpf-8 2/3
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de R$ 270,00
| por R$ | No boleto ou até 3x
179,00 "
' cartao

L

< Comprar ) >

Emita Certificado Digital A1 e A3 via conferéncia,
de forma rapida, facil e sequra @.

e-CPF A3 Token

Certificado Digital

Verificada por

Aqui

Politicas e declaragées

© 2026 SP Certificado Digitd

https://spcertificadodigital.com.br/loja/certificado-digital-a3-e-cpf-8 313



Carrinho

1 item

e-CPF A3 em token

v 2 anos

-1+ R$ 395,00
Subtotal: R$ 395,00
Total: R$ 395,00

Continuar comprando

Finalizar pedido




VCert

e-CPF A3 em token

Inicio | e-CPF A3 em token (Pessoa Fisica)

e-CPF A3 em token

@ PARA VOCE, PESSOA FISICA, LEVE SEU CERTIFICADOD DIGITAL MO SEU TOKEN
@l PODE SER UTILIZADO EM QUALGUER MAGUINA, BASTA INSERIR © TOKEM MA ENTRADA USE DE UM COMPUTADOR

(& Parcele em até 3x no cartdo, Facilidade para emitir seu certificado hoje mesmo,

validade
1 ana 2 anos & 6 masas

Prego

R% 395,00 Ola, eu sou a Vi @, @ sua assistente
virtual. Aqui vocé esta no canal oficial da
W/Cert. Estou aqui para lhe ajudar.

@ Formato: Token

@ Ernita via videoconferéncia (3 Jigite sua mensagem.

@ Assinatura Digital de Documentos (&

Adicionar ao Carrinho de Compras




0O que & o e-CPF A3 em Token?

Para quem & o e-CPF A3 em token?

O que posso fazer com o e=CPF A3 em
Préximos Passos

Documentos Necessdrios

Mais de All Products

©

a-CNPJ Al

e-CPF A3 am Nuvern a-CNPJ Al

RS 580 R$ 20390 psasra o

token?

Ddvidas sobre o e-CFF AZ em Token

O que € o e-CPF A3 em token?

Para que serve o e-CPF A3 em token?

Quais sdo os documentos necessdrios para emitir um e-CPF A3 em token?

Qual é a validade do e-CPF A3 em token?

Quais séio as vantagens do e-CPF A3 em token?

Como usar o e-CPF A3 em token em diferentes servigos online?

Renovagdo do direito de uso do
certificado e-CPF A3 em nuvem

RS 5800

e-CPF Al
RS 16500

eba novidades!

de desconto na primei npral

Subscrever

Renovagao e-CHNPJ Al
R$ 23200

e-CNPJ Al

Renovagdo e~CPF Al
RS 155%

V/Cert

Enderego

CNPJ:14.21.957/0001-09

Avenida Paulista, 1374, sala 102, andar 05 CEP
01310-918, Bela Vista Séo Paulo [ 5P

Capital e regides metropolitanas: 3004-3454
Demais locolidades: 0800-725-4565

Comprar por telefone: 0800-725-4565

Hordrio de funcionamento

@ 9h as 18h em dias Gteis, exceto feriodos

Siga-nos {F ® in

© 2026 Valid Certificadora. Todos os direitos reservados.

Institucional Certificados Digitais

Sobre a Valid Certificado Digital

Seja um Parceiro Fortal de Privacidade
Acreditagdes Valid Repaositério

Relatério de Transparéncia Termos de Uso

Certificagées !’té @ Q

Recotafederal  AC-AUS

* Garantio Repositéric Termos de Uso Privacidade

Suporte Documentos
Suporte Documentos Obrigatarios PF
Reembolso Documentos Cbrigatorios PJ
Locais de Atendimento Minha Conta
Politica de Garantia
- - — —
Cla, eu soua Vi _: a sua assistente

virtual, Aqui vocé esta no canal oficial da
V/Cert. Estou agui para lhe ajudar.

ITI

Feito pela PISC



22/01/2026, 14:52

’GLASSDOOR’

Dayanne Kercia
Ferreira Lima

Nao possuo experiéncia
profissional na empresa
Amazon.com, Inc.

Fortaleza, CE
KEY NOT FOUND: profileM:e

DF

Permita que empresas
contratantes encontrem
VOCé: carregue seu
curriculo

Empresas seguidas

Figue por dentro de todas as
oportunidades e dicas internas seguindo
as empresas de seus sonhos.

= Companhiade Agua... 4,0 %
Cagece

Buscar empresas

Buscas de vagas

assistente admnistrativo

0 vagas

Ver todas as atividades de
vagas

Salario: Recepcionista (Janeiro de 2026) | Glassdoor

o 0Q

®
1

Salarios de Recepcionista

Salarios  Entrevistas

Salarios de Recepcionista
[Brasil) ®

Experiéncia

Todos os anos de experiéncia v

Salario base

R$ 1 mil -
R$ 2 Mil/mes

R$ 2 Mil/més Salario base médio

Remuneragao variavel ®©

R$ 500/més Média
R$ 151 - R$ 1 mil/més Faixa

Sobre nossos dados

Confianca muito alta  Ultima atualizacéo: 18 de ago. de 2025

Como calculamos a remuneragao? \v

Como lhe parece a faixa de salario base médio de R$ 1 mil-
R$ 2 mil/més?

Baixa
Precisa

Alta

https://www.glassdoor.com.br/Salarios/brasil-recepcionista-salario-SRCH_IL.0,6_IN36_KO7,20.htm
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22/01/2026, 14:52 Salario: Recepcionista (Janeiro de 2026) | Glassdoor
Sua contribuigao ajuda o Glassdoor a refinar nossas estimativas de
salarios com o tempo.

Empresas em alta para Recepcionista —
Brasil ©)

O\ Busque por empresa ou localizacéo

27.256 Empresas em alta parava..  Ordenar por popular... v

@ Dasa 3.5 4 427

. o vagals)
R$ 1 mil - R$ 2 mil/més Pagamento total abertals)
R$ 1 mil Médio
Recepcionista
e Rede D'Or 3.5 % 800

. L vagals)
R$ 1 mil - R$ 2 mil/més Pagamento total abertals)
R$ 1 mil Médio
Recepcionista
@ Smart Fit 3.8 % 286

. o vagals)
R$ 1 mil - R$ 1 mil/més Pagamento total abertals)
R$ 1 mil Médio
Recepcionista
@ Smart Fit 3.8 % 286

_ o vagals)
R$ 1 mil - R$ 1 mil/més Pagamento total abertals)
R$ 1 mil Médio
Recepcionista
43 Unimed 41% a17

_ L vagal(s)
R$ 1 mil - R$ 2 mil/més Pagamento total abertals)

R$ 2 mil Médio

https://www.glassdoor.com.br/Salarios/brasil-recepcionista-salario-SRCH_IL.0,6_IN36_KO7,20.htm 2/5
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Salario: Recepcionista (Janeiro de 2026) | Glassdoor

Recepcionista

5

5452 )

Mostrando 1 -5 de 27256 resultados

(©) Localizagao

Todos os anos de exper... v

50 salarios

Cargo | Anos de
Localizagao
Data de envio

Recepcionista |
Joinville

& Datade envio

Recepcionista |
Recife, PE

& Datade envio

Recepcionista |
Macapa, AP

& Datade envio

Recepcionista |
Votuporanga

% Datade envio

Recepcionista |
Sao Paulo, SP

% Datade envio

experiéncia

Salarios recentes compartilhados por
profissionais do cargo de Recepcionista (i)

Ordenar por mais re...

Pagamento total ®

Base - Remuneracéo variavel

4 a6 anos

:21de jan. de 2026

4 a6 anos

: 21 de jan. de 2026

la3anos

:20 de jan. de 2026

4 a6 anos

:20 de jan. de 2026

la3anos

: 20 de jan. de 2026

Compartilhe seu salario em sigilo
e ajude a comunidade.,

https:/iwww.glassdoor.com.br/Salarios/brasil-recepcionista-salario-SRCH_IL.0,6_IN36_KO7,20.htm

R$ 28 mil/ano
R$ 28 mil - R$ 0

R$ 21 mil/ano

R$ 21 mil - R$ 0
R$ 20 mil/ano
R$ 20 mil - R$ 0
R$ 22 mil/ano
R$ 22 mil - R$ 0
R$ 18 mil/ano
R$ 18 mil - R$ 0

[ Adicionar salario ]

'
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22/01/2026, 14:52 Salario: Recepcionista (Janeiro de 2026) | Glassdoor

Recepcionista | 1a3 anos
Sao Paulo, SP

& Datade envio: 20 de jan. de 2026

Recepcionista | 1a3 anos
Curitiba

& Datade envio: 20 de jan. de 2026

Recepcionista | 1a3 anos
Pompéia, SP

& Datade envio: 20 de jan. de 2026

Recepcionista | 4 a6 anos
Sao Bernardo do Campo

& Datade envio: 20 de jan. de 2026

Recepcionista | 1a 3 anos
QOurilandia do Norte

€ Datade envio: 19 de jan. de 2026

1 2 3 4

Mostrando 1210 de 50

R$ 21 mil/ano
R$ 21 mil - R$ 0

R$ 34 mil/ano
R$ 25 mil - R$ 9 mil

R$ 39 mil/ano
R$ 39 mil - R$ 0

R$ 22 mil/ano
R$ 22 mil - R$ 0

R$ 19 mil/ano
R$ 19 mil - R$ 0

Perguntas frequentes sobre salarios do

cargo de Recepcionista

Qual é o salario do cargo de Recepcionista (Brasil)? v

Qual é o maior salario do cargo de Recepcionista

(Brasil)?

Qual é o menor salario do cargo de Recepcionista

(Brasil)?

Salarios > Recepcionista » Brasil

https://www.glassdoor.com.br/Salarios/brasil-recepcionista-salario-SRCH_IL.0,6_IN36_KO7,20.htm
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22/01/2026, 14:52 Salario: Recepcionista (Janeiro de 2026) | Glassdoor

’GLASSDOOR’

Glassdoor Empresas Informacoes Trabalhe conosco
Sobre/Imprensa Criar uma conta Ajuda Anunciantes
Prémios gratuita para Regras da Carreiras

Blog empresa Comunidade

Fale conosco Area da empresa Termos de Uso

Privacidade e op-
¢coes de anuncios
Nao venda nem
compartilhe mi-
nhas informagodes
Ferramenta de
consentimento de
uso de cookies

Baixe o aplicativo:
. @@ e v
[

Busque por: Empresas, Vagas, Localizagdes

Copyright © 2008-2026. Glassdoor LLC. "Glassdoor”, "Worklife Pro”, "Bowls” e o logotipo do
Glassdoor sdo marcas comerciais pertencentes a Glassdoor LLC.

https://www.glassdoor.com.br/Salarios/brasil-recepcionista-salario-SRCH_IL.0,6_IN36_KO7,20.htm 5/5
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’GLASSDOOR’

Permita que empresas
contratantes encontrem
VOCé: carregue seu
curriculo

Empresas seguidas

Figue por dentro de todas as
oportunidades e dicas internas seguindo
as empresas de seus sonhos.

= Companhia de Agua... 4,0 %

Cagece

Buscar empresas

Buscas de vagas

assistente admnistrativo

0 vagas

Ver todas as atividades de
vagas

Salario: Analista De Atendimento Senior (Janeiro de 2026) | Glassdoor

Q0 ®

Salarios de Analista De Atendimento
Senior

Salarios  Entrevistas

Salarios de Analista De
Atendimento Senior (Brasil) ®

Experiéncia

Todos os anos de experiéncia v

Salario base

R$ 2 mil -
R$ 6 Mil/mes

R$ 4 mil/més Salario base médio

Remuneracao variavel ®

R$ 600/mas Média
F‘I$ 183 - R$ 2 Mil/més Faixa

Sobre nossos dados

Confianga muito alta Ultima atualizagéo: 17 de jun. de 2025

Como calculamos a remuneragao? \v/

Como lhe parece a faixa de salario base médio de R$ 2 mil-
R$ 6 mil/més?

Baixa

Precisa

https:/iwww.glassdoor.com.br/Salarios/brasil-analista-de-atendimento-sénior-salario-SRCH_IL.0,6_IN36_KO7,37.htm
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20/01/2026, 07:24 Salario: Analista De Atendimento Senior (Janeiro de 2026) | Glassdoor

Alta

Sua contribuigao ajuda o Glassdoor a refinar nossas estimativas de

salarios com o tempo.

Trajetéria de remuneracgao total

. coordenador(a) de seguranca da informagao

: responsavel
v Nenhum relatério de salario

. coordenador(a) de seguranca da informagao
. diretor
v Nenhum relatério de salario

coordenador(a) de seguranca da informacao

diretor sénior
R$ 7 mil-R$ 16 mil/més

<.......

Empresas em alta para Analista De
Atendimento Senior — Brasil ()

Q

| Busque por empresa ou localizagdo

5.332 Empresas em alta paravag.. Ordenar por popular... v

mndra |ndra 3.6 % 475

. o vagal(s)
R$ 2 mil - R$ 2 mil/més Pagamento total abertals|
R$ 2 mil Médio

Analista De Atendimento Sénior

4% Conduent 34 605

. o vagals)
R$ 2 mil - R$ 2 mil/més Pagamento total |/ 1)
R$ 2 mil Médio

Analista De Atendimento Sénior

https://www.glassdoor.com.br/Salarios/brasil-analista-de-atendimento-sénior-salario-SRCH_IL.0,6 _IN36_KO7,37.htm 216



20/01/2026, 07:24 Salario: Analista De Atendimento Senior (Janeiro de 2026) | Glassdoor

@ Allianz Partners 3.7 % 399
) L vagal(s)
R$ 1 mil - R$ 2 mil/més Pagamento total abertals)
R$ 1 mil Médio
Analista De Atendimento Sénior
@ Foundever 3.9 % 410
) o vagals)
R$ 2 mil - R$ 3 mil/més Pagamento total abertals)
R$ 2 mil Médio
Analista De Atendimento Sénior
(S) Shopee 4% 2 mil
- ) L vagals)
R$ 3 mil - R$ 4 mil/més Pagamento total abertals]
R$ 3 mil Médio
Analista De Atendimento Sénior
1 2 3 4 5 - 1067 >

Mostrando 1 -5 de 5332 resultados

Salarios recentes compartilhados por
profissionais do cargo de Analista De

Atendimento Sénior ()
(©) Localizagao

Todos os anos de exper... v

50 salarios Ordenar por mais re... Vv
Cargo | Anos de experiéncia Pagamento total ®
Localizagao Base - Remuneracao variavel

Data de envio

la3 R$ 63 mil/ano
Analista De Atendimento ... | anos R$ 63 mil - R$ 0

Sao Paulo, SP

& Data de envio: 1de nov. de 2025

https:/iwww.glassdoor.com.br/Salarios/brasil-analista-de-atendimento-sénior-salario-SRCH_IL.0,6_IN36_KO7,37.htm
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20/01/2026, 07:24 Salario: Analista De Atendimento Senior (Janeiro de 2026) | Glassdoor

1a3 R$ 30 mil - R$ 35 mil/ano
Analista De Aten... | anos

Porto Alegre, RS
Data de envio: 21 de out.

il de 2025
1a3 R$ 36 mil - R$ 41 mil/ano
Analista De Aten... | anos
Sao Paulo, SP
~ Datade envio: 13 de out.
“ de 2025
7a9 R$ 199 mil/ano
Analista De Atendimento... | anos R$ 89 mil - R$ 110 mil
Séo Paulo, SP

& Data de envio: 16 de set. de 2025

1a3 R$ 106 mil/ano
Analista De Atendimento ... | anos R$ 98 mil - R$ 8 mil
S3o Paulo, SP

& Datade envio: 11 de set. de 2025

Compartilhe seu salario em sigilo

. : [ Adicionar salario J
e ajude a comunidade.

1a3 R$ 39 mil - R$ 46 mil/ano

Analista De Aten... | anos

Séao Paulo, SP
= Data de envio: 9 de set. de
2025
10a14 R$ 95 mil/ano
Analista De Atendimento... | anos R$ 88 mil - R$ 7 mil
Sao Paulo, SP

8 Data de envio: 28 de ago. de 2025

Ta3 R$ 97 mil/ano
Analista De Atendimento ... | anos R$ 97 mil - R$ 0
S3o Paulo, SP

& Datade envio: 4 de ago. de 2025

https://www.glassdoor.com.br/Salarios/brasil-analista-de-atendimento-sénior-salario-SRCH_IL.0,6 _IN36_KO7,37.htm 4/6
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Glassdoor
Sobre/Imprensa

Prémios

Salario: Analista De Atendimento Senior (Janeiro de 2026) | Glassdoor

4a6 R$ 44 mil/ano
Analista De Atendimento ... | anos R$ 36 mil - R$ 8 mil
Guarulhos

€ Datade envio: 28 de jul. de 2025

10a14 R$ 67 mil/ano
Analista De Atendimento... | anos R$ 67 mil - R$ 0
Sao Paulo, SP

¥ Datade envio: 15 de jul. de 2025

1 2 3 4 5 S

Mostrando 1a 10 de 50

Perguntas frequentes sobre salarios do
cargo de Analista De Atendimento Sénior

Qual é o salario do cargo de Analista De Atendimento
Sénior [Brasil)?

Qual é o maior salario do cargo de Analista De

Atendimento Sénior (Brasil)? v

Qual é o menor salario do cargo de Analista De o

Atendimento Sénior (Brasil)?

Salarios > Analista De Atendimento Senior > Brasil
"GLASSDOOR’

Empresas Informacgoes Trabalhe conosco
Criar uma conta Ajuda Anunciantes
gratuita para Carreiras

https:/iwww.glassdoor.com.br/Salarios/brasil-analista-de-atendimento-sénior-salario-SRCH_IL.0,6_IN36_KO7,37.htm
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Blog

Fale conosco

Baixe o aplicativo:

Copyright © 2008-2026. Glassdoor LLC. "Glassdoor™, "Worklife Pro”, "Bowls” e o logotipo do
Glassdoor sao marcas comerciais pertencentes a Glassdoor LLC.

https:/iwww.glassdoor.com.br/Salarios/brasil-analista-de-atendimento-sénior-salario-SRCH_IL.0,6_IN36_KO7,37.htm

Salario: Analista De Atendimento Senior (Janeiro de 2026) | Glassdoor

empresa

Area da empresa

Regras da
Comunidade
Termos de Uso
Privacidade e op-
¢coes de anuncios
Nao venda nem
compartilhe mi-
nhas informagoes
Ferramenta de
consentimento de
uso de cookies

CUCUICHCNE)

Busque por: Empresas, Vagas, Localizagdes

Brasil

v
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’GLASSDOOR’

Permita que empresas
contratantes encontrem
VOCé: carregue seu
curriculo

Empresas seguidas

Figue por dentro de todas as
oportunidades e dicas internas seguindo
as empresas de seus sonhos.

= Companhia de Agua... 4,0 %

Cagece

Buscar empresas

Buscas de vagas

assistente admnistrativo

0 vagas

Ver todas as atividades de
vagas

Salario: Supervisor De Pessoas (Janeiro de 2026) | Glassdoor

QA @ =

Salarios de Supervisor De Pessoas

Salarios  Entrevistas

Salarios de Supervisor De Pessoas
(Brasil) ®

Experiéncia

Todos os anos de experiéncia v

Salario base

R$ 3 mil -
R$ 6 Mil/mes

R$ 4 mil/més Salario base médio

Remuneragao variavel ®©

R$ 908/més Média
R$ 17 - R$ 2 Mil/més Faixa

Sobre nossos dados

Baixa confianca  Ultima atualizacdo: 27 de set. de 2024

5 salarios enviados

Como calculamos a remuneragao? \v

Como lhe parece a faixa de salario base médio de R$ 3 mil-
R$ 6 mil/més?

Baixa

Precisa

Alta

https://www.glassdoor.com.br/Salarios/brasil-supervisor-de-pessoas-salario-SRCH_IL.0,6_IN36_KO7,28.htm 1/5
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Salario: Supervisor De Pessoas (Janeiro de 2026) | Glassdoor

Sua contribuigao ajuda o Glassdoor a refinar nossas estimativas de

salarios com o tempo.

Empresas em alta para Supervisor De

Pessoas — Brasil ()

O\ Busque por empresa ou localizacéo

2.707 Empresas em alta paravag..  Ordenar por popular... v

@ AeC Centro de Contatos 3.5 % 240
vagals)

R$ 4 mil - R$ 4 mil/més Pagamento total abertals]

R$ 4 mil Médio
Supervisor De Pessoas

% Vital Engenharia 4.1 % 1vaga

. . R aberta
R$ 4 mil - R$ 4 mil/més Pagamento total

R$ 4 mil Médio

Supervisor De Pessoas

W Venancio Shopping 4.2 % 1vaga

. - aberta
R$ 7 mil - R$ 8 mil/més Pagamento total

R$ 8 mil Médio
Supervisor De Pessoas

g"li ' Plajet Magnética Distribuidora 4 % Criar
o

. s alerta
R$ 5 mil - R$ 5 mil/més Pagamento total de
R$ 5 mil Médio vaga

Supervisor De Pessoas

anea Ginga 4.4 % Criar
alerta

R$ 8 mil - R$ 9 mil/més Pagamento total d:—;

R$ 9 mil Médio vaga

https://www.glassdoor.com.br/Salarios/brasil-supervisor-de-pessoas-salario-SRCH_IL.0,6_IN36_KO7,28.htm
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Mostrando 1- 5 de 2707 resultados

Salarios recentes compartilhados por
profissionais do cargo de Supervisor De

Pessoas (i)
(©) Localizagdo

Todos os anos de exper... v

5 salarios Ordenar por mais re... v
Cargo | Anos de experiéncia Pagamento total ®
Localizagao Base - Remuneragao variavel

Data de envio

Supervisor De Pessoas | 1a 3 anos R$ 40 mil/ano
Sao Paulo, SP R$ 40 mil- R$ 0
& Datade envio: 27 de set. de 2024

1a3 R$ 41 mil - R$ 47 mil/ano
Supervisor De ... | anos
Belo Horizonte, MG
o Datade envio: 8 de mar. de

*° 2023
10a14  R$ 96 mil - R$ 112 mil/ano
Supervisor D... | anos
Sé&o Paulo, SP
& Data de envio: 7 de jan.
de 2022

426 R$ 85 mil - R$ 98 mil/ano
Supervisor De ... | anos
Brasilia, Distrito Federal
o Datade envio: 20 de set.

[:3+]

de 2021
4a6 R$ 45 mil - R$ 53 mil/ano
Supervisor De ... | anos
Natal, RN
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GTICE:

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA

ANEXO XVI PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS - ATENDIMENTO

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PREGOS - CUSTO DOS POSTOS DE TRABALHO

A_Prego Eletronico ng:
B Processo SEIn%:
Contratacdo de pessoa juridica para
prestagGo de servicos continuos de
C Objeto: - P s
atendimento ao publico, com dedicagdo
exclusiva de méo de obra (DEMO).
D _Data da proposta /formag3o do prego
E_Tempo de Duragio do Contrato: 24 meses
D _Pgto do Contrato: Més
E_Regime Tributario Lucro Real
D Receita Bruta Acumulada (optante simples Nacional)
€ _Salario Minimo Nacional em 01/01/2026 RS 1,621.00
F Sindicato Representativo da Categoria SRS SRR
P e CE000025/2026 (aditivo)
G_Tipo de Planilha PLANILHA REFERENCIAL DA LICITAGAO
DADOS REFERENTES A CONTRATAGAO POSTOS DE TRABALHO
OPERADOR DE "
A FUNGAO DO POSTO . TRI':Z:::"“O ATENDIMEN:IE) ATENDIMENTO DE De o DEGESTAO | APOIOAGESTAODO | |\ repppere pe LipraS
ESPECIALIZADO
CARGA HORARIA 22262 21262 22260 2226 2226 2226 2126 22260
B _Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) 422105 22 22 410125 410125 4110-10 4110-10 2614-25
C_Valor do piso salarial (pesquisa de mercado) RS 2,47162 | RS 3,05552 | RS 392552 | RS 4,765.41 | RS 6,357.99 | RS 8,173.41 | RS 2,051.77 | RS 3,285.07
D _Jornada de trabalho mensal (pesquisa de mercado) 200h 200h 200h 200h 200h 200h 200h 180h
F_Data base da categoria 1/1/2026 1/1/2026 1/1/2026 1/1/2026 1/1/2026 1/1/2026 1/1/2026 1/1/2026
H_Quantidade de funcionarios (01 funcionario por posto) 221 362 133 52 16 5 21 14
MODULO 1: COMPOSICAO DA A0
Pesquisa de mercado Pesquisa de mercado | Pesquisa de mercado | Pesquisa de mercado | Pesquisa de mercado | Pesquisa de mercado | Pesquisa de mercado | Pesquisa de mercado
Salario-Base RS 2,471.62 | RS 3,055.52 | RS 3,925.52 | RS 4,765.41 | RS 6,357.99 | RS 8,173.41 | RS 4,051.77 | RS 3,285.07
nal de Periculosidade (No se aplica)
[ Incidéncia 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Valor (R$) RS B RS B RS B RS B RS B RS B RS B RS -
c Percentual de incidéncia 40% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 40%
Valor (R$) RS 648.40 | RS - RS - RS - RS - RS - RS - RS 648.40
Adicional de Acumulo de Fungéo (No se aplica) % Adicional definido RS - |’ - RS - |Rs - |Rs - |Rs S S -
Valor (R$) RS B RS B RS B RS B RS B RS B RS B RS -
TOTALMODULO 1 RS 3,120.02 | R$ 3,055.52 | R$ 3,925.52 | RS 4,765.41 | RS 6,357.99 | RS 8,173.41 | R$ 4,051.77 | R$ 3,933.47
[___MODULO 2 - ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS
2.1-132 Salario, Férias e Adicional de Férias
A 132ssaldrio RS 259.90 | R$ 254.52 | R$ 327.00 | R$ 396.96 | R$ 529.62 | R$ 680.85 | R 337.51 | RS 327.66
B _Férias e Adicional de Férias RS 346.63 | RS 339.47 | R$ 436.13 | R$ 529.44 | R$ 706.37 | R$ 908.07 | R 450.15 | R 437.01
C_Incidéncia no 2.2 sobre 132 saldrio e Férias RS 223.20 | RS 218.59 | R$ 280.83 | RS 340.91 | R$ 454.85 | RS 584.72 | R 289.86 | R 281.40
TOTAL 21 RS 829.73 | RS 812.58 | RS 1,043.96 | RS 1,267.31 | RS 1,690.84 | RS 2,173.64 | R 1,077.52 | R 1,046.07
2.2-Encargos FGTS e Outras C
A INSS 20.00% RS 624.00 | RS 611.10 | RS 785.10 | RS 953.08 | RS 1,271.60 | RS 1,634.68 | RS 810.35 | RS 786.69
B SESI OU SESC 1.50% RS 46.80 | RS 45.83 | RS 58.88 | RS 71.48 | RS 9537 | RS 122,60 | R$ 60.78 | RS 59.00
C_SENAI OU SENAC 1.00% RS 31.20 | R$ 30.56 | RS 39.26 | RS 47.65 | RS 63.58 | RS 81.73 | RS 4052 | RS 3933
D _INCRA 0.20% RS 6.24 | RS 6.11 [ RS 7.85 | R$ 9.53 | RS 12.72 | RS 16.35 | RS 8.10 | R$ 7.87
E Saldrio educagdo 2.50% RS 78.00 | RS 7639 | RS 98.14 | RS 119.14 | RS 158.95 | RS 204.34 | RS 101.29 [ RS 98.34
F_FGTS 8.00% RS 249.60 | RS 244.44 | RS 314.04 | R$ 381.23 | R$ 508.64 | R$ 653.87 | RS 324.14 | RS 31468
GILL/RAT (RAT 0,03 X FAP 1)
s RAT 3.00%
FAP 1.00
3.00% RS 93.60 | RS 91.67 | RS 117.77 | R$ 142.96 | R$ 190.74 | R$ 245.20 | RS 12155 | R$ 118.00
H _SEBRAE 0.60% RS 18.72 | RS 18.33 | RS 23.55 | RS 28.59 | RS 38.15 | RS 49.04 | RS 2431 | RS 23.60
TOTAL 22 36.80% RS 1,148.16 | RS 1,124.43 [ RS 1,444.59 | RS 1,753.66 | RS 2,339.75 [ R$ 3,007.81 | R$ 1,491.04 [ RS 1,447.51
SUBMODULO 2.3 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios
Vale - Transporte
Valor da passagem do transporte coletivo RS 540 | RS 540 | RS 540 | RS 540 | RS 540 | RS 540 | RS 540 | RS 540
Quantidade de passagens por dia 2 2 2 2 2 2 2 2
A Quantidade de dias do més de recebimento 22 22 22 22 22 22 22 2
Valor Bruto RS 237.60 | RS 237.60 | R$ 237.60 | R$ 237.60 | R$ 237.60 | R$ 237.60 | RS 237.60 | RS 237.60
Participagdo do empregado no custo 6% 6% 6% 6% 6% 6% 6% 6%
Total do Desconto do VT-Participagio do Empregado RS 14830 | RS 183.33 | RS 23553 [ RS 28592 | RS 38148 | RS 49040 [ RS 24311 | RS 197.10
Valor liquido do Vale -Transporte _(CCT CE000025/2026 - ADITIVO) Valor (R$) RS 89.30 | RS 54.27 | RS 207 | RS - RS - RS - RS - R$ 40.50
Auxilio-Refeigao/Alimentagao
Valor do Auxil Gi RS 28.80 [ RS 28.80 | RS 28.80 | RS 28.80 | RS 28.80 | RS 28.80 | RS 28.80 | RS 28.80
B Quantidade de vales recebidos por funciondrio 22 22 22 22 22 22 22 22
Participagio do empregado no custo (%) 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
Total do Desconto do VA-Participagéo do Empregado RS 6.34 | RS 634 | RS 634 | RS 634 | RS 634 | RS 6.34 | RS 6.34 | RS 634
Valor liquido do Vale- Go (CCT CE000025/2026 - ADITIVO) Valor (R$) RS 627.26 | RS 627.26 | RS 627.26 | RS 627.26 | RS 627.26 | RS 627.26 | RS 627.26 | RS 627.26
‘Auxilio Satide (Plano de Saude e Conv. Odontolégico)
c Participagdo da empresa RS 73.78 | RS 73.78 | RS 73.78 | RS 73.78 | RS 73.78 | RS 7378 | RS 7378 | RS 73.78
Participagdo do_empregado RS 73.78 [ RS 73.78 | RS 73.78 | RS 73.78 | RS 73.78 | RS 7378 | RS 7378 | RS 73.78
Valor Aux Satide (CCT CE000025/2026) Valor (R$) RS 73.78 | RS 73.78 | RS 73.78 | RS 73.78 | RS 73.78 | RS 73.78 [ RS 73.78 [ RS 73.78
D Cesta Bdsica (CCT CE000025/2026 - ADITIVO) Valor (R$) RS 110.52 | RS 110.52 | RS 110.52 [ RS 110.52 [ RS 110.52 [ RS 110.52 [ RS 110.52 [ RS 110.52
E_Auxilio Creche (CCT CE000025/2026 - ADITIVO) 1.20% RS 162 | RS 162 | RS 162 | RS 162 | RS 162 | RS 162 | RS 162 | RS 162
F Seg de Vida, Invalidez, Auxilio Funeral (NGo se aplica) 0.00% R$ - RS - | RS - | RS - | RS - | RS - | RS - | RS -
TOTAL SUBMODULO 2.3 RS 902.48 | R$ 867.45 | RS 81525 | R$ 813.18 | RS 813.18 | RS 813.18 | RS 813.18 | RS 853.68
TOTALMODULO 2 [rs 2,880.37 | R$ 2,804.46 | RS 3,303.80 | R$ 3,834.15 | RS 4,843.77 | RS 5,994.63 | RS 3,381.74 | RS 3,347.26 |
[ mob1 [RS 3,120.02 | RS 3,055.52 | RS 392552 | RS 4,76541 | RS 6,357.99 | RS 817341 | RS 4,051.77 | RS 393347 |
BASE DE CALCULO PARA MODULO 3 [ mop21c | RS 606.53 | RS 593.99 [ RS 76313 | RS 926.40 | R$ 1,235.99 | R$ 1,588.92 | RS 787.66 | RS 764.67 |
[ mop2.1BC | RS 259.90 | RS 25452 | RS 327.00 | R$ 396.96 | RS 52062 | RS 680.85 | RS 33751 | RS 32766 |
MODULO 3 - PROVISAO PARA RESCISAO
a Aviso prévio indenizado (estima-se 5% de de servigos poderdo 0.42% RS 1553 | RS 1521 | RS 1954 | RS 2372 | Rs 3164 | RS 2068 | RS 20.16 | Rs 19.58
ser demitidos com uso do API)
B _Incidéncia do FGTS sobre Aviso Prévio indenizado 0.03% RS 113 | RS 110 | RS 142 | RS 172 | RS 230 [ RS 295 | RS 146 | RS 142
¢ Avisopréviotrabalhado (estima-se que serd pago ao final do contrato APTa 1.98% RS 6067 | RS 5041 | RS 7633 | RS 9266 | RS 12363 | RS 15893 | R$ 7878 | RS 76.48
100% dos empregados dedicados)
D Incidéncia dos encargos do submédulo 2.2 sobre o aviso prévio trabalhado 0.72% RS 2233 | RS 2186 | RS 28.09 | RS 3410 | RS 4549 | R$ 58.49 | RS 28.99 | RS 2815
g Multa sobre FGTS e contribuigdes socials incidentes (Sujeito a RS 12480 | RS 12222 | RS 157.02 | RS 19062 | RS 254.32 | RS 326.94 | RS 16207 | RS 157.34
conti em Conta Dep. Vinculada)
TOTALMODULO 3 7.11% RS 224.46 | RS 219.80 [ RS 282.40 | RS 342.82 | RS 457.38 | RS 587.99 [ R$ 291.46 | R$ 282.97
MOoD1 RS 312002 | RS 3,055.52 | RS 392552 | RS 4,765.41 | RS 6,357.99 | RS 817341 | RS 4,051.77 | RS 393347
MOD2.1C_| RS 606.53 | RS 593.99 | RS 76313 | RS 926.40 | RS 1,235.99 | R$ 1,588.92 | RS 787.66 | RS 764.67
BASE DE CALCULO PARA MODULO 4 MOD 2.3-AB | RS 18592 | RS 185.92 | RS 18592 | RS 185.92 | RS 185.92 | RS 185.92 | RS 185.92 | RS 185.92
MOoD3 RS 224.46 | RS 219.80 | RS 28240 | RS 34282 | RS 457.38 | RS 587.99 | RS 291.46 | RS 282.97
TOTAL RS 4,136.93 | R$ 4,055.23 | RS 5,156.97 | RS 6,220.55 | RS 8,237.28 | R$ 10,536.24 | RS 5316.81 | RS 5,167.03
[ MGDULO 4 - CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE
SUBMODULO 4.1 - Substituto nas Auséncias Ley
Substituto l"ad“"be"”'a de férias (sujeito a contingenciamento em Conta RS 5054 | RS 4950 | RS 63.59 | RS 77.20 | RS 103.00 | RS 13241 | R$ 65.64 | RS 6372
culadal
p Substituto na cobertura das auséncias por doenga (estima-se 5 faltas no ano 1.39% RS 57.46 | RS 5632 | RS 7162 | RS 86.40 | RS 114.41 | RS 14634 | RS 73.84 | RS 7176
por motivo de doenca)
¢ Substituto na cobertura de licensa paternidade (estima-se que 1,5% dos @6 RS 086 | RS 084 | RS 107 | &S 130 | RS 172 | &s 220 | Re 111 | RS Los
irdo usufruir dos 5 (cinco) dias da licenga por ano)
) ?"'::"“:“ na cobertura das auséncias legais (estima-se 2,96 faltas 0.82% RS 34.01 | RS 33.34 | RS 4240 | RS 5115 | RS 67.73 | RS 86.63 | RS 4372 | RS 4248
Substituto na cobertura nas auséncias por acidente de trabalho (estima-se
de 0,78% de por motivo de d identari: 1.39% RS 57.46 | RS 5632 | RS 7162 | RS 86.40 | RS 114.41 | RS 14634 | RS 73.84 | RS 7176
ou acidente de trabalho a0 ano)




Substituto na cobertura de afastamento maternidade (considera-se 4,01%

F de ligengas concedidas pela Previdéncia e média de 46% de mulheres 0.07% RS 2.80 | RS 2.75 [ RS 3.50 [ RS 4.22 [ RS 5.58 [ RS 7.4 | RS 3.60 | RS 3.50

no segmento)

G Incidéncia dos encargos do submodulo 2.2 1.95% RS 80.82 | RS 79.22 | RS 100.74 | RS 12152 | RS 160.92 | RS 205.83 | RS 103.87 | RS 100.94
TOTAL SUBMODULO 4.1 RS 283.95 | R$ 27829 | R$ 354.54 | R$ 428.19 | R$ 567.77 | R$ 726.89 | R$ 365.62 | RS 355.24
TOTALMODULO 4 [rs 283.95 [ RS 27829 [ RS 354.54 | RS 428.19 | RS 567.77 | RS 726.89 | RS 365.62 | RS 355.24 |

[___MODULO 5 - UNIFORMES E EPI'S |
SUBMODULO 5.1 - Uniformes, materiais e equij (cust is)

A_Uniformes e EPIs RS 203.18 | RS 203.18 | RS 203.18 | RS 203.18 | RS 203.18 | RS 203.18 | RS 203.18 | RS 20318

B_Materiais e Insumos RS - RS - RS RS RS RS RS RS -

i RS - RS - RS - RS - RS - RS - RS - RS -
TOTAL SUBMODULO 5.1 RS 203.18 | R$ 203.18 | R$ 203.18 | R$ 203.18 | R$ 203.18 | R$ 203.18 | RS 203.18 | RS 203.18
TOTALMODULO 5 RS 203.18 | R$ 203.18 | RS 203.18 | RS 203.18 | RS 203.18 | RS 203.18 | R$ 203.18 | R$ 203.18
MODULO 6 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

06.1- Cust inistrativos e lucros

A Cusk inistrativos (Custos indiretos) 5.00% RS 335.60 | RS 328.06 | R$ 403.47 | R$ 478.69 | R$ 62150 [ R$ 784.30 [ R$ 414.69 | RS 406.11

B_Lucro oumargem de 2 10.00% RS 704.76 | RS 688.93 | R$ 847.29 | RS 1,005.24 | RS 1,305.16 | RS 1,647.04 | RS 870.85 | RS 852.82
TOTAL i RS 1,040.36 | RS 1,016.99 | R$ 1,250.76 | RS 1,483.93 | RS 1,926.66 | RS 2,431.35 | R$ 1,285.53 | RS 1,258.93

06.2- Tributos
Sométério M1+M2+M3+M4+M5+SM 6.1 R$ 7,752.34 | RS 7,578.24 | RS 9,320.20 | RS 11,057.68 | RS 14,356.75 | RS 18,117.44 | R$ 9,579.30 | R$ 9,381.05

A_COFINS 7.60% RS 687.09 | RS 671.66 | RS 826.05 | RS 980.04 | RS 1,272.44 | RS 1,605.74 | RS 849.01 | RS 831.44

B PIS/PASEP 1.65% RS 149.17 | RS 145.82 | RS 179.34 | RS 212.77 | RS 276.25 | RS 34862 | RS 184.32 | RS 180.51
1SSQN

c Aliguota 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00%

Valor (R$) RS 452.03 | RS 441.88 | RS 543.45 | RS 644.76 | RS 837.13 | RS 1,056.41 | RS 558.56 | RS 547.00

D_IBS 0.00%

£ cBS 0.00%

F_CPRB 0.00%

G_Outros 0.00%

TOTALSUBMGDULO 6.2 RS 1,288.29 | RS 1,259.36 | RS 1,548.84 | RS 1,837.57 | RS 2,385.82 | R$ 3,010.77 | R$ 1,591.90 | RS 1,558.95
TOTAL MODULO 6 - CITL TOTAL 34.69% RS 2,328.65 R$ 2,276.35 RS 2,799.60 RS 3,321.50 R$ 4312.48 RS 5442.12 R$ 2,877.43 RS 2,817.88
QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO Valor(R$) Valor(R$) Valor(RS) Valor(RS) Valor(RS) Valor(RS) Valor(R$) Valor(R$)

Mao de obra vinculada 3 execugao contratual (valor por empregado)

A [MODULO 1: COMPOSIGAO DA R: 3,120.02 | R 3,055.52 | R: 3,925.52 | R: 4,765.41 | R: 6,357.99 | R: 8,173.41 | R: 4,051.77 | R 3,033.47

B | MODULO 2 - ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS R: 2,880.37 | R 2,804.46 | R 3,303.80 | R 3,834.15 | R 4,843.77 | R 5,994.63 | R: 3,381.74 | R: 3,347.26

C [MG6DULO 3 - PROVISAO PARA RESCISAO R: 224.26 | R 219.80 | R 282.40 | R 34282 | R 457.38 | R 587.99 | R 291.46 | R 282.97

D [MODULO 4 - CUSTO DE REPOSIGAO DO PROFISSIONAL AUSENTE R: 283.95 | R 278.29 | R 354.54 | R 428.19 | R 567.77 | R 726.89 | R 365.62 | R 355.24

E [M6DULOS 3 E R: 203.18 | R 203.18 | R 203.18 | R 203.18 | R 203.18 | R 203.18 | R 203.18 | R 203.18
Subtotal (A+B +C+D +E) R 6,711.98 | R 6,561.25 | R 8,069.44 | R 9,573.75 | R 12,430.09 | R 15,686.10 | R: 8,293.77 | R: 8,122.12

F [MODULO 6 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO RS 2,328.65 | R$ 2,76.35 | R$ 2,799.60 | R 3,321.50 | R 4,312.08 | R 5,442.12 | R: 2,877.43 | R 2,817.88

CUSTO POR POSTO DE TRABALHO RS 9,040.62 RS 8,837.60 RS 10,869.04 R$ 12,895.25 R$ 16,742.57 R$ 21,12821 R$ 11,171.20 R$ 10,940.00
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1SS E TARIFA DE TRANSPORTE PUBLICO — PARAMETROS LOCAIS E DISTRIBUIGAO DE POSTOS POR MUNICIPIO (PARA PREENCHIMENTO PELAS LICITANTES)
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mom| s 5 aom | v o o o o o o
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o Vibnto | Alquota Fs " 3 - F F s Fo. | CustoMensal | provis Mensal 24meses
= ®simés) Coordenador S22 Oper. | OperMend. | gupervisor | Coordenador | ASSIS: ntérp. Libras Zden (@) | CAeE (Bp2s
+ [ aboire om0 | oo 52011 o o o o o o o o B E
Enpe msom | oo et o o o o o o o o i -
3 Jrearai 000 | 000 52011 : 2 o o o o o o RSza0020n|  Rodoam|  RoZAvIG  RS616T
4| Acoviara. RS 000 0.00% 15.820.11 1 2 o o o o o o R$24.99208| RS 49984 RS 25.491.92 RS 611.806.19
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o s 000 | 000 52011 . . o o o o o o RS T6.71047]  Rs33421| R 1704468 RS 4090729
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57 o msom | oo st 0285 o o o o o o o o - - -
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000 | ooou 52011 Tozms70] 1 2 o o o o o o Rs 2499200
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Rsoo | oo Tozes70| 1 : o o o o o o Rster0a7|  Rsmazi
msoo | oo T0ze70] o o o o o o o o -
Rsos | oo Tozes70| 1 . o o o o o o RS 671047
msoo | oo Tozes0| 5 2 . o . o . o
Rsos | oo 0285 T . o o o o o o
msoo | oo Tozes0| 1 2 o o o o o o
Rsos | oo Tozes0| 1 2 o o o o o o
msoo | oo T0ze70] o o o o o o o o
Rsos | oo 02870 s o . 3 . o | o
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msoo | oo 10564 13| RS 1055571 | RS 1026570 0 o o o o o o o B -
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msoo | oo Tozes0| 1 2 o o o o o o Rssm0ad| R 2549192
Rsos | oo Tozes70| 1 . o o o o o o RS t67047]  Rsa21| s roms
msoo | oo Tozes0| 1 2 o o o o o o 9208 Rsasmea|  Rszanse
Rsos | oo 0285 o o o o o o o o B - -
msoo | oo Toze70] o o o o o o o o - -
Rsos | oo Tozes70| 1 . o o o o o o "s 7670 CEE]
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Rsos | oo Tozes70| 1 . o o o o o o RS 16710 CEET]
msoo | oo Tozes0| 1 2 o o o o o o Rs2499208] s ds0sa
Rsos | oo 0285 T . o o o o o o s 16710 EET
msoo | oo Tozes0| 1 . o o o o o o Rs 6710, Rs 321 R 1704, s at9.072.3
Rsos | oo Tozs0| o o o o o o o o B - - -
177 [Pacos msoo | oo Tozes 0| 1 2 o o o o o o Rszaoen0n|  Roaes| RS ZAvie|  RS6Ne6m
128 |Facaea Rsos | oo Tozes0| 2 o o o o o o s 2k00200] R e[ RS odoros]  seirsosio
120 | Pact msoo | oo Tozes0| 1 . o o o o o o RS t671047]  Rsaaa21| s troieal  Rs4m0r23
130 ] acus Rsos | oo 0285 o o o o o o o o B - - -
151 |pabons msoo | oo T0ze70] o o o o o o o o - - -
132 | ainac Rsos | oo Tozs70| o o o o o o o o B - B -
153 | aracew msoo | oo Tozes0| 1 . o o o o o o RStei0aT|  RsaMzi| RS iroieal  RSAMOTL®
134 ] Paroabe Rsos | oo Tozes70| 1 . o o o o o o R t6r047]  Rmu1| RS moss  Rsdoe0rzm
135 | Pararis msoo | oo Toze70] o o o o o o o o - - -
136 | aramot Rsos | oo 0285 o o o o o o o o B - B -
: ey msoo | oo Tozes0| 1 . o o o o o o RSTTi04T| RS Gz | RS 10
138 | oratort Rsos | oo Tozs70| o o o o o o o o B - -
130 [ Poriocone msoo | oo Tozes0| 1 . o o o o o o RSTeri04T|  RsaMzi| RS 170
120 | ora Rsos | oo Tozes70| 1 . o o o o o o R 67047 RTa21| RS o
1ot | ot msoo | oo Toze70| o o o o o o o o - - - -
142 | Pevel G Rsos | oo 0285 o o o o o o o o B - - -
T msoo | oo Toze70| o o o o o o o o - - -
164 | Forancn Rsos | oo 02870 o o o o o o o o B - - -
165 | orisias msoo | oo Toze70| o o o o o o o o - - -
146 | otons Rsos | oo 02870 o o o o o o o o B - - -
ve7 ] oira msoo | oo T0ze70] o o o o o o o o - - -
148 ] Outoraniosis Rsos | oo 02870 o o o o o o o o - - B -
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151 Cuneraroner msoo | oo Tozes0| 1 B o o o o o o Rezioon|  Reame|  ReZAvie  RSeNiaem
152 | Cuers. Rsos | oo 02870 o o o o o o o o - - E -
153 msoo | oo 2570 1 . o o o o o o RSteri0aT|  RsaMzi| RS Toieal  RS4mOT®
154 | Rrtabe Rsog | oo 028870 1 . o o o o o o e teri0a7| R sse2i| RS rokkes| s 40s0r0%|
155 | e msoo | oo Tozes0| 1 2 o o o o o o Rs 2099208 Rsdsnsa|  RsZavisl  Rserisonto
156 [Sabosis Rsog | oo 02870 o o o o o o o o - - -
157 Salire msoo | oo Tozes0| o o o o o o o o - - - B
158 ] Sata Gt Rsog | oo 028870 1 2 o o o o o o Re7a00208|  Rodsom|  RSZAvIG|  RSGTIA06T
150 msoo | oo 2570 1 . o o o o o o Rst1047]  Rsaa21| s troiesl  Rs4maor2
180 RS 0,00 0.00% 1028570 o o o o o o o o B -| -] -|
15130 Bonesi msoo | oo Tozes0| 1 B o o o o o o Rezionon|  Redses|  ReZavie|  RSeriaem
162 s Rsog | oo 028870 1 2 o o o o o o RS209920]  Rodo0s| RS 2549192 RS 611006.19
153 S o msoo | oo Tozes0| o o o o o o o o - - - B
164 | s RS 0,00 0.00% 1028570 o o o o o o o o B -| -] -|
165 | Serocor Pooey msoo | oo 2570 1 B o o o o o o Rezioon|  Reams|  ReZAvie  RSeNiaem
166 ] Sorador Rsos | oo 02870 o o o o o o o o - - E E
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150 msoo | oo Tozes0| 1 : o o o o o o m21| RS voies
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171 Tansins msoo | oo 2570 o o o o o o o o - - -
172 Tous Rsog | oo 02870 2 o . 3 B o . o RS ST | RS T  RS3meaz
173 Tourinen msoo | oo Toze0| o o o o o o o o 5 . 5
174 Tarna Rsos | oo 028870 1 2 o o o o o o R RSeaE D
175 T msoo | oo Tozes0| 1 B o o o o o o RsZ5d0192| Rsorieonto
176 [Tuuew Rsog | oo 02870 o o o o o o o o - -
177 [Unmirs msoo | oo 2570 1 B o o o o o o RS Zane  RSeriaeT
178 | Urar Rsog | oo 02870 o o o o o o o o E -
170 i msoo | oo Tozes0| 1 . o o o o o o S 1700468
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Aiquota 155

Custo Mensal MO ()

T 3 hoos R 571047 Resan R i7odi e
o s hoos T EETE ERE)
rare=— 3 hoos R Toriodr Ressin ST oiies
i o + hoos EVEy T
prare= + hoos R se0020s Rassisios
gra e + hoos R se0020s Razsisios
pra e : hoos R EEE ERE
pra e : hoos RS EETE ERTE)
o [ 3 hoos R Toriodr Ressin i oiies
23 | Ramalha EY 000% RS 24.992.08 RS 2549192
25 |Rama 2 000% RS 16.710.47 | R$ 33421 | RS 17.044 68
praree + hoos EPEy i
28| Babarit EY 000% RS 24.992.08 RS 25491
29 | Bala Cr 2 000% RS 16.71047|  Rs33421| RS 17.044.
30| Boa Vianam EY 000% RS 24.992.08 RS 25491
31 | Arwin Santa. EY 000% RS 24.992.08 RS 25491
a2 e EY 000% RS 24.992.08 RS 25491
33 | Camnas Sales 2 000% RS 16.71047 RS 17.044.
34| Canindé EY 000% RS 24.992.08 RS 25491
Ay : hoos R rs7i047 ETe S rou
S T 3 hoos R Toriodr S0
o Tt 3 hoos R Toriodr S0
o 3 hoos R Toriodr i
e T + hoos Rz EFEE
i Tomen - i R
FarTy . hoos i
T 3 bk R 571047 R i7odi e
o o . hoos | E
48 | Chor o 0.00% B B -
i Teomas P hos EoETE R
o : oo EXEIE
51 |Cratn 7 n0a% RS 50.431.09)
53 |G o 000 T B B
5 o 000 T B B
56 | Fu EY n0a% RS 24.992.08 RS 2549192
o Jemner . o R 671047 Rissin s 7osk e
0 |, PET - ax
A1 Frnchairinha, o 000 T B B
[ o 000 T B B
d_| Gran EY n0a% RS 24,992,086 RS 2549192
76| Groairas o 000 T B B
8 EY n0a% RS 24,992,086 RS 2549192
71 | Harizanta. EY n0a% RS 24,992,068 RS 2549192
73| ihianins 2 n0a% RS 16.71047 | R$ 33421 | RS 17.044 68
7 r o 1 E| g
T : o R
T . o T
o T . o s 17odk e
o e 2 o R TToikes
Ty : o D
o T : o XA EEE R
o : o XA EEE R
ey : o T ETE )
o 2 o R Toriosr R s ST oike
rar 2 o R Toriosr Ressin Rt oikes
r 2 o XA oETE R
E - oo EESIED
00 [ s > o RS 16.710.47]
- oo I Y — T
102 | Limaim dn Narta_ EY n0a% RS 24,992,068
105 s S oo g -
10t s s T (X 7E T N
105 s s oo s s£00208
108 o z oo R To71047 Ressazn e 7otk
101 nians S oo g g
108 % 3 0.00% RS 24,992.08 RS 2549192
100 s z oo R To71047 Ressazn e Tork e
0] S oo g -
it s z oo RO LEzE R
iz s : oo g g
5 oima S oo g
e s z oo R0 [T R
115 | Mot 3 0.00% R$2499208]  Rs 49884 RS 2549192
116 | Monsenhor Tabosa 2 0.00% R§16,71047]  R$33421] RS 17.044 68
1t et : oo sisn A
=T S oo g
119 | Morinhos. ) 000% T
120 | Mucambo. 2 0.00% RS 16,710.47 | RS 17,044,
121 | Muunau. 2 0.00% RS 16,710.47 | RS 17,044,
122 a0 z oo s ioiodr R TTou
123 | Nova Russas. 3 0.00% RS 24,992.08 RS 25491
T2t o z oo s ro1047 Feren R rom
125 [ Ocara 2 0.00% RS 16,710.47 | R 33421 RS 17,044,
128 s S oo g
A= s oo TFITEE
120 ocuna s oo
129 o z oo R To71047 Ressazn e rotk e
I : oo g g
ot sers S oo g g
2 amics S oo g g
155 o z oo R0 EZE TR
124 asorna z oo Rsioiodr Ressazi R TToites
125 paants : oo g g
138 poamet S oo g g
7 osa z oo RO LEzE R
120 ordors S oo g g
20 ponseoss z oo R0 EZE TR
0] oo z oo o iodr sz R Troies
it o : oo g g
a2 | bt careis S oo g g
a5 res P S oo g g
Tat pomnes S oo g g
a5 oretes S oo g g
i S oo g g
it P S oo g g
a0 Outrmsonts S oo g
20 s s oo R
oo o oo g
[T s oo G
122 S oo E E
153 | Rede 2 0.00% RS 16,710.47 | R 33421 | RS 17,044 68
EICe z oo o iodr s R TToies
155 | Russas 3 0.00% RS 24,992.08 RS 2549192
friE= : oo - g B
et o oo - g -
158 | Santa Quitéria 3 0.00% RS 24,992.08 RS 2549192
i) z oo RS To1047 Ressa21 s 70dk 6
i) S oo : g B
161|530 Benedito E) 000% R$ 24,992.08 R$ 2549192
162 | Sax 3 0.00% RS 24,992.08 RS 2549192
e : oo - g :
Tex 158 S oo
165 Sratr e s oo
160 Seasercs S oo
161 o % oo
168 Somnis Z oo
i z oo
70 Tarbens : oo
71 o S oo
72 T s oo
173 Teseanes o oo g
174 T s oo
75 11 3 oo
178 Tunes S oo —
77w s oo
178 e S oo - g B
179 Ui z oo R0 FzE o
160 Unsiana s oo R 2e50208 Rszsaoto
191 Unoes z oo RS To71047 Ressa21 s 70dk 6
S oo g B
s CFoEn
< s zaasisn




=
|

TJCE

Trlbunal de Justha

ANEXO Il
PROPOSTA DA EMPRESA

(planilha de composigao do custo mensal e demonstrativo de encargos sociais e tributos
utilizados na composigao do custo mensal)
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ANEXO Il

iNDICE DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR
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ANEXO III - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

1. FINALIDADE E ESCOPO
Nos termos do art. 144 daLein® 14.133/2021 e da IN SEGES/MP n° 5/2017, fica instituido o Instrumento
de Medicdo de Resultado (IMR) deste contrato, com vistas a estabelecer pardmetros objetivos para

aferigdo da qualidade da execugdo contratual, vinculando o nivel de servigo entregue ao valor a ser pago
mensalmente a CONTRATADA.

O IMR concentra-se na verificagdo da relagdo institucional e obrigacional da CONTRATADA com o
TICE e com seus empregados, especialmente quanto a gestdo de pessoal, cumprimento de obrigagoes
trabalhistas e previdenciarias, entrega de documentos e responsividade do preposto, sem prejuizo de

outros instrumentos de avaliagdo de qualidade do atendimento ao usudrio.

2. ESTRUTURA DO IMR

O IMR ¢ operacionalizado por meio de trés tabelas:

« Tabela 1 — Instrumento de Medi¢io de Resultado: lista de itens (imperfei¢des) verificados na

execugdo contratual, cada qual com pontuagdo associada.

* Tabela 2 — Relatério de Imperfeicdes: registro, més a més, das ocorréncias por item da Tabela 1, com

a soma de pontos obtidos.

« Tabela 3 — Efeitos Remuneratoérios: faixas de pontos acumulados no més e respectivos percentuais

de remuneragdo da fatura, limitados a glosa maxima de 10%.

A afericdo do IMR ¢ mensal, e seus efeitos financeiros incidem sobre a fatura do més em que forem

constatadas as imperfeigdes.

3. TABELA 1 - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO
INDICADOR: Qualidade na Gestido do Contrato, Cumprimento de Obrigacdes, Gestdo de Pessoal e

Capacitagio

Finalidade: Garantir a eficiéncia na gestdo da equipe, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas e
contratuais, a adequada cobertura dos postos de atendimento e a execugdo das capacitagdes previstas no

Estudo Técnico Preliminar e no cronograma acordado com a fiscalizagéo.

Meta a cumprir: 100% de atendimento dos itens descritos no presente indicador (auséncia de

imperfei¢des).
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Forma de aferic@o: Fiscalizagdo e verificagdo do cumprimento dos itens selecionados, com base em

documentos, registros de frequéncia, atas de reunido, comunicagdes eletrnicas, relatorios de

capacitacio e cronogramas apresentados a fiscalizagio.

Critérios de avaliaciio: Pontuagdo conforme apuragio na tabela de itens descritos abaixo.

ITEM

DESCRICAO DO ITEM (IMPERFEICAO)

PONTOS

1

Nio responder, no prazo de até 4 (quatro) horas tteis, comunicagio formal do
fiscal/gestor do contrato dirigida ao preposto ou 8 CONTRATADA, sem justificativa
aceita, por ocorréncia.

5

Nao solucionar demanda operacional encaminhada ao preposto dentro do prazo
fixado pela fiscalizagio, sem justificativa aceita, por ocorréncia.

10

Auséncia do preposto (ou substituto formalmente designado) em reunifio convocada
pelo TICE, com aviso prévio minimo de 24 horas, sem justificativa aceita, por
reunido.

Naéo disponibilizar, até o ultimo dia util do més anterior ao de referéncia, os beneficios
de vale-transporte aos empregados alocados, sem justificativa aceita, por dia e por
empregado.

Nao disponibilizar, até o Gltimo dia atil do més anterior ao de referéncia, os beneficios
de vale-alimentacao/refeicdo aos empregados alocados, sem justificativa aceita, por
dia e por empregado.

Nio efetuar o pagamento de salarios aos empregados alocados até o 5° (quinto) dia
util do més subsequente ao trabalhado, sem justificativa aceita, por dia e por
empregado.

Deixar de manter validas as certiddes obrigatérias (CND Federal, CRE/FGTS, CNDT
e certiddes estaduais/municipais) no momento do ateste da nota fiscal, sem
Jjustificativa aceita, por documento e por dia.

Deixar de apresentar, no prazo fixado, documentagdo mensal obrigatoria (folha de
ponto consolidada, comprovantes de FGTS/INSS, relagio de empregados,
afastamentos, etc.), por dia de atraso e por conjunto mensal.

Deixar de apresentar, no prazo fixado pela fiscalizagdo, documentos pontuais
solicitados (holerites, CTPS, exames, comprovantes de treinamento etc.), sem
justificativa aceita, por dia de atraso e por solicita¢ao.

Nio apresentar a escala anual de férias dos empregados no prazo contratual (60 dias
de antecedéncia), por més de atraso.

11

Manter posto de trabalho descoberto (sem titular ou substituto) por mais de 2 (duas)
horas em dia atil, sem justificativa aceita, por posto e por dia.

10
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12

Nio efetivar, no prazo maximo contratual de 15 (quinze) dias corridos, substituigdo
definitiva de empregado formalmente solicitada pelo TICE, por dia adicional de
atraso e por empregado.

13

Admitir empregado para atuagdo no contrato sem a documentagdo minima exigida
(carta de apresentacdo, declaracdo de acumulo de cargos, exame admissional,
qualificagdo minima etc.), por empregado.

14

Permitir que empregado execute servigos sem uniforme completo ou em péssimo
estado de conservacio, em desacordo com o Termo de Referéncia, por empregado e
por dia.

15

Ocorréncia de reclamacdo trabalhista formal, relacionada a fatos do contrato, ajuizada
por empregado alocado, de conhecimento do TJCE, por agéo individual.

10

Deixar de registrar controle de ponto e presenga dos empregados alocados, sem

justificativa aceita, por dia e por unidade.

17

Deixar de atender, em até 48 horas, determinagdo formal ou instru¢ao complementar
da fiscalizagdo, sem justificativa aceita, por ocorréncia.

18

Permitir a presenga de empregado sem craché de identifica¢do nas dependéncias do
TICE, quando exigido, por empregado e por dia.

19

Deixar de comunicar ao TJCE, no prazo contratual, desligamentos de empregados
alocados com impacto na cobertura de postos, por ocorréncia.

20

Deixar de apresentar a fiscaliza¢do, no prazo bimestral ou trimestral definido no
cronograma acordado, o cronograma de capacitacdes técnicas e comportamentais
previstas no Estudo Técnico Preliminar, por més de atraso (contagem cumulativa de
5 pontos por més).

5

(cumulativo)

21

Deixar de executar as capacitagdes obrigatorias previstas no cronograma aprovado
pela fiscalizag@o (técnicas, comportamentais e as relativas a prevencao de assédio
moral, sexual e discriminacdo, nos termos das Resolu¢des CNJ n°® 351/2020 e n°
31/2024 do Orgéo Especial do TICE), sem comprovagéio aceita, por periodo bimestral
ou trimestral de referéncia em que ndo cumprida a obrigacao.

22

Deixar de apresentar relatorio comprobatorio de capacitagdes realizadas (contendo
carga horaria, contetido programatico, institui¢do ou plataforma utilizada e lista de
participantes), no prazo fixado pela fiscalizagdo, por relatério ndo entregue ou
entregue de forma incompleta.

Observacdes especificas dos itens 20, 21 e 22:

a) O item 20 possui natureza cumulativa: a cada més em que a CONTRATADA deixar de apresentar o

cronograma de capacitagdes, serdo acrescidos 5 (cinco) pontos ao total do més, de forma progressiva (1°
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més sem entrega: 5 pontos; 2° més consecutivo: 10 pontos acumulados; 3° més consecutivo: 15 pontos
acumulados, e assim sucessivamente). A cumulatividade se reinicia quando a CONTRATADA

regularizar a entrega.

b) O cronograma referido no item 20 devera ser apresentado preferencialmente em periodicidade
bimestral ou trimestral, conforme definido de comum acordo entre a fiscalizacdo e a CONTRATADA

no inicio da execug¢do contratual ou a cada renovagéo do ciclo.

c¢) O item 21 incide sobre a niio execucio das capacitacdes previstas no cronograma aprovado, sendo
verificado ao final de cada periodo bimestral ou trimestral de referéncia. A auséncia de comprovagao da

realizac@o equivale ao descumprimento da obrigagdo, para fins de apuragdo dos pontos.

d) O item 22 incide sobre a nio entrega do relatorio comprobatorio das capacitacdes realizadas,

independentemente da execugdo ou nio das capacitagdes, sendo apurado a cada periodo de referéncia.

e) Os itens 20, 21 e 22 sdo autonomos e suas pontuagdes podem ser cumuladas em um mesmo periodo,
caso a CONTRATADA incorra simultaneamente na auséncia do cronograma, na ndo execugdo das

capacita¢des e na ndo entrega do relatorio comprobatorio.
Observacdes gerais aplicaveis a Tabela 1:

a) A expressdo "sem justificativa aceita" pressupde que a CONTRATADA podera apresentar
justificativas e documentos comprobatérios, a serem analisados pelo gestor/fiscal, antes da consolidagéo

da medic&o.

b) A ocorréncia de mais de uma imperfeicdo no mesmo dia poderd gerar a soma das respectivas

pontuacdes.

¢) Em caso de reincidéncia do mesmo item (mesmo namero da tabela) no periodo de 12 meses, a
pontuagdo sera considerada em dobro, nos termos do item 6 deste IMR, sem prejuizo da regra de

cumulatividade mensal prevista para o item 20.

4. TABELA 2 — RELATORIO DE IMPERFEICOES

RELATORIO DE IMPERFEICOES OCORRIDAS NO PERIODO

MES/ANO DA MEDICAO:
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N° DO ITEM DATA DA
(TABELA 1) | OCORRENCIA

DESCRICAO E OBSERVACOES
(UNIDADE, POSTO, EMPREGADO,
DOCUMENTO, ETC.)

PONTUACAO
(CONFORME
TABELA 1)

TOTAL DE IMPERFEICOES NO PERIODO (SOMA DOS PONTOS): __ pontos.

5. TABELA 3 — EFEITOS REMUNERATORIOS
TABELA DE AJUSTE DE PONTOS E EFEITOS REMUNERATORIOS

Os pontos apurados na Tabela 2, no més de referéncia, serdo convertidos em percentuais de pagamento

da fatura, observados os limites entre 0% e 10% de glosa (remuneragio de 100% a 90%).

(desconto de 8%)

TOTAL FINAL DE PONTOS FAIXA DE AJUSTE EFEITOS REMUNERATORIOS
OBTIDOS NO MES SOBRE O VALOR DA FATURA
(IMPERFEICOES)
de 00 a 50 pontos Tolerdncia Remuneracdo de 100,00% (sem
desconto)
de 51 a 70 pontos Ajuste | Remuneragio de 98.00%
(desconto de 2%)
de 71 a 90 pontos Ajuste 2 Remuneragio de 96,00%
(desconto de 4%)
de 91 a 110 pontos Ajuste 3 Remuneragio de 94,00%
(desconto de 6%)
de 111 a 130 pontos Ajuste 4 Remuneragio de 92,00%
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acima de 130 pontos Ajuste 5 Remuneragio de 90,00%
(desconto de 10%)

6. REGRAS COMPLEMENTARES DE APLICACAO DO IMR

1. A aferi¢do do IMR sera realizada mensalmente pela fiscalizacdo do contrato, com base nos registros,

documentos e vistorias realizados no periodo.

2. A CONTRATADA serd formalmente notificada quanto as imperfei¢cdes verificadas, bem como

recebera a minuta do Relatorio de Imperfei¢des (Tabela 2) para ciéncia e manifestacao.

3. Os efeitos remuneratorios constantes da Tabela 3 incidirdo sobre o valor da fatura referente ao més de

execugdo do servigco em que constarem as imperfeigoes.

4. Em caso de reincidéncia da mesma imperfei¢do (mesmo item da Tabela 1) no periodo de 12 (doze)
meses, a pontuacao sera considerada em dobro para fins de apuragéo do total mensal, sem prejuizo do
regime de pontuacio cumulativa previsto no item 20 para o descumprimento do cronograma de

capacitacoes.

5. A contagem do periodo de 12 (doze) meses para verificagdo de reincidéncia reinicia-se a cada 12

(doze) meses contados da data da vigéncia inicial do contrato.

6. As glosas decorrentes da aplicagdo do IMR possuem natureza de ajuste remuneratorio proporcional a
irregularidade verificada e nio substituem nem eliminam as sangdes e penalidades contratuais e legais,

que poderao ser aplicadas em processo administrativo proprio, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

7. Os itens do IMR podem ser revistos por meio de termo aditivo, em caso de alteracdo relevante das

condi¢des de execugdo ou por determinacdo dos drgéos de controle.

8. As capacitagdes previstas no Estudo Técnico Preliminar deverdo ser objeto de cronmograma
previamente acordado com a fiscalizagio, com periodicidade bimestral ou trimestral, conforme
definido entre as partes no inicio da execugido ou a cada ciclo. A cada periodo de referéncia, a
CONTRATADA devera comprovar a execucdo das capacitacdes por meio de relatério sintético
(contendo, no minimo: cursos realizados, colaboradores inscritos e participantes, carga horaria, conteido
programatico e institui¢io ou plataforma utilizada), sob pena de incidéncia das pontuag¢des previstas nos
itens 20, 21 e 22 da Tabela 1.
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7. QUADRO DE IDENTIFICACAO DA MEDICAO MENSAL

Medigéo Atendido

Més/Ano da | N°do Contrato Unidade/Setor Fiscal do Contrato | Preposto

Contratada

da

Resumo da Medi¢ao do Més

Descri¢io Informagéo

Total de pontos apurados (Tabela 2)

Faixa de ajuste aplicavel (conforme Tabela 3)

Percentual de remuneragdo a ser aplicado sobre o
valor da fatura do més

Valor integral da fatura (R$)

Valor a ser pago apos aplicagdo do IMR (RS)

8. ASSINATURAS

Local e data: _

Fiscal do Contrato (TJCE) Gestor do Contrato (TICE) Representante da Contratada
Nome: Nome: Nome: _

Matricula: Matricula: __ Cargo: _

Assinatura: _ Assinatura: _ Assinatura: __
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ANEXO IV

TERMO DE NOMEAGAO DE PREPOSTO

CONTRATO/
INSTRUMENTO
EQUIVALENTE N°

XXX/202X

Contratacdo de Pessoa Juridica para a Prestacdo de Servicos Continuos na drea de

%BEJNEISDT recepcio e atendimento ao publico com Regime de Dedicacdo Exclusiva de Mio de
Obra (DEMO), no periodo de 24 (vinte e quatro) meses.
FORNECEDORA | XXXXXXX CNPJ XX XXX XXXXXXX-XX

Contrato ou Instrumento equivalente n® ...........................

ODbjeto da DemMaNdA: ...........oooiiieii e e e e e e e

Por meio deste instrumento, a XXXXXXXXXXXXX nomeia e constitui seu(sua) preposto(a), o(a) Sr.(a)

(nome do/a preposto/a), inscrito(a) no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF)sobon°..............
para exercer a representagao legal junto ao TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA TJCE

com poderes para receber oficios, representar a contratada em reunides e assinar respectivas atas -
obrigando a contratada nos termos dela constantes, debater, ajustar e receber solicitagdes e orientagdes
para o cumprimento do contrato, notificagdes de descumprimento, de aplicagdo de penalidades, de
rescisao, de convocagao ou tomada de providéncias para ajustes e aditivos contratuais, e todas as
demais que imponham, ou ndo, a abertura de processo administrativo ou prazo para a contratada
responder, se defender ou tomar providéncias, e para representa-la em todos os demais atos que se

relacionem a finalidade especifica desta nomeagéo, que & a condugao do contrato acima identificado.

Fortaleza, DIA de MES de ANO

(nome da contratada)

(nome e assinatura do representante legal — confirmar poderes no estatuto social ou procuragéao)
(qualidade do representante legal — socio-gerente, diretor, procurador)

(nome e assinatura do/a preposto/a)
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ANEXO V
TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA - TCMS

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, situado no Centro Administrativo Governador
Virgilio Tavora, com sede na Avenida General Afonso Albuquerque Lima, S/N, Bairro Cambeba,
Fortaleza — CE, inscrito no CNPJ sob o numero 09.444.530/0001-01, doravante denominado
simplesmente de TJCE ou O TJCE, neste ato representado por sua(seu) Presidente, Des(a). Heraclito
Vieira de Sousa Neto e por seu(sua) Secretario(a) de Governanga Institucional, Rafaella Lopes

Ferreira e a empresa , representada neste ato por ortador da
carteira de identidade n. I, CPF n. , com enderego na

, inscrita no CNPJ sob o numero , daqui por diante simplesmente
denominada CONTRATADA.

CONSIDERANDO que, em razao do contrato N. © XX/20XX doravante denominado contrato PRINCIPAL,
a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do O TJCE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢gdes de revelacdo destas informagdes sigilosas,
bem como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagao do O TJCE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante
TERMO, vinculado ao contrato principal, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigbes especificas para regulamentar as
obrigagbes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes
sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo TJCE, por for¢a dos procedimentos necessarios para a
execugao do objeto do contrato principal celebrado entre as partes e em acordo com o que dispbe 0
Decreto n. 7.845/2012- Salvaguarda de dados, informagbes, documentos e materiais sigilosos de
interesse da seguranca da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

Informagdo: € o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios
eletrénicos ou n&o, que possibilitam a realizag&o de atividades especificas e/ou tomada de decis&o.
Informagé&o Publica ou Ostensiva: s&o aguelas cujo acesso € irrestrito, obtida por divulgagao publica ou
por meio de canais autorizados pelo TJCE.

Informagdes Sensiveis: sao todos os conhecimentos estratégicos que, em fungao de seu potencial no
aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmicos, politico, cientifico,
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tecnoldgico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros.

A CONTRATADA declara sob as penas da Lei, ter tomado conhecimento do TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO (TCMS), emitido por ocasido da assinatura do contrato

n° /20__, e se compromete a seguir, naquilo que Ihe couber, todas as disposi¢goes do referido
Termo.

Local e data

Assinatura
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ANEXO VI
FICHA DE DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL
Dados pessoais do(s) representante(s) e/ou procurador(es), devidamente habilitados, da futura
CONTRATADA, indicado(s) para assinatura do Termo de Contrato:
NOME

NACIONALIDAD
E

ESTADO CIVIL

PROFISSAO

RG

CPF

DOMICILIO
CIDADE

UF

FONE

FAX

CELULAR

E-MAIL
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ANEXO VII

MODELO DA CARTA DE APRESENTAGCAO

Ao Tribunal de Justica do Estado do Ceara
Assunto: Admissao de colaborador(a) terceirizado(a)

Fortaleza, de de 20

A empresa NOME DA EMPRESA, inscrita no CNPJ N° 00.000.000/0000-00, informa que
o Sr.(a) NOME DO COLABORADOR(A), CPF N° 000.000.000-00, esta contratado(a) para a fungao de
NOME DA FUNCAO e desempenhara suas atividades no(a) LOCAL DA LOTACAO, com inicio a partir
de XX de MES de 20

Informamos também que o(a) colaborador(a) possui os requisitos necessarios para
desempenhar as respectivas atividades, conforme descrito contratualmente, e que seguem em anexo a
descricao das atividades inerentes a sua fun¢ao, Certiddo de Negativa de Parentesco e Certiddo de Nao
Acumulacgéao de Cargos.

Atenciosamente,

NOME DO PREPOSTO
FUNGCAO DO PREPOSTO
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ANEXO Vil

MODELO DA DECLARAGAO NEGATIVA DE ACUMULAGAO DE CARGOS

(INSERIR BRASAO E/OU TIMBRE COM RESPECTIVO NOME DA EMPRESA
POR EXTENSO)

DECLARAGAO NEGATIVA DE ACUMULAGAO DE CARGOS

Pelo presente documento, eu, NOME DO COLABORADOR TERCEIRIZADO, NACIONALIDADE,
portador da cédula de identidade n° 0000000000, orgao expedidor NOME DO ORGAO, CPF n°
000.000.000-00, a ser contratado pela empresa NOME DA EMPRESA para exercer o emprego de
NOME DA FUNCAO, DECLARO, para os devidos fins de direito junto ao Tribunal de Justi¢a do Estado
do Ceara, e sob as penas da Lei, que NAO exerco nenhum cargo, emprego ou fungao publica,
inacumulavel nos termos do Art. 37, incisos XVI e XVII da Constituigdo Federal, em virtude de ser
contratado(a) nesta data para a fung&o supracitada.

Fortaleza, de MESde20

NOME DO COLABORADOR

ENDERECO
TELEFONE
E-MAIL
HOME PAGE
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ANEXO IX

MODELO DA DECLARAGAO NEGATIVA DE PARENTESCO

Timbre da empresa DECLARAGAO DE PARENTESCO
Nome Completo Matricula
Situagao funcional: colaborador terceirizado vinculado a Funcao
empresa XXxx
DECLARO que:
( YN&o sou cdnjuge, companheiro(a) ou parente, em linha reta, colateral ou por afinidade, até o

terceiro grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor da mesma pessoa juridica investido
em cargo de diregao, chefia ou assessoramento, para o exercicio de cargo em comissao ou, ainda,
de fung&o gratificada na administrag&o publica direta e indireta em qualquer dos Poderes da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, compreendido o ajuste mediante designacdes
reciprocas ou de empregado(a) de empresa terceirizada que preste servigo neste Poder Judiciario.

( )Sou conjuge, companheiro(a) ou parente, em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor da mesma pessoa juridica investido
em cargo de diregdo, chefia ou assessoramento, para o exercicio de cargo em comiss&o ou, ainda,
de fungéo gratificada na administrag&o publica direta e indireta em qualquer dos Poderes da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, compreendido o ajuste mediante designagdes
reciprocas ou de empregado(a) de empresa terceirizada que preste servigo neste Poder Judiciario,
como segue:

CPF Nome Parentesco Cargo

Estou ciente de que a falsidade dos dados por mim declarados pode implicar na imputag&o de
sangdes civis, administrativas, bem como na sang¢ao penal prevista no art. 299 do Cddigo Penal.

Data: / /

Local: Assinatura do declarante
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— Resolucaon®7, de 18 de outubro de 2005, alterada pelas Resolugdes n° 09/2005, n° 21/2006,
n°® 181/2013, e 229/2016, do Conselho Nacional de Justicga:

Art. 1° E vedada a pratica de nepotismo no &mbito de todos os 6rgdos do Poder Judiciario, sendo
nulos os atos assim caracterizados.

— Sdamula Vinculante n° 13/STF:

A nomeacdo de cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor da mesma pessoa juridica investido
em cargo de dire¢do, chefia ou assessoramento, para o exercicio de cargo em comissdo ou de
confianga ou, ainda, de fungao gratificada na administra¢ao publica direta e indireta em qualquer dos
Poderes da Unigo, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, compreendido o ajuste
mediante designagdes reciprocas, viola a Constituicdo Federal.
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