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ESCOLA PREPARATORIA DE CADETES DO EXERCITO

Matriz de Gerenciamento de Riscos 7/2026

1. Informacoes Basicas

Nuamero da Matriz de Alocagao de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criagao
712026 ARTHUR HENRIQUE CORREA COSTA 02/03/2026 16:32
Status da Matriz de Alocagao de Riscos

Disponibilizado (Planejamento)

Objeto da Matriz de Riscos

Contratacdo de link de internet dedicada com velocidade de no minimo 1 Gbps e fornecimento de no minimo 3 IPs fixos ptblicos.

2. Historico de Revisoes

Data e Hora Versao Descricao Autor
26/03/2026 16:12 1.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdao de ajustes na fase de ARTHUR HENRIQUE CORREA
Planejamento COSTA

3. Riscos Identificados

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Contratagao em .
¢ Levantamento inadequado da demanda ou

quantidade de servico . . K R
. - estimativa incorreta da necessidade do servigo.
insuficiente.

Impactos
1 Ndo atendimento da demanda da(s) unidade(s) requisitante(s).
Acoes Preventivas
P-01 Levantamento adequado da necessidade. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE

Planejamento Administracao Alto

Acoes de Contingéncia

C-01 Instrugdo de novos processos de contratacao (licitagdes, contratagdes diretas ou adesoes). Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE

CASTILHO OTABE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Uso de referéncias de internet ndo dedicada,
descricdo  técnica  genérica, CATSER
inadequado, pesquisa de precos sem aderéncia Planejamento Administracao Alto
ao perfil de link dedicado ou exigéncias

Ndo surgimento de
empresas interessadas
na contratacdo do

Servigo. restritivas indevidas.
Impactos
1 Inviabilidade da contratacéo do servigo.
Acoes Preventivas
P-01 Adequada anélise do mercado. Busca por catser adequado. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
Acoes de Contingéncia
C-01 Novo processo de contratacdo direta. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
C-02 Processo de contratagao por meio de adesdo. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
R-03 Process? e de Morosidade na instrugdo processual. Planejamento Administracao Baixo
contratagdo ineficiente.
Impactos
1 Mora na contratagao.
2 Atendimento da demanda em momento inadequado.
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Acoes Preventivas
P-01 Adocdo de modelos de documentos. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
P-02 Engajamento das equipes de planejamento e/ou unidades técnicas. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
P-03 Atencdo as recomendacOes de boas praticas processuais. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
Acoes de Contingéncia

C-01 Adequada instrugdo prestigiando o principio da celeridade. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Servico ndo previsto Nao manifestacdo da(s) unidade (s) demandante
no Plano Anual de (s) do servico no periodo de coleta das Planejamento Administragao Médio
Contratagoes. demandas para o Plano Anual de Contratagdes.
Impactos
1 Lancamento extemporaneo da demanda.
2 Mora no processo de planejamento.
Acoes Preventivas
P-01 Unidades demandantes atentas ao calendario de coleta. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA

COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
Acoes de Contingéncia
C-01 Langamento extemporaneo da demanda. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Atraso na prestagcdo de
servicos.

Impactos
1 Mora no atendimento da demanda.
Acoes Preventivas
P-01 Alinhamento com a empresa sobre a execugdo dos servigos. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
P-02 Termo de Referéncia com prazo de prestacdo de servigo razodvel e alinhado aos prazos Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
praticados pelo mercado. COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE

Falha por parte da empresa contratada. Gestdo de Contrato Contratada Médio

Acoes de Contingéncia

C-01 Notificagdo da empresa contratada. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
C-02 Abertura do processo de apuracdo de responsabilidade administrativa e aplicagdo de Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
penalidades quando cabivel. COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
Degradacdo recorrente Saturacdo da rede da operadora, instabilidade na
da qualidade do infraestrutura de entrega ou falhas técnicas na Gestdo de Contrato Contratada Alto
servigo contratado. prestacdo do servico.
Impactos
1 Reducao de desempenho da rede institucional de acesso.
2 Comprometimento de atividades administrativas e eventos institucionais.
3 Insatisfagdo dos usuarios e interrupgao parcial dos servigos.
Acoes Preventivas
P-01 Previsdo contratual de niveis minimos de desempenho conforme regulamentagdo da Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
ANATEL. COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
P-02 Monitoramento periédico da qualidade do link pela fiscalizagdo contratual. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
Acoes de Contingéncia
C-01 Abertura imediata de chamado técnico junto a Contratada. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
C-02 Notificagao formal para corregdo da falha. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA

COSTA, JOAO MARCOS DE
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CASTILHO OTABE

C-03 Aplicacao de penalidades contratuais quando cabivel. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Interrupcdo total da Rompimento de fibra optica, falha na rede
conectividade por piblica de telecomunicagdes ou eventos Gestdo de Contrato Contratada Alto
falha estrutural. externos alheios a Administragao.
Impactos
1 Indisponibilidade total do acesso a internet.
2 Paralisacdo tempordria de atividades administrativas e académicas.
3 Impacto na realizacdo de eventos institucionais.
Acdes Preventivas
P-01 Previsdo contratual de prazos méximos de restabelecimento. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
P-02 Exigéncia de suporte técnico continuo durante a vigéncia contratual. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
Acoes de Contingéncia
C-01 Comunicagdo imediata a Contratada para restabelecimento. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
C-02 Registro formal da ocorréncia para fins de eventual penalizagdo. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
C-03 Comunicagdo interna as reas impactadas. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Alteracdo unilateral do o
... Reorganizacdo interna da operadora ou
bloco de IP publico . L ~ 43
durante a vigéncia ml}dfmga de infraestrutura sem comunicacdo Gestdo de Contrato Contratada Médio
prévia.
contratual.
Impactos
1 Necessidade de reconfiguragdo de firewall e equipamentos de rede.
2 Interrupgdo tempordria do acesso.
3 Comprometimento do controle e rastreabilidade do trafego.
Acdes Preventivas
P-01 Previsdo contratual de manutengdo do bloco IP durante a vigéncia. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
P-02 Exigéncia de comunicagdo prévia em caso de alteragdo. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
Acoes de Contingéncia
C-01 Planejamento de janela técnica para eventual migragdo. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
C-02 Ajuste imediato das configuragdes de rede. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
C-03 Registro formal da ocorréncia para fiscalizagdo contratual. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
. - Problemas logisticos, atraso na entrega de
Atraso na instalacao e . s R P ~
o . equipamentos ou indisponibilidade técnica da Gestdo de Contrato Contratada Alto
ativacao do servico.
operadora.
Impactos
1 Inicio tardio da prestacdo do servico.
2 Risco de descontinuidade ao término do contrato anterior.
3 Comprometimento da continuidade administrativa.
Acdes Preventivas
P-01 Definigéo clara de prazo maximo para instalagéo no Termo de Referéncia. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA
COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
P-02 Acompanhamento do cronograma de ativagdo pela fiscalizagdo. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA

COSTA, JOAO MARCOS DE
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Acoes de Contingéncia

CASTILHO OTABE

C-01 Notificagdo formal da Contratada. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA

COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE

C-02 Aplicacao de penalidades previstas contratualmente. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA

COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE

C-03 Adogdo de medidas emergenciais caso haja risco de descontinuidade. Responsaveis: ARTHUR HENRIQUE CORREA

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

ARTHUR HENRIQUE CORREA COSTA
Equipe de apoio

1
tf Assinou eletronicamente em 26/03/2026 as 16:10:56.

JOAO MARCOS DE CASTILHO OTABE
Equipe de apoio

1
tf Assinou eletronicamente em 26/03/2026 as 16:11:36.

COSTA, JOAO MARCOS DE
CASTILHO OTABE
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