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Assunto: CONTRATACAO DE SOLUCAO EM MODELO SAAS PARA GESTAO PREVIDENCIARIA E
FOLHA DE PAGAMENTOS

1.

TERMO DE REFERENCIA

DEFINICAO DO OBJETO (Art. 6°, caput, XXIII, “a”, Lei 14.133/2021)

1.1. DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia visaa CONTRATACAO DE SOLUCAO EM MODELO SAAS PARA
GESTAO PREVIDENCIARIA E FOLHA DE PAGAMENTOS sempre com atencio as condigdes e

exigéncias estabelecidas no presente instrumento.

1.2. DOSITENS

LOTE | ITEM DESCRICAO UN. DE MEDIDA QTDE

CONTRATACAO DE SOLUCAO EM MODELO
SAAS PARA GESTAO PREVIDENCIARIA E
FOLHA DE PAGAMENTOS COM
IMPLANTACAO (INSTALACAO,
CONFIGURACAO, CUSTOMIZACAO)

01 |SUPORTE TECNICO, GERENCIAMENTO E LICEI\I;IIEII\IASRA/ISNTO 60 MESES
MANUTENCAO DE BANCO DE DADOS E

APLICACAO, BACKUPS, INTEGRACAO COM
OUTROS SISTEMAS DO INSTITUTO DE
PREVIDENCIA MUNICIPAL DE LIMEIRA —
IPML

oa—Zc

1.3. DA CONTRATACAO / MODALIDADE

1.3.1. A natureza do objeto a ser adquirido ¢ de natureza comum nos termos do artigo Art. 6°, XIII da
Lei 14.133, de 2021, e as especificagdes estdo definidas de forma clara, concisa e objetiva e que as unidades
de medida atendem ao principio da padronizagdo usual existente no mercado.

At. 6° - XIII - bens e servicos comuns: aqueles cujos padroes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificacoes usuais de mercado;

1.3.2. O objeto desta contratacdo sera realizado na forma de execug¢ao indireta regime de execucao de
empreitada por preco unitario, nos termos do art. 6°, inciso XXVIII, da Lei Federal n® 14.133/2021.

1.3.3. O tipo de licitagdo ¢ 0 MENOR PRECO GLOBAL, que se constituira no critério de selegdo
da proposta mais vantajosa.

1.3.4. A contratacdo tem prazo de vigéncia de 60 (sessenta) meses, contado da data da assinatura do
contrato, a partir de quando as obrigagdes assumidas pelas partes serdo exigiveis, sendo prorrogavel na forma
do art. 114, Lei n® 14.133/2021.

1.3.5. Considerando a natureza continuada dos servigos objeto do contrato este podera ser prorrogado
sucessivamente, desde que respeitadas a vigéncia maxima decenal, nos termos do art. 114 da Lei 14.133/2021.

1.4. DAPARTICIPACAO ME E EPP
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1.4.1. Justifica-se a ndo reserva de cotas nos termos estabelecidos nos art. 47 e 48 da Lei 123/2006
alterada pela Lei 147/2014, visto tratar-se de contratagdo de bens e servigos de natureza ndo divisivel, de
acordo com o justificado no presente Termo de Referéncia.

1.5. SUBCONTRATACAO

1.5.1. Nao sera permitida a subcontratagdo total do objeto licitado. A proibicdo de subcontratagdo total
justifica-se pela natureza técnica e estratégica do sistema de software, que exige controle direto da execugdo,
seguranca da informacao e responsabilidade exclusiva da contratada. A subcontratacdo poderia comprometer
a confidencialidade dos dados, a qualidade do servico e o cumprimento das especificagdes contratuais. Assim,
a vedagdo assegura maior confiabilidade, rastreabilidade e conformidade com os principios da eficiéncia e
seguranca previstos na Lei n® 14.133/2021.

1.5.2. E permitida a subcontratagdo parcial estritamente limitada aos servigos de infraestrutura de
datacenter/hospedagem em nuvem (cloud computing) necessarios para a sustentacdo e disponibilidade das
solugdes de software contratadas.

1.5.2.1. A contratada permanecera integral e exclusivamente responsavel perante a Administragdo pela
qualidade, sigilo, seguranga da informacao e continuidade dos servigos prestados pela subcontratada.

1.6. CONSORCIO

1.6.1. Considerando a natureza do objeto licitado, ndo serd permitida a participacdo de empresas em
consorcio. O objeto contratual compreende solug@o de natureza técnica integrada (sistema informatizado), cuja
execugdo demanda controle tnico de versdes, suporte centralizado ¢ compatibilidade continua entre médulos
e interfaces.

1.6.2. A formagdo de consorcios poderia gerar dificuldades na gestdo da execugdo contratual,
fragmentacdo das responsabilidades técnicas, e riscos a seguranga dos dados e a continuidade dos servigos.

1.6.3. Assim, a vedagdo fundamenta-se na necessidade de garantir a unidade de responsabilidade
técnica, a continuidade operacional e a rastreabilidade das a¢des, em conformidade com o art. 14, inciso II, e
oart. 72, § 1°, da Lei 14.133/2021.

FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (Art. 6°, caput, XXIII, “b”)

2.1. LEGISLACAO APLICAVEL

O procedimento de contratag@o se dara com observancia da Lei Federal n°® 14.133/2021, da Lei Complementar
n° 123/2006, Decreto Municipal n® 95/2023 e demais normas pertinentes e pelas condi¢des estabelecidas no
presente Edital e seus anexos.

2.2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

Encontra-se fundamentada no Documento de Oficializacdo da Demanda, com os riscos descritos na Analise de
Risco e em Tdpico Especifico do Estudo Técnico Preliminar.

2.3. DA JUSTIFICATIVA
2.3.1. JUSTIFICATIVA TECNICA

A contratacdo ora pretendida visa suprir importante caréncia de ferramentas informatizadas para gestdao do
IPML — Instituto de Previdéncia de Limeira, em especial a sistematizacao das rotinas de gestdo deste RPPS,
bem como no controle da concessao dos beneficios aos seus segurados e geracdo da folha de pagamento
previdencidria.

A solugdo devera atender as necessidades de gestdo e planejamento estratégico relativo a pessoal,
proporcionando maior confiabilidade aos dados cadastrais, pessoais e funcionais dos beneficiarios e servidores
ativos do IPML, além de racionalizar e padronizar os processos diminuindo os custos e aumentando a
eficiéncia e a eficacia da gestdo.
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Visando também que os servicos prestados aos segurados, ativos, inativos e pensionistas sejam mais eficientes
e atendam prontamente as necessidades oriundas dos processos administrativos e demais trabalhos, com o
intuito de minimizar falhas e otimizagdo de resultados, fazendo com que a Administragdo Publica obtenha
resultados eficientes e satisfatorios nos procedimentos previdencidrios realizados.

2.3.2. JUSTIFICATIVA ECONOMICA

A contratagdo justifica-se economicamente pela busca da proposta mais vantajosa para a Administragdo,
considerando o custo total de propriedade da solucdo tecnoldgica ao longo de todo o periodo contratual. A
analise contempla ndo apenas os custos de licenciamento ou subscri¢do, mas também as despesas relacionadas
a implantacdo, a migracdo e a validacdo dos dados histéricos, ao suporte técnico continuado, as atualizacdes
legais e tecnoldgicas e a capacitagdo dos servidores, de modo a favorecer a previsibilidade orgamentaria, a
continuidade dos servigos e a adequada aplicacdo dos recursos publicos.

A contratag¢@o integrada dos moddulos de Gestdo Previdenciaria ¢ Folha de Pagamento de Beneficiarios
apresenta potencial de ganho de eficiéncia econdmica e operacional, ao permitir o compartilhamento de
estruturas tecnoldgicas, rotinas de processamento, mecanismos de integracdo e servigos de suporte. Essa
abordagem tende a reduzir a duplicidade de despesas, os custos de integragdo entre sistemas e o retrabalho
decorrente da utilizacdo de bases de dados ou solugdes independentes. Também pode favorecer a consisténcia
das informagdes utilizadas nos procedimentos de concessao e manutencdo de beneficios, no processamento da
folha de pagamento e no cumprimento das obrigagcdes perante os 6rgdos de controle e os sistemas oficiais
aplicaveis, contribuindo para a eficiéncia da gestdo e para a redugdo dos custos administrativos associados a
operagdo e a fiscalizagdo contratual.

A eventual contratacdo de solucgdes distintas para a gestdo previdenciaria e para a folha de pagamento podera
demandar interfaces de integragdo, procedimentos adicionais de conciliag@o e validacdo de dados, atividades
de homologagdo e manuten¢do de integragdes, além de maior esfor¢o de coordenagéo entre fornecedores. Tais
fatores devem ser considerados na avaliagdo econdmica comparativa, uma vez que o preco individual de cada
solugdo ndo representa, isoladamente, o custo efetivo de sua utilizagdo pela Autarquia. Nesse contexto, a
adoc¢do de solugdo integrada podera revelar-se mais vantajosa, desde que a analise comparativa das alternativas
disponiveis no mercado confirme os beneficios econdmicos e operacionais esperados e que o modelo escolhido
esteja devidamente fundamentado nos estudos técnicos da contratagéo.

Por fim, a vantajosidade econdmica devera ser demonstrada por meio da pesquisa de precos e da analise
comparativa das solug¢des disponiveis, considerando o escopo dos servigos, os custos de implantagdo e
transigdo, os valores recorrentes de subscrig@o, os servigos de suporte e manutengdo, as atualiza¢des previstas
e os demais encargos incidentes durante a vigéncia contratual. Dessa forma, busca-se assegurar que o valor
estimado seja compativel com os pregos praticados no mercado para solugdes de natureza e escopo
equivalentes e que a alternativa selecionada represente a melhor relagdo custo-beneficio para o IPML, em
observancia aos principios da economicidade, da eficiéncia, do planejamento e do interesse publico.

DESCRICAO GLOBAL DA SOLUCAO (Art. 6°, caput, XXIII, “c”)

Contratagio de solucdo tecnolégica em modelo SaaS (Software como Servico) para GESTAO
PREVIDENCIARIA E FOLHA DE PAGAMENTOS, com disponibilizacdo de plataforma informatizada
segura, estavel, integrada e aderente as necessidades do IPML — Instituto de Previdéncia Municipal de Limeira.

A solucdo devera substituir ou modernizar o modelo atualmente utilizado em ambiente on-premises,
hospedado em infraestrutura interna, passando a operar em ambiente de nuvem ou infraestrutura especializada
sob responsabilidade da CONTRATADA, com vistas a garantir maior disponibilidade, seguranga,
continuidade operacional, atualizag@o tecnologica, backup e suporte técnico especializado.

O sistema devera assegurar transparéncia administrativa, rastreabilidade dos atos praticados, registro de trilhas
de auditoria, controle de usuarios e permissdes, emissdo de relatorios e consultas gerenciais, bem como
integragdo entre os moédulos contratados e com sistemas externos, quando aplicavel, especialmente aqueles
relacionados a prestagdo de contas, execug@o orgamentaria, controle interno e 6rgéos de controle.

A contratagdo devera contemplar, de forma integrada, os servigos de implantagdo da solugdo, configuragio,
parametrizacdo, migragdo e conversdo dos dados provenientes do sistema legado, testes, homologacgao,
capacitacdo e treinamento dos usudrios, suporte técnico continuo, hospedagem, rotinas de backup, manutengio
corretiva, legal, adaptativa e evolutiva ordinaria durante toda a vigéncia contratual.

Rua Wilson Vitério Colleta, n? 111 — Jardim Maria Buchi Modeneis - Limeira SP. - CEP: 13.482-225
Telefone: (19) 3444-1753 / 3444-2018



4.

IHEC)
R AL g LIMEIRA

nl’\?_‘

)

INSTITUTO DE PREVIDENCIA & o, Proc. N° 349/2026
MUNICIPAL DE LIMEIRA IPML 20 s, Rub.
3

IPML =

ESTADO DE SAC PAULO - ERASIL BIGENTENARIO 18
Instituto de Previdéncia
Municipal de Limeira

A plataforma sera utilizada por até 30 (trinta) usuarios internos, devendo apresentar desempenho adequado,
escalabilidade compativel com a demanda da Autarquia, disponibilidade continua e conformidade com os
requisitos de seguranca da informacéo e protecao de dados pessoais, nos termos da Lei Federal n® 13.709/2018
— Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

REQUISITOS DA CONTRATACAO (Art. 6°, caput, XXIII, “d”)
4.1. ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DO SOFTWARE

4.1.1. DOS REQUISITOS TECNICOS:

ARQUITETURA MODULAR: A solucdo global devera estar subdividida em subsistemas que por sua vez
serdo divididos em modulos que agrupardo funcionalidades relacionadas e coesas. Todos os moédulos e
subsistemas deverdo estar integrados e poderao ser implantados simultaneamente ou por modulo.

ACESSO E USABILIDADE

A solugdo devera operar em plataforma web, no modelo Software as a Service (SaaS), acessivel por meio dos
principais navegadores de internet em versdes oficialmente suportadas pelos respectivos fabricantes, sem
necessidade de instalagdo obrigatdria de componentes locais, salvo quando houver justificativa técnica para
sua utilizag@o.

A solug¢do devera possuir arquitetura modular, permitindo a implantagdo, administragdo, expansdo e
manuten¢do dos moédulos de forma integrada, assegurando a consisténcia e o compartilhamento das
informagoes pertinentes aos respectivos processos.

A plataforma devera permitir o cadastramento de numero ilimitado de usudrios e o acesso simultdneo em
quantitativo compativel com a infraestrutura ¢ as condigdes técnicas contratadas, sem cobranga adicional por
usuario, observadas as condigdes comerciais expressamente previstas na proposta e no instrumento contratual.

A interface devera estar integralmente disponivel em portugués do Brasil, com apresentacdo clara das
informacdes, organizagdo logica dos recursos, identificagdo compreensivel das funcionalidades e mecanismos
de navegagdo que favorecam a utilizag@o pelos usuarios da Administracéo.

A solug@o devera apresentar interface responsiva ou adaptavel a diferentes resolugdes de tela, permitindo a
utilizagdo adequada em computadores e dispositivos moveis compativeis, com reorganizagdo dos elementos
da interface conforme as dimensdes do dispositivo, sem prejuizo da legibilidade das informagdes e do acesso
as funcionalidades aplicaveis.

Os requisitos de interface e usabilidade deverdo observar principios de clareza, consisténcia, acessibilidade e
facilidade de navegacdo, sendo vedada a exigéncia de reprodugdo de identidade visual, leiaute proprietario,
posicionamento especifico de botdes, sequéncia predeterminada de menus ou telas idénticas as da solugéo
atualmente utilizada pelo IPML, salvo quando houver justificativa técnica objetiva e devidamente
fundamentada no processo.

A organizacdo visual dos campos, menus, botdes, telas e demais elementos da interface sera definida conforme
a arquitetura e os padrdes de usabilidade adotados pelo fornecedor, desde que sejam preservados o atendimento
aos requisitos funcionais e as regras de negocio, a clareza das informacgdes, a integridade dos dados e a
facilidade de execugdo dos procedimentos administrativos.

Nao serao admitidas exigéncias que condicionem o funcionamento da solucdo a utilizagdo de navegadores ou
sistemas operacionais descontinuados ou sem suporte oficial de seus respectivos fabricantes, tais como Internet
Explorer, Windows 7 e Windows Server 2008 R2, devendo a solucdo ser compativel com tecnologias
atualmente suportadas e adequadas a sua operagao.

Os requisitos estabelecidos neste item destinam-se a assegurar condi¢gdes adequadas de acesso, utilizagdo,
interoperabilidade e manutencdo da solugdo, sem direcionamento a fabricante, fornecedor ou produto
especifico, devendo seu atendimento ser avaliado com base em critérios objetivos e verificaveis, conforme as
condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

PARAMETRIZACAO: A solugio devera permitir o atendimento as regras de negdcios e regras operacionais
internas do Regime.
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SEGURANCA DA INFORMACAO, CONTROLE DE ACESSO E AUDITORIA

O acesso a solugdo devera ocorrer somente mediante autenticagdo individual, com usudrio e senha pessoal e
intransferivel, permitindo a defini¢cdo de perfis, grupos e permissdes por fungdo, moédulo, menu, centro de
custo, unidade administrativa, setor ou grupo de usuarios.

O sistema devera permitir, no minimo, perfis de acesso compativeis com as fungoes de administrador, gestor,
operador, fiscal, auditor e consulta, admitida nomenclatura equivalente.

A solugdo devera permitir o cadastro Ginico de usuario para acesso aos modulos autorizados, bem como a
vinculagdo de usudrios a setores, unidades administrativas, centros de custo, grupos ou perfis de acesso.

Devera ser possivel que um usudrio pertenca a mais de um grupo, setor ou perfil, desde que respeitadas as
permissoes configuradas pela Administragdo.

Os usudrios deverdo poder alterar a propria senha sem necessidade de interveng@o da equipe de tecnologia,
observada politica minima de seguranca.

A solucdo devera possuir funcionalidade de recuperacgdo de senha por procedimento seguro, preferencialmente
por e-mail previamente cadastrado.

As senhas dos usuarios deverdo ser armazenadas de forma segura, ndo sendo admitido o armazenamento em
texto claro ou em formato reversivel. A solu¢do deverd utilizar mecanismos reconhecidos de protegdo de
credenciais, de modo que a senha original ndo possa ser visualizada, recuperada ou exposta pela
CONTRATADA ou por terceiros.

O trafego de dados devera utilizar protocolos seguros, como HTTPS/TLS, garantindo confidencialidade,
integridade e autenticidade das comunicagdes entre usuarios e sistema.

Devera ser possivel inativar usuarios, redefinir credenciais, bloquear acessos indevidos e auditar permissdes
concedidas.

A suspensdo ou inativagdo de usuario ndo podera excluir o histdrico das a¢des anteriormente praticadas.

A solugdo devera registrar logs e trilhas de auditoria das operagdes realizadas, contendo, no minimo, usuario,
data, hora, IP ou identificador equivalente, modulo acessado, operacdo realizada e registro afetado.

A auditoria devera abranger, no minimo, cadastros, requisi¢des, cotacdes, processos administrativos,
contratagdes diretas, licitagcdes, contratos, atas, empenhos, recebimentos, movimenta¢des de estoque e
registros patrimoniais.

O sistema devera preservar historico de movimentagdes por registro, em formato de linha do tempo, relatério
ou consulta equivalente.

Nao devera ser admitida a exclusdo fisica de registros essenciais a rastreabilidade administrativa, admitindo-
se cancelamento, inativagdo ou exclusio 16gica, desde que acompanhada de justificativa e registro de auditoria.

A solugdo devera permitir emissdo de relatorios de auditoria por usudrio, periodo, médulo, operagao e registro.

A ferramenta de acesso remoto, quando utilizada para suporte, devera ser segura, criptografada, consentida
pelo usudrio e identificavel durante a sessao.

A autenticagdo em dois fatores podera ser prevista como funcionalidade desejavel para perfis administrativos,
criticos ou de maior sensibilidade operacional.

BANCO DE DADOS: Os sistemas e bancos de dados deverdo ser hospedados em infraestrutura de
responsabilidade da CONTRATADA ou de provedor por ela indicado, mantendo-se a responsabilidade
integral da CONTRATADA pela operagao, seguranca, disponibilidade, integridade, backup e recuperagéo dos
dados.

A base de dados devera ser Unica e/ou integrada, relacional ou tecnicamente equivalente, utilizando tecnologia
reconhecida no mercado, com mecanismos de integridade, consisténcia, auditoria, backup e recuperagio.
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O Sistema Gerenciador de Banco de Dados — SGBD devera ser de procedéncia reconhecida no mercado e
contar com suporte técnico disponivel no Brasil ou suporte formal do fabricante/provedor.

A licenga, manuteng@o, administragéo e suporte do SGBD serdo de responsabilidade da CONTRATADA, sem
onus adicional 8 CONTRATANTE.

A administra¢do do banco de dados devera contemplar, no minimo, controle de acesso, segregagdo de perfis,
copias de seguranca, restauragdo, monitoramento, protecdo contra acesso indevido e registro de eventos
relevantes.

A CONTRATADA sera responsavel por toda a rotina de backups e restauragdes necessaria ao adequado
funcionamento da solugdo, devendo adotar procedimentos que minimizem o risco de perda de dados, com
realizag@o de testes regulares de restauragdo para verificacao da integridade das copias de seguranga.

Abaixo, estdo contidas as informagdes referentes ao banco de dados, versdo, volume, prestadora de
servigos atual e linguagem dos sistemas utilizados.

FOLHA DE PAGAMENTOS

Fornecedor Atual: CECAM - Consultoria Econdmica, Contabil e Administrativa Municipal Ltda.
Banco de Dados: MS SQL Server Versao 2019.

Volume de Dados: 15 GB.

Linguagem de Programac@o utilizada pelo IPML — Visual Basic 6 (Vb6)

PREVIDENCIARIO: A base de dados, para o sistema previdenciario sera fornecido pela consultoria,
Fornecedor Atual: MAGMA ASSESSORIA LTDA EPP.

Volume de Dados: 130 GB aproximadamente, incluindo dados de recadastrando, de recenciamento e
arquivos tais como docx, pdf, fotos, etc.

Os relatorios deverdo ser pré-formatados e constar no menu do modulo, sendo dispensado a necessidade de
uso de gerador de relatorios para elabora-los.

Devera ter a opgdo de associar previamente pelo administrador o braséo a ser utilizado nos relatorios.

A licenga do SGBD sera adquirida e mantida pela CONTRATADA, quem fara todo o controle de acesso aos
bancos de dados.

A solugdo devera ser compativel com servidores de aplicacdo que garantam as mesmas funcionalidades e
desempenho do IIS 8 ou superior, assegurando interoperabilidade com os sistemas legados e demais modulos
previstos.

Deverao ser compativeis com os principais navegadores do mercado em suas versdes mais recentes. O acesso
ao modulo s6 podera ser feito mediante a validagdo de usudario e senha no mesmo.

Os usuarios deverdo poder trocar sua senha sem a necessidade de acionar o departamento de tecnologia.

Protegdo avangada dos dados por meio de criptografia de ponta a ponta, utilizando protocolos seguros
(SSL/TLS) para garantir a integridade, confidencialidade ¢ seguranca das informacdes trafegadas entre o
servidor e os usudrios.

O sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) da aplicacdo devera ser de procedéncia reconhecida no
mercado além de ter suporte técnico no Brasil pela propria empresa desenvolvedora.

Fica sob responsabilidade da CONTRATADA toda a administragdo do SGBD, envolvendo sua seguranga e
protegdo, controle de acesso e backups das bases de dados.

Ao cadastrar um usuario devera ser possivel definir suas permissdes com a possibilidade de liberar uma
funcdo ou menu como somente execucdo ou gravagio, podendo ser feito por usuario individual ou grupo.

RELATORIOS, EXPORTACOES, DOCUMENTOS E ANEXOS

Os relatorios essenciais deverdo ser pré-formatados e disponiveis diretamente nos menus dos modulos
contratados.
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O sistema devera permitir a exportacdo de relatérios, consultas e dados, quando pertinente, em formatos
usuais de mercado, tais como PDF, XLSX, CSV, DOCX, XML ou equivalentes.

A solugdo devera permitir inclusdo do brasdo ou logomarca institucional em relatorios e documentos
emitidos.

Os principais relatorios deverdo possibilitar identificagdo do responsavel, data de emissdo e, quando
aplicavel, campo de assinatura ou validagéo eletronica.

A solugdo devera permitir consultas por exercicio, periodo, situacao, fornecedor, centro de custo, unidade
administrativa, objeto, modalidade, grupo, subgrupo, bem, localizagdo e demais filtros pertinentes ao
respectivo modulo.

O sistema devera permitir anexag¢do de documentos aos registros dos modulos contratados, com controle de
acesso, identificacdo do usudrio responsavel, data e hora de inclusao.

Os anexos deverdo ser armazenados em ambiente seguro, ndo acessivel publicamente sem autenticagdo,
autorizacdo ou chave segura de acesso.

A solugdo devera permitir, quando tecnicamente possivel, pré-visualizacdo de arquivos em formatos usuais,
especialmente PDF e imagens.

ATUALIZACOES, MANUTENCAO LEGAL E VERSIONAMENTO

A CONTRATADA devera manter os modulos atualizados em razdo de alteragdes legais e normativas
federais, estaduais e dos o6rgdos de controle que impactem diretamente o objeto contratado, sem 6nus
adicional quando se tratar de manutengdo legal ordinaria.

As atualizagdes deverdo contemplar, quando aplicavel, exigéncias relacionadas a Lei Federal n°
14.133/2021, normas do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, AUDESP/TCESP, PNCP, SIAFIC e
demais normas diretamente vinculadas aos modulos contratados.

Alteragdes estritamente locais, customizagdes especificas ou mudangas de processo interno ndo previstas
originalmente poderdo ser tratadas como evolugdo funcional sob demanda, mediante solicitagdo formal,
analise técnica, orgamento prévio e aprovagdo da CONTRATANTE.

A solugdo devera possuir processo controlado de atualizagdo, versionamento, registro de versdes e
comunicagdo prévia de alteragdes relevantes.

As atualizagdes deverdo, sempre que possivel, ocorrer sem interrupgdo relevante da disponibilidade da
plataforma, ou mediante comunicacdo prévia 8 CONTRATANTE quando houver necessidade de janela
técnica.

AMBIENTE DE HOSPEDAGEM, BACKUP E CONTINUIDADE

A solugdo sera disponibilizada como servigo, cabendo a CONTRATADA a operagdo técnica da
infraestrutura necessaria ao funcionamento do sistema, incluindo hospedagem, seguranca, disponibilidade,
integridade dos dados, backups, monitoramento e continuidade.

A CONTRATANTE ndo sera responsavel por hospedar, configurar ou manter componentes da
infraestrutura, cabendo-lhe apenas a disponibilizagdo de acesso a internet, equipamentos de usuarios e
informagdes necessarias a implantagao.

A proposta deverd indicar o provedor de infraestrutura utilizado, proéprio ou contratado, com descrigdo
minima do modelo de hospedagem, localidade, certificagdes ou praticas de seguranga, politica de backup,
disponibilidade e suporte.

A infraestrutura de hospedagem da solu¢do devera observar padrdes reconhecidos de seguranga da
informagdo, disponibilidade, integridade e confidencialidade dos dados, compativeis com as melhores
praticas de mercado para sistemas de gestdo administrativa em ambiente de computacdo em nuvem ou
infraestrutura propria.

Serdo admitidas as seguintes formas de comprovagdo, de forma alternativa:
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I — Hospedagem em provedor de nuvem publica ou privada (AWS, Azure, Google Cloud, IBM Cloud,
Oracle Cloud ou equivalentes):

Comprovacao por meio de certificagdes validas do provedor, tais como ISO/IEC 27001, SOC 1/2/3, PCI-
DSS, Tier III (ou superior) da Uptime Institute, ou equivalentes reconhecidos internacionalmente,
acompanhadas de documentacdo técnica que demonstre a conformidade do ambiente utilizado pela
contratada.

II — Hospedagem em Data Center de terceiros (colocation ou housing):

Comprovacdo de que o Data Center possui certificacdes equivalentes as previstas no inciso I, mediante
apresentacdo de contratos, declaracdes oficiais do provedor do Data Center e laudos técnicos que atestem a
localizacdo fisica dos equipamentos da contratada no referido ambiente certificado.

III — Hospedagem em infraestrutura prépria (on-premise ou Data Center da contratada):

A contratada devera comprovar, por meio de documentacdo técnica e laudos emitidos por profissional
habilitado ou empresa especializada, a adog@o de controles de seguranca equivalentes aos padrdes acima,
incluindo, no minimo:

o Controle de acesso fisico e logico;

¢ Redundancia de energia, climatizagdo e conectividade;

e Backup e recuperagéo de desastres (RPO e RTO definidos);

e Monitoramento 24x7;

e Politica de seguranga da informacao formalizada;

¢ Protecdo contra ameagas cibernéticas (firewall, antivirus, WAF, detecgdo de intrusdo etc.);
e Conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

Em qualquer das hipéteses, a contratada devera apresentar, sempre que solicitado pela Autarquia,
documentacdo atualizada que comprove a manutencdo dos padrdes de seguranga e disponibilidade durante
toda a vigéncia do contrato.

A infraestrutura devera possuir redundancia ou mecanismos compativeis para protegdo contra falhas de
energia, rede, armazenamento, processamento e servigos essenciais, conforme arquitetura do provedor.

Deverido existir mecanismos de prote¢do logica, tais como firewall, segmentacdo de ambiente, controle de
acesso, monitoramento de eventos, protecao contra-ataques e resposta a incidentes, proporcionais ao risco e
a criticidade dos dados.

A exigéncia de data center localizado no territdrio nacional, certificagdes especificas, testes de seguranca,
tempo de carregamento ¢ demais pardmetros de desempenho poderdo ser comprovada por documentagio
técnica da CONTRATADA ou do provedor de infraestrutura, desde que compativel com o porte, criticidade
e objeto da contratagdo.

Por se tratar de plataforma web, a solugdo devera possuir mecanismos de protegdo contra abuso, tentativas
automatizadas, acessos indevidos e ataques, podendo utilizar recursos como CAPTCHA, limitacao de
tentativas, bloqueio temporario, monitoramento de comportamento suspeito ou mecanismos equivalentes,
especialmente em areas de autenticagdo e formularios expostos.

A CONTRATADA devera realizar backup periddico dos dados da CONTRATANTE, mantendo registros e
procedimentos de restaurag@o. O plano de backup devera contemplar, no minimo, periodicidade, retencéo,
local de armazenamento, testes de restauragdo e responsaveis.

A CONTRATADA devera manter plano formal de continuidade dos servigos e recuperagao em caso de
falhas criticas, indisponibilidade, incidente de seguranga ou desastre, assegurando a retomada das operacdes
conforme niveis de servigo pactuados.

A solugdo devera garantir disponibilidade minima de 99% (noventa e nove por cento), ressalvadas janelas
de manutencdo previamente comunicadas, casos fortuitos, for¢a maior ou hipdteses justificadas e aceitas
pela CONTRATANTE.
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A defini¢@o das métricas e prazos do Acordo de Nivel de Servico (SLA) fundamenta-se nas melhores praticas
de Governanca de Tecnologia da Informacao e em frameworks consolidados de Gestdo de Servigos, como o
ITIL. A estruturacdo das prioridades adota o modelo de Gerenciamento de Incidentes baseado na Matriz de
Impacto e Urgéncia, garantindo a Continuidade de Negdcios. Esta metodologia assegura que os esforcos
técnicos sejam corretamente direcionados, estabelecendo tempos de solugdo rigorosos para falhas criticas
com vista a mitigar os riscos de paralisacdo e evitar prejuizos na prestacao do servigo publico.

Adicionalmente, a modelagem dos prazos atende aos principios da razoabilidade e da otimizag@o de recursos
da Administracdo Publica. A estipula¢do de margens de atendimento escalonadas, com maior tolerancia para
chamados de menor complexidade, evita o encarecimento injustificado do contrato ao dispensar a
manutencdo de equipas de prontiddo exclusiva por parte da contratada. O modelo estabelece ainda a
segregacdo técnica entre o Tempo Maximo de Resposta ¢ o0 Tempo Maximo de Solugdo, o que garante total
transparéncia, rastreabilidade na fiscalizag@o contratual e um retorno célere aos utilizadores.

Indicadores de Desempenho e Niveis de Servico (SLA):

Criticidade do Chamado Tempo Méximo de

Resposta

Tempo Méximo de
Solugdo/Contorno

Critica (Parada Geral): Impede a Até 2 (duas) horas Até 8 (oito) horas
operagdo de moddulos essenciais sem

alternativa.

Alta: Afeta funcionalidade relevante, Até 4 (quatro) horas Até 24 (vinte e quatro) horas

mas existem alternativas operacionais.

Me¢dia/Baixa: Duvidas operacionais ou
falhas de pequeno impacto
visual/funcional.

Até 8 (oito) horas Até 48 (quarenta e oito) horas

Glosa e Descontos por Descumprimento de SLA:

O descumprimento injustificado dos prazos fixados no quadro de SLA implicara desconto na fatura mensal
do servigo de sustentagao/suporte, calculado na proporcao de 0,5% (meio por cento) do valor da mensalidade
do modulo afetado por hora de atraso, limitado ao teto maximo acumulado de 15% (quinze por cento) do
valor da parcela mensal correspondente ao més de ocorréncia.

Os niveis de servigo foram definidos com base na criticidade dos incidentes, na extensio dos impactos sobre
as atividades institucionais e na necessidade de assegurar a continuidade operacional dos moédulos
contratados. Adotou-se a classificag@o escalonada dos chamados, com prazos diferenciados de resposta e
solugdo ou contorno, considerando a indisponibilidade das funcionalidades, a existéncia de alternativas
operacionais e a urgéncia de restabelecimento dos servigos. Foram utilizadas como referéncia técnica as
diretrizes de gerenciamento de niveis minimos de servico e de classificacdo de incidentes previstas na
Portaria SGD/MGI n° 1.070/2023, especialmente em seus itens 12.2 e 12.3, observadas as particularidades
da contratagdo e as necessidades do IPML.

Os critérios de ajuste financeiro foram estabelecidos para vincular a remuneragdo mensal a efetiva
observancia dos niveis de servigo contratados, permitindo aferir objetivamente o desempenho da contratada
e promover a proporcionalidade entre a prestagdo executada e o pagamento devido. O percentual de 0,5%
por hora de atraso, limitado a 15% do valor mensal correspondente ao modulo afetado, constitui parametro
contratual definido pela Administracdo, cuja adequagdo devera ser justificada pela criticidade dos servicos,
pela relevancia do cumprimento dos prazos e pela proporcionalidade do ajuste. A apuracdo devera ser
documentada pela fiscalizagdo, com identificacdo do chamado, dos prazos aplicaveis, do periodo de atraso
e do calculo correspondente, distinguindo-se o ajuste do pagamento das eventuais sangdes administrativas
cabiveis.

PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

A CONTRATADA devera observar integralmente a Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD), bem como as demais normas aplicdveis a seguranga da informacdo, sigilo,
confidencialidade, protecao de dados e tratamento de informacdes publicas ou restritas.
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Os dados pessoais, dados administrativos, documentos, anexos, registros, metadados, relatorios e demais
informagoes inseridas, processadas, armazenadas ou geradas pela solucdo pertencem a CONTRATANTE,
sendo vedada sua utilizacdo pela CONTRATADA para finalidade diversa da execug¢do contratual.

A CONTRATADA devera tratar os dados pessoais e institucionais exclusivamente para cumprimento das
obrigacdes contratuais, observando a finalidade especifica, a necessidade, a adequagdo, a seguranca, a
prevencdo e a responsabilizacdo quanto ao tratamento das informagdes.

E vedado 2 CONTRATADA compartilhar, ceder, comercializar, transferir ou utilizar dados da
CONTRATANTE para fins comerciais, estatisticos, publicitarios, treinamento de sistemas externos,
composicdo de base propria ou qualquer outra finalidade ndo autorizada expressamente pela
CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados contra
acessos ndo autorizados, destruigdo, perda, alteracdo, comunicacdo indevida, vazamento, tratamento
inadequado ou qualquer forma de incidente de seguranga.

As medidas de protecdo deverdo abranger, no minimo, controle de acesso, autentica¢do individual,
segregacdo de permissdes, criptografia ou mecanismos equivalentes de protecdo no trafego de dados,
protecdo das credenciais, registro de logs, rotinas de backup, controle de infraestrutura e procedimentos de
resposta a incidentes.

A CONTRATADA devera manter sigilo e confidencialidade sobre todas as informagdes acessadas em razao
da execugdo contratual, inclusive apds o encerramento do contrato, respondendo por seus empregados,
prepostos, representantes, subcontratados autorizados e terceiros eventualmente envolvidos na prestagdo dos
Servigos.

Em caso de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante 8 CONTRATANTE, aos
titulares dos dados ou a Administracdo Publica, a CONTRATADA devera comunicar formalmente a
CONTRATANTE em prazo compativel com a gravidade do evento, informando, no minimo, a natureza do
incidente, os dados possivelmente afetados, os riscos identificados, as medidas técnicas adotadas, as
providéncias de mitigagao e as agdes para prevengdo de recorréncia.

A CONTRATADA devera apoiar a CONTRATANTE na apuragdo de incidentes, no atendimento a
solicitagdes relacionadas a protecdo de dados pessoais e na adogdo de providéncias necessarias perante
titulares, 6rgdos de controle ou autoridades competentes, quando aplicavel.

Ao final da vigéncia contratual, ou em caso de rescisdo, a CONTRATADA devera assegurar a entrega
integral dos dados da CONTRATANTE em formato estruturado, legivel e utilizavel, acompanhado, quando
necessario, de documentago técnica ou dicionario de dados suficiente para viabilizar a portabilidade e a
continuidade dos servigos.

E vedada a retengdo, bloqueio, exclusio indevida ou condicionamento de acesso aos dados da
CONTRATANTE, salvo nas hipdteses legalmente justificadas e formalmente comunicadas.

A CONTRATADA devera eliminar ou devolver os dados pessoais e institucionais da CONTRATANTE
apos o encerramento contratual, conforme orientagdo formal da CONTRATANTE e observadas eventuais
obrigagdes legais de guarda.

4.2. SAO AS FUNCIONALIDADES DO SISTEMA DE GESTAO PREVIDENCIARIA:

4.2.1. CONFIGURACAO DE PARAMETROS DO SISTEMA:

4.2.1.1. Possibilitar a flexibilidade no cadastramento de novos parametros tanto em nivel particular como
geral, para atendimento das regras de negocio conforme legislagdo e configuragdo operacional do RPPS;

4.2.1.2. Possibilitar a parametrizag¢do do calculo de todas as regras de concessdo de beneficios, bem como
a forma de apuragdo do tempo liquido para cada requisito na concessdo de aposentadorias;

4.2.1.3. Permitir a parametrizacao de segregacdo de massa para fins de arrecada¢do, com no minimo o

registro de nome do Plano e data de corte;
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4.2.1.4. Permitir a parametrizacao do rateio de pensao por morte;

4.2.1.5. Permitir a parametrizagdo da contagem de tempo de contribui¢do enquanto afastado,
possibilitando a configuracdo do impacto na totalizacdo do tempo no cargo, tempo de servico publico e
tempo de carreira;

4.2.1.6. Permitir a parametrizacdo de modelos de documentos com campos vinculados ao sistema;

4.2.1.7. Ferramenta para extracdo de informacgdes;

4.2.1.8. Permitir acesso ao modulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript
e PDF para visualizagdo de relatorios;

4.2.1.9. Possuir ferramenta amigavel e paramétrica para criacao e geragdo de informagdes gerenciais;
4.2.1.10. Permitir exportar as informagdes para outros aplicativos através de padrdes de mercado;
4.2.1.11. Possuir ferramenta de gerag@o de relatorios para montagem de consultas dindmicas;

4.2.1.12. Permitir a exportacao de relatorios para arquivos nos formatos HTML, txt, pdf, docx, xIsx, csv,
xml.

4.2.2. CADASTRO PREVIDENCIARIO:

4.2.2.1. Permitir acesso ao mddulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript
e PDF para visualizagdo de relatorios;

4.2.2.2. Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos servidores segurados do RPPS, incluindo
os inativos, pensionistas e ativos;

4.2.2.3. Permitir registro, atualizagdo ¢ consulta dos dados dos aposentados, permitindo mais de um
vinculo;

4.2.2.4. Permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos dependentes previdenciarios;

4.2.2.5. Permitir a critica de duplicidade de inscri¢@o previdenciaria para fins de verificagdo em casos nédo
legalmente acumulaveis;

4.2.2.6. Permitir Cadastro/ atualizacdo e consulta dos pensionistas;
4.2.2.7. Permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos 6rgaos empregadores;

4.2.2.8. Permitir a defini¢do de cada instituicdo / 6rgdo da administragdo direta, indireta, dos poderes
constituidos, possa ter sua estrutura organizacional refletida no sistema;

4.2.29. Permitir Administrar a documentacdo digitalizada dos beneficiarios (ativos, inativos e
pensionistas);

4.2.2.10. Permitir Administrar e registrar a vida funcional do servidor ativo, assim como o
acompanhamento de todos os tramites de servidores aposentados, pensionistas € dependentes;

4.2.2.11. Manter histdrico por beneficidrio (ativos, inativos e pensionistas);

4.2.2.12. Permitir registro e controle em cadastro de falecimento de beneficidrio (ativos, inativos e
pensionistas);

4.2.2.13. Permitir o cadastro do historico de trabalho dos servidores, destacando o tempo em RGPS e outros
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RPPS;

4.2.2.14. Permitir o registro do tempo de contribuicdo referente a cargos com exposicao a agentes nocivos,
HABILITAR PARA INCLUSAO NO RGPS E RPPS;

4.2.2.15. Permitir o registro de periodos sem contribui¢do;
4.2.2.16. Permitir o registro de periodos de afastamento com contribuigio;

4.2.2.17. Permitir o registro do motivo de afastamento, bem como a parametrizagio do impacto na
totalizagdo do tempo;

4.2.2.18. Integrar e Permitir consulta, por ocasido da aposentadoria, no historico funcional da origem;

4.2.2.19. Aplicar as regras de negocio para validacdo de dados cadastrais tanto no ingresso como na
manutengao;

4.2.2.20. Permitir a manuten¢do e consulta da ficha funcional e financeira dos servidores ativos do RPPS;
4.2.2.21. Permitir manutengdo e consulta da ficha funcional e financeira dos servidores inativos;

4.2.2.22. Permitir a manutencdo dos dados pessoais e financeiros dos pensionistas, bem como a consulta
dos mesmos;

4.2.2.23. Permitir o registro de gratificacdes por meio de formulas;

4.2.2.24. Permitir apresentar alerta para os servidores que estdo prestes a completar 75 anos, na
aposentadoria compulsoria;

4.2.2.25. Permitir a manutengdo dos dados pessoais e financeiros, de dependente ¢/ou beneficiarios, bem
como a consulta dos mesmos.

4.2.2.26. Permitir a emissdo de relatorios gerenciais e operacionais (sintéticos e analiticos) com
demonstragdo grafica e estatistica;

4.2.2.27. Permitir a diferenciag@o no cadastro em Plano Previdenciario ¢ Plano Financeiro de acordo com
as regras para segregacdo da massa;

4.2.2.28. Permitir a analise automatica da consisténcia de informagdes, principalmente aquelas necessarias
a concessao do beneficio;

4.2.2.29. Permitir a exportacdo dos dados para o Célculo atuarial;
4.2.2.30. Permitir a exportacdo dos dados para o SIPREV-MPS;

4.2.2.31. Permitir a exportagdo da DIRF, RAIS, E-SOCIAL e qualquer outras informagdes em atendimento
aos respectivos orgdos competentes;

4.2.2.32. Permitir gestdo de cadastro de ex-servidor para emissdo da Certidao de Tempo de Contribuigao.

4.2.3. RECADASTRAMENTO E PROVA DE VIDA:

4.2.3.1. Permitir acesso ao modulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript
e PDF, para visualizagao de relatorios;

4.2.3.2. Permitir atualizacdo dos dados Pessoais e Funcionais dos servidores inativos, ativos e
pensionistas;

Rua Wilson Vitério Colleta, n? 111 — Jardim Maria Buchi Modeneis - Limeira SP. - CEP: 13.482-225
Telefone: (19) 3444-1753 / 3444-2018



LIMEIRA

Proc. N° 349 /2026
E O Fls. Rub.

ANOS

INSTITUTO DE PREVIDENCIA
MUNICIPAL DE LIMEIRA IPML

IPML

Instituto de Previdéncia
Municipal de Limeira

ESTADO DE SAC PAULO - ERASIL BICGENTENARIO 18

4.2.3.3. Permitir o recadastramento utilizando-se de dispositivo de leitura biométrica;

4.2.3.4. Permitir a Emissdo do protocolo de recadastramento;

4.2.3.5. Permitir informacdo para bloqueio do pagamento de beneficios para ndo recadastrados;
4.2.3.6. Permitir a emissao de relatorios de Gestao;

4.2.3.7. Permitir que o sistema faca o bloqueio da pensdo por morte, para os dependentes que atingiram a
idade limite.

4.2.4. SIMULADOR DE BENEFiCIOS:

4.2.4.1. Permitir simulacdo de aposentadoria sem a necessidade prévia de documentagdo, conforme
legislagdo vigente;

4.2.4.2. Permitir simulagdo de Abono de Permanéncia;
4.2.43. Permitir simula¢do de aposentadorias especiais por exposi¢do a agentes nocivos;
4.2.4.4. Permitir simula¢do de aposentadorias para pessoa com deficiéncia (PcD);
4.2.4.5. Permitir simula¢do ou analise da vida funcional dos servidores em aposentadoria;
4.2.4.6. Permitir simulac@o pelo proprio usuario sem modificacdo dos dados reais;
4.2.4.7. Permitir simulagdo em massa.

4.2.5. CONCESSAO DE BENEFICIOS:

4.2.5.1. Permitir acesso ao modulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript
e PDF para visualizagio de relatorios;

4.2.5.2. Permitir analise, concessdo e revisdo de beneficios de auxilio-doenga, conforme legislagdo
vigente;

4.2.5.3. Permitir analise, concessdo e revisdo de beneficios de salario maternidade, conforme legislagdo
vigente, incluindo os funcionarios Comissionados do RPPS;

4.2.5.4. Permitir analise, concessdo e revisdo de beneficios de auxilio reclusdo, conforme legislagido
vigente;

4.2.5.5. Permitir analise, concessao e revisdo de beneficios de salario familia, conforme legislagao vigente;

4.2.5.6. Permitir o registro do tipo de doenga conforme tabela “CID” para processos de concessdo de
auxilio-doenga;

4.2.5.7. Permitir o calculo da quantidade de dias de afastamento com a diferenciagdo de dias pagos pelo
orgdo de origem;

4.2.5.8. Permitir a prorrogacdo em dias para processos de concessao de auxilio-doenca;
4.2.5.9. Controlar os fluxos de processos e prazos através de alarmes;

4.2.5.10. Permitir a edicdo de documentos a partir de modelos parametrizados com campos vinculados aos
dados do processo;
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4.2.5.11. Permitir a emissdo de documentos a partir de modelos parametrizados para cada situacdo de
concessdo de beneficio;

4.2.5.12. Permitir o registro do historico de alteragdo dos documentos emitidos a partir de modelos
parametrizados;

4.2.5.13. Permitir a gravagdo do histérico de alteragdo dos documentos;

4.2.5.14. Permitir incorporagdo dos documentos digitalizados especificos para cada atividade de cada fluxo
de trabalho definido, ficando disponiveis em qualquer etapa do fluxo;

4.2.5.15. Permitir o armazenamento e acompanhamento de processo virtual, constituindo cépia fiel do
processo fisico em formato digital;

4.2.5.16. Permitir o controle de confidencialidade dos documentos do processo virtual;

4.2.5.17. Adequagdo dos calculos das aposentadorias amparadas pelo art. 70 da IN 02 da SPS; Apuragao de
Tempo de Contribuicdo, de acordo com a legisla¢do vigente;

4.2.5.18. Separar a soma do tempo de servigo publico, da soma do tempo de servigo na atividade privada,
pedagio e bonificacdo, com resultado detalhado de acordo com cada regra;

4.2.5.19. Concessao de Beneficios Permanentes;

4.2.5.20. Permitir analise, concessdo e revisdo de beneficios de aposentadoria, conforme legislagido vigente;
4.2.5.21. Permitir analise, concessdo e revisao de beneficios de pensdo por morte, conforme legislagdo
vigente;

4.2.5.22. Permitir a concessdo de aposentadorias especiais por exposi¢ao a agentes nocivos;

4.2.5.23. Permitir a concessdo de aposentadorias por mandato de injungéo;

4.2.5.24. Permitir a concessdo de aposentadorias por invalidez conforme EC 70/2012;

4.2.5.25. Permitir o calculo do beneficio com aplicagdo do art. 24 da EC 103/2019;

4.2.5.26. Permitir apuracdo de Tempo de Contribuicdo, de acordo com a legislacdo vigente;

4.2.5.27. Permitir alimentar o cadastro de dependentes previdenciarios e o registro dos documentos
comprobatorios da dependéncia com o ex-servidor, bem como dependéncia econdmica, se for o caso;

4.2.5.28. Vincular o pensionista ao servidor segurado falecido, bem como ao grupo familiar que recebe a
pensdo. Devera ser possibilitada a consulta de pensionistas através do nome do ex-servidor para identificar
todos os pensionistas ja existentes e/ou processos em andamento;

4.2.5.29. Permitir controle de reserva de cotas aos beneficiarios de pensdo por morte, para casos em que
houver necessidade de comprovagdo da dependéncia ou da condig@o do beneficiario pela pericia médica;

4.2.5.30. Permitir registros sobre inclusdes, alteracdes e cancelamentos de pensdo: motivo e data, bem
como novo rateio de cotas, se houver;

4.2.5.31. Permitir alteragdo do fluxo e defini¢do de novos perfis;
4.2.5.32. Permitir o uso de certificado digital padrao ICP-Brasil como assinatura eletronica dos documentos

anexados ao processo, gerando arquivos assinados no padrao P7S ou assinatura eletronica propria do sistema
de forma que seja possivel a identificacdo que quem assinou;
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4.2.5.33. Permitir o uso de certificado digital padrao ICP-Brasil como assinatura eletronica em documentos
no formato PDF, assinatura eletronica propria do sistema de forma que seja possivel a identificacdo que
quem assinou;

4.2.5.34. Possibilitar o encaminhamento de processos para tomada de decisdo em relacdo ao deferimento
do mesmo.

4.2.6. COMPENSACAO PREVIDENCIARIA:
4.2.6.1.

Permitir a analise e o controle individualizado de processos nas diversas formas de beneficio;

4.2.6.2. Permitir a emiss@o de toda a documentagdo a ser enviada a SPS/MPS, tais como, o requerimento
no modelo da Secretaria, bem como os relatorios de gestio;

4.2.6.3. Permitir a obtenc¢do dos dados da compensagdo previdenciaria geral que o RPPS possui junto a
SPS;
4.2.6.4. Permitir a emissdo da declaragdo para envio a SPS;
4.2.6.5. Permitir os langamentos dos tempos averbados;
4.2.6.6. Permitir a emissdo da CTC/CTS no modelo do RPPS.
4.2.7. FOLHA DE BENEFICIOS:
4.2.77.1.  Permitir acesso ao mddulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript

e PDF para visualizagio de relatorios;
4.2.7.2. Incluir na folha de pagamento as novas matriculas geradas pelo cadastro de Inativos, Pensionistas;

4.2.7.3. Permitir Desativagdo de matricula do segurado ou beneficiario (ndo processar folha em caso de
falecimento, término de pensdo e reversio);

4.2.7.4. Interligar matriculas pertencentes a um mesmo beneficiario ou segurado para fins de calculo de
imposto de renda e limitag@o ao teto municipal,

4.2.7.5. Calcular automaticamente os complementos para atingir o salario-minimo, no caso de
aposentadorias inferiores a este valor e no caso de pensdes Unicas ou rateios em que o valor principal também

seja inferior ao salario-minimo;

4.2.7.6. Permitir que a data de término de uma pensdo além de servir para o calculo da proporcionalidade
dentro do més desative a matricula para os meses seguintes;
4.2.7.7. Calcular automaticamente as pensdes alimenticias de acordo com os parametros fornecidos;

4.2.7.8. Alterar automaticamente os parametros vinculados, por exemplo, ao salario-minimo, quando
houver alteragdo deste;

4.2.7.9. Gerar créditos em conta em forma de arquivo, permitindo o registro dos dados do crédito (nome,
banco, agéncia, conta e valor) para o més em questdo de modo permanente, possibilitando consultas futuras
via sistema, sem a necessidade de manusear os arquivos em papel;

4.2.7.10. Permitir Consulta (visualizagdo na tela) de todos os relatdrios, sem a necessidade de impressao;

4.2.7.11. Possibilitar langcamento de eventos de crédito ou débito utilizando formulas de calculo;

4.2.7.12. Permitir o reajuste de beneficios com paridade, por codigo de evento de crédito e com percentual
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distinto de reajuste para cada c6digo;

4.2.7.13. Possibilitar no reajuste de beneficios o recalculo automatico dos eventos que se utilizam de
féormulas;

4.2.7.14. Permitir o reajuste de beneficios com paridade e sem paridade;
4.2.7.15. Permitir a simula¢do de reajuste para analise de impacto sem que isso altere os beneficios;

4.2.7.16. Permitir a reversdo automatica de cotas de pensdo por morte em caso de finalizagdo de uma das
cotas, seguindo regra de reversdo parametrizada;

4.2.7.17. Permitir validagdo de possiveis inconsisténcias por meio de alertas e travas de seguranga antes da
conclusdo da folha;

4.2.7.18. Possibilitar a visualizagdo de lista de possiveis inconsisténcias contendo no minimo:
4.2.7.18.1.Descricdo da Inconsisténcia com o quantitativo de incidéncia na folha.

4.2.7.18.2.Possibilitar a visualizago de lista de beneficiarios, contendo no minimo o Nome do Beneficiario
para cada possivel inconsisténcia encontrada na folha;

4.2.7.18.3.Possibilitar a comparagdo com SISOBI diretamente no moédulo de folha, sendo este um item de
bloqueio para a conclusdo da folha;

4.2.7.18.4.Permitir a aprovagdo de lancamentos manuais na folha ou reajuste de valores por autoridade
competente.
4.2.8. FOLHA DE ATIVOS DO RPPS:

4.2.8.1.  Permitir contratos de duplo vinculo dentro e fora da empresa, quanto ao acimulo de bases para
INSS ¢ IRRF;

4.2.8.2. Permitir a emissdo de relatorios com textos pré-definidos utilizando parametros do sistema, a
partir de informa¢des administrativas no setor, para que o proprio usuario possa editar ¢ imprimir para quem
desejar;

4.2.8.3. Permitir com que o usuario monte seu proprio relatorio a partir de informagdes administrativas no
setor, em "layout" e ordem selecionada, contendo recursos de "gerador de relatério”;

4.2.8.4. Permitir a geracdo de arquivos pré-definidos e conter os recursos de gerador de arquivos “txt”
para que o proprio usuario possa montar e gerar o arquivo desejado a partir de informac¢des administrativas
no setor, em "layout" e ordem selecionada;

4.2.8.5. Permitir a captacdo e manutencdo de informagdes pessoais de todos os servidores com no minimo
os seguintes dados: Matricula, Nome, Filiagdo, Data de Nascimento, Sexo, Grau de Instrucdo, Estado Civil,
Endereco, CPF, PIS, RG (Numero, Orgao Expedidor e Data), certificado de reservista, foto, dependentes;

4.2.8.6. Permitir a captacdo e manutencao de informacgdes do vinculo que o servidor teve e/ou tem com o
orgao com no minimo os seguintes dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Salario, Carga Horaria Semanal
e Regime Juridico;

4.2.8.7. Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como: Celetistas,
Estatutarios, Comissionados e Contratos Temporarios;

4.2.8.8. Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punicéo;

4.2.8.9. Permitir o registro da promogao de cargos e salarios dos servidores;
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4.2.8.10. Estabelecer um unico codigo de registro para o servidor, o numero do CPF, para que através deste
possam ser aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalhou no 6rgao publico e permitir controle
de todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter;

4.2.8.11. Validar digito verificador do nimero do CPF;

4.2.8.12. Validar digito verificador do ntimero do PIS;

4.2.8.13. Localizar servidores por nome ou parte dele, pela matricula e pelo CPF;

4.2.8.14. Deve possuir consulta rapida no cadastro de funcionarios;

4.2.8.15. Cadastrar e controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e imposto de renda,
pensdo concedida realizando a sua baixa automatica na época devida conforme limite e condi¢des previstas

para cada dependente;

4.2.8.16. Permitir o cadastramento de pensdes judiciais com o nome da pensionista, CPF, banco e conta
para pagamento em folha;

4.2.8.17. Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetiva,
comissionado e temporario etc., com no minimo a nomenclatura desejada pelo 6rgdo, vinculando ao CBO,

com Referéncia Salarial Inicial e Final, Quantidade de Vagas, Data e Numero da Lei;

4.2.8.18. Permitir o controle de cargos ocupados, emitindo mensagem de vagas ocupadas ao selecionar um
determinado cargo no cadastro de funcionarios, ndo sendo permitido cadastrar mais que os numeros de vagas;

4.2.8.19. Gerar automaticamente informagao para desconto do vale-transporte em folha de pagamento apos
langamento da entrega dos passes;

4.2.8.20. Cadastrar e gerenciar os afastamentos dos servidores e sua respectiva influéncia no calculo da
folha;

4.2.8.21. Emitir relatério com a movimentacdo de pessoal no periodo: cedido(s) ou em afastamentos
temporarios;

4.2.8.22. Registrar a CAT - Comunicagido de Acidente do Trabalho e o afastamento do servidor quando
houver acidente de trabalho para beneficios ao INSS vinculado a processo administrativo;

4.2.8.23. Emitir certiddes de tempo de servigo e disponibilizar informagdes para o calculo da concessao de
aposentadoria e gerag@o do calculo atuarial;

4.2.8.24. Emitir relatéorio com a movimentagdo de pessoal no periodo: Admitido(s), Demitido(s),
Aniversariantes do Més, Direito a Anuénio (ATS) etc;

4.2.8.25. Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores;

4.2.8.26. Garantir total disponibilidade e seguranca das informagoes
historicas com detalhamento de todos os pagamentos e descontos;

4.2.8.27. Registrar e manter o historico das alteragdes de: Nome, Cargo, Salario, Lotacao, Vinculo, Regime
Juridico, Local de Trabalho dos Servidores e Banco/Agéncia/Conta Bancaria;

4.2.8.28. Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selegdo para facilitar a emissdo de
relatorios rotineiros;

4.2.8.29. Deve permitir a configuragio de cabecalhos nos relatdrios para que sejam ou ndo impressos com
o brasdo o outro logotipo que identifique a entidade;
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4.2.8.30. Deve possuir controle de senhas e de usudrios com niveis de acesso e registrar quem fez alterag@o
no sistema;

4.2.8.31. Efetuar a emissdo de relatorios gerenciais e operacionais (sintéticos e analiticos) com
demonstragao grafica ou estatistica;

4.2.8.32. Efetuar a diferenciacao no cadastro em Plano Previdenciario Capitalizado e Plano Previdenciario
Financeiro de acordo com as regras para segregacdo da massa;

4.2.8.33. Efetuar a exportagdo dos dados para o Calculo Atuarial,
4.2.8.34. Efetuar a exportagdo dos dados para o SIPREV/Gestao - MPS;
4.2.8.35. Incluir na folha de pagamento as novas matriculas geradas pelo cadastro;

4.2.8.36. Efetuar desativacdo de matricula do segurado ou beneficiario (ndo processar folha em caso de
falecimento e término contrato);

4.2.8.37. Interligar matriculas pertencentes a um mesmo beneficiario ou segurado para fins de célculo de
imposto de renda ¢ limitagdo ao teto legal;

4.2.8.38. Calcular automaticamente os complementos para atingir o salario-minimo, no caso de
vencimentos inferiores a este valor;

4.2.8.39. Calcular automaticamente as pensdes alimenticias de acordo com os parametros fornecidos;

4.2.8.40. Alterar automaticamente os parametros vinculados, por exemplo, o saldrio-minimo quando
houver alteragao deste;

4.2.8.41. Emitir os informes de rendimentos para fins de declaragdo a Receita Federal em qualquer época
do ano, inclusive de anos anteriores, nos padroes da legislagdo vigente ¢ gerar o informe em arquivos com

extensdo TXT e PDF;

4.2.8.42. Possibilitar a exportagdo automatica dos dados para contabilizagdo da folha de pagamento
integrando com o modulo financeiro;

4.2.8.43. Permitir a geracdo da GEFIP/SEFIP mensalmente, inclusive a competéncia 13 corretamente;

4.2.8.44. Permitir rotinas de comparacdo da base de dados da Gefip/Sefip com a folha de pagamento
automaticamente através do software;

4.2.8.45. Disponibilizar informagodes em arquivos conforme pedido efetuado pela fiscalizagdo da receita ou
previdéncia. Ex.: MANAD; CAGED; PASEP;

4.2.8.46. Permitir a geracdo de informagdes anuais como DIRF e RAIS, nos padrdes da legislagdo vigente;

4.2.8.47. Possuir modulo de auténomos separado dos servidores/funcionarios, porém acessando o mesmo
banco de dados e com integracdo com a o Modulo Financeiro;

4.2.8.48. Permitir o registro de autdnomos no sistema de folha de pagamento com seus respectivos codigos
de identificacdo de prestador de servigos;

4.2.8.49. Manter histérico para cada servidor/funcionario, com detalhamento de todos os pagamentos e
descontos, permitindo consulta ou emissao de relatdrios individuais ou globais;

4.2.8.50. Controlar e manter o registro das informagdes historicas, necessarias as rotinas anuais como de
13° salario e férias;
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4.2.8.51. Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados em folha;

4.2.8.52. Deve permitir a configuracdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como
automaticos para cada tipo de calculo (13°, férias, descontos legais, etc);

4.2.8.53. Deve permitir a configuragdo de todas as formulas de célculo de forma que possam ser
configuradas, ficando em conformidade, também, com o estatuto do 6rgdo, tornando o calculo da folha

totalmente configurado e administrado pelo proprio usudrio do sistema;

4.2.8.54. Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho, impossibilitando
que seja efetuado o lancamento de um vencimento ou desconto exclusivo de um regime em outro;

4.2.8.55. Deve permitir a configuragdo das tabelas mensais de calculo, podendo o usuéario incluir novas
tabelas, definir a quantidade de faixas e, ainda, nomear essas tabelas de acordo com sua necessidade.
Exemplos: Tabelas de INSS, IRRF, Salario Familia, RPPS ¢ ATS;

4.2.8.56. Possuir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes globais e parciais de
acordo com os padroes;

4.2.8.57. Deve fazer o controle de consignacao importada de sistemas externos;
4.2.8.58. Permitir o processamento das folhas de: Pagamento Mensal, Rescisdo, Férias, Adiantamento de
Décimo Terceiro Salario, Décimo Terceiro Saldrio e Folhas Complementares ou de Diferencas Salariais;

Inclusive de Pensdes Judiciais, permitindo recalculos da folha a qualquer momento, parcial ou geral;

4.2.8.59. Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia, separando por
grupo de servidores de mesmo vinculo, mesmo regime ou mesma data de pagamento;

4.2.8.60. Permitir recalcular um unico funcionario pés-calculo da folha, para evitar a necessidade de seguir
todo o procedimento de geragdo e calculo da folha;

4.2.8.61. Permitir simulag¢des parciais ou totais da folha de pagamento para analise de impacto;

4.2.8.62. Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha como: Provenientes de Horas Extras,
Periculosidade, Insalubridade, Faltas, Empréstimos e Descontos Diversos;

4.2.8.63. Efetuar programagdo de vencimentos automaticos, como: créditos em parcelas mensais, prémios
e bonificagdes especiais;

4.2.8.64. Fazer o controle da margem consignavel,
4.2.8.65. Permitir parametrizagdo das verbas de Base e Limite Margem Consignavel;
4.2.8.66. Permitir Reserva por Verba e Controle do Saldo Margem Consignavel;

4.2.8.67. Permitir a importagdo do movimento de consignac¢des via arquivo, para desconto na Folha de
Pagamento;

4.2.8.68. Propiciar a inclusdo de codigos de proventos ou descontos fixos no proprio cadastro do
empregado, evitando a digitagdo mensal como uma variavel;

4.2.8.69. Calcular automaticamente os valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais como: Salario
Familia;

4.2.8.70. Permitir o calculo automatico dos adicionais por tempo de servico como o anuénio, triénio,
quinquénio e decénio;
4.2.8.71. Calcular automaticamente os encargos, processar relatorios com as informagdes dos valores
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relativos a contribuicdo individual e patronal para o RGPS (INSS), de acordo com o regime previdencidrio
do servidor;

4.2.8.72. Efetuar validacdo de possiveis inconsisténcias por meio de alertas e travas de seguranca antes da
conclusdo da folha;

4.2.8.73. Possibilitar a visualizagdo de lista de possiveis inconsisténcias contendo no minimo: Descri¢ao da
Inconsisténcia com o quantitativo de incidéncia na folha;

4.2.8.74. Possibilitar a visualizagdo de lista de beneficiarios, contendo no minimo o Nome do Beneficiario
e CPF para cada possivel inconsisténcia encontrada na folha;

4.2.8.75. Possibilitar a comparagdo com SISOBI diretamente no modulo de folha;

4.2.8.76. Efetuar a aprovagdo de lancamentos manuais na folha ou reajuste de valores por autoridade
competente;

4.2.8.77. Deve emitir comparativo de movimentagdes dos servidores entre duas competéncias;
4.2.8.78. Emitir folha de pagamento completa ou com quebras por unidades administrativas;

4.2.8.79. Emitir  folha liquida, contendo matricula nome, CPF e salario liquido do
servidor/funcionario, além de emitir por banco e agéncia;

4.2.8.80. Emitir listagem dos servidores/funciondrios por provento ou descontos individuais ou grupais,
com valores mensais, conforme desejado;

4.2.8.81. Emitir folha de assinatura para recebimento de documentos, contendo lota¢do, matricula, nome e
espago para assinatura;

4.2.8.82. Emissdo do contracheque (pré-impresso), permitindo a livre formatacdo do documento pelo
usuario, conforme modelo padrdo utilizado pela empresa;

4.2.8.83. Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via);
4.2.8.84. Emitir contracheque de meses anteriores (segunda via) via WEB;

4.2.8.85. Deve permitir a emissdo de relagdo dos salarios de contribuigdo e discrimina¢do dos mesmos para
previdéncia federal, estadual e/ou municipal;

4.2.8.86. Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo relagio
dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente, CPF e valor liquido a ser creditado;

4.2.8.87. Exportar/importar arquivos do PIS/PASEP, como cadastro de participantes, e para langar os
valores dos abonos com pagamentos em folha na devida época, solicitado pelo Banco do Brasil;

4.2.8.88. Permitir a gerag¢ao de arquivos para o CAGED separado por base e sem comissionados;

4.2.8.89. Permitir a geracdo de arquivos para o SEFIP;

4.2.8.90. Calcular e processar os valores relativos a contribuicao sindical e patronal para previdéncia, IRPF,
FGTS, PIS/PASEP, SEFIP, gerando os arquivos necessarios para envio das informacdes aos orgaos

responsaveis;

4.2.8.91. Permitir a integragdo do sistema junto ao sistema financeiro, gerando assim a contabilizagdo
automatica da folha de pagamento;
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4.2.8.92. Permitir controle do nimero de faltas e afastamentos;

4.2.8.93. Efetuar Consulta (visualizacdo na tela) de todos os relatérios, sem a necessidade de impressao;
4.2.8.94. Efetuar exportagdo de dados com filtragem das informagdes para consultas em planilhas do Excel;
4.2.8.95. Imprimir documentos especificos como: recibos, e declaracdo de dependentes;

4.2.8.96. Efetuar integragdo com o modulo financeiro;

4.2.8.97. Emitir o Termo de Rescisdo de contrato e disponibilizar em arquivos as informagdes de Guia
rescisorio do FGTS — GRRF, quando necessario;

4.2.8.98. Permitir calculo de rescisdo e férias individual e coletiva;
4.2.8.99. Fazer calculo de férias com falta;

4.2.8.100. Possuir rotina de calculo de rescisdes de contrato de trabalho (CLT) e/ou quitagdes de demissdes
conforme estatutos municipais, tanto individuais quanto coletivas ou complementares;

4.2.8.101. Deve permitir a inclusdo e configuragdo de motivos de rescisdo e respectivas verbas rescisorias
decorrentes de cada um;

4.2.8.102. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a admissdo até
a exoneracao;

4.2.8.103. Permitir o pagamento das férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo langado, com o
respectivo 1/3 adicional e médias periddicas;

4.2.8.104. Emitir os avisos e recibos de férias;

4.2.8.105. Vincular o pagamento de férias com processos administrativos;

4.2.8.106. Atender integralmente as exigéncias do sistema AUDESP — FASE III do Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo;

4.2.8.107. Permitir o cadastro de todas as informagdes constantes de Concurso Publico a serem realizados
pela Autarquia, tais como, cargos, lista de classificag@o, desisténcia, convocagao, portarias, admissao, etc.

4.2.9. ARRECADACAQO PREVIDENCIARIA:

4.2.9.1. Permitir acesso ao modulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript
e PDF para visualizagio de relatorios;

4.2.9.2. Permitir administragdo de recolhimento de contribui¢des previdenciarias de cada servidor e
patronal e custo complementar e ou aportes financeiros, por fonte pagadora, de forma individualizada, por

regime financeiro contabil e previdenciario;

4.2.9.3. Permitir registro mensal da remuneragdo e de contribui¢do, bem como sua composi¢do, do
segurado e beneficiario;

4.2.9.4. Emitir relacdo de contribuintes do RPPS, com informag¢des de contribuicdo do empregador e
empregado, por Regime Financeiro;

4.2.9.5. Permitir Controle do recolhimento do servidor, patronal e custo complementar e aportes
financeiros;

4.2.9.6. Emitir Relatorios para gestdo de cobranca de recolhimentos nao efetuados;
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4.2.9.7. Permitir emissao de extratos das arrecadagdes efetuadas;
4.2.9.8. Permitir emissdo de extrato individualizado de contribuicdo previdencidria;
4.2.9.9. Permitir emissao de relatorio consolidado da arrecadagio;

4.2.9.10. Permitir a emiss@o da Guia de Recolhimento de Contribui¢des Previdenciarias, para comprovagao
de repasse dos 6rgdos do municipio ao RPPS, inclusive via WEB;

4.2.9.11. Controle de recolhimento para contribuinte Facultativo (individual);
4.2.9.12. Emissdo dos boletos de Arrecadagdo pelos orgdos de origem, através da internet;

4.2.9.13. Permitir controle das pendéncias geradas no processo de arrecadacdo de contribuigdes
previdenciarias;

4.2.9.14. Permitir a gestdo do parcelamento de débitos;

4.2.9.15. Permitir controle das contribui¢des previdencidrias, para servidores com afastamento sem
remuneragdo, que optem por continuar contribuindo.

4.2.10. PORTAL DE INTEGRACOES:
4.2.10.1. Permitir o envio de arquivos (tabelas) para atualizagdo de dados cadastrais e funcionais;
4.2.10.2. Permitir a emissdo de boleto de arrecadac@o pela unidade gestora (fonte pagadora);
4.2.10.3. Permitir integracdo com o portal de transparéncia do CONTRATANTE.

4.2.10.4. Permitir integracdo com a empresa detentora do SIAFIC, que fornecera a documentagao e layout
de integracdo do sistema informatizado, para a Contratada. A integragdo podera ser feita por meio de APL,
Webservice ou outro meio tecnoldgico disponivel.

4.2.10.5. O sistema devera possuir integracdo completa, segura e atualizada com o eSocial, especialmente
quanto as informagdes previdenciarias, fiscais e de imposto de renda vinculadas a folha de pagamento, aos
aposentados, pensionistas, beneficiarios e demais vinculos administrados pelo Instituto, observando os
leiautes, tabelas, regras de validagdo, prazos e versdes oficiais vigentes publicados pelo Governo Federal.

4.2.10.5.1.0 sistema devera permitir a geragdo, validagdo, transmissdo, consulta, retificacdo, exclusio e
reprocessamento dos eventos do eSocial aplicaveis ao Regime Proprio de Previdéncia Social — RPPS, aos
servidores, beneficiarios, aposentados, pensionistas e demais vinculos informados pela Administragao.

4.2.10.5.2.A solucdo devera contemplar os eventos cadastrais, remuneratdrios e de beneficios pertinentes,
incluindo, quando aplicavel, os eventos de cadastro de beneficiario, cadastro de beneficio, alteragdo,
reativacdo, término, remuneracdo, beneficios e pagamentos, tais como S-1202, S-1207, S-1210, S-1298,
S-1299, S-2400, S-2405, S-2410, S-2416, S-2418, S-2420, S-3000, S-5001 ¢ S-5002, ou outros que
venham a substitui-los ou complementa-los conforme atualizagdo oficial do eSocial. Os leiautes oficiais
atuais indicam esses eventos para remunerag¢do, beneficios, pagamentos, fechamento, cadastros de
beneficiarios/beneficios e totalizadores. (Servicos e Informagdes do Brasil);

4.2.10.5.3.0 sistema devera permitir o correto tratamento das informagdes relativas ao Imposto de Renda
Retido na Fonte — IRREF, incluindo bases tributaveis, rendimentos isentos, dedugdes legais, dependentes,
desconto simplificado mensal, previdéncia oficial, pensdo alimenticia, moléstia grave, isengdo por idade
quando aplicavel, retengdes, ndo retengdes e demais informagdes exigidas pela Receita Federal.

4.2.10.5.4.0 sistema devera estar adequado a substituicio da DIRF pelas informagdes prestadas
mensalmente por meio do eSocial e, quando cabivel, da EFD-Reinf, permitindo que os dados da folha, dos
pagamentos e das retengdes sejam enviados de forma compativel com as exigéncias da Receita Federal,
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especialmente quanto aos fatos geradores ocorridos a partir do ano-calendario de 2025. (Servicos e
Informagdes do Brasil)

4.2.10.5.5.A solugdo devera permitir a parametrizacdo das rubricas da folha de pagamento com as corretas
incidéncias de contribuicdo previdencidria, IRRF, FGTS, PIS/Pasep, natureza de rubrica, codigos de
receita, classificacdo tributiria e demais campos exigidos nos leiautes oficiais do eSocial, mantendo
histoérico de alteracdes e vigéncia por competéncia.

4.2.10.5.6.0 sistema devera realizar valida¢des prévias antes da transmissdao dos eventos, apontando
inconsisténcias cadastrais, fiscais, previdencidrias e tributarias, tais como CPF invalido, dados
incompletos, rubricas sem parametrizacdo, auséncia de codigo de incidéncia, divergéncia de vinculo,
auséncia de beneficio, inconsisténcia de periodo de apuragdo, duplicidade de evento ou incompatibilidade
com regras do eSocial.

4.2.10.5.7.0 sistema devera registrar e armazenar os retornos do ambiente nacional do eSocial, incluindo
numero de recibo, protocolo, status do evento, mensagens de erro, adverténcias, rejei¢des, historico de
envios, data e hora da transmiss@o, usuario responsavel e conteudo enviado, possibilitando auditoria,
rastreabilidade e conferéncia posterior.

4.2.10.5.8.A solugdo deverd permitir o controle das competéncias mensais, contemplando abertura,
conferéncia, transmissdo, reabertura e fechamento dos eventos perioddicos, inclusive com suporte aos
eventos de reabertura e fechamento, de modo a garantir que as informagdes da folha de pagamento,
beneficios e pagamentos sejam enviadas dentro dos prazos legais.

4.2.10.5.9.0 sistema devera permitir a emissdo de relatorios gerenciais e de conferéncia entre a folha de
pagamento, sistema previdenciario, eSocial, totalizadores, IRRF, bases previdenciarias, rendimentos
tributaveis, rendimentos isentos, dedugdes, retengdes e valores pagos, possibilitando a verificagdo das
informagdes antes ¢ apds o envio ao eSocial.

4.2.10.5.10. A contratada deverd manter a solucdo permanentemente atualizada em relacdo as
alteragdes legais, tributarias, previdenciarias e tecnologicas do eSocial, da Receita Federal e dos demais
orgdos competentes, incluindo novas versdes de leiautes, tabelas, regras de validacdo, notas técnicas,
manuais e orienta¢des oficiais, sem custo adicional para a Administragdo durante a vigéncia contratual.

4.2.10.6. O sistema devera possuir funcionalidade de controle interno e integragdo com o Sistema Nacional
de Informacdes de Registro Civil — SIRC, ou com outro meio oficial que venha a substitui-lo ou
complementa-lo, mediante API, servigo web, arquivo estruturado, integragdo disponibilizada por d6rgéo
competente ou outro mecanismo oficial autorizado, com a finalidade de apoiar as rotinas previdenciarias,
cadastrais, atuariais, de prova de vida, concessdao, manutencdo, revisdo e cessacdo de beneficios no ambito
do IPML.

4.2.10.6.1.A solugdo devera permitir o registro, controle, consulta, importagdo, atualiza¢do e conciliagdo
de informagdes provenientes do SIRC, especialmente dados relativos a 6bito, nascimento, casamento,
averbagdes, anotacles, retificacdes e demais eventos de registro civil que sejam disponibilizados
oficialmente ao IPML, observadas as permissdes legais e os perfis de acesso autorizados.

4.2.10.6.2.A plataforma devera estar preparada para integragdo por meio de API ou servigo equivalente a
ser disponibilizado ao IPML, permitindo o consumo seguro dos dados, com autenticagdo, controle de
credenciais, parametros de conexdo, logs de requisi¢do, tratamento de erros, respostas da integragdo e
armazenamento dos retornos necessarios a rastreabilidade das consultas.

4.2.10.6.3.0 sistema devera permitir o cruzamento automatico ou manual das informag¢des do SIRC com
a base cadastral de segurados, aposentados, pensionistas, dependentes, beneficiarios e demais pessoas
vinculadas ao regime previdenciario municipal, utilizando, no minimo, CPF, nome, data de nascimento,
nome da mae, matricula, nimero do beneficio e outros campos necessarios a identificagdo segura do
registro.

4.2.10.6.4.A solugdo devera permitir a identificagdo de possiveis registros de obito vinculados a

Rua Wilson Vitério Colleta, n? 111 — Jardim Maria Buchi Modeneis - Limeira SP. - CEP: 13.482-225
Telefone: (19) 3444-1753 / 3444-2018


https://www.gov.br/esocial/pt-br/noticias/substituicao-da-dirf-pgd-por-eventos-do-esocial-comeca-no-periodo-de-apuracao-01-2025
https://www.gov.br/esocial/pt-br/noticias/substituicao-da-dirf-pgd-por-eventos-do-esocial-comeca-no-periodo-de-apuracao-01-2025

WUNICHRA,
(@\u@* %, LIMEIRA

INSTITUTO DE PREVIDENCIA & amn, %, Proc. N° 349/2026
MUNICIPAL DE LIMEIRA IPML ACEh 20 s, Rub.
%

IPML =

ESTADO DE SAC PAULO - ERASIL BIGENTENARIO 18
Instituto de Previdéncia
Municipal de Limeira

aposentados, pensionistas, dependentes ou demais beneficidrios, gerando alerta interno para analise
administrativa, sem promover cancelamento, suspensdo ou cessacdo automatica de beneficio sem
validagdo prévia por servidor autorizado do [IPML.

4.2.10.6.5.0 sistema deverd possuir rotina de tratamento de divergéncias, permitindo registrar
inconsisténcias cadastrais, homoénimos, divergéncia de CPF, divergéncia de data de nascimento, auséncia
de correspondéncia, registros conflitantes, dados incompletos ou qualquer outro apontamento que exija
conferéncia manual pela equipe responsavel.

4.2.10.6.6.A plataforma devera permitir que os apontamentos oriundos do SIRC sejam vinculados ao
cadastro do segurado, beneficiario, dependente ou pensionista, com historico da consulta, data ¢ hora da
verificag@o, usuario responsavel, origem da informacao, situagdo do apontamento, providéncias adotadas
e documentos administrativos relacionados.

4.2.10.6.7.0 sistema devera permitir a gerag@o de relatorios gerenciais e operacionais relativos as consultas
e cruzamentos realizados com o SIRC, incluindo registros localizados, ndo localizados, pendentes de
analise, confirmados, descartados, divergentes, em apuragdo, concluidos e encaminhados para
providéncias administrativas.

4.2.10.6.8.A solugdo devera possibilitar a configuragdo de periodicidade para consultas, importacdes ou
atualizacdes de dados, conforme disponibilidade da API ou mecanismo oficial de integrag@o, permitindo
execugdo sob demanda, agendada, mensal, periddica ou por lote, sem prejuizo da segurancga, da
rastreabilidade e do controle administrativo.

4.2.10.6.9.A integragdo devera observar os principios da seguranga da informacdo, sigilo funcional,
protecdo de dados pessoais ¢ finalidade ptblica, com controle de acesso por perfil, registro de auditoria,
segregacdo de permissdes, criptografia quando aplicavel, rastreabilidade das consultas e restricdo de acesso
apenas aos usudrios autorizados pelo IPML.
4.2.10.6.10. A contratada deverd manter a solucdo apta a se adaptar a alteracdes técnicas, legais,
operacionais ou normativas relacionadas ao SIRC, ao CADPREYV, a prova de vida, aos sistemas
previdenciarios oficiais e a eventuais APIs ou mecanismos de integra¢ao disponibilizados pelo Governo
Federal ou por 6rgao competente, sem custo adicional para a Administragdo durante a vigéncia contratual,
quando tais adequagdes decorrerem de atualizagdo normativa ou obrigagdo legal relacionada ao objeto
contratado.
4.2.11. PORTAL DE AUTOATENDIMENTO:

4.2.11.1. Permitir acesso ao portal do segurado com servigos de atualiza¢do de dados pessoais;

4.2.11.2. Permitir a simulacdo de beneficios;

4.2.11.3. Permitir a emissdo de extrato contribuigdo previdenciaria;

4.2.11.4. Possuir funcionalidade de consulta a Perguntas e Respostas mais frequentes (FAQ);

4.2.11.5. Permitir a emissdao de Holerite;

4.2.12. APLICATIVO MOBILE PARA OS SEGURADOS:

4.2.12.1. Permitir acesso ao portal do segurado com servicos de atualizagio de dados
pessoais/recadastramento/prova de vida;

4.2.12.2. Permitir a inser¢@o de documentos para a atualizagdo de dados;
4.2.12.3. Permitir realizagdo de Prova de vida/recadastramento via aplicativo por biometria;

4.2.12.4. Disponibilidade nas lojas da Google Play e Apple Store;
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4.2.12.5. Permitir a simulacdo de beneficios;
4.2.12.6. Possuir funcionalidade de consulta a Perguntas e Respostas mais frequentes (FAQ);
4.2.12.7. Permitir a emissdo de Ficha Financeira;
4.2.12.8. Permitir a emissdo de Comprovante de Rendimentos para fins de declaragdo de Imposto de Renda;
4.2.12.9. Permitir impressdao de Contracheques;
4.2.12.10. Agendamento de Pericia Médica/Consulta;
4.2.12.11. Permitir eleigdes on-line.
4.3. DO SERVICO DE SUPORTE:
4.3.1. O Suporte visa atender, em tempo habil e de forma efetiva, as necessidades de informagéo
técnica e funcional sob a utilizagdo do sistema, em casos de erros e situagdes ndo previstas, necessidades de

apoio operacional, assim como solug@o de problemas que podem acontecer no dia a dia da operagao.

4.3.2. As principais atribui¢cdes e responsabilidades da area de suporte que a CONTRATADA deve
exercer sao:

4.3.3. Atender chamados de suporte dos usudrios do RPPS nos prazos especificados e nos niveis
minimos de servicos estabelecidos neste TR;

4.3.4. Emitir relatorios estatisticos de atendimentos realizados, propondo melhorias baseadas nos
mesmos;

4.3.5. Plano de Contingéncia, operagdo sem sistema;

4.3.6. A CONTRATADA devera dispor de equipe para atender as necessidades de Suporte, remoto,

via Telefone, e-mail ou Internet, de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 17h00 horas.

4.3.7. Devera ser fornecido aplicativo para registro de chamados, constando, no minimo: 6rgéo
solicitante, departamento/se¢do, nome do solicitante, indicacdo da data e horario de abertura e fechamento,
moddulo envolvido, usudrio requisitante, solu¢do dada, responsavel pela solugdo, data da solugdo, hora da
solugdo e detalhamento do problema.

4.4. TREINAMENTO:

44.1. O processo de Treinamento a ser realizado pela CONTRATADA devera conter, no minimo, as
seguintes atividades:

4.4.2. Promover a capacitacdo de gestores e multiplicadores na utilizagdo das funcionalidades de
acompanhamento e gestdo de cada local onde o Sistema for implantado;

4.4.3. Capacitar a equipe da Assessoria de Informatica do RPPS na utilizacao das funcionalidades do
software;
4.4.4. Os procedimentos de capacitagdo de servidores publicos usuarios deverao ter inicio tdo logo se

finde a implantacéo dos sistemas.

4.4.5. As capacitagdes deverao ser aplicadas para até 10 (dez) usuarios por vez, para todos os modulos,
com duracdo de aproximadamente 06 (seis) horas.

4.4.6. As capacitagdes dos servidores deverdo ser efetuadas nas instalagdes desta Autarquia, através
de equipamentos e materiais didaticos da Contratada.
4.4.7. Caso o IPML entenda necessario, as capacitagdes poderdo ser transferidas para a sede da

CONTRATADA, as suas expensas.
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4.4.8. A contratada devera fornecer todos os recursos, materiais e softwares necessarios as
capacitacdes.
4.4.9. Apds a fase de implantacdo, em caso de necessidade de novas capacitacdes adicionais ou

requalificagdo, sera pago o mesmo o valor consignado na proposta de pregos por usuario e sera realizado
mediante a aprovagdo do gestor do contrato

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (Art. 6°, caput, XXIII, “e”)

5.1. A contratagdo/aquisi¢ao sera por EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, ou seja, o valor total para
aquisicio da quantidade indicada para o TOTAL DAS FASES (FASE 1 - SERVICOS DE MIGRACAO,
CONVERSAO E IMPLANTACAO — VALOR UNICO, FASE 2 - SERVICOS DE LICENCA DE USO,
SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO), sendo que, para efeito de elaboragdo de proposta, deverdo ser
observadas as respectivas especificacdes e quantidades descritas neste termo de referéncia.

5.1.1. O valor total referente a fase 1 - migracéo, conversdo e implantacdo dos dados, serd faturado
apos a efetiva conclusdo da fase com emissdo do termo de aceite.

5.1.2. Para os servigos complementares:

5.1.2.1. O pagamento pelo servico de treinamento sera efetuado por usudrio efetivamente treinado e
homologado pela contratante, mediante emissdo do respectivo termo de recebimento.

5.1.2.2. A execugdo de servicos de customizagdo dar-se-4& mediante Solicitagdo de Servigo de
Customizag@o (SSC) emitida formalmente pela Contratante, contendo a especificagdo da necessidade ¢ a
estimativa prévia de horas. O regime de execugao para esta parcela serd por empreitada por prego unitario
(valor/hora), realizando-se o pagamento estritamente em funcdo das horas de customizagdo efetivamente
demandadas, executadas e homologadas.

5.1.2.3. O quantitativo estimado de 20 (vinte) horas de customizacdo para a vigéncia contratual de 60
(sessenta) meses constitui mera reserva técnica preventiva para eventuais adequagdes locais e discricionarias
solicitadas exclusivamente pelo IPML.

5.1.2.4. Fica expressamente estabelecido que o consumo de horas de customizagio NAO se aplica a:
a) Correcao de erros, falhas ou bugs no software;

b) Atualizagdes legais, normativas ou de layout dos sistemas oficiais (AUDESP/TCESP, SIAFIC, eSocial
e legislacdo vigente);

¢) Manutengao da compatibilidade das integracdes nativas contratadas no objeto principal

5.1.2.5. O IPML ndo estard obrigado a consumir o quantitativo total de 20 (vinte) horas estimadas,
realizando o pagamento estritamente em funcdo das horas efetivamente solicitadas, executadas e
homologadas.

5.1.2.6. Para atender as necessidades do projeto com eficiéncia e garantir a qualidade das entregas,
estimamos um banco de 20 horas de trabalho. Essa carga horaria foi dimensionada para contemplar de forma
equilibrada as diferentes frentes de atuagdo: desde rapidos ajustes de interface e criagdo de relatérios
gerenciais até o tempo de dedicagdo mais aprofundado exigido para a implementagao e adequagao de regras
de negdcio complexas, garantindo o rigor técnico necessario. A seguir, detalhamos a alocacdo estimada para
cada tipo de demanda:

Tipo de demanda Horas estimadas Percentual
Ajustes simples em telas e campos 4 horas 20%
Desenvolvimento de novos relatérios 6 horas 30%
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Adequagdes complexas de regras de negdcio 10 horas 50%
Total 20 horas 100%

5.2. O critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO GLOBAL TOTAL, estando totalmente
inclusos no prego todos os tributos, encargos, obrigacdes, gastos e despesas diretas e indiretas decorrentes da
prestagdo do objeto (inclusive visita, viagem e/ou hospedagem, se o caso), observadas as exigéncias contidas
neste Termo e no ulterior Contrato;

5.3. A empresa licitante devera apresentar, juntamente com sua proposta, Atestados de Capacidade Técnica,
fornecidos por pessoas juridicas de direito ptiblico ou privado, que comprovem a prestagdo prévia de servigos
com objeto de natureza idéntica ou semelhante ao desta contrataggo.

5.3.1. Considera-se objeto compativel ou semelhante o fornecimento, licenciamento, implantagdo, migragao,
parametrizacdo, suporte, manutencdo ou hospedagem de solug¢do informatizada de gestdo previdenciaria e
folha de pagamentos, em ambiente web, nuvem, SaaS ou tecnologia equivalente, contemplando moédulos ou
funcionalidades relacionadas ainda que com nomenclaturas distintas.

5.3.2. Os atestados deverao conter informacdes claras sobre a empresa contratada, a pessoa juridica
contratante, o periodo de execug¢do, a descri¢do do objeto executado e a indicagdo de que os servigos foram
prestados de forma satisfatoria.

5.4. A Administragdo se reserva o direito de realizar diligéncias para verificar a veracidade e a conformidade
dos atestados apresentados, podendo, para tanto, contatar as entidades emitentes para obter informagdes
adicionais.

5.5. A verificagdo e aceite do sistema, anteriores a assinatura do contrato, serdo realizados por Comisséo
Especial de Analise da CONTRATANTE, conforme portaria n® 159, por decisdo fundamentada, nos termos
exigidos por este Termo de Referéncia e conforme procedimento previsto no ANEXO I deste documento
(ROTEIRO PARA PROVA DE CONCEITO), exigindo-se, no minimo, 90% de todas as funcionalidades
obrigatorias exigidas pelo presente Termo de Referéncia, diante da necessidade imediata da solucdo por parte
do presente Ente Publico, em prol do interesse publico;

5.6. A empresa contratada serd responsavel pela implantagdo e configuracdo do sistema de acordo com as
necessidades e especificagdes da Autarquia contratante;

5.7. O prazo para implantagdo e configurag¢do definitivo (contando com os usudrios permanentes ¢ demais
operacionalizagdes) 60 (sessenta) dias corridos, contado da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por
mais 15 (quinze) dias, se justificado, conforme acordado entre as partes;

5.8. Caso ndo seja possivel a entrega em tempo, a empresa devera comunicar as razdes respectivas com pelo
menos 3 (trés) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas
situacdes de caso fortuito e for¢a maior;

5.9. A contratada fornecera manutengdo regular do sistema, englobando corregdo de falhas, atualizagdes de
seguranca e de versdes, garantindo a estabilidade e o pleno funcionamento do sistema;

5.10. As atualizagdes serdo realizadas de acordo com o cronograma previamente acordado, visando a
minimizar impactos nos servigos oferecidos pela Autarquia.

5.11. Durante a implantagdo do sistema, a empresa contratada devera ministrar treinamentos aos usuarios
finais, podendo ser presencial ou remoto, conforme acordado entre as partes

5.12. Os servigos, quando presenciais, serdo prestados na sede do IPML Situado a Rua Wilson Vitério Colleta,
n. 111, Jardim Maria Buchi Modeneis, Limeira/SP, CEP 13482-225, em horario comercial de 08h as 17h, ou, se
for o caso, disponibilizado acesso online através do e-mail setoradministrativo@ipml.com.br com cépia para os
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fiscais do contrato, cujo e-mails serdo oportunamente disponibilizados;

5.13. O prazo de garantia ¢ aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa
do Consumidor);

5.14. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
devido as caracteristicas do objeto;

5.15. No caso de consideradas insatisfatorias as condi¢gdes do objeto recebido provisoriamente, sera lavrado
Termo de Recusa no qual se consignardo as desconformidades;

5.16. Apos a notificagdo a VENCEDORA, que devera apresentar as justificativas técnicas expressas e a
solug@o ao problema no prazo de 10 dias corridos, o prazo decorrido até entdo sera desconsiderado, iniciando-
se nova contagem tdo logo sanada a situagao;

5.17. Caso a substitui¢do ndo ocorra no prazo determinado (10 dias), estara a VENCEDORA incorrendo em
ATRASO ¢ descumprimento, sujeitando-a a decadéncia do direito de contratar, seguindo-se o processo em
rela¢do as demais licitantes/interessadas, sem prejuizo das sangdes cabiveis diante do descumprimento;

5.18. O recebimento provisoério e/ou definitivo do objeto, bem como a assinatura ulterior do contrato ndo
excluem a responsabilidade civil e técnica a ele relativa, nem a ético-profissional, pela sua perfeita execugdo e

dar-se-4 se satisfeitas as seguintes condigdes:

5.18.1. Objetos de acordo com a Especificacdo Técnica contidas neste Termo de Referéncia e na Proposta
Comercial vencedora;

5.18.2. Realizagdo de Prova de Conceito a ser executado pela Comissdo da contratante, em um ambiente da
homologagao, para validar as principais funcionalidades descritas no termo de referéncia antes do recebimento
definitivo, conforme procedimento/roteiro previsto no ANEXO I do presente Termo de Referéncia;
5.18.3. Quantidades em conformidade com o estabelecido na Ordem de Fornecimento;
5.18.4. Entrega no prazo, na forma ou local e horarios previsto neste Termo de Referéncia.

5.19. O recebimento definitivo dar-se-a:

5.19.1. Apds verificagdo fisica ou virtual que constate a integridade do produto/servigo;

5.19.2. Apbs verificagdo da conformidade com as quantidades e especificagdes constantes neste Termo
de Referéncia;

5.19.3. Apos a realizagdo dos testes necessarios para o perfeito funcionamento do objeto;

5.20. A aceitagdo e assinatura do contrato ndo excluem a obriga¢do permanente da CONTRATA de seguir
cumprindo, de modo permanente e durante toda a execucdo contratual, todos os requisitos de habilitacdo e
qualificagdo técnica, bem como de todos os requisitos complemento exigidos pelo Termo de Referéncia e
Contrato/Proposta, sem os quais o pagamento nao sera realizado, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis.

5.21. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tuteis apos a assinatura do
contrato, cronograma detalhado de implantagdo da solugdo, contemplando todas as etapas necessarias a plena

Rua Wilson Vitério Colleta, n? 111 — Jardim Maria Buchi Modeneis - Limeira SP. - CEP: 13.482-225
Telefone: (19) 3444-1753 / 3444-2018



LIMEIRA

Proc. N° 349 /2026
E O Fls. Rub.

ANOS

INSTITUTO DE PREVIDENCIA
MUNICIPAL DE LIMEIRA IPML

IPML

Instituto de Previdéncia
Municipal de Limeira

operacionalizagdo do sistema.

5.22. O cronograma devera prever, no minimo, as seguintes fases:
5.22.1. Planejamento da implantacao;
5.22.2. Configuracdo e parametrizacao da plataforma;
5.22.3. Migragao e validagdo dos dados;
5.22.4. Treinamento dos usuarios;

5.22.5. Inicio da operagdo assistida.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art. 6°, caput, XXIII, “f”)
6.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA:

Compete 8 CONTRATADA, além de outras obrigagdes previstas neste instrumento, no Termo de Referéncia
e na legislacdo aplicavel:

6.1.1. Disponibilizar e manter em operacdo, em modelo SaaS (Software como Servico), a solugdo de
GESTAO PREVIDENCIARIA E FOLHA DE PAGAMENTOS, em estrita conformidade com as condi¢des
estabelecidas no Edital do Pregdo Eletronico n® 04/2026, no Termo de Referéncia, na proposta vencedora e
neste instrumento contratual, incluindo a prestagdo dos servigos de implantagdo, migra¢do de dados,
treinamento, suporte técnico, atualizagdes ¢ manutencdo preventiva e corretiva.

6.1.2. Obedecer rigorosamente as especificacdes técnicas e funcionais constantes no Termo de
Referéncia e seus anexos, de modo permanente e durante toda a execugdo contratual.

6.1.3. Disponibilizar a solu¢do em ambiente virtual (nuvem) seguro, com acesso via internet,
garantindo a disponibilidade minima de 99%, desempenho, estabilidade e seguranga nos termos previstos no
Termo de Referéncia e nos niveis de servico (SLA) pactuados, assegurando o funcionamento pleno da
plataforma para os usudrios autorizados pela CONTRATANTE.

6.1.4. Arcar com todos os custos necessarios ao cumprimento integral do objeto, incluindo
infraestrutura de hospedagem em Data Center certificado, licengas de SGBD, atualiza¢des legais e
tecnoldgicas, manutengdo corretiva e evolutiva ordinaria, backups, armazenamento, criptografia, suporte, bem
como todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais ¢ comerciais, ndo cabendo 8 CONTRATANTE
qualquer Onus adicional, exceto aqueles expressamente previstos nos itens de customizagao e capacitagdo sob
demanda.

6.1.5. Comprometer-se a corrigir, sanar ou contornar, as suas expensas ¢ dentro dos prazos definidos
no SLA e/ou estabelecidos pela CONTRATANTE, quaisquer falhas, indisponibilidades, erros,
vulnerabilidades ou desconformidades que impegam ou prejudiquem o funcionamento da solucdo, sem
prejuizo da aplicacdo das sangdes cabiveis.

6.1.6. Observar e cumprir integralmente a Politica de Seguranca da Informagio, o Codigo de Etica e
Conduta e as diretrizes administrativas da CONTRATANTE, atuando em conformidade com as premissas que
regem o0 acesso, o controle e a transmissdo da informagao.

6.1.7. Prestar todos os esclarecimentos e informagdes solicitados pela CONTRATANTE, bem como
atender prontamente as orientagdes e determinac¢des da fiscalizagdo do contrato, mantendo canal de
comunicac¢do formal e 4gil, com confirmacao escrita de entendimentos verbais motivados por urgéncia.

6.1.8. Fornecer evidéncias e relatorios técnicos sobre disponibilidade/estabilidade, registros de
atendimento, suporte, informagdes para auditoria, rastreabilidade dos atos na plataforma, e plena conformidade
com a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).
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6.1.9. Manter durante toda a execuc¢do do contrato, em perfeita compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

6.1.10. Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e securitarios resultantes da execucdo do contrato, bem como por eventuais danos ou prejuizos
causados diretamente a Administracdo ou a terceiros por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos ou
subcontratados, isentando o IPML de qualquer solidariedade ou responsabilidade.

6.1.11. Dar conhecimento imediato e formal 8 CONTRATANTE de quaisquer dificuldades, falhas ou
problemas técnicos detectados em qualquer fase do projeto que possam impactar na implantacdo, migragdo,
seguranca ou continuidade dos servigos.

6.1.12. Observar a vedagdo a subcontratagdo total do objeto, sendo permitida exclusivamente a
subcontratagdo parcial restrita a infraestrutura de Data Center / hospedagem em nuvem (cloud computing),
nos termos previstos no Termo de Referéncia, permanecendo a CONTRATADA integralmente responsavel
pela qualidade, sigilo e continuidade dos servigos prestados pela subcontratada.

6.2. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
6.2.1. Constituem obrigacdes da CONTRATANTE:
6.2.1.1. Exercer a fiscalizagdo da execugao do objeto licitado;
6.2.1.2. Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais;
6.2.1.3.  Efetuar o pagamento devido, na forma estabelecida neste Termo;

6.2.1.4. Facilitar por todos os meios ao cumprimento da execucdo pela CONTRATADA, dando-lhe acesso
e promovendo o bom entendimento entre seus funcionarios e empregados da contratada, cumprindo com as
obrigagdes pré-estabelecidas;

6.2.1.5. Comunicar por escrito 8 CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada;

6.2.1.6. Comunicar por escrito 8 CONTRATADA qualquer atualizagdo e/ou alteragdo no escopo do
trabalho;

6.2.1.7. Analisar a nota fiscal para verificar se ela ¢ destinada a Institui¢do e se as especificacdes sdo as
mesmas descritas neste termo de referéncia;

6.2.1.8. Comunicar por escrito 8 CONTRATADA o ndo recebimento do objeto, apontando as razdes de
sua ndo adequagdo aos termos contratuais;

6.2.1.9. A CONTRATANTE, é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude
dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o cumprimento das
especificagdes e condigdes deste objeto;

6.3. DATFISCALIZACAO CONTRATO
6.3.1. A fiscalizagdo da contratagdo sera exercida por um representante do IPML, designado pela
Superintendente da autarquia, que atestara a Nota Fiscal e competira dirimir as davidas que surgirem no curso
da execuc¢do do contrato, e de tudo dara ciéncia a Diretoria;
6.3.2. A fiscalizagao representara o IPML a fim de garantir o fiel cumprimento ao presente contrato,
tendo ainda como atribuigdes:
6.3.3. Certificar as Notas Fiscais correspondentes apds constatar o cumprimento da entrega do objeto
e sua instalagdo;
6.3.4. Transmitir suas ordens e instrugdes por escrito a CONTRATADA, salvo em situagdes de
urgéncia ou emergéncia, sendo reservado 8 CONTRATADA o direito de solicitar da fiscalizagao, por escrito,
a posterior confirmagdo de ordens ou instrugdes verbais recebidas;
6.3.5. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos respectivos representantes
deverdo ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para ado¢do das medidas convenientes. A omissao,
ainda que eventual, da fiscalizagdo do IPML no desempenho de suas atribui¢gdes, ndo eximira a
CONTRATADA da responsabilidade pela perfeita execu¢do do objeto contratado.
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7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (Art. 6°, caput, XXIII, “g”)
7.1. PROVA DE CONCEITO

7.1.1. A licitante vencedora na ectapa de lances serd submetida a prova de conceito a fim de
comprovacdo de atendimento as exigéncias técnicas ¢ demais requisitos obrigatdrios.

7.1.2. A solucdo apresentada que ndo atender a 90% (noventa por cento) das funcionalidades
classificadas como obrigatdrias do Anexos I, presente neste Termo de Referéncia, sera considerada inapta,
estando, portanto, desclassificada a licitante vencedora, sendo convocada a licitante seguinte na ordem
classificatoria para realizagdo de prova de conceito e assim sucessivamente até que uma das licitantes
participantes apresente solugdo que atenda plenamente as exigéncias deste documento. As funcionalidades
classificadas como desejaveis ndo compordo a base de calculo deste percentual minimo.

7.1.3. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar serd convocada para demonstrago
da PoC no prazo de até 2 (dois) dias uteis ap0s a etapa de lances.

7.1.4. A licitante convocada tera até 03 (trés) dias Uiteis para apresentacdo publica, podendo admitir,
excepcionalmente e mediante justificativa, sua prorrogacao por igual periodo.

7.1.5. A sessdao de demonstrag@o da PoC sera publica, permitindo-se o acompanhamento pelos demais
licitantes interessados, através do link que sera disponibilizado no chat da plataforma do ComprasBR e na
convocacao, resguardado o direito de manifestacdo em ata ao final do procedimento.

7.1.5.1. A avaliagdo da PoC restringir-se-a a valida¢do dos requisitos funcionais descritos no Edital e
Anexos, desconsiderando-se aspectos puramente estéticos ou de customizagdes de interface dependentes de
desenvolvimentos especificos;

7.1.5.2. Para os itens de avaliacdo da Prova de Conceito (PoC) que envolvam integracdes com sistemas
externos oficiais (SIAFIC, SIRC e eSocial), serd admitida a demonstragdo em ambiente simulado ou de
homologacdo. Nessa hipotese, a licitante devera comprovar a geracdo, a validacdo de leiautes/regras e o
processamento das rotinas de envio e retorno exigidas pelas respectivas plataformas, ficando a integragdo
em ambiente de producdo condicionada a fase de implantagdo contratual.

7.1.5.3.  Os testes poderdo ser executados nas dependéncias do Instituto ou de forma remota, obedecendo
aos seguintes critérios:

7.1.5.3.1. Toda a infraestrutura necessaria a execug¢@o da Prova de Conceito devera ser fornecida pela
Licitante, sendo o Instituto responsavel apenas pelo fornecimento do espago fisico adequado e energia
elétrica, caso a prova de conceito se dé presencialmente. (Sumula 272 TCU)

7.2. Da Matriz Unica de Avaliagio e Regras de Pontuacgao da PoC

7.2.1. A avaliag@o da Prova de Conceito sera realizada de forma objetiva pela Comissdo Especial de
Avaliag@o, aplicando-se a Matriz Unica de Avaliacdo e as Regras de Pontua¢do Ponderada a seguir transcritas,
cujos critérios observam estritamente as especificagdes funcionais do Termo de Referéncia (TR) e Anexo I do
TR:

7.2.1.1. Regras e Parametros de Aprovacio da PoC resumidas:

Pardmetro de Avaliagdo da PoC Regra / Critério de Desempenho

até 2 (dois) dias uteis apds a convocagdo, podendo este
prazo ser prorrogado por igual periodo, mediante
justificativa  fundamentada e  aceita pela

Prazo Prévio para Configuragdo do Ambiente

Administragao.
Até 03 (trés) dias uteis consecutivos de apresentagao
Duracgdo da Sessdo de Demonstracao Publica publica, podendo admitir, excepcionalmente e
mediante justificativa, sua prorrogacao.
Percentual Minimo de Aproveitamento do Roteiro 90% (noventa por cento) dos itens obrigatdrios
Nota Minima Ponderada na Matriz Unica (0 a 2) 1,40 (um virgula quarenta) pontos

7.2.1.2. Criteriologia Objetiva de Atribuicdo de Notas (0, 1 e 2)
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Nota Classificagdo Critério Objetivo de Aplicacdo pela Comissdo
Nota 2 Atendido Integralmente | A funcionalidade, regra de negdcio ou integracao legal ¢ demonstrada

de forma nativa, completa e imediata durante a sessdo de teste.

Nota 1 Atendido Parcialmente / | O software demonstra possuir a estrutura logica e o algoritmo, mas a
Atestado de visualizagdo especifica do relatorio ou mascara depende de
Parametrizagdo na parametrizacdo local, constituindo obrigagdo contratual de entrega na
Implantacdo fase de implantag@o.

Nota 0 Nao Atendido O software ndo apresenta a funcionalidade, o algoritmo ou o requisito

legal exigido no Termo de Referéncia.

7.3. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

7.3.1. O pagamento, decorrente da execugdo do objeto do Contrato, serd efetuado mediante crédito em
conta corrente, no prazo de até 30 (trinta) dias, apds a emissdo da Nota Fiscal dos servigos, devidamente
atestada pelo setor competente, conforme dispde o art. 25, da Lei 14.133/2021.

7.3.1.1. A autorizag@o para emissdo da Nota Fiscal e o respectivo pagamento observardo os marcos de
entrega e homologacdo de cada parcela do objeto, vedada qualquer antecipacdo de pagamento:
a) Fase 1 — Migragdo, Conversio e Implantagio (Valor Unico): O faturamento ocorrera em parcela
unica, somente apos a efetiva conclusdo de todas as etapas de implantag@o e a emissdo do Termo de
Aceite/Recebimento Definitivo pela Contratante;
b) Fase 2 — Licenga de Uso, Suporte Técnico e Manuteng@o (Mensal): O faturamento sera mensal
e somente terd inicio apos a conclusdo integral da Fase 1 (Implantag@o), mediante emissdo do Termo
de Recebimento Definitivo ¢ entrada do sistema em produgdo, sendo vedada a cobranga de
licenciamento durante o periodo de implantagéo;
c) Servicos Complementares — Treinamento (Sob Demanda): O pagamento sera efetuado por
usuario efetivamente treinado e homologado pela Contratante, mediante emissdo do respectivo Termo
de Recebimento;
d) Servicos Complementares — Customiza¢do (Sob Demanda): O pagamento sera realizado
estritamente em fungdo das horas técnicas formalmente demandadas via Solicitacdo de Servigo de
Customizagdo (SSC), efetivamente executadas e homologadas pelo IPML, n3o havendo
obrigatoriedade de consumo total da reserva técnica estimada de 20 (vinte) horas.

7.3.2. A Contratada, durante toda a execugdo do contrato, devera manter todas as condigdes de
habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitag@o.

7.3.3. Constatada a situagdo de irregularidade em quaisquer das certiddes da Contratada, a mesma sera
notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelo objeto ja executado, para, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis, regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, em processo administrativo instaurado
para esse fim especifico.

7.3.3.1. O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa podera ser prorrogado uma vez e por
igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

7.3.4. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal e trabalhista quanto a inadimpléncia
do prestador, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado pela Administragdo, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.3.5. Persistindo a irregularidade, a contratante, em decisdo fundamentada, deverd aplicar a
penalidade cabivel nos autos do processo administrativo correspondente.

7.3.6. Sera efetuada a glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das

sancdes cabiveis, caso se constate que a contratada:
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7.3.6.1. Naio produziu os resultados acordados;

7.3.6.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

7.3.6.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou os
utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.4. DO RECEBIMENTO DO OBJETO DO CONTRATO

74.1. O objeto do contrato sera recebido de forma provisoria e definitiva, as quais serdo realizados na
forma do art. 140, inciso I da Lei n°® 14.133/21, observadas as demais condi¢des previstas em procedimento
interno para o recebimento dos servigos do contrato:

7.4.1.1. Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo
detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

7.4.1.2. Definitivamente, por servidor ou comissio designada pela autoridade competente, mediante
termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (Art. 6°, caput, XXIII, “h”)
8.1. SELECAO DO FORNECEDOR

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de licitagdo, na modalidade pregdo, na
forma eletronica, com fundamento na hipétese do art. 28, inciso I da Lei n.° 14.133/2021, utilizando como
critério de selecdo da proposta de Menor Preco Global.

8.2. HABILITACAO JURIDICA:

8.2.1. No ato de cadastramento da proposta na plataforma ComprasBR, os licitantes deverdo anexar
exclusivamente a Proposta Comercial Inicial, na forma estabelecida neste Edital.

8.2.2. Encerrada a etapa de lances e definida a licitante provisoriamente vencedora, o Pregoeiro
promovera sua convocagdo, por meio da plataforma eletronica, para apresentagdo da documentacdo de
habilitacdo e de regularidade fiscal, a qual devera ser encaminhada em formato digital no prazo fixado na
convocacgdo, observado o prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, quando devidamente
justificado, nos termos do artigo 63, incisos II e III, da Lei Federal n® 14.133/2021 e do artigo 39, § 5°, da
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 73/2022.

8.2.3. Para habilitagdo na presente licitag@o sera exigida a entrega dos seguintes documentos:
8.2.3.1. Habilitacao Juridica
8.2.3.1.1. Documentos de identificagdo dos socios;
8.2.3.1.2. Registro Comercial, no caso de empresa individual, ou;

8.2.3.1.3.  Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por ac¢des, acompanhado de documentos de eleicdo de
seus administradores, ou;

8.2.3.1.4. Inscrigdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio, ou;

8.2.3.1.5. Decreto de Autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e Ato de Registro ou Autorizacao para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

8.2.3.1.6. Sera obrigatdrio, sob pena de inabilita¢ao, que o licitante tenha em seus atos constitutivos/objeto
social, as atividades compativeis com o objeto deste Edital;

2.3.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

8.2.3.2.1. Prova de inscri¢do da empresa no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), através de
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Comprovante de Situacdo Cadastral emitida pela Receita Federal, com data de emissao nao superior a 180
(cento e oitenta) dias;

8.2.3.2.2. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, através de Certiddo emitida pela Secretaria da
Receita Federal conjuntamente com a Procuradora Geral da Fazenda Nacional, com data de emissdo ndo
superior a 180 (cento e oitenta) dias quando ndo constar expressamente no corpo da Certiddo o seu prazo
de validade;

8.2.3.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, de débitos tributarios e divida ativa, com
data de emissdo ndo superior a 60 (sessenta) dias, quando ndo constar expressamente no corpo da mesma
o seu prazo de validade;

8.2.3.2.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, emitida pela Prefeitura Municipal da sede
da empresa licitante, com data de emissdo ndo superior a 60 (sessenta) dias, quando ndo constar
expressamente no corpo da mesma o seu prazo de validade;

8.2.3.2.5. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS (CRF),
demonstrando a situag@o regular no cumprimento dos encargos instituidos por Lei;

8.2.3.2.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacgdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida pelo TST - Tribunal Superior
do Trabalho, com data de emissdo ndo superior a 180 (cento ¢ oitenta) dias, quando ndo constar
expressamente no corpo da Certiddo o seu prazo de validade.

Nota: Para fins de habilitacio, serao aceitas certidoes positivas com efeito de negativa, nos termos
da legislacdo tributaria vigente, desde que estejam validas na data de apresentacio. A certidao
positiva com efeito de negativa possui os mesmos efeitos juridicos da certidio negativa,
comprovando a regularidade fiscal do interessado, conforme previsto no Cédigo Tributario
Nacional (art. 206) e aplicavel as exigéncias da Lei n° 14.133/2021.

8.2.3.3. Qualifica¢do Econdmico-financeira

8.2.3.3.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da licitante, dentro
do respectivo prazo de validade.

8.2.3.3.2. Ascertiddes que ndo consignarem prazo de validade serfo consideradas validas quando emitidas
ha, no maximo, 90 (noventa) dias da data de sua apresentag@o.

8.2.3.3.3. Balango patrimonial e demonstra¢des contabeis dos dois tltimos exercicios sociais exigiveis na
forma da lei, que comprove a boa e regular situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais
de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta. As empresas com menos de 01 (um) ano de exercicio
e apresentarem balango de abertura, estdo desobrigadas de apresentar a exigéncia editalicia, por falta de
movimentagao financeira e valores referenciais.

a) Admite-se a apresentagdo de balanco de abertura, para as empresas com menos de 01(um)
exercicio financeiro.

b) As empresas com menos de 02 (dois) anos de exercicio financeiro poderdo apresentar o balango
do 1ltimo exercicio financeiro.

c) Declaracao de Capacidade financeira, obrigatoriamente em papel timbrado da empresa,
apresentando as demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, devidamente assinada pelo
Representante Legal da Empresa e por contabilista legalmente habilitado, abrangendo contador e técnico
em contabilidade registrado no conselho regional de contabilidade até 1° de junho de 2015 nos termos
do art. 76 da lei n® 12249/2010 cujas as assinaturas poderdo ter sua autenticidade reconhecida por meio
de reconhecimento de firma em cartorio, reconhecimento de firma em cartdrio por meio de codigo de
verificagdo ou através de assinatura eletronica em modo digital, demonstrando os indices na forma a
seguir:

e - Liquidez geral (LG);

Rua Wilson Vitério Colleta, n? 111 — Jardim Maria Buchi Modeneis - Limeira SP. - CEP: 13.482-225
Telefone: (19) 3444-1753 / 3444-2018



LIMEIRA

Proc. N° 349 /2026
E O Fls. Rub.

ANOS

INSTITUTO DE PREVIDENCIA
MUNICIPAL DE LIMEIRA IPML

IPML

Instituto de Previdéncia
Municipal de Limeira

ESTADO DE SAC PAULO - ERASIL BICGENTENARIO 18

e - Liquidez corrente (LC);

e - Endividamento (E);

o Tais indices serdo calculados como se segue:
¢ LG =(AC + RLP) / (PC+ELP)

e LC=(AC/PC)

o E = (PC+ELP) / AT

Onde:
e AT = Ativo total

e AC = Ativo circulante
e PC = Passivo circulante
o ELP =Exigivel a longo prazo

o RLP = Realizavel a longo prazo

8.2.3.3.4. Para efeito de habilitagdo, serdo exigidos indices de:

a) Liquidez Geral, igual ou maior a 1,0 (um virgula zero);

b) Liquidez Corrente, igual ou maior a 1,0 (um virgula zero);
c) Endividamento, menor ou igual a 1,0 (um virgula zero).

A exigéncia dos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) ¢ Grau de Endividamento (GE)
encontra amparo nos arts. 18, IX, ¢ 69, caput e § 5°, da Lei n® 14.133/2021. Conforme orientagdo do TCE-
SP sobre o referido artigo, a habilitacdo economico-financeira deve ser comprovada de forma objetiva por
coeficientes e indices econdmicos previstos no edital e devidamente justificados, limitando-se aos
parametros usualmente adotados para aferir a capacidade de cumprir as obriga¢des contratuais. Os indices
tradicionais de liquidez (Geral e Corrente) e o quociente de endividamento atendem a essa finalidade, pois
demonstram a solidez patrimonial e a capacidade de giro da licitante.

Tais indicadores sdo necessarios em razdo das caracteristicas do objeto: solugdo de gestdo administrativa
na modalidade SaaS, com custos de implantagdo, infraestrutura de nuvem e suporte continuo ao longo de
60 meses. A LG avalia a capacidade de pagamento de curto ¢ longo prazos; a LC mede a solvéncia imediata
frente as obrigagdes circulantes; e o GE evidencia o nivel de comprometimento do ativo com recursos de
terceiros. Em conjunto, permitem verificar se a futura contratada dispde de satde financeira suficiente para
sustentar a execug¢do sem risco de descontinuidade por insolvéncia.

A fixagdo dos coeficientes no patamar neutro e usual de mercado (igual ou superior a 1,0 para LG e LC, ¢
em nivel correspondente para o GE) observa as orienta¢cdes do TCE-SP, que considera razoaveis indices
de liquidez situados entre 1,0 e 1,5 e de endividamento compativeis com o segmento, desde que justificados
e pertinentes ao objeto, as condi¢des ¢ ao prazo de execugdo. Esse pardmetro minimo de equilibrio
patrimonial ndo impde barreira desproporcional ou injustificada, preservando a ampla competitividade do
certame.

Assim, a exigéncia equilibra a prote¢do da Autarquia contra o risco de interrupgéo dos servigos essenciais
e a observancia dos principios da motivagdo, da proporcionalidade e da isonomia, em plena consonéncia
com as orientacdes do TCE-SP e com o § 5° do art. 69 da Lei n® 14.133/2021.

8.2.3.3.5. Comprovagdo de patrimonio liquido minimo equivalente a R$ 11.280,00 (onze mil, duzentos e
oitenta reais), correspondente a 10% (dez por cento) do valor estimado anual da contratagdo, apurado com
base no balango patrimonial do ultimo exercicio social, nos termos do art. 69, § 4°, da Lei n® 14.133/2021
e da Simula 37 do TCE-SP.
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8.2.3.3.5.1. O wvalor foi calculado conforme pesquisa de pregos constante do processo
administrativo, utilizando-se apenas do valor da FASE 2 - SERVICOS DE LICENCA DE USO, SUPORTE
TECNICO E MANUTENCAO, considerando a estimativa anual de R$ 112.800,00 (cento ¢ doze mil, e
oitocentos reais).

8.2.3.4. Qualificacido Técnica

8.1.1.1. Nos termos do artigo 67 da Lei Federal n° 14.133/2021, a licitante devera comprovar aptidao
para a execucdo da parcela de maior relevancia técnica e de valor significativo do objeto.

8.1.1.2. Parcela de maior relevincia: Sera considerada parcela de maior relevancia técnica e de valor
significativo a contratacdo de solucdo tecnoldgica informatizada de gestdo previdencidria destinada a
Regime Proprio de Previdéncia Social — RPPS, compreendendo os servigos de implantagdo, licenciamento
de uso, manutencdo e suporte técnico do sistema.

8.1.1.3. Atestado de capacidade técnico-operacional: A licitante deverd apresentar atestado(s) de
capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) a
execugdo satisfatoria de servicos compativeis em caracteristicas, complexidade e tecnologia com o objeto
desta licitacdo, demonstrando experiéncia na implanta¢do e/ou disponibilizacdo e operacionalizagdo de
sistema informatizado de gestdo previdenciaria para RPPS, contemplando, no minimo, as seguintes
funcionalidades:

I. Cadastro e gestdo da base de dados previdenciaria de segurados, aposentados, pensionistas e
dependentes;

II. Concessdo, calculo, revisdo, registro e manutengdo de beneficios de aposentadoria;

III. Concessao, calculo, revisdo, registro e manutencéo de beneficios de pensdo por morte;

IV. Gestdo e atualizagdo dos dados cadastrais, funcionais e contributivos dos segurados e beneficidrios;
V. Gestao da folha de pagamento de aposentados e pensionistas;

VI. Emissdo de demonstrativos e relatorios gerenciais e operacionais relacionados a gestdo
previdenciaria;

VII. Integracdo com sistemas corporativos.

8.1.14. Quantitativo minimo de experiéncia: Para comprovagdo da capacidade técnico-operacional, a
licitante devera demonstrar experiéncia anterior na execucdo dos servigos descritos no Termo de Referéncia,
mediante sistema informatizado de gestdo previdenciaria que tenha atendido, no minimo, 1.364 (hum mil
trezentos e sessenta e quatro) beneficiarios, entre aposentados e pensionistas, correspondente a 50%
(cinquenta por cento) da atual populagio de beneficidrios administrada pelo Instituto de Previdéncia
Municipal de Limeira — IPML, composta por 2.728 (dois mil setecentos e vinte e oito) aposentados e
pensionistas, conforme posi¢ao de setembro de 2026.

8.1.1.5. Condic¢oes de comprovacio:
a) Sera admitida a apresentacdo de um ou mais atestados de capacidade técnica, permitindo-se o
somatorio de quantitativos e de funcionalidades para comprovagdo das exigéncias estabelecidas nos itens

11.1.22e11.1.2.3;

b) Os atestados poderao ser emitidos por 6rgdos ou entidades da Administragdo Publica ou por
pessoas juridicas de direito privado;

c) Os atestados deverdo conter informagdes suficientes para identificagdo do objeto executado,
das funcionalidades disponibilizadas e do quantitativo de beneficiarios atendidos;
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d) A apresentacdo de edital, contrato administrativo, nota fiscal ou documento equivalente ndo
constituira requisito ordinario de habilitagdo, podendo tais documentos ser solicitados apenas em
diligéncia, quando houver divida fundada quanto a autenticidade ou ao conteudo do atestado apresentado.

8.2.3.5. Outros documentos

8.2.3.5.1. Declaragdes Obrigatorias: Devera conter na documentacao de habilitacdo declaragdo
subscrita pelo representante legal da empresa proponente onde atende, conforme modelo constante do
Anexo 3 deste edital, no minimo:

8.2.3.5.2. Atende a todos os requisitos de Habilitagdo, assumindo inteira responsabilidade por
quaisquer erros ou omissdes que tiverem sido cometidos quando da preparagdo da mesma, ndo havendo
fato impeditivo a nossa habilitagdo, sob pena de sujei¢ao as penalidades previstas no Edital;

8.2.3.5.3. Para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n° 14.133, de 01 de abril de 2021,
acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a
partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7° da
Constituicao Federal;

8.2.3.54. Declaragdo de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos III e IV do art.1° e no inciso III do
art.5° da Constitui¢ao Federal;

8.2.3.5.5. Declaragdo de que esta ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que, se aplicado ao numero de
funcionarios da empresa, atendo as regras de acessibilidade previstas na legislacdo;

8.2.3.5.6. Declaragdo de que cumpre a cota de aprendizagem nos termos estabelecidos no artigo
116 da Lein® 14.133 de 01 de Abril de 2021;

8.2.3.5.7. Declaragdo de que ndo foram declarados inidoneos por ato do Poder Publico ou foram
suspensos do direito de licitar ou contratar com a Administra¢do Municipal;

8.2.3.5.8. Declaragdo de que a empresa ndo se encontra em processo de faléncia, concurso de
credores, dissolugdo e liquidagao;

8.2.3.5.9. Declaragdo de que ndo foram punidos com suspensdo do direito de licitar ou contratar
com o IPML, desde que o ato tenha sido publicado no Diario Oficial da Unido, do Estado ou do IPML,
pelo Orgéo que o praticou;

8.2.3.5.10. Declaragdo de que a empresa nao possui qualquer participagao societaria ou tem socios
comum, independente da participa¢do societaria, com outra proponente.

8.3. O Pregoeiro fard a analise dos documentos de habilitacdo do licitante vencedor dos itens ou lote e
sucessivamente os demais itens ou lotes vencidos, quando for o caso, momento que sera franqueada vista aos
interessados e posteriormente, sera aberto o prazo para manifestacio da inteng@o de interposi¢ao de recurso.

8.4. O ndo cumprimento do envio dos documentos de habilitagdo dentro dos prazos estabelecidos, acarretara
a desclassificacdo e/ou inabilitacdo da licitante, bem como as sangdes previstas neste Edital, podendo o
Pregoeiro convocar a empresa que apresentou a proposta ou o lance subsequente.

8.5. Os documentos poderao ser apresentados em copia simples, desde que acompanhados dos originais para
que sejam autenticados por servidor da administracdo, ou por publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial.

8.6. Os documentos eletronicos produzidos com a utilizacao de processo de certificagdo disponibilizada pela
ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001, serdo recebidos e presumir-
se-d0 verdadeiros em relacdo aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e copias
autenticadas em papel.

8.7. A empresa participante e seu representante legal sdo responsaveis pela autenticidade e veracidade dos
documentos enviados eletronicamente.
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8.8.  Os documentos exigidos para habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo
de copia autenticada, publicagdo em 6rgdo da imprensa oficial ou ainda por meio de copia simples, a ser
autenticada por servidor habilitado do IPML - Instituto de Previdéncia Municipal de Limeira, mediante
conferéncia com os originais. As copias deverdo ser apresentadas perfeitamente legiveis.

8.9. Os documentos de Habilitagdo deverao estar com prazo vigente, ndo havendo prazo nos documentos os
mesmos serdo considerados validos se emitidos em até 90 dias contados da data da sessdo publica.

8.10. O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar da licitante, em qualquer tempo, no curso da licitagao,
quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues, fixando-lhe prazo para atendimento.

Nota: A falta de qualquer dos documentos exigidos no edital implicara inabilitacdo da licitante, sendo vedada, a
concessdo de prazo para complementacdo da documentacio exigida para a habilitacdo.

ESTIMATIVA DE VALORES (Art. 6°, caput, XXIII, “i”)

O valor dessa contratagdo esta estimado em RS 645.666,67 (seiscentos e quarenta e cinco mil,
seiscentos e sessenta e seis reais e sessenta e sete centavos) através de precos obtidos nos moldes
do art. 23, §1°, inciso IV da Lei Federal 14.133/2021, conforme mapa de prego anexo ao edital.

x QUANTIDADE
ITEM DESCRICAO UNIDADE ESTIMADA PRECO
FASE 1 - SERVICOS DE MIGRACAO, CONVERSAO E IMPLANTACAO — VALOR UNICO
SISTEMA
1 PREVIDENCIARIO SERVICO 1 RS$ 4.000,00
SISTEMA DE
2 FOLHA DE SERVICO 1 R$ 25.666,67
PAGAMENTO
HOSPEDAGEM
4 | (DATA CENTER) SERVICO 1 R$ 4.000,00
TOTAL DOS SERVICOS RS$ 33.666,67
SERVICOS COMPLEMENTARES
VALOR UNITARIO
SERVICOS DE ‘ ‘ R$ 1.150,00
1 CAPACITACAO USUARIO 30 USUARIOS VALOR TOTAL
RS$ 34.500,00
CUSTOMIZACAO E VALOR UNITARIO
2 PARAMETRIZACAO HORAS 20 HORAS ’
SOB DEMANDA VALOR TOTAL
R$ 13.500,00
TOTAL DOS SERVICOS R$ 48.000,00
FASE 2 - SERVICOS DE LICENCA DE USO, SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO
VALOR MENSAL
1 SISTEMA LICENCIAMENTO | oo R$ 3.000,00
PREVIDENCIARIO MENSAL VALOR TOTAL
RS$ 180.000,00
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VALOR MENSAL
) i‘lggf[il]l;};) E LICENCIAMENTO 60 MESES RS$ 4.566,67
PAGAMENTO MENSAL VALOR TOTAL
RS$ 274.000,00
VALOR MENSAL
4 HOSPEDAGEM LICENCIAMENTO 60 MESES RS 1.833,33
(DATA CENTER) MENSAL VALOR TOTAL
RS$ 110.000,00
VALOR MENSAL
R$ 9.400,00
TOTAL DO LICENCIAMENTO VALOR TOTAL
RS$ 564.000,00
9.1. REAJUSTE
9.1.1. Os precos s3o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, com data-base vinculada a data do

or¢amento estimado.

9.1.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os precos
contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo - [IPCA/IBGE, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade.

9.1.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.1.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela tltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

9.1.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

9.1.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituigdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em
vigor.

9.1.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.1.8. O reajuste sera realizado por apostilamento ou aditamento.

9.1.9. A Administracdo podera suprimir ou acrescer o objeto do contrato em até 25% (vinte e cinco
por cento) do seu valor inicial atualizado, a critério exclusivo, de acordo com o disposto no art. 125 da Lei
14.133/2021.

9.2. ALTERACOES CONTRATUAIS
9.2.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do Art. 124 da Lei n°® 14.133/2021.
9.2.2. Nas alteragdes unilaterais a que se refere o inciso I do caput do art. 124 da Lei n® 14.133/2021,

o contratado serd obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressoes de até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

9.2.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o

limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
9.3. DA GARANTIA:

Com fundamento no art. 96, caput, da Lei Federal n® 14.133/2021, opta-se pela ndo exigéncia de garantia
contratual para a contratagdo de solu¢do em modelo SAAS para gestdo previdenciaria e folha de pagamentos
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A decisdo considera a natureza do objeto e os riscos identificados na analise de riscos, os quais serdo mitigados
por meio da fiscalizag@o contratual, da defini¢do de niveis de servico (SLA), da previsdo de penalidades por

descumprimento das obrigacdes, bem como da adocdo de medidas de seguranca da informagdo e prote¢ao dos
dados.

Dessa forma, considerando os mecanismos de controle e responsabilizacdo previstos para a execucao
contratual, entende-se que a exigéncia de garantia ndo se mostra necessaria, desde que a suficiéncia dessas
medidas seja confirmada pela autoridade competente, sem prejuizo da protecdo do interesse publico e da
aplicacdo das sangdes cabiveis em caso de inadimplemento.

9.4. DAS SANCOES:

94.1. Ao fornecedor que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame, ndo mantiver a proposta,
ensejar o retardamento da execucdo do objeto, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de
modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, poderdo ser aplicadas as seguintes sangdes, garantidos o contraditdrio
e a prévia defesa, de acordo com as seguintes disposigoes.

9.4.2. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

a) Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou nao entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame;

9.4.3. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

a) Nao enviar a proposta adequada ao Gltimo lance ofertado ou apds a negociacao;

b) Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

c) Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

d) Deixar de apresentar amostra; ou

e) Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital e anexos;

f) Nao celebrar contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela administragéo;

h) Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaracio falsa durante
a licitagdo

i) Fraudar a licitacdo

j) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
k) Induzir deliberadamente a erro no julgamento

I) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

9.4.4. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Impedimento de licitar e contratar;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica.
9.4.5. Na aplicagao das san¢des serdo considerados:
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a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstincias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para a administrag@o publica;

e) A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

9.4.6. A multa sera recolhida em percentual, observados os seguintes limites maximos:

a) Multa de 0,5 % (cinco décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do
fornecimento ou servigo ndo realizado;

b) Multa de 30 % (trinta por cento) sobre o valor total ou parcial da obrigagdo ndo cumprida, com o
consequente cancelamento da nota de empenho ou documento equivalente;

9.4.7. O valor da multa aplicada sera descontado do valor da garantia prestada, retido dos pagamentos
devidos pela Administragdo ou cobrado judicialmente, sendo corrigida monetariamente, de conformidade com
a variagdo do IPCA, a partir do termo inicial, até a data do efetivo recolhimento

9.4.8. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar ¢ declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.

9.4.9. A san¢do de impedimento de licitar e contratar seré aplicada ao responsavel em decorréncia das
infra¢des administrativas relacionadas nos incisos I, II1, IV, V, VI e VII do caput do art. 155 da Lei Federal n°
14.133/2021, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, ¢ impedira o responsavel de
licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o
orgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.4.10. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art.
155 da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos II, III, TV,
V, VI e VII do caput do referido artigo que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave que a sancao de
impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo no minimo de 03 (trés) anos e no maximo
de 06 (seis) anos, conforme previsdo no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.4.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das san¢des de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso
com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

9.4.12. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagao, e
decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

9.4.13. O recurso ¢ o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.4.14. A aplicacao das sang¢des previstas neste edital nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacio de
reparacgdo integral dos danos causados.

9.4.15. O procedimento para apuracao das sangdes administrativas estd previsto no Decreto Municipal
n® 95, de 17/04/2023.

9.5. DA TRANSICAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL
9.5.1. Em caso de rescisdo ou ndo renovagdo contratual, com vistas a mitigar riscos de
descontinuidade de servigos de dependéncia técnica, a CONTRATADA obriga-se a prestar para a
CONTRATANTE ou a terceiro, por ela designado, toda a assisténcia a fim de que os servi¢os continuem sendo
prestados sem interrupg¢do ou efeito adverso, e que haja transferéncia ordenada de conhecimento dos servigos
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para a CONTRATANTE ou a seu designado, conforme apontado a seguir:

9.5.1.1. A CONTRATADA deve repassar todos os dados, documentos ¢ elementos de informagdo
utilizados na execug¢ao dos servigos;

9.5.1.2. A CONTRATADA deve habilitar equipe de técnicos da CONTRATANTE ou outra por clas
indicada no uso das solu¢des desenvolvidas ¢ implantadas no escopo do contrato, repassando todo o
conhecimento necessario para tal.

9.5.2. Podera ser exigido da CONTRATADA a entrega de relatdrio descritivo das tarefas executadas
em cada O.S, os estudos realizados, as configuragdes aplicadas, os resultados obtidos, e demais informagdes
de relevancia para a CONTRATANTE, sem custos adicionais para estas.

9.5.3. A CONTRATADA devera elaborar um Plano de Transi¢cdo Contratual em até 1 (um) més a
contar da data de notificacdo por escrito da CONTRATANTE.

9.5.4. O Plano de Transi¢cdo Contratual devera contemplar todas as atividades necessarias para
transi¢do dos servigos sem interrup¢ao ou efeito adverso.

9.5.5. O Plano de Transi¢do Contratual, cronograma e horarios dos eventos deverdo ser previamente
aprovados pela CONTRATANTE.

9.5.6. E de responsabilidade da CONTRATADA a execucdo do Plano de Transi¢io Contratual, a
prestagdo de servigos de operagdo assistida, bem como a garantia do repasse bem-sucedido de todas as
informagdes necessarias para a continuidade dos servigos pela CONTRATANTE (ou empresa por ela
designada).

9.5.7. As atividades de operagdo assistida garantem que, durante a execu¢do do contrato, a equipe
técnica da CONTRATANTE seja orientada e disponha de todas as informagdes necessarias a continuidade do
negocio.

9.5.8. O Plano de Transi¢do Contratual e sua execugdo deverdo ser viabilizados sem 6nus adicionais a
CONTRATANTE.
9.5.9. E de responsabilidade da CONTRATANTE indicar paraa CONTRATADA os recursos humanos

que serdo receptores dos servigos previstos no repasse de conhecimento descrito no Plano de Transi¢do
Contratual.

9.5.10. O fato da CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem, reterem qualquer informagao
ou dado solicitado pela CONTRATANTE que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transigédo
das tarefas e servigos, constituira quebra de contrato, sujeitando-a as obrigagdes em relagdo a todos os danos
causados 8 CONTRATANTE por esta falha.

9.5.11. A elaboragdo e a execuc¢do do Plano de Transi¢do Contratual ocorrerdo em paralelo ao
atendimento das Ordens de Servigos demandadas pela CONTRATANTE.

9.5.12. A CONTRATANTE reserva-se o direito de reduzir o Plano de Transi¢cdo Contratual, desde que
o novo provedor contratado venha a comprovar que detém pleno dominio sobre as atividades previstas em
contrato.

9.5.13. O Termo de Capacidade Operacional € obrigatdrio para que se concretize a execucdo do Plano
de Transig¢@o Contratual.

9.5.14. A propriedade intelectual da SOLUCAO fornecida, permanecerd sob a titularidade do respectivo
fabricante, vedado a8 CONTRATANTE, cedé-la, salvo sob autorizagdo da CONTRATADA.

9.5.15. A CONTRATADA devera garantir 8 CONTRATANTE, por meio de declaragao, que o conjunto
de software licenciado para uso, ndo infrinja quaisquer patentes, direitos autorais ou trade-secrets.

9.5.16. Pertencera @ CONTRATANTE, a propriedade intelectual de todos os dados inseridos e
armazenados pela SOLUCAO: Banco de Dados, relatorios, diagramas, fluxogramas, modelos, material
didatico e integragdo de dados, em conformidade com a Lei n° 9.609/1998, que dispde sobre propriedade
intelectual de programa de computador e com a Lei n® 9.610/1998, que dispde sobre direito autoral, sendo
vedada a comercializagdo destes, a qualquer titulo, por parte da CONTRATADA, salvo sob expressa
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autorizagdo da CONTRATANTE.
9.5.17. A utilizagdo de solugdes ou componentes proprietarios da CONTRATADA ou de terceiros, na

construgdo dos programas ou quaisquer artefatos relacionados ao presente Termo de Referéncia, que possam
afetar a propriedade da SOLUCAO, devera ser formal e previamente autorizada pela CONTRATANTE.

9.5.18. Para efeito de garantia de continuidade dos processos de trabalho da CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera comprovar 8 CONTRATANTE, o depésito dos codigos fontes da SOLUCAO, junto
a autoridade brasileira que controla a propriedade intelectual de softwares, para garantia da continuidade dos
servicos, em caso de descontinuidade da SOLUCAO comercializada ou encerramento das atividades da
CONTRATADA, no prazo de até 30 dias consecutivos, contados a partir do primeiro dia 1til apos a assinatura
do contrato, pelas partes.

9.5.19. O procedimento descrito no subitem anterior, devera ser executado, semestralmente, pela
CONTRATADA, a partir do primeiro dia util, apos a assinatura do contrato, pelas partes.

9.5.20. A CONTRATADA devera assegurar 8 CONTRATANTE, em caso de descontinuidade de
qualquer produto parte da SOLUCAO, e durante a vigéncia contratual, o direito ao uso de qualquer produto
que o substitua.

9.5.21. Todas as informagdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA, quando da execu¢do dos
servigos, deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer divulgagdo a terceiros, devendo a
CONTRATADA zelar, por si, por seus socios, empregados e subcontratados, pela manuten¢do do sigilo
absoluto sobre os dados, informagdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais de que eventualmente
tenham conhecimento ou acesso em razao dos servigos executados.

9.5.22. A obrigacdo da confidencialidade permanecera valida durante o periodo de vigéncia do contrato
e o seu descumprimento implicara sangdes administrativas e judiciais contra a CONTRATADA, previstas no
contrato e na legislagdo pertinente.

10.  ADEQUACAO ORCAMENTARIA (Art. 6°, caput, XXIII, “I”)

10.1. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo:

10.1.1. Gestao/Unidade: Instituto de Previdéncia Municipal de Limeira.

10.1.2. Fonte de Recursos: 04

10.1.3. Programa de Trabalho: 4002

10.1.4. Elemento de Despesa: 3.3.90.40.99 - Outros Servigos Tecnologia da Informagao e Comunicagio

- Pessoa Juridica
10.1.5. Plano Interno: Gestao Administrativa IPML

10.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

10.3. Ressalta-se que, mesmo considerando o somatério do valor da contratagdo com o valor de outros objetos
da mesma natureza contratados pela mesma unidade gestora no mesmo exercicio financeiro, o valor da
contratagdo ultrapassara o definido pelo Art. 75, II da Lei Federal n°14.133/2021, atualizado pelo Decreto n°
12.807 de 29 de dezembro de 2025 para o montante de R$ 65.492,11 (sessenta e cinco mil quatrocentos e noventa
e dois reais e onze centavos), por isso nao se enquadra a dispensa de licitagdo. Segundo o Art. 28, da Lei Federal
n°14.133/2021, dentre as modalidades de licitagdo, a que melhor se enquadra para a compra deste objeto ¢ a
modalidade pregdo possuindo padrdes de desempenho e qualidade que possam ser objetivamente definidos pelo
edital e por meio de especificagdes usuais de mercado.

11. OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
11.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser
firmado, a partir da apresentag@o da proposta no procedimento de contratagao, independentemente de declaragdo
ou de aceitagdo expressa.
11.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
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acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.
11.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.
11.4. O IPML devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias tteis sobre todos os contratos de suboperacao
firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
11.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢é dever do contratado eliminalos,
com exce¢do das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.
11.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.
11.7. O Contratado devera exigir de suboperadores ¢ subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.
11.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado
atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.
11.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogéavel justificadamente, quaisquer
informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.
11.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham
a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual
rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade,
para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

11.10.1.  Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de

garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.
11.11. contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendagoes, editadas na forma da LGPD.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS:

12.1. A CONTRATADA, devera informar imediatamente ao CONTRATANTE, quando ocorrer altera¢do do
enderegco comercial, telefones, e-mail, com vistas a possibilitar eventual recebimento de correspondéncias,
comunicados, notificagdes dentre outros;

12.2. A CONTRATADA sujeita-se integralmente aos termos do Contrato;

12.3. O CONTRATANTE, se reserva o direito de paralisar ou suspender em qualquer tempo, a prestacdo dos
servicos prestados pela CONTRATADA, mediante o pagamento unico e exclusivo das quantidades ja
solicitadas;

12.4. Os casos omissos neste Contrato serdo regulados pela Lei 14.133/2021.

12.5. E vedado caucionar ou utilizar a Ata de Registro de Precos e/ou contrato decorrente do presente
instrumento para qualquer operacdo financeira, sem prévia e expressa autorizagdo da Administragao.

13. ANEXOS/APENDICE
ANEXO I - ROTEIRO PARA PROVA DE CONCEITO:;
14. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Reginaldo Joris
Diretor de Gestdo Administrativa e
Compensacao Previdenciaria
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ANEXO | - PROVA DE CONCEITO (PoC) | Planilha de Pontuacao e Consolidacao

Processo Administrativo xx/2026
Pregao Eletronico x%/2026
Licitante (Razao Social)
CNPJ
Data da Sessao (dd/mm/aaaa)
da PoC (| ial/ )
Local / Link
Regras de Ap Edital)
Percentual minimo do roteiro (Anexo 1) 90,0%
Nota minima (Matriz unica) 14
Regra para % de atendimento (90%) Contar 1-2 como atendido
Criterio Descricao objetiva Peso Nota (0-2) Nota ponderada
Funcionalidade e Aderencia ao TR i as funcionalidades essenciais e requisitos do TR 40% 0 0,00
Desempenho e Estabilidade Tempo de resposta e funcionamento continuo durante a PoC 30% 0 0,00
Usabilidade Facilidade de uso, navegacao e compreensao 20% 0 0,00
Seguranca e LGPD Controle de acessos, logs e conformidade legal 10% 0 0,00
NOTA FINAL 0,00

4.REQUISITOS DA CONTRATAGAO (Art. 62, caput, XXill, “d”)

Requisito m Classificacao Obrigatorio? (S/N)

4.1. ESPECIFICAGOES TECNICAS MINIMAS DO SOFTWARE
4.1.1.  DOS REQUISITOS TECNICOS:
AARQUITETURA MODULAR: A solugao global deverd estar subdividida em subsistemas que por sua vez serdo divididos em médulos que agrupardo

4111 funcionalidades relacionadas e coesas. Todos os médulos e subsistemas deverso estar integrados e poder&o ser implantados simultaneamente ou s
por médulo.
4112 PARAMETRIZAGAO: A solugio deverd permitir o atendimento as regras de negdcios e regras operacionais internas do Regime. s

Seguranca: A solugdo deverd administrar um forte esquema de controle de acesso pelos usudrios as bases de dados gerenciadas pelo sistema, mantendo|
log e trilha de auditoria permanente para cada operagdo realizada. Cada usudrio s6 poderd acessar o sistema através de sua identificago pessoal e sua
correspondente senha de acesso, baseado numa estrutura de perfil e menus associados para cada tipo de acesso. (gerar cpia de seguranca diariamente
BACKUP).

4113

BANCO DE DADOS: O sistema e banco de dados ficardo hospedados nos servidores da CONTRATADA o, que inclusive poderd ficar com a posse das senhas
de Administradores, sendo se sua a guarda das informagdes do mesmo, 30 de backup e também pela manutengio dos
computadores, servidores e ambiente de rede. Ser em ambiente ério, em I dor ou Web, sem limite para
usudrios a serem cadastrados. Utilizar o protocolo TCP/IP versio 4 e superior como meio de comunicagdo na rede. Possuir arquitetura cliente-servidor ou

Web sem limites de usudrios simultaneos. A linguagem a ser apresentada no médulo devera ser o Portugués do Brasil. Deverd possuir ferramenta prépria
de backup.

Os relatérios deverso ser pré-formatados e constar no menu do médulo, sendo dispensado a necessidade de uso de gerador de relatérios para elabors-
los.
Deveré ter a opgdo de associar previamente pelo administrador o brasdo a ser utilizado nos relatérios.
Alicenga do SGBD serd adquirida e mantida pela CONTRATADA, quem fard todo o controle de acesso aos bancos de dados.
A solugao deverd ser compativel com servidores de aplicagdo que garantam as mesmas funcionalidades e desempenho do I1S 8 ou superior, assegurando
interoperabilidade com os sistemas legados e demais médulos previstos.
Deverdo ser iveis com os principais do mercado em suas versdes mais recentes. O acesso ao médulo s6 poderd ser feito mediante a
validag&o de usudrio e senha no mesmo.
0s usudrios deverdo poder trocar sua senha sem a necessidade de acionar o departamento de tecnologia.
Protegdo avangada dos dados por meio de criptografia de ponta a ponta, utilizando protocolos seguros (SSL/TLS) para garantir a integridade,
confidencialidade e seguranga das informagBes trafegadas entre o servidor e os usudrios.
0 sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) da aplicagdo devera ser de procedéncia reconhecida no mercado além de ter suporte técnico no Brasil
pela prépria empresa desenvolvedora.
Fica sob responsabilidade da CONTRATADA toda a administragéo do SGBD, envolvendo sua seguranga e protegdo, controle de acesso e backups das bases
de dados.
Ao cadastrar um usudrio deverd ser possivel definir suas permissdes com a possibilidade de liberar uma fungéo ou menu como somente execugao ou
gravagdo, podendo ser feito por usudrio individual ou grupo,

O AS FUNCIONALIDADES DO SISTEMA DE GESTAO PREVIDENCIARI

ONFIGURAGAO DE PARAMETROS DO SISTEMA:

4114

Possibilitar a ibili no de novos

tanto em nivel particular como geral, para atendimento das regras de

4211 L s s ) s
negécio conforme legislacdo e configuracdo operacional do RPPS;

4212 Possibilitar a parametrizagao do calculo de todas as regras de concess3o de beneficios, bem como a forma de apuracio do tempo liquido s

o para cada requisito na concessao de ias;

4213 Permitir a parametrizagdo de segregagdo de massa para fins de arrecadagdo, com no minimo o registro de nome do Plano e data de corte; S

4214 Permitir a parametrizagio do rateio de pensdo por morte; s

4215 Permitir a parametrizagdo da contagem de tempo de contribui¢do enquanto afastado, possibilitando a configuragdo do impacto na s

o totalizagdo do tempo no cargo, tempo de servico puablico e tempo de carreira;

4.2.1.6 Permitir a parametrizacdo de modelos de com campos vinculados ao sistema; S

4.2.1.7 Ferramenta para extracio de informacdes; N
Permitir acesso a0 médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagio de relatérios; s
Possuir ferramenta amigével e paramétrica para criacdo e geracdo de informacGes gerenciais; N
Permitir exportar as informacdes para outros aplicativos através de padrdes de mercado; N
Possuir ferramenta de geracao de relatérios para montagem de consultas dindmicas; N
Permitir a exportacdo de relatdrios para arquivos nos formatos HTML, txt, pdf, docx, xlsx, csv, xml N

4. ADASTRO PREVIDENCIARI

4221 Permitir acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagdo de relatérios; S

4222 Permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos servidores segurados do RPPS, incluindo os inativos, pensionistas e ativos; S

4223 Permitir registro, atualizagio e consulta dos dados dos aposentados, permitindo mais de um vinculo; s

4224 Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos dependentes previdenciérios; S

4225 Permitir a critica de duplicidade de inscrigdo previdencidria para fins de verificagdo em casos ndo legalmente acumulaveis; S

4.2.2.6 Permitir Cadastro/ atualizagdo e consulta dos pensionistas; S

4227 Permitir registro, atualizacao e consulta dos dados dos 6rgdos empregadores; S

4228 Permitir a definicdo de cada instituicdo / 6rgio da administragio direta, indireta, dos poderes constituidos, possa ter sua estrutura s

organizacional refletida no sistema;
4229 Permitir Administrar a documentagio digitalizada dos beneficiarios (ativos, inativos e pensionistas); s
Permitir Administrar e registrar a vida funcional do servidor ativo, assim como o acompanhamento de todos os tramites de servidores

S
aposentados, pensionistas e dependentes;
Manter histérico por beneficiério (ativos, inativos e pensionistas); S
Permitir registro e controle em cadastro de falecimento de beneficiério (ativos, inativos e pensionistas); s
Permitir o cadastro do histérico de trabalho dos servidores, destacando o tempo em RGPS e outros RPPS; S
Permitir o registro do tempo de contribuicio referente a cargos com exposic3o a agentes nocivos, HABILITAR PARA INCLUSAO NO RGPS E s
RPPS;
Permitir o registro de periodos sem contribuicio; N
Permitir o registro de periodos de afastamento com contribuicdo; S
Permitir o registro do motivo de afastamento, bem como a parametrizagdo do impacto na totalizagdo do tempo; S
42218 Integrar e Permitir consulta, por ocasido da aposentadoria, no histérico funcional da origem; S
Aplicar as regras de negcio para validacdo de dados cadastrais tanto no ingresso como na manutencdo; S
Permitir a manutencao e consulta da ficha funcional e financeira dos servidores ativos do RPPS; S
Permitir manutencéo e consulta da ficha funcional e financeira dos servidores inativos; S
Permitir a manutencdo dos dados pessoais e financeiros dos pensionistas, bem como a consulta dos mesmos; S
Permitir o registro de gratificacées por meio de férmulas; s
Permitir apresentar alerta para os servidores que est3o prestes a 75 anos, na i éria; s
42225 Permitir a manutengdo dos dados pessoais e financeiros, de dependente e/ou beneficirios, bem como a consulta dos mesmos. s
4.2.2.26 Permitir a emissao de relatdrios gerenciais e operacionais (sintéticos e iti com do grafica e istica; S

Permitir a diferenciagdo no cadastro em Plano Previdenciario e Plano Financeiro de acordo com as regras para segregagdo da massa; s




42228 Permitir a andlise automatica da consisténcia de informagdes, princi aquelas rias do beneficio; s

4.2.2.29 Permitir a exportacdo dos dados para o Célculo atuarial; S
4.2.2.30 Permitir a exportacdo dos dados para o SIPREV-MPS; S
42231 Permitir a exportagdo da DIRF, RAIS, E-SOCIAL e qualquer outras i Bes em i a0s r ivos 6rgaos s
4.2.2.32 Permitir gestdo de cadastro de ex-servidor para emiss&o da Certiddo de Tempo de Contribuic&o. S
4.2.3.RECADASTRAMENTO E PROVA DE VIDA:
4231 Permitir acesso a0 médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript e PDF, para visualizagio de relatérios; s
4232 Permitir atualizacdo dos dados Pessoais e Funcionais dos servidores inativos, ativos e S
4233 Permitir o recadastramento utilizando-se de dispositivo de leitura biométrica; S
4234 Permitir a Emissao do protocolo de recadastramento; S
4235 Permitir informagiio para blogueio do pagamento de beneficios para ndo recadastrados; N
4236 Permitir a emissao de relatdrios de Gestdo; S
4237 Permitir que o sistema faga o bloqueio da pensdo por morte, para os dependentes que atingiram a idade limite. S
4.2.4.SIMULADOR DE BENEFICIOS:
4241 Permitir si do de ia sem a i prévia de 8o, conforme legislagdo vigente; S
4242 Permitir si do de Abono de énci S
4243 Permitir simulacdo de aposentadorias especiais por exposicao a agentes nocivos; s
4.2.4.4 Permitir si do de ias para pessoa com deficiéncia (PcD); S
4245 Permitir simulagdo ou anélise da vida funcional dos servidores em aposentadoria; S
4.24.6 Permitir si 30 pelo préprio usudrio sem ificagdo dos dados reais; S
4.24.7 Permitir simulagdo em massa. N
4.2.5.CONCESSAO DE BENEFICIOS:
4251 Permitir acesso a0 médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagdo de relatérios; s
4252 Permitir analise, concessdo e revisdo de beneficios de auxilio-doenca, conforme legislacdo vigente; S
4253 Permitir andlise, concesso e revisao de beneficios de salério maternidade, conforme legislaco vigente, incluindo os funcionérios s
o Comissionados do RPPS;
4254 Permitir analise, concessao e revisdo de beneficios de auxilio recluséo, conforme legislacao vigente; S
4255 Permitir analise, concessdo e revisdo de beneficios de saldrio familia, conforme legislacdo vigente;
4256 Permitir o registro do tipo de doenga conforme tabela “CID” para p de 30 de auxilio-ds a; N
4257 Permitir o calculo da quantidade de dias de afastamento com a diferenciacdo de dias pagos pelo 6rgdo de origem; N
4258 Permitir a prorrogacio em dias para processos de concess3o de auxilio-doenca; N
4259 Controlar os fluxos de processos e prazos através de alarmes; S
4.2.5.10 Permitir a edicdo de documentos a partir de modelos parametrizados com campos vinculados aos dados do processo; S
Permitir a emissdo de documentos a partir de modelos parametrizados para cada situagéo de concessdo de beneficio; S
4.2.5.12 Permitir o registro do histdrico de alteragdo dos documentos emitidos a partir de modelos parametrizados; N
4.2.5.13 Permitir a gravacdo do historico de alteracdo dos N
42510 Permitir incorporagao dos documentos digitalizados especificos para cada atividade de cada fluxo de trabalho definido, ficando disponiveis s
o em qualquer etapa do fluxo;
4.25.15 Permitir o armazenamento e acompanhamento de processo virtual, constituindo copia fiel do processo fisico em formato digital; S
4.2.5.16 Permitir o controle de confidencialidade dos documentos do processo virtual; N
42517 g0 dos calculos das i pelo art. 70 da ON 02 da SPS; Apuragdo de Tempo de Contribuigdo, de acordo com a s
o legislaco vigente;

Separar a soma do tempo de servico publico, da soma do tempo de servigo na atividade privada, pedagio e bonificagdo, com resultado

S
detalhado de acordo com cada regra;
Concess&o de Beneficios Permanentes; S
Permitir andlise, concesso e revisio de beneficios de aposentadoria, conforme legislagio vigente; 3
Permitir analise, concessdo e revisdo de beneficios de pensdo por morte, conforme legislacdo vigente; S
Permitir a concess3o de aposentadorias especiais por exposicio a agentes nocivos; s
Permitir a concess&o de aposentadorias por mandato de injuncéo; S
Permitir a concess3o de aposentadorias por invalidez conforme EC 70/2012; s
Permitir o calculo do beneficio com aplicacdo do art. 24 da EC 103/2019; S
Permitir apuragio de Tempo de Contribuicio, de acordo com a legislagio vigente; 3
Permitir alimentar o cadastro de previ iarios e o registro dos orios da éncia com 0 ex- s
servidor, bem como dependéncia econdmica, se for o caso;
Vincular o pensionista ao servidor segurado falecido, bem como ao grupo familiar que recebe a pens3o. Devera ser possibilitada a consulta s
de pensionistas através do nome do ex-servidor para identificar todos os ioni ja exi e/ou pi em
42529 Permitir controle de reserva de cotas aos beneficidrios de pensdo por morte, para casos em que houver necessidade de comprovagao da s
o dependéncia ou da condicdo do beneficidrio pela pericia médica;
4.2.5.30 Permitir registros sobre incluses, alteragées e cancelamentos de pensio: motivo e data, bem como novo rateio de cotas, se houver; s
4.2.5.31 Permitir alteracdo do fluxo e definicdo de novos perfis; S
42532 Permitir o uso de certificado digital padrao ICP-Brasil como assinatura eletrénica dos documentos anexados ao processo, gerando arquivos s
o assinados no padrao P7S ou assinatura eletrénica prépria do sistema de forma que seja possivel a identificagdo que quem assinou;
42533 Permitir o uso de certificado digital padrao ICP-Brasil como assinatura eletrénica em documentos no formato PDF, assinatura eletrénica s
o prépria do sistema de forma que seja possivel a identificagdo que quem assinou;
4.2.5.34 Possibilitar o encaminhamento de processos para tomada de decisdo em relagdo ao deferimento do mesmo. S
4.2.6.COMPENSACAO PREVIDENCIARIA:
4.26.1 Permitir a analise e o controle individualizado de processos nas diversas formas de beneficio; S
4262 Permitir a emissio de toda a documentagio a ser enviada a SPS/MPS, tais como, o requerimento no modelo da Secretaria, bem como os s
o relatérios de gestdo;
4.2.63 Permitir a obtencio dos dados da compensagio previdenciaria geral que o RPPS possui junto a SPS; s
4264 Permitir a emissao da declaracdo para envio a SPS; S
4.2.65 Permitir os lancamentos dos tempos averbados; s
4.2.6.6 Permitir a emissdo da CTC/CTS no modelo do RPPS. S
4.2.7.FOLHA DE BENEFICIOS:
4271 Permitir acesso a0 médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagio de relatérios; s
4272 Incluir na folha de pagamento as novas matriculas geradas pelo cadastro de Inativos, ioni S
4273 Permitir Desativagao de matricula do segurado ou beneficidrio (ndo processar folha em caso de falecimento, término de penséo e reversao); S
w274 Interligar matriculas pertencentes a um mesmo beneficiario ou segurado para fins de calculo de imposto de renda e limitagio ao teto s
- municipal;
4275 Calcular i os para atingir o salario-minimo, no caso de ias inferiores a este valor e no caso de s
o pensdes lnicas ou rateios em que o valor principal também seja inferior ao salrio-minimo;
w276 Permitir que a data de término de uma pensdo além de servir para o calculo da proporcionalidade dentro do més desative a matricula para s
- os meses seguintes;
4277 Calcular automaticamente as pensdes alimenticias de acordo com os parametros fornecidos; S
4278 Alterar i 0s para i por exemplo, a0 salario-minimo, quando houver alteragio deste; s

Gerar créditos em conta em forma de arquivo, permitindo o registro dos dados do crédito (nome, banco, agéncia, conta e valor) para o més
em questdo de modo permanente, possibilitando consultas futuras via sistema, sem a necessidade de manusear os arquivos em papel;

Permitir Consulta (visualizacdo na tela) de todos os relatorios, sem a necessidade de impresséo; S
Possibilitar lancamento de eventos de crédito ou débito utilizando férmulas de célculo; S
Permitir o reajuste de beneficios com paridade, por cédigo de evento de crédito e com percentual distinto de reajuste para cada cédigo; S
Possibilitar no reajuste de beneficios o recalculo automatico dos eventos que se utilizam de férmulas; S
Permitir o reajuste de beneficios com paridade e sem paridade; 3
Permitir a simulacdo de reajuste para analise de impacto sem que isso altere os ici S
Permitir a revers3o automatica de cotas de pens3o por morte em caso de finalizagio de uma das cotas, seguindo regra de reversio s
parametrizada;

42717 Permitir validagdo de possiveis inconsisténcias por meio de alertas e travas de seguranga antes da concluso da folha; S

4.2.7.18 Possibilitar a visualizacdo de lista de possiveis inconsisténcias contendo no minimo: N




4.2.7.18.1| Descricdo da é com o quantitativo de incidéncia na folha. N
Possibilitar a visualizagdo de lista de beneficiarios, contendo no minimo o Nome do Beneficiario para cada possivel inconsisténcia N
encontrada na folha;
ac o com SISOBI di no médulo de folha, sendo este um item de bloqueio para a conclusdo da folha; N
Permitir a aprovacio de lancamentos manuais na folha ou reajuste de valores por autoridade competente N
‘OLHA DE ATIVOS DO RPP!
42381 Permitir contratos de duplo vinculo dentro e fora da empresa, quanto ao acimulo de bases para INSS e IRRF; S
4282 Permitir a emissdo de relatérios com textos pré-definidos utilizando pardmetros do sistema, a partir de informagdes administrativas no s
o setor, para que o préprio usudrio possa editar e imprimir para quem desejar;
4283 Permitir com que o usuario monte seu proprio relatrio a partir de informagdes administrativas no setor, em "layout” e ordem selecionada, s
o contendo recursos de "gerador de relatério";
42.84 Permitir a geragdo de arquivos pré-definidos e conter os recursos de gerador de arquivos “txt” para que o proprio usudrio possa montar e s
o gerar o arquivo desejado a partir de informagdes administrativas no setor, em "layout" e ordem selecionada;
Permitir a captacdio e manutengdo de informagdes pessoais de todos os servidores com no minimo os seguintes dados: Matricula, Nome,
4285 Filiagdo, Data de Nascimento, Sexo, Grau de Instrugdo, Estado Civil, Enderego, CPF, PIS, RG (Ntimero, Orgio Expedidor e Data), certificado de s
reservista, foto, dependentes;
4286 Permitir a captacdo e manutengao de informagdes do vinculo que o servidor teve e/ou tem com o 6rgdo com no minimo os seguintes dados: s
o Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Salario, Carga Horaria Semanal e Regime Juridico;
4287 Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como: Celetistas, Estatutarios, Comissionados e Contratos s
- Temporérios;
4.2.8.8 Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punicio; s
4.2.89 Permitir o registro da promocéo de cargos e salérios dos servidores; S
Estabelecer um tnico cdigo de registro para o servidor, o niimero do CPF, para que através deste possam ser aproveitados os dados
cadastrais de servidor que ja trabalhou no 6rgdo publico e permitir controle de todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou S
venha a ter;
Validar digito verificador do ntimero do CPF; N
Validar digito verificador do ntimero do PIS; N
Localizar servidores por nome ou parte dele, pela matricula e pelo CPF; N
Deve possuir consulta répida no cadastro de funcionarios; N
42815 Cadastrar e controlar os dependentes de servidores para fins de salério familia e imposto de renda, penséo concedida realizando a sua baixa N
o automética na época devida conforme limite e condigdes previstas para cada dependente;
Permitir o cadastramento de pensdes judiciais com o nome da pensionista, CPF, banco e conta para pagamento em folha; N
42817 Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetiva, comissionado e temporario etc., com no minimo a N
o nomenclatura desejada pelo 6rgdo, vinculando ao CBO, com Referéncia Salarial Inicial e Final, Quantidade de Vagas, Data e Niimero da Lei;
42818 Permitir o controle de cargos ocupados, emitindo mensagem de vagas ocupadas ao selecionar um determinado cargo no cadastro de N
o funciondrios, ndo sendo permitido cadastrar mais que os nimeros de vagas;
Gerar automaticamente informag&o para desconto do vale-transporte em folha de pagamento apés langamento da entrega dos passes; N
Cadastrar e gerenciar os afastamentos dos servidores e sua respectiva influéncia no calculo da folha; 3
Emitir relatério com a i 50 de pessoal no periodo: cedido(s) ou em afastamentos temporrios; S
Registrar a CAT - Comunicagao de Acidente do Trabalho e o afastamento do servidor quando houver acidente de trabalho para beneficios a0 s
INSS vinculado a processo administrativo;
42823 Emitir certiddes de tempo de servico e disponibilizar informagdes para o clculo da concessao de aposentadoria e geragio do calculo s
o atuarial;
42824 Emitir relatério com a movimentag&o de pessoal no periodo: Admitido(s), Demitido(s), Aniversariantes do Més, Direito a Anuénio (ATS) etc; S
4.2.8.25 Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores; S
4.2.8.26 Garantir total disponibilidade e seguranca das informages histéricas com de todos os e S
42827 Registrar e manter o historico das alteragdes de: Nome, Cargo, Salario, Lotagdo, Vinculo, Regime Juridico, Local de Trabalho dos Servidores e s
o Banco/Agéncia/Conta Bancaria;
Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de seleco para facilitar a emissdo de relatérios rotineiros; s
42829 Deve permitir a configuragdo de cabegalhos nos relatérios para que sejam ou ndo impressos com o brasdo o outro logotipo que identifique a s
- entidade;
4.2.8.30 Deve possuir controle de senhas e de usuarios com niveis de acesso e registrar quem fez alteragio no sistema; s
42831 Efetuar a emissdo de relatérios gerenciais e operacionais (sintéticos e analiticos) com 50 grafica ou s
Efetuar a diferenciagdo no cadastro em Plano Previ iario Capitali: e Plano i idrio Financeiro de acordo com as regras para s
segregaco da massa;
Efetuar a exportacdo dos dados para o Calculo Atuarial; S
Efetuar a exportacio dos dados para o SIPREV/GestZio - MPS; s
Incluir na folha de pagamento as novas matriculas geradas pelo cadastro; S
Efetuar desativagdo de matricula do segurado ou beneficiario (ndo processar folha em caso de falecimento e término contrato); N
4.2.837 Interligar matriculas pertencentes a um mesmo beneficiario ou segurado para fins de célculo de imposto de renda e limitagdo ao teto legal; S
Calcular i os para atingir o saldrio-minimo, no caso de i inferiores a este valor; N
Calcular automaticamente as pensdes alimenticias de acordo com os parametros fornecidos; N
Alterar i 0s para i por exemplo, o salério-minimo quando houver alteragio deste; N
12841 Emitir os informes de rendimentos para fins de declaragio 3 Receita Federal em qualquer época do ano, inclusive de anos anteriores, nos N
o padrdes da legislagdo vigente e gerar o informe em arquivos com extensdo TXT e PDF;
Possibilitar a exportacio stica dos dados para ilizagio da folha de i com o médulo financeiro; N
Permitir a geracdo da GEFIP/SEFIP mensalmente, inclusive a éncia 13 corretamente; N
Permitir rotinas de comparag&o da base de dados da Gefip/Sefip com a folha de pagamento automaticamente através do software; N
Disponibilizar informag8es em arquivos conforme pedido efetuado pela fiscalizagdo da receita ou previdéncia. Ex.: MANAD; CAGED; PASEP; N
4.2.8.46 Permitir a geracio de informacdes anuais como DIRF e RAIS, nos padrdes da legislacio vigente; N
4.2.847 Possuir médulo de auténomos separado dos servidores/funcionarios, porém acessando o mesmo banco de dados e com integragdo com a o N
o Mddulo Financeiro;
4.2.8.48 Permitir o registro de autdnomos no sistema de folha de com seus re ivos codigos de identificagdo de prestador de servicos; N
Manter histérico para cada servidor/funcionario, com de todos os e permitindo consulta ou emissao N
de relatérios individuais ou globais;
4.2.850 Controlar e manter o registro das informag@es histéricas, necessarias s rotinas anuais como de 132 salario e férias; N
4.2.8.51 Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados em folha; N
42852 Deve permitir a do de quais e devem ser i como aticos para cada tipo de calculo (139, N
o férias, descontos legais, etc);
42853 Deve permitir a configuragdo de todas as formulas de célculo de forma que possam ser configuradas, ficando em conformidade, também, N
o com o estatuto do drgio, tornando o calculo da folha i e admini pelo préprio usuario do sistema;
42854 Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho, impossibilitando que seja efetuado o langamento de um N
o vencimento ou desconto exclusivo de um regime em outro;
42855 Deve permitir a configuragdo das tabelas mensais de calculo, podendo o usudrio incluir novas tabelas, definir a quantidade de faixas e, N
o ainda, nomear essas tabelas de acordo com sua necessidade. Exemplos: Tabelas de INSS, IRRF, Salario Familia, RPPS e ATS;
4.2.8.56 Possuir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes globais e parciais de acordo com os padrdes; N
4.2.857 Deve fazer o controle de consignagio importada de sistemas externos; N
Permitir o pi das folhas de: Mensal, Rescisdo, Férias, Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo Terceiro
42858 Salario e Folhas Complementares ou de Diferencas Salariais; Inclusive de Pens@es Judiciais, permitindo recalculos da folha a qualquer N
parcial ou geral;
4.2.8.59 Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia, separando por grupo de servidores de mesmo vinculo, N

mesmo regime ou mesma data de pagamento;




Permitir recalcular um dnico funcionario pés-célculo da folha, para evitar a i de seguir todo o p i de geragdo e calculo

4.2.8.60 N
da folha;
4.2.8.61 Permitir simulaces parciais ou totais da folha de pagamento para anélise de impacto; N
42862 Permitir a inclusio de valores varidveis na folha como: Provenientes de Horas Extras, Peri idade, idade, Faltas, Empréstimos e N
o Descontos Diversos;
Efetuar programacdo de vencimentos automaticos, como: créditos em parcelas mensais, prémios e bonificagdes especiais; N
Fazer o controle da margem consignavel; N
Permitir parametrizacdo das verbas de Base e Limite Margem Consignavel; N
Permitir Reserva por Verba e Controle do Saldo Margem Consignével; N
Permitir a importacéo do i de consignacdes via arquivo, para desconto na Folha de Pagamento; N
Propiciar a inclusio de cédigos de proventos ou descontos fixos no préprio cadastro do empregado, evitando a digitagio mensal como uma N
variavel;
Calcular automaticamente os valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais como: Salrio Familia; N
4.2.8.70 Permitir o calculo automatico dos adicionais por tempo de servigo como o anuénio, triénio, quinquénio e decénio; s
42871 Calcular automaticamente os encargos, processar relatérios com as informagdes dos valores relativos a contribuigdo individual e patronal s
o para o RGPS (INSS), de acordo com o regime previdencidrio do servidor;
Efetuar validagio de possiveis inconsisténcias por meio de alertas e travas de seguranga antes da conclusio da folha; s
42873 Possibilitar a visualizagdo de lista de possiveis inconsisténcias contendo no minimo: Descri¢do da Inconsisténcia com o quantitativo de s
o incidéncia na folha;
Possibilitar a visualizagdo de lista de beneficiarios, contendo no minimo o Nome do Beneficidrio e CPF para cada possivel inconsisténcia s
encontrada na folha;
Possibilitar a comparacéo com SISOBI diretamente no médulo de folha; S
Efetuar a aprovacio de langamentos manuais na folha ou reajuste de valores por autoridade competente; 3
Deve emitir ivo de i es dos i entre duas éncias; S
Emitir folha de pagamento completa ou com quebras por unidades administrativas; 3
Emitir listagem dos servidores/funcionarios por provento ou descontos individuais ou grupais, com valores mensais, conforme desejado; s
Emitir folha de assi para recebi de contendo lotago, matricula, nome e espaco para assinatura; s
Emissdo do contracheque (pré-impi , itil alivre do do pelo usudrio, conforme modelo padréo utilizado pela s
empresa;
Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via); S
Emitir contracheque de meses anteriores (segunda via) via WEB; s
Deve permitir a emissdo de relagdo dos salarios de contribuigdo e discriminagdo dos mesmos para previdéncia federal, estadual e/ou s
p
Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo relagdo dos créditos contendo matricula, nome, s
conta corrente, CPF e valor liquido a ser creditado;
4.2.8.36 Exportar/importar arquivos do PIS/PASEP, como cadastro de participantes, e para langar os valores dos abonos com pagamentos em folha na s
o devida época, solicitado pelo Banco do Brasil;
4.2.8.87 Permitir a geracdo de arquivos para o CAGED separado por base e sem issi S
4.2.3.88 Permitir a geracio de arquivos para o SEFIP; s
4.2.8.89 Calcular e processar os valores relativos a contribuigdo sindical e patronal para previdéncia, IRPF, FGTS, PIS/PASEP, SEFIP, gerando os s
o arquivos necessérios para envio das informagdes aos 6rgaos responsaveis;
Permitir a integragdo do sistema junto ao sistema fi iro, gerando assim a ilizacs stica da folha de s
Permitir controle do nimero de faltas e 1tos; S
Efetuar Consulta (visualizagio na tela) de todos os relatdrios, sem a necessidade de impress&o; 3
Efetuar exportacdo de dados com filtragem das informacGes para consultas em planilhas do Excel; S
Imprimir documentos especificos como: recibos, e declaracio de dependentes; 3
Efetuar integracdo com o médulo financeiro; S
Emitir o Termo de Rescisdo de contrato e disponibilizar em arquivos as informagdes de Guia rescisério do FGTS — GRRF, quando necessério; N
Permitir calculo de rescisao e férias individual e coletiva; N
Fazer calculo de férias com falta; N
42899 Possuir rotina de célculo de rescisdes de contrato de trabalho (CLT) e/ou quitacdes de demissGes conforme estatutos municipais, tanto N
o individuais quanto coletivas ou ares;
4.2.8.100 Deve permitir a inclusdo e configuracdo de motivos de rescisdo e respectivas verbas rescisorias decorrentes de cada um; N
4.2.8.101 Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a admissdo até a exoneragao; N
228102 Permitir o pagamento das férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo langado, com o respectivo 1/3 adicional e médias N
o periédicas;
4.2.8.103 Emitir os avisos e recibos de férias; N
4.2.8.104 Vincular o pagamento de férias com processos administrativos; N
4.2.8.105 Atender integralmente as exigéncias do sistema AUDESP — FASE |1l do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo; N

428106 Permitir o cadastro de todas as informagdes constantes de Concurso Publico a serem realizados pela Autarquia, tais como, cargos, lista de N
- classificacdo, desisténcia, convocacao, portarias, admissao, etc.

4.2.9.ARRECADAGAO PREVIDENCIARIA:
4291 Permitir acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagao de relatérios; s
4252 Permitir administragdo de i de contribuicBes previdencidrias de cada servidor e patronal e custo complementar e ou aportes s

financeiros, por fonte pagadora, de forma individualizada, por regime financeiro contabil e previdenciario;

4293 Permitir registro mensal da remuneragio e de contribuigio, bem como sua composicio, do segurado e beneficiario; s
4294 Emitir relagdo de contribuintes do RPPS, com informagées de contribuicio do empregador e empregado, por Regime Financeiro; s
4.29.5 Permitir Controle do recolhimento do servidor, patronal e custo e aportes financeiros; S
4296 Emitir Relatérios para gestio de cobranca de recolhimentos nao efetuados; S
4.29.7 Permitir emiss&o de extratos das arrecadacdes efetuadas; S
4298 Permitir emissdo de extrato individualizado de contribuicao previdenciaria; S
4.29.9 Permitir emiss&o de relatdrio i da arrecadacéo; S

Permitir a emissio da Guia de Recolhimento de Contribuigdes Previdenciarias, para comprovagio de repasse dos érgaos do muni

RPPS, inclusive via WEB; s
Controle de recolhimento para contribuinte Facultativo (individual); 3
Emissdo dos boletos de Arrecadacdo pelos érgaos de origem, através da internet; S
Permitir controle das pendéncias geradas no processo de arrecadacio de contribuigdes previdencidrias; 3
Permitir a gesto do parcelamento de débitos; S
42915 Permitir controle das ibuicd idenciarias, para servidores com sem remuneragao, que optem por continuar s

contribuindo.

4.2.10.PORTAL DE INTEGRAGOES:

Permitir o envio de arquivos (tabelas) para atualizacdo de dados cadastrais e ionai; S
Permitir a emissio de boleto de arrecadacio pela unidade gestora (fonte pagadora); 3
Permitir integracdo com o portal de transparéncia do CONTRATANTE. S

Permitir integragdo com a empresa detentora do SIAFIC, que fornecera a documentagdo e layout de integracdo do sistema informatizado,

42104 para a Contratada. A integragio poderd ser feita por meio de API, Webservice ou outro meio tecnolégico disponivel. s
0O sistema devera possuir integragio completa, segura e atualizada com o eSocial, i quanto as i 5
42105 fiscais e de imposto de renda vil afolha de aos ioni icidrios e demais vinculos s
pelo Instituto, os leiautes, tabelas, regras de validagio, prazos e versdes oficiais vigentes publicados pelo
Governo Federal.
O sistema deverd permitir a geragdo, validagdo, t issdo, consulta, r a0, exclusdo e rep dos eventos do eSocial
4.2.10.5.1|aplicéveis ao Regime Proprio de Previdéncia Social — RPPS, aos servidores, i ionistas e demais vinculos s
i pela Admini: 0.
A solugio deverd 0s eventos i érios e de icios pertinentes, incluindo, quando aplicavel, os eventos de
4.2.10.5.2(cadastro de beneficidrio, cadastro de beneficio, alteragdo, reativagdo, término, r & icios e tais como $-1202, S- S
1207, 5-1210, 5-1298, 5-1299, 5-2400, S-2405, $-2410, S-2416, 5-2418, S-2420, 5-3000, S-5001 e S-5002, ou outros que venham a substitui-los
ou a-los conforme izagdo oficial do eSocial. Os leiautes oficiais atuais indicam esses eventos para remuneragao, beneficios,

pagamentos, fechamento, cadastros de beneficidrios/beneficios e totalizadores. (Servigos e Informagdes do Brasil);
O sistema devera permitir o correto tratamento das informagdes relativas ao Imposto de Renda Retido na Fonte — IRRF, incluindo bases
4.2.10.5.3tributdveis, rendimentos isentos, dedugdes legais, dependentes, desconto simplificado mensal, previdéncia oficial, pensdo alimenticia, S
moléstia grave, isencio por idade quando aplicével, retengdes, nio retencdes e demais informagdes exigidas pela Receita Federal.




O sistema deverd estar adequado a substituicdo da DIRF pelas informagdes prestadas mensalmente por meio do eSocial e, quando cabivel,
da EFD-Reinf, permitindo que os dados da folha, dos pagamentos e das retencdes sejam enviados de forma compativel com as exigéncias da
Receita Federal, especialmente quanto aos fatos geradores ocorridos a partir do ano-calendario de 2025. (Servicos e Informagdes do Brasil)

A solugdo devera permitir a parametrizagdo das rubricas da folha de pagamento com as corretas incidéncias de contribuigdo previdenciaria,
4.2.10.5.5|IRRF, FGTS, PIS/Pasep, natureza de rubrica, cédigos de receita, classificagio tributdria e demais campos exigidos nos leiautes oficiais do 3
eSocial, mantendo historico de alteragdes e vigéncia por competéncia.

O sistema devera realizar validagdes prévias antes da dos eventos, fiscais, pr
4.2.10.5.6 e tributarias, tais como CPF invalido, dados incompletos, rubricas sem parametrizagdo, auséncia de codigo de incidéncia, divergéncia de S

vinculo, auséncia de beneficio, inconsisténcia de periodo de apuragio, duplicidade de evento ou incompatibilidade com regras do eSocial.

O sistema devera registrar e armazenar os retornos do ambiente nacional do eSocial, incluindo nimero de recibo, protocolo, status do
4.2.10.5.7| evento, mensagens de erro, adverténcias, rejeicdes, histérico de envios, data e hora da transmissao, usuario responsével e contetido s
enviado, ibili auditoria, il e conferéncia posterior.

A solugio deverd permitir o controle das competéncias mensais, contemplando abertura, conferéncia, transmisso, reabertura e
4.2.10.5.8|fechamento dos eventos periédicos, inclusive com suporte aos eventos de reabertura e fechamento, de modo a garantir que as informagdes S
da folha de pagamento, beneficios e pagamentos sejam enviadas dentro dos prazos legais.

O sistema deverd permitir a emissdo de relatérios gerenciais e de conferéncia entre a folha de pagamento, sistema previdenciario, eSocial,
4.2.105. i IRRF, bases previdenciari i tributéveis, rendi isentos, dedugdes, retencdes e valores pagos, s
possibilitando a verificagdo das informagdes antes e ap6s o envio ao eSocial.

A contratada devera manter a solugio permanentemente atualizada em relagio as alteragdes legais, tributarias, previdencidrias e
4.2.10.5.10 | tecnolégicas do eSocial, da Receita Federal e dos demais 6rgdos competentes, incluindo novas versdes de leiautes, tabelas, regras de S
validagdo, notas técnicas, manuais e orientagdes oficiais, sem custo adicional para a Administragio durante a vigéncia contratual.

0 sistema deverd possuir funcionalidade de controle interno e integragso com o Sistema Nacional de Informagdes de Registro Civil — SIRC,

4.2.10.6 ou com outro meio oficial que venha a substitui-lo ou complementa-lo, mediante API, servico web, arquivo estruturado, integragdo S
i por 6rgio ou outro ismo oficial i com a finalidade de apoiar as rotinas previdenciarias,
cadastrais, atuariais, de prova de vida, concessdo, manutencdo, revisdo e cessacdo de icios no ambito do IPML.
A solugdo devera permitir o registro, controle, consulta, importacao, izagdo e conciliagdo de il B i do SIRC,
4.2.10.6.1|especialmente dados relativos a 6bito, nasci averbagdes, Bes, retificagdes e demais eventos de registro civil que 3

sejam disponibilizados oficialmente ao IPML, observadas as permissdes legais e os perfis de acesso autorizados.

A plataforma devers estar preparada para integragio por meio de API ou servigo equivalente a ser disponibilizado ao IPML, permitindo o
4.2.10.6.2 | consumo seguro dos dados, com autenticagdo, controle de credenciais, parametros de conexdo, logs de requisi¢do, tratamento de erros, S
dai doe dos retornos necessarios a rastreabilidade das consultas.

0O sistema devera permitir o cruzamento automatico ou manual das informagdes do SIRC com a base cadastral de segurados, aposentados,
4.2.10.6. ioni: icidrios e demais pessoas vinculadas ao regime previdenciario municipal, utilizando, no minimo, CPF, nome, S
data de nascimento, nome da mée, matricula, nimero do beneficio e outros campos necessarios 2 identificagio segura do registro.

A solugdo devera permitir a identificagdo de possiveis registros de 6bito vil a ioni ou demais
4.2.10.6.4| beneficiarios, gerando alerta interno para anélise administrativa, sem promover 50 ou cessagdo tica de s
beneficio sem validagdo prévia por servidor autorizado do IPML.

O sistema devera possuir rotina de tratamento de divergéncias, permitindo registrar i
4.2.10.6.5|CPF, divergéncia de data de i auséncia de cor é registros i dados i ou qualquer outro S
apontamento que exija conferéncia manual pela equipe responsavel.

cadastrais, homani vergéncia de

A plataforma devera permitir que os apontamentos oriundos do SIRC sejam vinculados ao cadastro do segurado, benefi io, dependente
4.2.10.6.6| ou pensionista, com histérico da consulta, data e hora da verificagio, usuario responsavel, origem da informagso, situacio do apontamento, s

provi ias adotadas e

0 sistema deverd permitir a geragdo de relatrios gerenciais e operacionais relativos as consultas e cruzamentos realizados com o SIRC,

4.2.106.7|i i registros i ndo i de anélise, confirmados, descartados, divergentes, em apuragéo, concluidos e S
para providéncias administrativas.
A solugdo devera ibilitar a i 4o de periodicit para consultas, importacdes ou atualizagdes de dados, conforme
4.2.10.6. ibil da APl ou ismo oficial de i 50, permitindo execugdo sob demanda, agendada, mensal, periédica ou por lote, s
sem prejuizo da da ili e do controle i

A integracio devera observar os principios da seguranga da informag3o, sigilo funcional, protegio de dados pessoais e finalidade pblica,

4.2.10.6.9|com controle de acesso por perfil, registro de auditoria, 4o de permi 3 ia quando aplicavel, rastreabilidade das S
consultas e restricio de acesso apenas aos usuarios autorizados pelo IPML.
A contratada deverd manter a solucdo apta a se adaptar a alteragdes técnicas, legais, ionais ou normativas i ao SIRC, ao
CADPREV, 4 prova de vida, aos sistemas previdenciarios oficiais e a eventuais APIs ou i deii 50 disponibili pelo

42.106.10 - o o S N "
Governo Federal ou por 6rgdo competente, sem custo adicional para a Administragdo durante a vigéncia contratual, quando tais adequagdes

decorrerem de atualizagio normativa ou obrigago legal relacionada ao objeto contratado.

Permitir acesso ao portal do segurado com servicos de atualizacdo de dados pessoais;
Permitir a simulagio de beneficios;

Permitir a emissao de extrato contribuicdo previdenciaria;

Possuir funcionalidade de consulta a Perguntas e Respostas mais Frequentes (FAQ);
Permitir a emissao de Holerite;

4.2.12 APLICATIVO MOBILE PARA OS SEGURADOS:

P I P P

Permitir acesso ao portal do segurado com servicos de 50 de dados p i prova de vida; s
Permitir a insercao de para a atualizacdo de dados; S
Permitir realizacdo de Prova de vida/recadastramento via aplicativo por biometria; S
Disponibilidade nas lojas da Google Play e Apple Store; S
Permitir a simulagio de beneficios; 3
Possuir funcionali de consulta a Perguntas e Respostas mais frequentes (FAQ); S
Permitir a emissao de Ficha Financeira; S
Permitir a emissao de Ct ite de i para fins de do de Imposto de Renda; S
Permitir impressao de Contracheques; s
Agendamento de Pericia Médica/Consulta; N
4.2.12.11 Permitir elei¢des on-line. N
Ce i do Checklist (Anexo I)
Total de itens avaliados 287
Total de itens obrigatérios 213
Total de itens néo obrigatérios 74
Itens com nota >= 1 (Atendido ou Parcial) 0
Itens com nota = 2 (Atendido) 0
% atendimento (1-2) 0,0%
% atendimento (apenas 2) 0,0%
Atingiu 90% do Anexo VI? NAO
Nota Final >= minima? NAO
Itens obrigatorios com nota = 0 213

RESULTADO FINAL (PoC) INAPTA




