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TERMO DE REFERENCIA

CHAMAMENTO PUBLICO PARA CELEBRAGAO DE CONTRATO DE GESTAO COM ORGANIZAGAO SOCIAL
1. DO OBJETO
1.1 Defini¢do do objeto

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a selegao de Organizacdo Social (OS), devidamente qualificada na
forma da Lei Municipal n® 383/2017, da Lei Federal n® 9.637/1998 e demais normas aplicaveis, para celebragéo de
Contrato de Gestdo destinado a operacionalizagdo, gerenciamento, execugdo, monitoramento, avaliagéo e
aperfeigoamento continuo das agdes e servigos integrantes da Rede Municipal de Atengéo a Saude do Municipio
de Nazaré da Mata — PE.

A contratagdo compreenderé a gestéo integral dos servicos assistenciais e administrativos das unidades municipais
de saude, incluindo o gerenciamento técnico-operacional, administrativo, financeiro e assistencial, observadas as
diretrizes do Sistema Unico de Satde — SUS, as metas pactuadas, os indicadores de desempenho e os principios
constitucionais da Administragao Publica.

O objeto contempla, dentre outras atividades:

| - gerenciamento das unidades integrantes da Rede Municipal de Atengéo a Salde;
Il — execugdo dos servigos assistenciais;

Il - disponibilizag&o de profissionais de salde e equipes multiprofissionais;

IV — gerenciamento administrativo;

V — gerenciamento operacional;

VI - gerenciamento assistencial;

VII - gerenciamento dos servigos de apoio diagndstico e terapéutico;

VIIl - gerenciamento da assisténcia farmacéutica sob responsabilidade contratual;
IX — gerenciamento dos servicos de apoio administrativo vinculados as unidades;
X —implantacéo de protocolos assistenciais;

Xl - implantacao de protocolos administrativos;

Xl — monitoramento permanente dos indicadores de desempenho;

XIIl - gerenciamento dos recursos humanos necessarios a execugao do objeto;
XIV —implantagdo de programas de educagdo permanente;

XV - fortalecimento da Ateng&o Primaria a Saude;

XVI - melhoria da eficiéncia da rede municipal;

XVII - fortalecimento das agdes de regulagéo;

XVIII - implantagao de mecanismos de controle de qualidade;

XIX - utilizag&o de ferramentas de monitoramento de resultados;

XX - prestagéo de contas permanente ac Municipio.
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1.2 Natureza do objeto

O objeto caracteriza-se como prestagéo de servigos continuos de natureza predominantemente intelectual, técnica,
operacional e assistencial, envolvendo atividades permanentes relacionadas a execugao de politicas publicas de
saude, cuja interrupgdo comprometeria diretamente a continuidade dos servigos publicos essenciais prestados a
populagéo.

Trata-se de contrato de longa duragdo, destinado a execugdo de atividades continuadas, cuja natureza exige
acompanhamento permanente, gestdo por resultados e monitoramento sistematico de indicadores assistenciais,
administrativos e financeiros.

Os servicos serdo executados mediante Contrato de Gestdo, nos termos da Lei Federal n° 9.637/1998 e da
legislagdo municipal pertinente, observando subsidiariamente os principios € normas da Lei Federal n® 14.133/2021,
especialmente aqueles relacionados ao planejamento, governanca, eficiéncia, transparéncia, controle e avaliagéo
de resultados.

2. DO ESCOPO DA CONTRATAGAO

A Organizacéo Social sera responsavel pela operacionalizagdo integral das agdes e servigos de salude atualmente
executados pelo Municipio nas unidades integrantes da Rede Municipal de Atengéo a Saude.

Integram o escopo da contratagéo, dentre outras atividades:
| — Atencao Primaria a Satde
o Estratégia Saude da Familia;
e Equipes Multiprofissionais;
o Saude Bucal;
e Programas de promog&o da saude;
e Programas de prevencao;
e Imunizagéo;
e Pré-natal;
o Puericultura;
e Hiperdia;
e Salde da Mulher;
e Saude do Homem;
e Saude da Crianca;
o Saude do Idoso;
o Visitas domiciliares;
o Atendimento multiprofissional.
Il — Atengéo Especializada
o Consultas especializadas;

¢ Atendimento ambulatorial;
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e Pequenos procedimentos;
e Regulagéo de consultas;
e Regulacdo de exames;
e Regulago cirlrgica;
e Apoio diagnostico.
Il — Servigos de Apoio Diagndstico
o Laboratorio;
o Exames especializados;
o Diagnéstico por imagem;
e Apoio terapéutico.
IV — Vigilancia em Satde
o Vigilancia Epidemioldgica;
e Vigilancia Sanitéria;
e Vigilancia Ambiental;
e Vigilancia em Saude do Trabalhador;
o Controle de Endemias.
V — Assisténcia Farmacéutica
o Gestdo dos estoques;
o Controle de medicamentos;
o Distribuigéo;
o Planejamento do abastecimento;
» Controle logistico.
VI — Servigos Administrativos
e Recursos Humanos;
e Tecnologia da Informagéo;
e Planejamento;
e Controle;
e Regulagéo;
o Estatistica;
e Producao;
e Arquivo;

e Controle documental.
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VIl — Gestao Assistencial
A contratada devera desenvolver mecanismos permanentes de:
e monitoramento da qualidade;
e gestdo por indicadores;
e controle de metas;
e seguranga do paciente;
e gestdo de riscos;
e auditoria interna;
o melhoria continua.

3. DOS QUANTITATIVOS

Os quantitativos da contratagdo correspondem a gestdo integral da Rede Municipal de Atencdo a Salde,
abrangendo todas as unidades, servigos, programas e equipes atualmente existentes, bem como aquelas que
vierem a ser incorporadas durante a vigéncia contratual, mediante alteracdo do Plano Operativo e preservado o
equilibrio econémico-financeiro do Contrato de Gestao.

Os quantitativos fisicos e assistenciais se encontram detalhados nos seguintes documentos, que passam a integrar
este Termo de Referéncia:

| — Estudo Técnico Preliminar;

[l - Plano Municipal de Salde;

Il - Programac&o Anual de Saude;

IV - Plano Operativo;

V - Plano de Trabalho;

VI - Plano de Metas;

VIl - Relagéo das Unidades de Saude;
VIII - Relag&o dos Servicos;

IX — Relacéo dos Indicadores.

Os volumes assistenciais deverao observar, como referéncia minima, a capacidade instalada da rede municipal,
considerando o perfil epidemiologico da populagdo, a produgao historica dos servigos, a demanda reprimida e as
metas estabelecidas pela Secretaria Municipal de Satde. O ETP demonstra, por exemplo, produ¢do ambulatorial
de 570.695 procedimentos em 2025, além da necessidade de fortalecimento da Atencdo Primaria, da Atengéo
Especializada e dos mecanismos de regulagéo e monitoramento da rede.

4. DO PRAZO DE VIGENCIA
O Contrato de Gestéo tera vigéncia inicial de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de sua assinatura.

Considerando a natureza continuada do objeto, a complexidade operacional da gestdo da rede municipal de satde
e a necessidade de continuidade da prestagéo dos servigos publicos essenciais, 0 Contrato podera ser prorrogado
sucessivamente, desde que demonstrada a vantajosidade, a manutengéo do interesse publico, o cumprimento
satisfatorio das metas pactuadas e a disponibilidade orgamentaria.
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As prorrogagdes observardo a legislagdo aplicavel, a avaliagdo anual de desempenho da Organizagéo Social e a
manifestagdo favoravel da Comissdo de Avaliagdo e Monitoramento, sem prejuizo da revisédo das metas,
indicadores, cronogramas e plano operativo.

5. DA FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO
5.1 Fundamentagao Técnica

A presente contratacdo encontra fundamento no Estudo Técnico Preliminar elaborado pela Secretaria Municipal de
Saude, instrumento que demonstrou a necessidade, a viabilidade técnica, operacional, assistencial, juridica e
econdmica da adogdo do modelo de gestdo mediante Organizagédo Social para operacionalizagdo da Rede Municipal
de Atenc¢do a Saude do Municipio de Nazaré da Mata/PE.

O Estudo Técnico Preliminar analisou a realidade da rede municipal sob os aspectos demograficos, epidemioldgicos,
assistenciais, administrativos, financeiros e gerenciais, concluindo que o atual cenario exige significativa ampliagao
da capacidade de gestao da Administragdo Publica para assegurar maior eficiéncia na prestagao dos servigos de
saude.

A andlise situacional evidenciou que o Municipio possui popula¢do estimada superior a 32 mil habitantes, com
predomindncia urbana e crescimento progressivo da populagdo idosa, circunstncias que aumentam
significativamente a demanda por servigos assistenciais, acompanhamento de doengas cronicas, agdes preventivas,
atendimento especializado e integracédo entre os diversos niveis de atencao a saude.

O diagnéstico assistencial constante do ETP demonstra, ainda, importantes desafios relacionados a organizacéo da
Rede Municipal de Atencédo a Saude, especialmente quanto:

a) ao fortalecimento da Atencéo Primaria;

O

a ampliacdo da oferta de consultas especializadas;

()

o

)

)

) aredugdo da demanda reprimida;

) ao aperfeicoamento dos mecanismos de regulacao;
)

e) a melhoria da resolutividade da assisténcia;

f) ao fortalecimento da gestdo por indicadores;
g) aoincremento da eficiéncia operacional das unidades municipais;
h) a qualificagdo permanente dos profissionais envolvidos na prestagao dos servigos.

Além disso, o levantamento epidemiolégico identificou elevada incidéncia de doencgas crénicas ndo transmissiveis,
especialmente hipertensao arterial sistémica, diabetes mellitus, doengas cardiovasculares, doencas respiratérias e
neoplasias, associadas a necessidade de fortalecimento das agdes preventivas e da coordenagdo do cuidado pela
Atencéo Primaria a Saude.

Os indicadores assistenciais também evidenciam fragilidades relacionadas a cobertura vacinal, rastreamento do
cancer do colo do Utero, acompanhamento de usuarios hipertensos e diabéticos, assisténcia pré-natal e demais
indicadores estratégicos do Programa Previne Brasil, comprometendo nédo apenas a qualidade da assisténcia, mas
também o desempenho institucional do Municipio perante o Sistema Unico de Saude.

O Estudo Técnico Preliminar demonstra ainda elevada produgdo assistencial da rede municipal, registrando
centenas de milhares de procedimentos ambulatoriais € milhares de internagbes hospitalares, evidenciando a
complexidade operacional do sistema municipal de saude e a necessidade de adogdo de modelo gerencial capaz
de garantir maior eficiéncia administrativa e melhor utilizag&o dos recursos publicos.
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Diante desse cenario, concluiu-se que a celebragéo de Contrato de Gestdo com Organizagéo Social representa a
alternativa mais eficiente para assegurar:

a

(2] O

o

)
)
)
)
e)

f)

9)
h)

continuidade dos servigos publicos;

maior capacidade gerencial;

incremento da eficiéncia operacional;

gestdo orientada por resultados;

fortalecimento dos mecanismos de controle;

melhoria da qualidade assistencial;

ampliagdo do acesso da populagéo aos servigos de saude;

racionalizagao da aplicagao dos recursos publicos.

5.2 Compatibilidade com o Planejamento da Administragao

A contratagdo encontra-se plenamente alinhada aos instrumentos oficiais de planejamento do Municipio,

especialmente:
a) Plano Municipal de Saude;
b) Programagao Anual de Salde;
c) Plano Plurianual;
d) Leide Diretrizes Orgamentarias;
e) Lei Orcamentéaria Anual;
f)  Plano de Governo;
g) Programacdes pactuadas junto ao Sistema Unico de Sade.

Igualmente, guarda compatibilidade com as diretrizes nacionais estabelecidas pelo Ministério da Salude para
fortalecimento da Atencdo Primaria, qualificacdo das Redes de Atengdo a Salde, regionalizagdo dos servigos,
ampliagao do acesso, melhoria dos indicadores sanitarios e gestao baseada em resultados.

5.3 Interesse Publico

A contratagéo visa assegurar a continuidade dos servigos publicos essenciais de salde, garantindo atendimento
universal, integral e equénime a populagao usuaria do Sistema Unico de Saude.

O interesse publico revela-se presente diante da necessidade de:

assegurar assisténcia ininterrupta & populagéo;
ampliar a capacidade operacional da rede municipal;
reduzir filas de espera;

melhorar indicadores de salde;

fortalecer os programas estratégicos do SUS;

elevar a qualidade dos servigos prestados;

PREFEITURA DE s
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e ofimizar a utilizagdo dos recursos publicos;

e implementar modelo moderno de governanga assistencial.

A contratagdo busca, portanto, atender diretamente ao direito fundamental a satide previsto nos artigos 6° e 196 da
Constitui¢do Federal, promovendo maior efetividade das politicas publicas municipais.

6. DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugdo adotada consiste na celebragao de Contrato de Gestdo com Organizagéo Social qualificada para assumir
a gestao operacional da Rede Municipal de Ateng&o a Saude, responsabilizando-se pela execugéo integrada das
atividades assistenciais, administrativas, gerenciais e de apoio necessarias ao adequado funcionamento das
unidades municipais.

A solucdo compreende todas as etapas do ciclo de vida do objeto, abrangendo:
6.1 Planejamento Operacional
A Organizag&o Social devera elaborar Plano Operativo detalhado contemplando:
e cronograma de implantacao;
e dimensionamento das equipes;
e organizagdo administrativa;
e protocolos assistenciais;
e protocolos administrativos;
o fluxos internos;
e indicadores;
e metas.
6.2 Implantagao

Apbs a assinatura do Contrato de Gestdo devera ocorrer a transigao operacional entre a Administracdo Municipal e
a Organizagdo Social, garantindo absoluta continuidade da prestagéo dos servigos, sem qualquer interrupgao do
atendimento a populagao.

Durante esse periodo deverao ser realizados:
e levantamento patrimonial;
e inventario dos bens;
e levantamento de equipamentos;
e levantamento dos contratos vigentes;
o diagnostico das unidades;
o definigdo das equipes;
o implantacdo dos sistemas administrativos.

6.3 Operacionalizagao
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Durante toda a vigéncia contratual a Organizagdo Social sera responsavel pela execugéo integral dos servigos,
compreendendo:

e gestdo administrativa;
e gestdo assistencial;
e gestdo financeira;
e gestdo de pessoas;
e gestdo de suprimentos;
e gestdo da qualidade;
o gestdo de indicadores;
e gestdo da produgéo;
e gestdo documental;
e gestdo da informagéo.
6.4 Monitoramento
A solucdo contempla monitoramento permanente mediante:
¢ indicadores assistenciais;
e indicadores financeiros;
e indicadores administrativos;
e indicadores de produtividade;
e indicadores de qualidade;
e auditorias;
o prestacdo de contas;
o relatdrios gerenciais;
e avaliagdo periddica.
6.5 Avaliagao
A Administragdo Municipal realizara avaliagdes periodicas do desempenho da Organizagéo Social considerando:
e cumprimento das metas;
e qualidade da assisténcia;
o satisfagdo dos usuarios;
o eficiéncia operacional;
e desempenho financeiro;
o fransparéncia;

o conformidade legal;
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e resultados obtidos.

6.6 Encerramento Contratual

Ao término da vigéncia contratual, a Organizagdo Social devera promover transi¢do ordenada da gestao, garantindo:
e continuidade dos servigos;
e entrega integral dos bens publicos;
o devolugéo dos sistemas;
o apresentacdo das prestagdes de contas;
e inventario patrimonial;
o transferéncia dos bancos de dados;
o entrega da documentagdo administrativa;
o relatdrio final de gestao.

7. JUSTIFICATIVA DA ADOGAO DO MODELO DE ORGANIZAGAO SOCIAL

A adogéo do modelo de Organizagdo Social decorre da necessidade de implementar sistema de gestéo baseado
em resultados, permitindo maior eficiéncia administrativa, flexibilidade operacional e capacidade de resposta as
demandas crescentes da populagéo.

A experiéncia acumulada em diversos entes federativos demonstra que o modelo de Contrato de Gestao possibilita:
e maior autonomia administrativa;
e maior agilidade gerencial;
o melhor gestdo de pessoas;
e redugado da burocracia operacional;
e gestdo orientada por indicadores;
o fortalecimento do controle por desempenho;
e melhoria da qualidade assistencial;
e incremento da eficiéncia do gasto publico.

No caso especifico de Nazaré da Mata, o diagnéstico constante do ETP evidencia incompatibilidade entre a
crescente demanda assistencial e a capacidade gerencial atualmente disponivel, circunstancia que justifica
tecnicamente a adog&o do modelo de Organizagdo Social como instrumento de fortalecimento da gestdo da Rede
Municipal de Ateng&o a Saude.

8. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A Organizag&o Social devera atender, cumulativamente, aos seguintes requisitos:

8.1 Requisitos Juridicos

| - possuir qualificagdo como Organizagdo Social na area da saude, na forma da legislagdo aplicavel;

Il — atender aos requisitos da Lei Federal n° 9.637/1998 e da Lei Municipal n°® 383/2017;
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Il - comprovar regularidade juridica, fiscal, trabalhista, previdenciaria e econdémico-financeira;
IV — demonstrar inexisténcia de impedimentos para contratar com o Poder Publico.

8.2 Requisitos Técnicos

A entidade devera demonstrar experiéncia comprovada em gestdo de servicos publicos de salde, mediante
apresentagéo de atestados de capacidade técnica compativeis com o objeto, evidenciando atuagdo em unidades
ou redes assistenciais de porte semelhante.

Também devera comprovar capacidade técnico-operacional para:

a) gestdo da Atengao Primaria;

(=

gestdo de unidades ambulatoriais;

()

o

)
)
) gerenciamento de equipes multiprofissionais;
) monitoramento de indicadores;

)

e) prestagao de contas;
f) implantag@o de protocolos assistenciais;
g) utilizag&o de sistemas de informagéo em saude.
8.3 Requisitos Operacionais
A contratada devera assegurar:
a) funcionamento ininterrupto das unidades abrangidas pelo Contrato de Gestéo;
b) disponibilidade de recursos humanos compativeis com as necessidades assistenciais;

c) observancia das normas técnicas expedidas pelo Ministério da Saude, ANVISA e demais 6rgéos
competentes;

d) manutencéo dos sistemas de informag&o oficiais do SUS;
e) mecanismos permanentes de controle de qualidade;
f)  gestdo por indicadores e metas.
8.4 Requisitos de Governanga
A Organizagdo Social devera manter estrutura de governanga capaz de garantir:

a) transparéncia administrativa;

(=

segregacao de fungdes;

(2]

o

gestéo de riscos;

)
)
) controles internos;
)
e)

integridade institucional;
f)  compliance;
g) auditoria interna;

h) prestagdo periédica de contas ao Municipio.
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8.5 Requisitos de Sustentabilidade

Na execucdo do Contrato deverdo ser observadas praticas voltadas a sustentabilidade ambiental, social e
econdmica, incluindo racionalizagdo do consumo de agua, energia, insumos e materiais, gerenciamento adequado
dos residuos de servicos de salde, redugdo de desperdicios e adogdo de medidas que promovam eficiéncia na
utilizagéo dos recursos publicos, em conformidade com a legislagdo ambiental e sanitaria aplicavel.

9. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
9.1 Diretrizes Gerais da Execugao

A execugdo do objeto sera realizada mediante Contrato de Gestdo, observando o disposto na Lei Federal n°
9.637/1998, na Lei Municipal n® 383/2017, no Decreto Municipal n° 024/2026, nas normas do Sistema Unico de
Saude — SUS e, subsidiariamente, na Lei Federal n°® 14.133/2021.

A Organizagao Social sera responsavel pela gestéo operacional, administrativa, financeira, técnica e assistencial
das unidades integrantes da Rede Municipal de Aten¢do a Salde, atuando em regime de cooperagdo com a
Secretaria Municipal de Saude, sem prejuizo das competéncias constitucionais e legais atribuidas ao Poder Publico.

Toda a execucdo devera observar os principios da universalidade, integralidade, equidade, regionalizagao,
hierarquizag&o, humanizacéo, eficiéncia, economicidade, transparéncia, publicidade, impessoalidade e continuidade
dos servigos publicos de salde.

9.2 Etapas de Execugéo
A execugao contratual compreendera cinco fases distintas.
| - Mobilizagao

Apbs a assinatura do Contrato de Gestdo, sera iniciado o periodo de mobilizagdo operacional, destinado a
preparacédo da Organizagao Social para o inicio da execugdo.

Nessa fase deverdo ser realizados, dentre outros:

a) levantamento patrimonial das unidades;

O

inventario de equipamentos;

()

o

)

)

) inventario de mobiliarios;

) levantamento dos contratos existentes;
)

e) levantamento dos sistemas utilizados;

>

diagnostico operacional das unidades;

g) definicdo das equipes gestoras;

h) elaboragéo do Plano Operativo;

i) implantagdo dos fluxos administrativos;

j) implantag&o dos protocolos assistenciais.
A fase de mobilizagao devera ocorrer sem qualquer interrupgdo da prestagao dos servigos a populagéo.
Il - Transigdo Operacional

A Organizagdo Social assumira gradativamente a gestdo das unidades, observando cronograma previamente
aprovado pela Secretaria Municipal de Salde.
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Durante essa etapa deverao ser preservados:

a) funcionamento das unidades;

(=

continuidade dos atendimentos;

(2]

o

continuidade dos programas de saude;

)
)
) manutencdo das agendas assistenciais;
)
e)

preservagao dos sistemas oficiais do SUS;
f) manutencéo da assisténcia farmacéutica;
g) continuidade da regulagao municipal.
Il - Operagao Assistencial
Concluida a fase de transi¢édo, a Organizagéo Social passara a executar integralmente o objeto contratual.

A execugdo compreendera todas as atividades necessérias ao adequado funcionamento das unidades de sadde,
incluindo:

a) atendimento assistencial;

O

gerenciamento administrativo;

()

o

gestdo de recursos humanos;

)
)
) gestdo financeira;
)
e)

apoio diagndstico;
f)  apoio terapéutico;
g) vigilancia em saude;
h) regulagdo assistencial;
i) monitoramento de indicadores;
j) educagéo permanente;
k) gestdo da qualidade.
IV - Monitoramento Permanente
Durante toda a vigéncia contratual deverdo ser produzidos mecanismos permanentes de monitoramento.
O acompanhamento devera considerar:

a) produgéo assistencial;

(=2

produtividade das equipes;

()

o

)
)
) qualidade dos atendimentos;
) tempo médio de espera;

)

e) cobertura dos programas;

f)  cumprimento das metas;
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g) desempenho financeiro;

h) satisfagao dos usuarios;

i) indicadores do SUS;

j) indicadores do Programa Previne Brasil;

k) demais indicadores definidos pela Secretaria Municipal de Saude.

V - Encerramento

Ao término do Contrato de Gestdo devera ser realizada transi¢do organizada para a Administragdo Publica ou para
eventual nova entidade gestora.

A Organizag&o Social devera entregar:

a) inventario patrimonial atualizado;

O

prestagéo de contas final;

(2]

o

)
)
) banco de dados;
) documentacdo administrativa;
)

e) documentagéo financeira;

=

documentagao assistencial;
g) relatdrio de desempenho;
h) relatdrio de indicadores;
i) plano de transic&o.
10. DAS OBRIGAGOES DA ORGANIZAGAO SOCIAL

Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas na legislagéo, no Contrato de Gestdo e nos anexos técnicos, compete
a Organizagéo Social:

10.1 Gestao Assistencial

| - executar integralmente os servigos objeto do Contrato de Gestao;
Il — assegurar atendimento universal aos usuarios do SUS;

Il - garantir atendimento humanizado;

IV — observar os protocolos clinicos oficiais;

V — implantar protocolos assistenciais atualizados;

VI - desenvolver linhas de cuidado;

VIl - assegurar a continuidade da assisténcia;

VIII - reduzir o tempo de espera dos usuarios;

IX — ampliar 0 acesso aos servigos.

10.2 Gestao Administrativa
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Compete ainda:

| — administrar todas as unidades abrangidas pelo Contrato;
[l — manter estrutura administrativa suficiente;

Il — elaborar planos de agéo;

IV — implantar mecanismos de gestao por resultados;

V — manter sistemas informatizados;

VI - elaborar relatérios gerenciais;

VII - controlar patriménio publico;

VIl — manter controle documental.

10.3 Gestao de Pessoas

A Organizacdo Social sera responsavel por:

| - contratar profissionais necessarios a execugdo dos servigos;
[l - garantir quantitativo suficiente de pessoal;

[Il — manter escalas de trabalho;

IV - realizar educagao permanente;

V — promover capacitacdes;

VI - implantar avaliagdo de desempenho;

VII - observar integralmente a legislagao trabalhista;

VIl — manter responsaveis técnicos legalmente habilitados.
10.4 Gestao Financeira

A contratada devera:

a) manter escritura¢do contabil individualizada;

(=

controlar receitas e despesas;

()

o

) manter conta bancaria exclusiva para movimentagéo dos recursos;
) apresentar balancetes;

e) apresentar balangos;
f)  manter documentos comprobatérios das despesas;
g) permitir auditorias;
h) disponibilizar informagdes aos 6rgéos de controle.
10.5 Transparéncia

A Organizagdo Social devera manter permanente transparéncia da execugé@o contratual, disponibilizando a
Administragao:
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a) relatorios mensais;

(=

indicadores;

()

o

)

)

) produgao assistencial;
) execucéo financeira;
)

e) contratos firmados;
f)  quadro de pessoal;
g) remuneracéo da diretoria, quando exigida pela legislagéo;
h) prestacdo de contas.
11. DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO
Compete ao Municipio:
| - disponibilizar as unidades de satde objeto do Contrato;
[l - disponibilizar os bens plblicos necessarios a execugao;
[Il — acompanhar a execugéo contratual;
[V — monitorar o cumprimento das metas;
V - realizar fiscalizagdo permanente;
VI - efetuar os repasses financeiros na forma contratual;
VII - disponibilizar informagfes necessarias a execugao;
VIl — acompanhar a producao assistencial;
IX — promover auditorias;
X — exercer controle finalistico sobre o Contrato de Gest&o.
12. DAS METAS ASSISTENCIAIS

A Organizagao Social devera executar suas atividades com foco em resultados, observando metas quantitativas e
qualitativas previamente pactuadas.

As metas serdo divididas em:
12.1 Metas Quantitativas
Compreendem, entre outras:
e nUmero minimo de consultas;
e procedimentos realizados;
e Exames;
e atendimentos multiprofissionais;
e vacinagao;

e visitas domiciliares;
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e procedimentos odontolégicos;
e acgdes coletivas;
e producao ambulatorial;
e indicadores da Atenc&o Primaria.
12.2 Metas Qualitativas
Compreendem:
o satisfagdo dos usuarios;
e reducado do absenteismo;
e reducao do tempo de espera;
o melhoria da cobertura vacinal;
o melhoria dos indicadores do Previne Brasil;
e aumento do acompanhamento de hipertensos;
e aumento do acompanhamento de diabéticos;
o ampliagéo do rastreamento do cancer do colo do Utero;
o fortalecimento do pré-natal;
e melhoria da qualidade dos prontuarios;
o melhoria dos processos regulatorios.
12.3 Revisdo das Metas
As metas poderdo ser revistas pela Secretaria Municipal de Satde sempre que houver:
o alteragdo do perfil epidemiolégico;
o ampliagéo da rede;
e  criacdo de novos servigos;
e modificagdo das politicas publicas;
o alteracéo do financiamento federal ou estadual;
o fatos supervenientes que alterem significativamente a execugéo contratual.
As revisdes deverao preservar o equilibrio técnico, operacional e econdmico-financeiro do Contrato de Gestéo.
13. DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

O desempenho da Organizagdo Social sera aferido mediante indicadores objetivos, mensuraveis e auditaveis,
definidos em Plano de Trabalho e Matriz de Indicadores, que integrardo o Contrato de Gestao.

Os indicadores observaréo, dentre outros, 0s seguintes eixos:
| - Assistenciais

e cobertura da Atencéo Primaria;
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e consultas médicas;
e consultas de enfermagem;
e atendimentos odontolégicos;
e cobertura vacinal;
e pré-natal;
e puericultura;
e acompanhamento de hipertensos;
e acompanhamento de diabéticos;
e produgao ambulatorial.
Il - Operacionais
o taxa de ocupacgéo das agendas;
o tempo médio de espera;
e absenteismo;
e produtividade das equipes;
e disponibilidade dos servigos;
o funcionamento das unidades.
Il - Qualidade
o satisfagdo dos usuarios;
e seguranga do paciente;
e conformidade dos prontuarios;
e cumprimento dos protocolos clinicos;
e eventos adversos;
e ouvidoria.
IV - Gestao
e execucao orcamentaria;
e regularidade das prestacdes de contas;
e cumprimento das obrigages trabalhistas;
e economicidade;
o eficiéncia administrativa;

o transparéncia.

NAZARE | RuaMarechal Dantas Barreto, 1338 - Centro - Nazaré da Mata - PE CEP: 55800-00
Elj DA MA CNPJ: 09.814.269/0001-86 | Email: saude@nazaredamata.pe.gov.br

www.nazaredamata.pe.gov.br

T,

’J,\'Pq



Secretaria

deSaude
EaN o .

NOSSA CIDADE EM RECGNSIHUSRD

Os indicadores deverdo guardar correspondéncia com o diagndstico situacional e os objetivos estratégicos
identificados no Estudo Técnico Preliminar, permitindo o monitoramento continuo da melhoria da assisténcia, do
fortalecimento da Atengdo Primaria e da ampliagdo do acesso aos servigos de satde no Municipio.

14. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
14.1 Diretrizes Gerais

O Contrato de Gestao sera administrado sob 0 modelo de governanga por resultados, orientado pelo monitoramento
continuo do desempenho institucional, pela avaliagdo periédica das metas pactuadas e pelo controle permanente
da aplicagéo dos recursos publicos.

A gestdo contratual observara os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia,
transparéncia, economicidade, planejamento, controle, prestagdo de contas, segregagdo de funcdes e
responsabilidade na gestéo fiscal.

A execucdo do Contrato de Gestéo sera acompanhada de forma permanente pela Secretaria Municipal de Saude,
por intermédio do Gestor do Contrato, do Fiscal do Contrato e da Comisséo de Monitoramento e Avaliagdo, sem
prejuizo da atuagdo do Controle Interno, do Conselho Municipal de Saude e dos érgdos de controle externo.

15. DA GESTAO DO CONTRATO
15.1 Gestor do Contrato

Nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021 e da regulamentagao municipal, sera designado servidor para exercer a
fungdo de Gestor do Contrato.

Compete ao Gestor do Contrato:

| - coordenar a execugao do Contrato de Gestao;

[l — acompanhar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela Organizagéo Social;

Il - promover a interlocug@o institucional entre a Secretaria Municipal de Saude e a Organizagao Social;
IV — supervisionar o cumprimento das metas pactuadas;

V — acompanhar a execucao fisica e financeira do contrato;

VI - analisar os relatérios gerenciais apresentados pela contratada;

VII - solicitar esclarecimentos e documentos complementares sempre que necessario;

VIl - encaminhar ao Fiscal do Contrato as demandas relativas ao acompanhamento operacional;
IX — promover reunides periddicas de avaliagdo da execucéo contratual;

X — elaborar relatérios de gestéo contratual;

Xl — propor revisdes das metas quando justificadas;

XII - solicitar abertura de procedimentos administrativos quando constatadas irregularidades;

XIIl - encaminhar & autoridade competente pedidos de aplicagao de sangdes, quando cabiveis;
XIV — acompanhar os processos de reequilibrio econémico-financeiro;

XV —acompanhar pedidos de alteragéo contratual;

XVI - controlar os prazos de vigéncia contratual;
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XVII - acompanhar a execugéo do Plano Operativo;

XVIII - assegurar que a execugao contratual permanega alinhada aos objetivos estratégicos da Secretaria Municipal
de Saude.

16. DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO
16.1 Fiscal do Contrato
Sera designado servidor publico para exercer a fiscalizagdo técnica e administrativa da execugao contratual.

Afiscalizagéo sera exercida de forma continua, preventiva, orientadora e corretiva, sem prejuizo da responsabilidade
exclusiva da Organizagao Social pela adequada execugao dos servigos.

Compete ao Fiscal do Contrato:
| — acompanhar diariamente a execucao dos servigos;
[l - verificar o funcionamento das unidades de saude;
[l - acompanhar o cumprimento das escalas dos profissionais;
IV — verificar a regularidade dos atendimentos;
V — acompanhar a produg&o assistencial;
VI - conferir os indicadores pactuados;
VII - verificar o cumprimento dos protocolos assistenciais;
VIl — acompanhar os programas estratégicos do SUS;
IX - fiscalizar a execu¢éo do Plano Operativo;
X - verificar a utilizagéo dos bens publicos;
Xl - acompanhar o uso dos equipamentos;
XII - verificar 0 estado de conservacdo das unidades;
XIII - registrar ocorréncias em relatorio préprio;
XIV - solicitar providéncias corretivas;
XV - comunicar imediatamente ao Gestor do Contrato qualquer irregularidade.
16.2 Fiscalizagdo Administrativa
A fiscalizagao administrativa compreendera:
e conferéncia documental;
e conferéncia das prestagdes de contas;
o analise dos demonstrativos financeiros;
e analise das folhas de pagamento;
e analise dos encargos sociais;

o verificacdo da regularidade fiscal;
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o verificacdo da regularidade trabalhista;

e acompanhamento da movimentagao financeira.
16.3 Fiscalizagao Assistencial
A fiscalizagao assistencial compreendera:

e ualidade dos atendimentos;

e acesso dos usuarios;

e humanizagao;

o resolutividade;

e cumprimento das linhas de cuidado;

e seguranga do paciente;

e cumprimento dos protocolos clinicos;

e disponibilidade dos servigos;

e indicadores epidemiolégicos;

o satisfagdo dos usuarios.
17. DA COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO
17.1 Constituicao

A Secretaria Municipal de Saude instituira Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo do Contrato de Gestao,
composta por servidores publicos efetivos ou ocupantes de cargos de diregéo, preferencialmente com formagao nas
areas de gestao publica, satde, administragdo, contabilidade, economia, auditoria ou controle interno.

A composigao devera observar o principio da segregagao de funcdes e assegurar independéncia técnica em relagao
a execucgao contratual.

17.2 Competéncias

Compete a Comisséo:

| — acompanhar o desempenho global do Contrato;
[l — avaliar o cumprimento das metas;

[ll — analisar indicadores assistenciais;

[V — analisar indicadores financeiros;

V — emitir pareceres técnicos;

VI - elaborar relatérios quadrimestrais;

VII - recomendar medidas corretivas;

VIIl - recomendar revisao de metas;

IX — recomendar glosas quando constatadas irregularidades;

X —recomendar aplicagdo de penalidades;
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Xl - subsidiar decisGes da autoridade competente;

XlI — acompanhar auditorias;

XIIl - avaliar a eficiéncia da gestao.

17.3 Periodicidade das Avaliagoes

As avaliagbes ocorrerdo, no minimo:

a) mensalmente, quanto aos indicadores operacionais;

b) quadrimestralmente, quanto ao desempenho assistencial;

c) anualmente, para avaliagao global do Contrato de Gestao.
Sempre que necessario poderdo ser realizadas avaliagdes extraordinérias.
18. DO CONTROLE DA EXECUGAO
O controle da execugao contratual sera realizado mediante:
| — acompanhamento dos indicadores;

[l - auditorias;

Il - inspegdes presenciais;

[V - visitas técnicas;

V - analise documental;

VI - andlise financeira;

VII - conferéncia da produgao assistencial;
VIII - conferéncia das metas;

IX — monitoramento eletronico;

X —reunides periddicas.

19. DA PRESTAGAO DE CONTAS

19.1 Obrigatoriedade

A Organizag&o Social devera prestar contas da execugéo do Contrato de Gest&o durante toda a sua vigéncia.

A prestagdo de contas observard os principios da transparéncia, publicidade, rastreabilidade, accountability e
responsabilidade fiscal.

19.2 Prestacao Mensal

Até o décimo dia Util do més subsequente, deverao ser apresentados:
| - relatdrio assistencial;

[l - relatério financeiro;

Il - balancete contabil;

[V — extratos bancarios;
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V —relagéo das despesas;

VI - folha de pagamento;

VII - comprovantes de recolhimento dos encargos;
VIIl - indicadores assistenciais;

IX — produgéo das unidades;

X - quadro de pessoal atualizado.

19.3 Prestacdo Quadrimestral

Devera conter:

o avaliagdo das metas;

analise dos indicadores;

execucdo financeira acumulada;

avaliacdo da produgéo;

analise dos resultados obtidos;

justificativas para desvios;
e plano de melhoria.
19.4 Prestacao Anual
Ao final de cada exercicio financeiro devera ser apresentado Relatério Anual de Gestao contendo:
o demonstragdes contabeis;
e balango patrimonial;
e demonstragéo dos resultados;
e execucdo financeira;
o avaliagdo dos indicadores;
e cumprimento das metas;
e parecer da auditoria independente, quando exigido;
e inventario patrimonial;
« relatorio circunstanciado das atividades desenvolvidas.
20. DA AUDITORIA
A Administragao poderé realizar auditorias:
e administrativas;
o financeiras;
e contabeis;

e patrimoniais;
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e Operacionais;

e assistenciais;
e de conformidade;
e de desempenho.

As auditorias poderao ocorrer a qualquer tempo, independentemente de comunicagéo prévia.

A Organizacdo Social devera franquear acesso irrestrito as instalagdes, documentos, sistemas informatizados e
demais informagdes necessarias ao exercicio das atividades de controle.

21. DOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA
A Organizagéo Social devera observar integralmente os principios da transparéncia ativa e passiva.
Devera disponibilizar ao Municipio, sempre que solicitado:

a) contratos firmados;

O

demonstrativos financeiros;

(2]

o

remuneragéo dos dirigentes, quando legalmente exigivel;

)
)
) quadro funcional;
)
e)

indicadores;

=

producao assistencial;

g) prestagdes de contas;

h) relatdrios gerenciais;

i) auditorias;

i) inventérios;

k) demonstrativos patrimoniais.

Também devera manter registros administrativos e assistenciais organizados, garantindo a integridade,
autenticidade, disponibilidade e rastreabilidade das informagdes.

22. DA GESTAO DE RISCOS

A Organizag&o Social devera implantar sistema permanente de gestao de riscos, contemplando, no minimo:
| - identificacdo dos riscos operacionais;

Il — identificag&o dos riscos assistenciais;

Il - identificagé&o dos riscos financeiros;

IV — identificacdo dos riscos trabalhistas;

V - identificagdo dos riscos sanitarios;

VI - identificagéo dos riscos patrimoniais;

VIl - elaboragéo de plano de resposta aos riscos;
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VIIl = monitoramento continuo;

IX - revisdo periodica da matriz de riscos.

Os riscos identificados deverdo ser comunicados imediatamente a Secretaria Municipal de Saude quando puderem
comprometer a continuidade dos servigos, a seguranga dos usuarios, a integridade do patriménio publico ou o
cumprimento das metas estabelecidas.

23. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO DA EXECUGAO CONTRATUAL
23.1 Diretrizes Gerais

A medigao da execugado contratual sera realizada mediante avaliagéo sistematica do desempenho da Organizagao
Social, considerando o cumprimento das metas quantitativas e qualitativas estabelecidas no Contrato de Gestéo, no
Plano Operativo, no Plano de Trabalho e na Matriz de Indicadores.

A afericdo do desempenho observara metodologia objetiva, transparente e baseada em evidéncias documentais,
assegurando que os repasses financeiros estejam vinculados a efetiva execugdo do objeto e aos resultados
alcangados.

O modelo de avaliag&o privilegiara o desempenho institucional, a qualidade da assisténcia prestada, a eficiéncia da
gestéo, a satisfagdo dos usuarios e 0 cumprimento das politicas publicas de salde estabelecidas pelo Municipio.

23.2 Dimensodes da Avaliagao
A execugao contratual sera aferida mediante quatro dimensées complementares.
| - Produgao Assistencial
Serdo avaliados, dentre outros:
e numero de consultas médicas;
e consultas de enfermagem;
o atendimentos odontolégicos;
e procedimentos ambulatoriais;
e vacinagao;
e exames;
e visitas domiciliares;
e procedimentos especializados;
e atendimentos multiprofissionais;
e producao laboratorial;
e acgdes coletivas;
e programas estratégicos.
Il - Qualidade Assistencial
Serdo considerados:

e cumprimento dos protocolos clinicos;
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e seguranca do paciente;
e resolutividade dos atendimentos;
e humanizagdo da assisténcia;
o satisfagdo dos usuarios;
e continuidade do cuidado;
» funcionamento das unidades;
e redugdo do tempo de espera;
o disponibilidade dos servicos;
e conformidade dos prontuarios.
Il - Gestao Administrativa
Serao avaliados:
e regularidade documental;
e prestacdo de contas;
e regularidade fiscal;
e regularidade trabalhista;
e regularidade previdenciaria;
e controle patrimonial;
e gestdo financeira;
o transparéncia;
e execugdo do Plano Operativo;
e cumprimento das obrigagdes contratuais.
IV - Eficiéncia Gerencial
Seréo analisados:
e produtividade das equipes;
e cumprimento das metas;
e execucao financeira;
e racionalizagao dos recursos;
e economicidade;
e gestdo dos insumos;
o gestdo dos equipamentos;
o disponibilidade dos profissionais;

e gestdo dos contratos administrativos.
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23.3 Instrumentos de Medigao
A medicéo sera realizada mediante analise dos seguintes instrumentos:
| - relatorios mensais;
I - relatérios quadrimestrais;
[l - relatérios anuais;
IV — sistemas oficiais do SUS;
V - indicadores pactuados;
VI - produgao ambulatorial;
VII - produg&o hospitalar;
VIII - visitas técnicas;
IX — auditorias;
X —inspecoes;
Xl - registros administrativos;
XlI - prontuarios;
XIII - pareceres técnicos;
XIV — atas das reunides de monitoramento.
23.4 Periodicidade
A medicao observara a seguinte periodicidade:
e mensal, para fins de pagamento;
e quadrimestral, para avaliagao institucional;
e anual, para avaliagéo global do Contrato de Gestéo.
24. DOS CRITERIOS DE PAGAMENTO
24.1 Regra Geral

O pagamento sera efetuado mediante repasses financeiros periodicos, observada a disponibilidade orgamentaria e
financeira do Municipio, condicionado a comprovagéo da adequada execucao do objeto, do cumprimento das metas
estabelecidas e da regularidade da presta¢do de contas.

O modelo de remuneragao adotara sistematica de pagamento por desempenho, preservando o equilibrio entre a
garantia da continuidade dos servigos publicos de saude e o incentivo @ melhoria continua dos resultados.

24.2 Estrutura do Pagamento

O valor mensal do Contrato de Gestao podera ser composto por duas parcelas:

| - Parcela Fixa

Correspondente ao custeio necessario para manutengao da estrutura operacional das unidades de salde.

Destina-se a cobertura de despesas permanentes, tais como:
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e recursos humanos;

e encargos trabalhistas;

e iNSumMos;

e medicamentos sob responsabilidade contratual;

e manutengao;

e servicos continuos;

e despesas administrativas;

e apoio diagnostico;

e apoio operacional.
A parcela fixa correspondera ao percentual estabelecido no Plano Financeiro do Contrato de Gestao.
Il - Parcela Variavel
A parcela variavel ficara condicionada ao desempenho da Organizagdo Social.
Sua liberagao observara:

e cumprimento das metas quantitativas;

e cumprimento das metas qualitativas;

¢ indicadores assistenciais;

o indicadores administrativos;

e indicadores financeiros;

e avaliagdo da Comissdo de Monitoramento.

O percentual da parcela variavel sera definido na Matriz de Avaliagdo de Desempenho integrante do Contrato de
Gestéo.

24.3 Condigoes para Liberacao dos Repasses

A Organizagéo Social devera apresentar:

| - relatorio mensal de atividades;

Il - relatério financeiro;

[l — balancete contabil;

IV — demonstrativo das despesas realizadas;

V — extratos bancarios;

VI - folha de pagamento;

VII — comprovantes de recolhimento dos encargos sociais;
VIII - produgao assistencial;

IX - indicadores pactuados;
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X — certiddes de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria validas.
24.4 Prazo para Pagamento

Apds a aprovagédo da medigdo mensal e da documentag@o comprobatdria, os repasses financeiros seréo realizados
conforme cronograma financeiro estabelecido no Contrato de Gestao.

Na hipotese de existéncia de pendéncias sanaveis, a Administracdo poderé conceder prazo para regularizagao,
suspendendo parcialmente o pagamento correspondente até o saneamento das inconsisténcias.

25. DAS GLOSAS
25.1 Hipéteses
Poderao ser aplicadas glosas financeiras sempre que constatado:
| — descumprimento das metas;
[l - baixa produtividade;
Il - interrupcéo injustificada dos servigos;
IV — auséncia de profissionais obrigatérios;
V —irregularidades na prestagéo de contas;
VI - despesas ndo comprovadas;
VII - despesas incompativeis com o objeto;
VIIl - aplicagéo inadequada dos recursos publicos;
IX — descumprimento das obrigac6es contratuais;
X —irregularidades apontadas pela fiscalizag&o.
25.2 Procedimento
Constatada a irregularidade, sera instaurado procedimento administrativo garantindo a Organizagao Social:
e contraditério;
e ampla defesa;
e produgao de provas;
e apresentagdo de justificativas;
e recurso administrativo.
Somente apds decisao definitiva poderdo ser efetivadas glosas financeiras.
26. DAS RETENGOES
A Administrag@o podera reter valores quando houver:
| — auséncia de prestacdo de contas;
[l - irregularidade documental;

Il - pendéncias trabalhistas que possam gerar responsabilidade subsidiaria do Municipio;
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IV - pendéncias fiscais;

V — descumprimento de decisdes administrativas;
VI - determinacao judicial;

VII - determinagao dos 6rgaos de controle.

As retencdes deverdo ser proporcionais as irregularidades verificadas e serdo liberadas apds a regularizacdo das
pendéncias.

27. DO REAJUSTE

Os valores do Contrato de Gestdo poderdo ser reajustados ap6s decorridos 12 (doze) meses da data-base do
orgamento, observada a legislagao vigente e o indice previsto no instrumento contratual.

O reajuste tera por finalidade preservar o valor real da contratagdo, compensando exclusivamente a perda do poder
aquisitivo da moeda.

A concesséo do reajuste dependera de requerimento da Organizagdo Social, acompanhado da demonstragéo da
data-base aplicavel e da meméria de célculo correspondente.

28. DA REVISAO E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Podera ser concedida revisdo contratual para restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro nas hipoteses de
fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, caso fortuito, forga maior, fato do principe ou
alteragdes extraordinarias que impactem significativamente os custos da execugéo do Contrato de Gest&o.

O pedido devera ser instruido com:

a) exposigao detalhada dos fatos;

O

demonstragéo analitica do desequilibrio;

(2]

o

documentos comprobatorios;

)
)
) memoria de célculo;
)
e)

parecer técnico, quando exigido.
A Administragdo promovera analise técnica e juridica antes da decis&o.
29. DAS SANGOES DECORRENTES DO DESCUMPRIMENTO DAS METAS

Sem prejuizo das demais sangdes previstas na legislagéo e no Contrato de Gestéo, o descumprimento injustificado
das metas podera ensejar:

| — adverténcia;

Il — determinagao de plano de corregéo;

Il - glosa financeira;

IV - retengéo de repasses;

V - revisao das metas;

VI - intervencdo administrativa, quando prevista na legislagdo especifica;

VIl - rescisdo do Contrato de Gestdo.
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A aplicacdo das sangbes observara os principios da proporcionalidade, razoabilidade, motivagdo, contraditério e
ampla defesa.

30. DA MATRIZ DE DESEMPENHO

A avaliagdo da Organizagao Social observara Matriz de Desempenho especifica, integrante do Contrato de Gestéo,
contemplando, no minimo, 0s seguintes eixos:

Eixo de Avaliagao Critério

Produgéo Assistencial Cumprimento das metas fisicas

Qualidade da Assisténcia Indicadores assistenciais e seguranga do paciente
Gestdo Administrativa Regularidade documental e financeira

Eficiéncia Operacional Produtividade, economicidade e gestdo dos recursos
Transparéncia Prestagéo de contas e publicidade

Governanga Cumprimento das obrigagdes institucionais

A metodologia de pontuagéo, os pesos atribuidos a cada eixo, os indicadores especificos, as metas anuais e o0s
critérios para célculo da parcela varidvel serdo definidos em Anexo préprio (Matriz de Indicadores e Avaliagao
de Desempenho), integrante do Contrato de Gest&o, garantindo objetividade, mensurabilidade e transparéncia na
aferigdo dos resultados.

31. DA FORMA E DOS CRITERIOS DE SELEGAO DA ORGANIZAGAO SOCIAL
31.1 Modalidade de Seleg¢ao

A selegéo da Organizacgdo Social sera realizada por meio de Chamamento Publico, observando os principios da
publicidade, isonomia, impessoalidade, transparéncia, julgamento objetivo e selegdo da proposta mais vantajosa ao
interesse publico, em conformidade com a Lei Federal n° 9.637/1998, a Lei Municipal n°® 383/2017, o Decreto
Municipal n° 024/2026 e, subsidiariamente, a Lei Federal n°® 14.133/2021.

O procedimento sera conduzido por Comissédo de Selegdo especialmente designada pela autoridade competente.
31.2 Objetivo do Chamamento Publico
O Chamamento Publico tem por finalidade selecionar Organizagao Social que demonstre possuir:

a) capacidade técnica;

(=

capacidade operacional;

(2]

o

)

)

) capacidade gerencial;
) capacidade financeira;
)

e) experiéncia comprovada;

=

governanca institucional;

g) estrutura administrativa;

h) equipe técnica qualificada;

i) melhor Plano de Trabalho para atendimento das necessidades da Rede Municipal de Ateng&o & Saude.

A selecdo néo tera como Unico parametro o menor custo, mas principalmente a capacidade da entidade em produzir
resultados assistenciais compativeis com as necessidades da populagao.

32. DOS REQUISITOS PARA PARTICIPAGAO
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Poderao participar do Chamamento Publico exclusivamente as entidades privadas sem fins lucrativos qualificadas
como Organizagédo Social, que atendam integralmente aos requisitos previstos na legislagéo federal e municipal.

A entidade devera demonstrar, no minimo:

| - qualificagdo como Organizagdo Social na area da salde;

[l - regular constituigdo juridica;

Il - finalidade institucional compativel com o objeto;

IV — experiéncia comprovada na gestao de servigos publicos de saude;
V - regularidade fiscal;

VI - regularidade trabalhista;

VIl - regularidade previdenciaria;

VIII - qualificagéo econémico-financeira;

IX — capacidade técnico-operacional;

X - capacidade técnico-profissional;

Xl —inexisténcia de impedimentos para contratar com o Poder Publico.
33. DA HABILITAGAO

A Organizagéo Social interessada em celebrar o Contrato de Gest@o devera comprovar o atendimento integral aos
requisitos de habilitacdo juridica, regularidade fiscal, social, trabalhista, qualificagdo econdmico-financeira e
qualificacdo técnica previstos neste Termo de Referéncia e no Edital de Chamamento Publico, observadas as
disposicdes da Lei Federal n° 9.637/1998, da Lei Municipal n® 383/2017, da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como
das demais normas aplicaveis.

A habilitacdo sera verificada mediante apresentacdo da documentagéo a seguir especificada.
33.1 Habilitagao Juridica
A Organizacdo Social devera apresentar, obrigatoriamente:

a) copia do Decreto Municipal que a qualificou como Organizagéo Social no &mbito do Municipio de Nazaré da Mata,
quando ja existente;

b) alternativamente ao disposto na alinea anterior, comprovagéo de que protocolizou pedido formal de qualificagéo
junto & Secretaria Municipal de Saude, hipétese em que a obteng¢do do Decreto Municipal de Qualificagao constituira
condigdo indispensavel para assinatura do Contrato de Gestéo, devendo ser apresentada no prazo maximo previsto
no Edital;

¢) comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, com situa¢ao cadastral ativa;

d) ato constitutivo, estatuto social consolidado ou atualizado, devidamente registrado no Cartério de Registro Civil
das Pessoas Juridicas competente, acompanhado de todas as alteragbes posteriores, quando houver;

e) ata de eleigao e posse da atual Diretoria, devidamente registrada;
f) relagdo nominal completa dos dirigentes atualmente em exercicio, contendo, individualmente:

a) nome completo;
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b) cargo ocupado;

c) enderego;

d) enderego eletronico;

e) numero da carteira de identidade;

f)  drgéo expedidor;
g) numero do CPF.

g) documento comprobatorio de funcionamento da entidade no endereco informado, acompanhado de comprovante
de enderego atualizado emitido ha, no maximo, 60 (sessenta) dias ou contrato de locagdo vigente em nome da
Organizagéo Social;

h) declaragéo subscrita pelo representante legal informando que a entidade e seus dirigentes ndo se enquadram
em nenhuma das hipéteses de impedimento ou vedagao previstas na legislagao aplicavel;

i) declaragéo de pleno conhecimento de todas as informagdes constantes do Edital, do Termo de Referéncia, do
Estudo Técnico Preliminar e das condi¢des necessarias a execugao do objeto;

j) ata de constituicdo da entidade sem fins lucrativos;
k) cépia do documento oficial de identificacdo do Diretor-Presidente ou representante legal da Organizag&o Social.

§1° A qualificagéo da entidade como Organizagdo Social no Municipio de Nazaré da Mata ndo constitui requisito
para participacdo no Chamamento Publico, mas constitui requisito obrigatério para celebragdo do Contrato de
Gestéo.

§2° Caso a entidade ainda nao esteja qualificada pelo Municipio, devera comprovar que protocolizou o respectivo
pedido de qualificacdo perante a Secretaria Municipal de Saude, observando os prazos previstos no Edital.

§3° Nao serdo aceitos como sede da Organizagéo Social imdveis publicos utilizados em decorréncia de contratos
ou parcerias anteriormente celebrados com a Administragéo Publica.

33.2 Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

A Organizagdo Social devera apresentar documentagdo que comprove sua regularidade perante os 6rgéaos
fazendérios e trabalhistas, mediante apresentagao de:

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida
conjuntamente pela Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional;

b) Certiddo Negativa de Débitos perante a Fazenda Estadual do domicilio da entidade;

¢) Certiddo Negativa de Débitos perante a Fazenda Municipal do domicilio da entidade;

d) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS (CRF);
e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pela Justica do Trabalho;

f) comprovante de situagao cadastral ativa no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

g) declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal, declarando
inexisténcia de trabalho noturno, perigoso ou insalubre realizado por menores de dezoito anos e de qualquer trabalho
realizado por menores de dezesseis anos, salvo na condigao de aprendiz, a partir de quatorze anos.

§1° Todas as certiddes deverdo estar validas na data da sesséo publica destinada a analise da habilitagéo.
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§2° Os documentos fiscais deverdo possuir identidade de CNPJ, correspondendo ao mesmo estabelecimento
responsavel pela execugdo do Contrato de Gestéo.

§3° Na hipétese de inabilitagdo de todas as entidades participantes, podera ser concedido prazo para apresentacéo
de nova documentagéo, nos termos previstos no Edital e na legislacéo aplicavel.

33.3 Qualificagdo Economico-Financeira

Com vistas a demonstrar capacidade econémico-financeira compativel com a complexidade da contratagdo, a
Organizagdo Social devera apresentar:

a) Balango Patrimonial do ultimo exercicio social ja exigivel por lei;
b) Demonstragdo do Resultado do Exercicio — DRE;

¢) demonstragbes contabeis elaboradas na forma da legislagdo societaria e das Normas Brasileiras de
Contabilidade;

d) documentos contabeis devidamente assinados pelos administradores da entidade e por contador regularmente
inscrito no Conselho Regional de Contabilidade;

e) Certidao Negativa de Insolvéncia Civil, abrangendo o primeiro e 0 segundo graus de jurisdigao, expedida pelo
distribuidor competente da sede da entidade.

Paragrafo tnico: A Comiss&o de Selecéo podera realizar analise da capacidade financeira da Organizagéo Social,
considerando a consisténcia das demonstracdes contabeis, a solvéncia patrimonial e a capacidade de suportar a
execucdo integral do Contrato de Gestao.

33.4 Qualificagdo Técnica

A Organizagéo Social devera demonstrar possuir capacidade técnica e operacional compativel com a complexidade
do objeto.

Para tanto, devera apresentar:

a) atestado(s) ou declaragéo(des) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, comprovando experiéncia anterior na gestdo, operacionaliza¢do ou execugdo de servigos de salde
compativeis com o objeto deste Chamamento Publico, sendo vedada a autoatestagao;

b) comprovagéo de que possui, em seu quadro funcional permanente ou em vinculo formal vigente, profissional
legalmente habilitado que exerga ou tenha exercido a fungdo de Responsavel Técnico pelos servigos assistenciais,
tendo atuado como supervisor, coordenador, chefe ou responsavel pela gestdo de servicos médicos em unidades
de saude de porte equivalente ou semelhante ao objeto da contratagéo.

A experiéncia técnica apresentada devera demonstrar atuagéo em atividades compativeis com a gestéo de servigos
publicos de salde, abrangendo, conforme o caso:

a) Atencdo Primaria a Saude;

(=

Atencao Especializada;

(2]

o

)

)

) gestdo de unidades ambulatoriais;

) gerenciamento de equipes multiprofissionais;
)

e) coordenacgéo de servigos assistenciais;

f)  gestdo de indicadores de saude;
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g) monitoramento da produgao assistencial;
h) organizagéo de fluxos assistenciais e administrativos;

i) execucdo de contratos de gestdo ou instrumentos congéneres.

§1° A Comisséo de Selegéo podera promover diligéncias para verificar a autenticidade dos atestados apresentados,
inclusive mediante consulta aos respectivos contratantes.

§2° A comprovagao da capacidade técnica devera evidenciar que a Organizag&o Social possui experiéncia suficiente
para executar, com eficiéncia e continuidade, a gestao integral da Rede Municipal de Atencéo a Salde, observadas
as caracteristicas, o porte e a complexidade dos servigos descritos neste Termo de Referéncia.

34. DA APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS
As entidades habilitadas deverdo apresentar Plano de Trabalho detalhado contendo, no minimo:
| - diagnéstico situacional;

Il — metodologia de execucao;

[Il — modelo assistencial;

IV - plano de gestao;

V - estrutura organizacional;

VI - plano de recursos humanos;

VII - plano de educagéo permanente;

VIIl - plano de monitoramento;

IX — matriz de indicadores;

X - cronograma de implantacéo;

XI - planejamento financeiro;

XII - metodologia de avaliagdo dos resultados.
35. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

A selecdo sera realizada mediante julgamento técnico, considerando a capacidade institucional da Organizagao
Social para atingir os resultados pretendidos pela Administracao.

Seréao avaliados, entre outros aspectos:
35.1 Experiéncia Institucional
Sera considerada:
e tempo de atuagéo;
e experiéncia em gestao de saude;
e experiéncia em gestéo publica;
e experiéncia em contratos de gestéo;

e desempenho anterior.
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35.2 Qualidade do Plano de Trabalho
Sera avaliada:
e consisténcia técnica;
e viabilidade operacional;
o metodologia de implantagéo;
e organizagao administrativa;
e mecanismos de controle;
e gestdo por indicadores;
e inovacdo;
e integracéo da rede.
35.3 Estrutura Técnica
Seréo analisados:
e composi¢ao da equipe técnica;
o qualificagdo profissional;
e experiéncia dos responsaveis técnicos;
e estrutura administrativa;
e capacidade operacional.
35.4 Modelo de Governanga
Sera considerada:
e estrutura de compliance;
e gestdo de riscos;
e auditoria interna;
o fransparéncia;
e mecanismos de controle;
e segregacdo de fungdes;
e prestacdo de contas.
35.5 Sustentabilidade Financeira
Sera avaliada:
e coeréncia do planejamento financeiro;
o equilibrio orgamentario;
e racionalidade dos custos;

o sustentabilidade operacional.
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36. DA VISITA TECNICA
A Administragéo podera facultar ou exigir visita técnica as unidades de satde abrangidas pelo Contrato de Gest&o.
A visita tera por finalidade permitir que as entidades conhegam:

a) estrutura fisica;

b) capacidade instalada;

(2]

o

)

)

) equipamentos;
) caracteristicas da rede;
)

e) perfil assistencial;
f)  fluxo operacional.
A realizac&o da visita ndo eximira a entidade da responsabilidade pela perfeita execugéo do objeto.
37. DA HOMOLOGAGAO E CELEBRAGAO DO CONTRATO
Concluido o julgamento, a Comissao de Selecdo elaborara relatdrio final contendo:
| - classificacdo das entidades;
Il - fundamentagao técnica;
Il - pontuagéo obtida;
[V — analise dos recursos;
V - proposta de homologacao.

Apbés homologagdo do resultado, a Organizacdo Social classificada em primeiro lugar serd convocada para
assinatura do Contrato de Gestao.

Na hipétese de recusa injustificada ou descumprimento das condigdes para contratagéo, podera ser convocada a
entidade subsequente, observada a ordem de classificagéo.

38. DAS HIPOTESES DE DESCREDENCIAMENTO OU DESQUALIFICAGAO

Podera ser impedida de celebrar ou manter o Contrato de Gestao a Organizagao Social que:
| - perder sua qualificagdo como Organizagao Social;

Il — apresentar documentacéo falsa;

Il - praticar fraude;

IV — descumprir obrigacdes legais;

V - sofrer sangéo impeditiva de contratar com a Administragéo;

VI - deixar de atender aos requisitos de habilitagdo durante a execugao contratual;

VIl - apresentar desempenho incompativel com as metas estabelecidas;

VIII - praticar atos que comprometam a continuidade dos servigos publicos ou a seguranga dos usuarios.
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39. DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

A contratacdo objeto deste Termo de Referéncia encontra-se compativel com o Plano Plurianual — PPA, com a Lei
de Diretrizes Orgamentarias — LDO e com a Lei Or¢camentaria Anual — LOA do Municipio de Nazaré da Mata — PE,

observando o disposto no art. 6°, inciso XXIII, alinea "j", da Lei Federal n® 14.133/2021, bem como os principios do
planejamento e da responsabilidade na gestao fiscal.

As despesas decorrentes da celebragdo do Contrato de Gestdo correrdo a conta das dotagdes orcamentéarias
consignadas no orgamento vigente do Fundo Municipal de Saude de Nazaré da Mata — PE, podendo ser utilizadas,
conforme a natureza das despesas e a origem dos recursos, dotagdes provenientes de recursos proprios,
transferéncias constitucionais, transferéncias fundo a fundo do Sistema Unico de Satde — SUS, convénios, contratos
de repasse, emendas parlamentares e demais fontes legalmente admitidas para o financiamento das agdes e
servicos publicos de saude.

As dotacdes orcamentarias especificas serdo indicadas no instrumento contratual, observadas as classificagdes
funcional-programatica, natureza da despesa, categoria econdmica e respectivas fontes de recursos vigentes a
época da contratagdo, conforme a seguir:

02.17 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

02.17 1012204272.072 - gestdo técnica e administrativa do fms

33903900 - outros servigos de terceiros - pessoa juridica

1012204322.073 - assisténcia financeira piso enfermagem

33903900 - outros servigos de terceiros - pessoa juridica

02.17 1030104282.075

33903900 - outros servigos de terceiros - pessoa juridica

1030204292.081 - manutengdo do centro de atengédo psicossocial-caps
33903900 - outros servigos de terceiros - pessoa juridica

1030104282.077 - atengao satde bucal

33903900 - outros servigos de terceiros - pessoa juridica

1030104281.050 - construgao, ampliagcao e restauragcao unidade de satide - ap
33903900 - outros servigos de terceiros - pessoa juridica

1030204292.082 - manuteng¢ao do ambulatdrio aurea de andrade vasconcelos
33903900 - outros servigos de terceiros - pessoa juridica

1030204292.083 - manutengao da clinica de reabilitagdo monsenhor carlos calabr
33903900 - outros servigos de terceiros - pessoa juridica

Na hipétese de o Contrato de Gestéo ultrapassar o exercicio financeiro em que for celebrado, as despesas dos
exercicios subsequentes correrdo a conta das dotagdes orcamentarias proprias consignadas nos respectivos
orcamentos anuais, ficando sua execugdo condicionada a existéncia de crédito orgamentario suficiente, em
conformidade com o art. 105 da Lei Federal n° 14.133/2021, com a Lei Federal n® 4.320/1964 e com a Lei
Complementar n° 101/2000.

40. DOS PRINCIPIOS NORTEADORES DA SELEGAO

O procedimento de seleg&o observara, além dos principios previstos no art. 37 da Constituico Federal, os seguintes
principios especificos:

a) supremacia do interesse publico;

b) continuidade dos servigos publicos de salde;
c) eficiéncia assistencial;

d) transparéncia;

e) gestdo por resultados;
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f)  accountability;

g) planejamento;

h) economicidade;

i) controle social;

j)  seguranga juridica;

k) objetividade do julgamento;

)  motivagdo dos atos administrativos.

A escolha da Organizacdo Social devera buscar a proposta mais vantajosa sob a perspectiva da qualidade da
gestéo, da eficiéncia administrativa, da capacidade técnica e da obtencdo dos melhores resultados assistenciais
para a populagéo, em consonancia com as conclusdes do Estudo Técnico Preliminar, que apontam a necessidade
de fortalecimento da governanga, ampliacdo da capacidade operacional e melhoria dos indicadores da Rede
Municipal de Atengéo a Saude.

Nazaré da Mata - PE, 30 de junho de 2026.

Lizandra Regina Ferreira Rodrigues da Silva
Diretor de Diagndstico
Matriculo: 82161
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