Governo do Estado de Roraima
Agéncia de Defesa Agropecuadria de Roraima
"Amazébnia: patrimdnio dos brasileiros"

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Contratacao de Servico de Telefonia Mdével (Servico Mével Pessoal-SMP) com
comodato de aparelhos mdveis celulares, para atender as necessidades de todas as
Unidades da ADERR na capital e interior, nos termos da tabela contida no Anexo
Unico, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Item

Descricao do
servico

unid.
Medida

Qtd.
Meses

Qtd.
Linhas

Valor
Unitario

(R$)

Valor
Mensal (R$)

Valor Anual
(12
meses) (R$)

Valor Total (36
meses)(R$)

01

Servico de
Telefonia
Movel
(Servico
Mével
Pessoal-SMP)
com
comodato de
aparelhos
moveis
celulares,
para atender
as
necessidades
de todas as
Unidades da
ADERR na
capital e
interior.

Assinatura

36

38

R$
150,00

R$
5.700,00

R$
68.400,00

R$ 205.200,00

TOTAL

R$ 205.200,00

1.2. O objeto desta contratacao nao se enquadra como bem de consumo de luxo,
conforme Decreto Federal n? 10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.3. Os bens objetos desta contratacao sao caracterizados como comuns, uma vez




gue possuem caracteristicas e especificacdes usuais de mercado.

1.4. O fornecimento dos bens e servicos sao enquadrados como continuado tendo
em vista que sua necessidade é permanente e continua, sendo a vigéncia de 5
anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lein® 14.133/2021.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. FUNDAMENTAGCAO LEGAL

2.1.2. A Fundamentacao da Contratacao e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em Topico especffico dos Estudos Técnicos Preliminares Documento
SEIl (14211172).

2.2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA AQUISICAO

2.1.1. A comunicacao é um aspecto fundamental em qualquer tipo de negdcio ou
organizacao. Sem uma comunicacao adequada, pode haver confusao, mal
entendidos e falta de coordenacao, o que pode prejudicar o desempenho geral da
instituicao..

2.1.2. O servico de telefonia mével pessoal com acesso a internet e fornecimento de
smartphone em comodato passou a ser muito importante no desenvolvimento das
acdes institucionais, pois é a partir dessa tecnologia que a transmissdo das
informacdes entre os membros e servidores ocorre de maneira mais eficaz, tanto na
comunicacao por voz como por meio de aplicativos de mensagens instantaneas, que
permitem o compartilhamento de imagens, videos, adudios e documentos, ou ainda
por aplicativos de videoconferéncia, dentre outras inUmeras utiidades que podem ser
exploradas.

2.1.3. Assim, como a forma de comunicacao tem mudado substancialmente o
servico de telefonia fixa outrora contratado por esta Agéncia, nao faz mais sentido,
devido ao uso cada vez menor desse servico. Por esta razao as operadoras
migraram o foco para venda de pacotes de dados com pacotes de voz ilimitado,
inclusive para ligacdes locais e de longa distancia, como é o caso dos planos controle
comercializados pelas operadoras atualmente.

2.1.4. Portanto, em adequacao a essa nova realidade, objetiva-se a contratacao de
pacotes de voz ilimitados, incluindo pacotes de dados para acesso a internet,
melhores dimensionados para atender a demanda de trafego de dados de forma
satisfatdria, em cada ciclo mensal, aos servicos disponibilizados pela ADERR de forma
online, e atividades desenvolvidas pelos servidores como o uso de e-mails e sistemas
administrativos.

2.1.5. Considerando que esta Agéncia possui servidores com forte atuacao na
Capital de Boa Vista e Municipios de todo o estado de Roraima;

2.1.6. Assim, garantindo a continuidade do servico de mobilidade atualmente
disponibiizado na solucao de voz por empresa prestadora de servicos de
telecomunicacdes permitindo que os servidores estejam sempre acessiveis para
atender as questdes cotidianas relacionadas aos servicos disponiveis aos
produtores.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO E REQUISITOS DA
CONTRATACAO

3.1. Contratacao de Servico de Telefonia Movel com disponibilizacao de



aparelhos moveis celulares em regime de comodato). Isso implica que a
empresa contratante fornecera os servicos de telefonia mével, incluindo planos de
voz, dados e mensagens, juntamente com os aparelhos necessérios, sem a
necessidade de comprar os dispositivos. Os aparelhos serao cedidos em comodato,
0 que significa que a posse dos mesmos serd tempordria e revertida ao fornecedor
ao final do contrato. Esse modelo de contratacao oferece flexibilidade, permitindo que
a Instituicdo usufrua dos servicos de telefonia mével sem a necessidade de investir
inicialmente em dispositivos, além de possibilitar a atualizacdao dos aparelhos
conforme a evolugdo tecnoldgica, sem preocupacdes com obsolescéncia uma vez
gue os aparelhos deverao ser substituidos a cada 2 (dois) anos.

3.2. REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.2.1. SUSTENTABILIDADE

3.2.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao
do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia
Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

3.2.3. Que sejam observados os requisitos ambientais para obtencao de certificacao
do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial INMETRO
como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacdao aos seus
similares;

3.2.4. Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis,
de forma a garantir a maxima protecao durante o transporte e o armazenamento e
incluir os itens de certificados.

3.3. DA EXIGENCIA DE AMOSTRA
3.3.1. N3o se aplica para a presente contratacao;

3.3.2. No entanto, serao avaliados os seguintes aspectos e padrdes minimos de
aceitabilidade sendo exigido a apresentacao com critérios claros e objetivos para
avaliar a aceitabilidade dos produtos oferecidos pela empresa contratada. Esses
critérios sao realistas e alinhados com as necessidades e expectativas da
administracao.

a) Qualidade do Material: Verificacao da qualidade do produto, garantindo que
estejam em conformidade com os padrboes esperados para o modelo oferecido.
Conferéncia das especificacbes técnicas descritas no edital ou na proposta,
assegurando que o produto atenda as necessidades especificas da instituicao.

c) Funcionalidade: Verificacao se o produto executa suas funcdes conforme o
esperado.

d) Compatibilidade com a Utilizacao: Verificacao da adequacao do produto ao
ambiente de uso na instituicao, levando em consideracao questdes como tamanho da
tela, desempenho e design.

e) Segurancga: Avaliacao da seguranca do sistema operacional, garantindo que nao
apresentem riscos a vazamento de dados.

f) Rotulagem e Embalagem: Verificacao da clareza e precisao das informacdes
presentes na embalagem, como instrucdes de uso.

g) Apresentacao Visual: Avaliacao do estado de conservacao da embalagem e da
apresentacao visual, garantindo que esteja em boas condicdes e nao apresentem
defeitos de facil constatacao.

h ) Conformidade com Normas Técnicas: Verificacdo se o produto esta em



conformidade com as normas técnicas aplicaveis, quando existentes

3.4. SUBCONTRATACAO
3.4.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

3.5. GARANTIAS DA CONTRATACAO

3.5.1. Nao haverd exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes
da Lein® 14.133, de 2021 .

3.6 DA GARANTIA:

3.6.1. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

3.6.2. O custo referente ao transporte dos materiais cobertos pela garantia sera de
responsabilidade da CONTRATADA.

3.7 DO INiCIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

3.7.1. Apdbs a assinatura do Contrato, a CONTRATADA tera o prazo de no maximo
45 (quarenta e cinco) dias corridos para iniciar a prestacao dos servicos, com
habilitacdo das linhas e a entrega dos aparelhos smartphones e acessoérios.

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

4.1. Para efeito deste Termo de Referéncia, bem ainda, em se tratando de Telefonia
Moével, devem ser consideradas algumas definicdes importantes, tais:

a ) ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, entidade integrante da
Administracdao Publica Federal Indireta, submetida a regime autarquico especial e
vinculada ao Ministério das Comunicacdes, com a funcao de érgao regulador das
telecomunicacoes e sede no Distrito Federal;

b) AREA DE COBERTURA/CONCESSAO - &rea geogréfica em que uma Estac&o
Mével pode ser atendida pelo equipamento radio de uma Estacdo Radio Base do SMP;

c) AREA DE PRESTACAO - 4rea geogréfica, composta por um conjunto de Areas de
Registro, delimitada no Termo de Autorizacao, na qual a Prestadora de SMP esta
autorizada a explorar o servico;

d) AREA DE REGISTRO - AR: drea geogréfica continua, definida pela ANATEL, onde
é prestado o SMP, tendo o0 mesmo limite geogréafico de uma Area de Tarifagdo, onde
a Estacao Mével do SMP é registrada;

e) ASSINATURA BASICA - valor fixo mensal devido pelo Usuario por ter a seu
dispor o SMP conforme condicdes previstas no Plano de Servico, ao qual estd
vinculado;

f) ADICIONAL POR CHAMADA - AD - valor fixo cobrado pela prestadora de
Servico Movel Pessoal (SMP), por chamada recebida ou originada, quando o usuario
estiver localizado fora de sua Area de Mobilidade;

g) AD (D) - Adicional por Chamada quando a chamada recebida ou originada
trafegar apenas dentro da rede da prestadora contratada;

h) AD (F) - Adicional por Chamada quando a chamada recebida ou originada trafegar
fora da rede da prestadora contratada;

i ) DSL1 - Tarifa por minuto aplicada as chamadas recebidas ou originadas quando a



estacdo moével se encontra fora de sua Area de Registro, mas dentro de sua area de
outorga;

j) DSL2 - Tarifa por minuto aplicada as chamadas recebidas ou originadas quando a
Estacao Mével encontrar-se em territério Nacional e fora de sua area de outorga;

k) CHAMADAS VC MOVEL/MOVEL INTRA -GRUPO - chamadas efetuadas dentro
de cada grupo, da mesma Operadora, do mesmo cdodigo de éarea;

|) ESTACAO MOVEL - estacdo de telecomunicacdes do Servico Mével Pessoal que
pode operar quando em movimento ou estacionada em lugar nao especificado;

m) PORTABILIDADE NUMERICA - Facilidade que possibilita ao usuéario de servico
de telecomunicacdes manter o cédigo de acesso a ele designado,
independentemente de prestadora de servico de telecomunicacdes ou de area de
prestacao de servico;

n) PERFIL DE TRAFEGO - quantitativo médio mensal estimado, em minutos, de
ligacOes telefénicas efetuadas, em funcao do horario e das localidades de destino de
maior ocorréncia;

o) PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS - o documento de carater
informativo, contendo o detalhamento da composicao de precos necessarios a
andlise e comparacao das propostas de prestacao dos servicos;

p) PLANO DE SERVICO - documento que descreve as condicoes de prestacao do
servico quanto seu acesso, manutencao do direito de uso, utilizacao de servicos
eventuais e suplementares a eles inerentes, as tarifas ou precos associados, seus
valores e as regras e critérios de aplicacao;

q) PLANO BASICO DE SERVICOS - entendido como Plano de Servico de oferta
obrigatdria e nao discriminatéria a todos os Usuarios ou interessados no SMP e/ou
STFC;

r ) PLANO ALTERNATIVO DE SERVICOS - plano opcional ao Plano Basico de
Servico, homologado pela ANATEL, sendo a estrutura de precos definida pela
Prestadora, objetivando a melhor adequacao da prestacao do servico para
atendimento as necessidades do mercado;

s) ROAMING - facilidade que permite a uma Estacdao Mdvel visitante acessar ou ser
acessada pelo Servico de Telefonia Mével, em um sistema visitado;

t) ROAMING INTERNACIONAL - o sistema roaming internacional possibilita a seus
clientes receber e efetuar ligacbes no exterior;

u ) SERVICO MOVEL PESSOAL - SMP: entende-se como sendo o servico de
telecomunicacdes mével terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicacao
entre Estacdes Moveis e de Estacdes Mdveis para outras estacdes, caracterizado por
possibilitar a comunicacdo entre estacdes de uma mesma Area de Registro do SMP
ou acesso a redes de telecomunicacdes de interesse coletivo;

v) USUARIO VISITANTE - usudrio que recebe ou origina chamada fora de sua Area
de Registro;

w) VALOR DE COMUNICACAO - valor devido pelo Usudrio, por unidade de tempo,
pela realizacao de comunicacao;

x) VC M/F - Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada de
Estacdo Movel para assinante do Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), originada
e terminada na Area de Mobilidade do assinante do Servico Mével Pessoal (SMP);

y) VC M/F (R) - Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada VC
M/F efetuada na condicao de roaming;

aa) VC M/M - Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada entre
assinantes do Servico Mével Pessoal (SMP) com mesma Area de Mobilidade e quando



originadas e terminadas na Area de Mobilidade dos assinantes; 11.1.28. 11.1.29.
11.1.30. 11.2. 11.2.1.

bb) VC M/M (R) - Valor devido pelo usudrio, por unidade de tempo, para chamada
VC M/M efetuada na condicao de roaming;

cc) VC M/M (M) - Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada
VC M/M entre assinantes de mesma prestadora;

dd) VC M/M (D) - Valor devido pelo usuério, por unidade de tempo, para chamada
VC M/M entre assinantes de diferentes prestadoras.

4.2. TECNOLOGIA:

4.2.1. O PROPONENTE devera executar os servicos com as caracteristicas pos-
pago, tecnologia digital (GSM (2G), GPRS, EDGE, 3G, HPSA (e HPSA+), 4G, LTE
Advanced (4G+), LTE Advanced Pro (4,5G)) ou outras tecnologias (5G) que venham
a ser implementadas durante a vigéncia do CONTRATO. A critério da ADERR sera
exigida, dentre as tecnologias utilizadas pelo PROPONENTE, aquela que melhor
atender as suas necessidades.

4.2.2. Caso o PROPONENTE venha a disponibilizar nova tecnologia de
funcionamento a ADERR podera solicitar, sem 6nus, a qualquer tempo, a migracao
para a nova tecnologia, desde que os dispositivos fornecidos a suportem. No caso de
incompatibilidade entre os dispositivos em uso e a nova tecnologia o problema deverd
ser solucionado quando da substituicao dos smartphones.

4.3. SERVICOS:

4.3.1 Os servicos da presente especificacao serao destinados ao uso de chamadas
VC originadas dos terminais das linhas fornecidas ao CONTRATANTE, incluindo envio
e recebimento de mensagens de texto, caixa postal e acesso a Internet banda larga
movel por meio de smartphones que serao disponibilizados pelo PROPONENTE a
ADERR, em regime de comodato, proporcionando ainda:

4.3.2. Recebimento de chamadas dentro de sua area de registro;
4.3.3. Recebimento de chamadas na condicdo de usudrio visitante;

4.3.4. Chamadas originadas por acessos contratados dentro da area de registro da
estacao mével para telefones fixos dentro da mesma area VC M/F;

4.3.5. Chamadas originadas por estacao movel contratada dentro da area de
registro da estacao moével para telefones mdveis nesta mesma darea e da mesma
operadora que originou a chamada VC M/M (M);

4.3.6. Chamadas originadas por estacao moével contratada dentro da éarea de
registro da estacao movel para telefones mdveis nesta mesma area e de operadora
distinta daquela que originou a chamada VC M/M (F);

4.3.7. Chamadas originadas por estacao mdvel contratada quando esta estiver na
condicao de roaming para telefones fixos dentro da mesma area visitada VC M/F (R)
com o mesmo Vvalor da tarifa aplicada as chamadas VC M/F;

4.3.8. Chamadas originadas por estacao mével contratada quando esta estiver na
condicao de roaming para telefones mdveis na mesma area visitada e da mesma
operadora que originou a chamada VC M/M (R) com o mesmo valor da tarifa aplicada
as chamadas VC M/M (M);

4.3.9. Chamadas originadas por estacao mével contratada quando esta estiver na
condicao de roaming para telefones médveis na mesma éarea visitada e de operadora
distinta daquela que originou a chamada VC M/M (R) com o mesmo valor da tarifa
aplicada as chamadas VC1M/M (D);



4.3.10. Chamadas originadas por estacao moével contratada quando esta estiver na
condicao de roaming, sem cobranca de tarifa e/ou adicional de chamada originada
(DSL1, DSL2, AD (D) e AD (F);

4.3.11. Envio e recebimento de mensagem de texto (SMS) a partir da Estacao Movel,
mesmo quando esta estiver na condicao de roaming;

4.3.12. Envio e recebimento de mensagem multimidia (MMS) a partir da Estacao
Moével, mesmo quando esta estiver na condicdao de roaming;

4.3.13. Acesso a caixa postal a partir da Estacao Mével, mesmo quando esta estiver
na condicao de roaming;

4.3.14. Os servicos de roaming nacional deverdo ocorrer de forma automatica, sem
a necessidade de habilitacdao do acesso mdvel ou de qualquer outro equipamento, em
todo o territorio nacional.

4.3.15. Nos servicos de roaming internacional o PROPONENTE podera cobrar
somente pelo pacote e pelos servicos contratados, nao sendo permitido qualquer
outro tipo de cobranca tais como: habilitacao, identificacao de chamadas, caixa postal
(tanto acesso quanto tempo de utilizacao), chamada em espera, desvio de chamada
e conferéncia.

4.3.16. Os custos dos servicos de roaming internacional deverao ser faturados em
moeda nacional vigente (Real), através de cédigos de acesso abonadores ou do
préprio cédigo de acesso que permita o roaming.

4.3.17. O PROPONENTE devera bloquear o uso dos servicos de dados na condicao
de roaming internacional ou disponibilizar facilidade de autogestao para que a propria
Administracao o faca.

4.3.18. O PROPONENTE devera desabilitar os servicos de voz e dados prestados na
condicao de roaming internacional, permitindo a ativacao somente mediante
solicitacdo do 6rgao gestor do contrato. Tal solicitacao devera especificar o codigo de
acesso, o periodo da viagem e os paises para os quais as faciidades devem ser
habilitadas.

4.3.19. Realizacdo de chamadas para o Servico Telefénico Fixo Comutado, Servico
Moével Pessoal e Servico Mdével Especializado.

4.3.20. O PROPONENTE devera disponibilizar a facilidade para que as ligacdes de
longa distancia sejam realizadas somente por meio do Cdédigo de Selecao de
Prestadora (CSP), definido pela Administracao, podendo ser implementada utilizando
recurso da rede de telecomunicacdes do dispositivo associado ao servico ou por
intermédio de facilidade de autogestao disponibilizada pelo PROPONENTE.

4.3.21. Chamadas Intra-Grupo - (tarifa zero nacional) entre as linhas corporativas
de uma mesma Operadora.

4.3.22. Os servicos relacionados a seguir deverao ser prestados sem 6nus para a
ADERR:

a) Habilitacao;
b) Escolha ou troca de nUmero;
c) Custo de sindicancia e ligacdes provenientes de clonagem da linha celular;

d) Facilidades de identificador de chamadas, transferéncia temporaria de chamada
(siga-me), conferéncia, chamada em espera, nao perturbe e ocultacdao do numero da
linha no identificador de chamadas do telefone de destino;

e) Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;
f) Reativacao de nimero de linha;
g) Servico de caixa eletronica de mensagens (secretaria eletronica);



h) Adicional de chamadas;
i) Deslocamento;

j) Disponibiizacao de ferramenta on-line (conta on-line) para consulta ao
detalhamento das faturas e dos servicos, com acesso exclusivo aos gestores e/ou
administradores do contrato.

k) Os dispositivos de comunicacao de dados e voz deverao, obrigatoriamente, estar
habilitados e aptos para funcionamento em todo Territério Nacional e, sob demanda,
para uso internacional.

) Para o Servico Mdvel Pessoal, os parametros para a medicao da qualidade sao
aqueles definidos na regulamentacao expedida pela ANATEL, em especial, o
Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestacao do Servico Mével Pessoal -RGQ-
SMP (resolucao n? 717, de 23 de dezembro de 2019, ou mais atual).

4.4. ACESSO A INTERNET (DADOS MOVEIS):

4.4.1. O servico de acesso a Internet mével devera ser disponibilizado por meio de
diferentes plataformas, a partir de dispositivos fornecidos pelo PROPONENTE em
regime de comodato, incluindo a assinatura de provedor para uso nacional.

4.4.2. A conexao do servico de comunicacao de dados deve utilizar a tecnologia
mais atual disponivel, observadas as metas de qualidade definidas em
regulamentacao especifica.

4.4.3. O PROPONENTE devera garantir uma Taxa de Transmissdao Média nas
Conexdes de Dados, no Periodo de Maior Trafego de, no minimo, 80% (oitenta por
cento) da taxa de transmissao de 1 Mbps para o padrao 3G e 4 Mbps para o padrao
4G. Esta meta é avaliada pelo indicador Garantia de Taxa de Transmissao Média
Contratada (SMP11) presente no Regulamento de Gestao da Qualidade da Prestacao
do Servico Mdével Pessoal -RGQ-SMP (resolucao n® 717, de 23 de dezembro de 2019,
ou mais atual).

4.4.4. Durante o Periodo de Maior Trafego, o PROPONENTE devera garantir uma
Taxa de Transmissado Instantanea na Conexao de Dados, em noventa e cinco por
cento dos casos, de, no minimo, quarenta por cento da taxa de transmissdo de 1
Mbps para o padrao 3G e 4 Mbps para o padrao 4G. Esta meta é avaliada pelo
indicador Garantia de Taxa de Transmissao Instantanea Contratada (SMP10) presente
no Regulamento de Gestao da Qualidade da Prestacao do Servico Mével Pessoal -
RGQ-SMP (resolucao n? 717, de 23 de dezembro de 2019, ou mais atual).

4.4.5. A cobertura nacional para o padrao 4G deverd seguir o cronograma
estabelecido pelo Edital da Licitagao no 004/2012/PVCP/SPV da ANATEL, a saber:

4.4.6. Até 31 de dezembro de 2017, em todas as cidades com mais de 30 mil
habitantes.

4.4.7. Nas cidades em que nao houver cobertura de acordo com o cronograma
acima, o PROPONENTE devera atender, pelo menos, no padrao 3G.

4.4.8. Os acessos deverao ser habilitados com pacote de servicos de dados, com
trafego ilimitado, mensal, podendo a velocidade do servico de comunicacao de dados
ser reduzida apds o consumo total da franquia, vedado a suspensao dos servicos.

4.4.9. O PROPONENTE deverd fornecer GSM Sim-Cards, smartphone (quando
compativel), aptos para uso e respeitando as especificacdes minimas definidas neste
Termo de Referéncia, em regime de comodato durante a vigéncia do contrato.

4.4.10. N3o podera haver qualquer tipo de bloqueio, restricdo ou conformacao do
trafego de dados.



4.5. TARIFACAO

4.5.1. Somente serao faturadas chamadas com duracdao superior a 3 (trés)
segundos.

4.5.2. O tempo minimo de tarifacao é de 30 (trinta) segundos.

4.5.3. A partir do 319 (trigésimo primeiro) segundo, a unidade de tempo de tarifacdo
€ de 6 (seis) segundos, onde sera cobrado 1/10 (um décimo) do preco do minuto.

4.5.4. Somente devera ser cobrado o que foi efetivamente utilizado. A ADERR nao se
obriga a arcar com 6nus financeiro da nao utilizacao do trafego estimado.

4.6. NIiVEIS DE SERVICO

4.6.1. O PROPONENTE devera prestar os servicos objeto desta contratacao 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupcdes programadas. Os
servicos deverao ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual
minima em 99,6% (noventa e nove por cento e seis décimos) do tempo contratado.
Na hipdtese de ocorréncia da interrupcao total da prestacao dos servicos, as falhas
deverdo ser corrigidas e os servicos restabelecidos em no maximo 8 (oito) horas.

4.6.2. O PROPONENTE terd os seguintes tempos para execucao, a contar da
solicitacao da Administracao, para atender aos servicos relativos ao objeto
CONTRATADO:

Tempo para execucao de servicos (Tabela 1)

N° ORDEM Atividades Teécnicas nas Tempo para
Operadoras Execucao

1 Nova habilitacao Até 30 dias

2 Desativacao Linha Até 24h

3 Ativacao de Servicos Até 5 dias Uteis

4 Desativacao de Servicos Até 24h

5 Bloqueio Linha Até 06h

6 Desbloqueio Linha Até 06h

7 Troca de NUumero Até 5 dias Uteis

8 Fornecimento de chip-sim card Ate. 15 dias

uteis

9 Migracao e ativacao de numero |Até 03 dias
portado para o Contrato Uteis

10 Transferéncia de titularidade é;fgislo dias

4.6.2. De acordo com 0s tempos para execucao dos servicos definidos na tabela 1,
poderao ser adotadas as providéncias previstas na tabela 2, conforme
descumprimento de obrigacdes e o pontuacao respectiva, indicadas nas tabelas
adiante, sendo as ocorréncias registradas pelo futuro CONTRATANTE, que notificara
a futura CONTRATADA:

Pontos atribuidos quando da ndo execucao de servicos (Tabela 2)

g;DEM Nao cumprimento das atividades Pontos
1 Nova habilitacao 0,5
2 Desativacao Linha 0,3
3 Ativacao de Servicos 0,5




4 Desativacao de Servicos 0,3
5 Bloqueio Linha 0,3
6 Desbloqueio Linha 0,3
7 Troca de NUmero 0,3
8 Fornecimento de chip-sim card 0,5
9 Migracao e ativacao de numero portado 0.5
para o Contrato
10 Transferéncia de titularidade 0,3

4.6.3. Mensalmente serd registrada a pontuacao decorrente das ocorréncias da
tabela 2, sendo que, decorridos 12 (doze) meses do inicio da prestacao dos servicos,
sera apurado o somatdrio da pontuacao acumulada para que seja procedida a glosa
nos percentuais previstos na tabela 3, observado o devido processo administrativo.

Glosas quando da nao execucao de servicos (Tabela 3)

Pontuacao

Acumulada Glosas
1 (um) Glosa correspondente a 2% do valor total faturado
ponto do més de aplicacdo dessa sancao

2 (dois) Glosa correspondente a 4% do valor total faturado
pontos do més de aplicacao dessa sancao

3 (trés) Glosa correspondente a 6% do valor total faturado
pontos do més de aplicacao dessa sancao

4 (quatro) (Glosa correspondente a 8% do valor total faturado
pontos do més de aplicacao dessa sancao

5 (cinco) |Glosa correspondente a 10% do valor total
pontos faturado do més de aplicacao dessa sancao

A Glosa correspondente ao valor total faturado do

?(cclrizioo;e més de aplicacao sera acrescida de 2% para cada
pontos ponto adicional a 5 (cinco) pontos, até o limite de

20% do valor da fatura

4.6.4. A quebra ou violacdao do sigilo telefonico e de dados, a qualquer momento,
ensejard a rescisdo unilateral do contrato, sem prejuizo de outras sancdes cabiveis,
salvo por ordem judicial, nas hipdteses e na forma que a lei estabelecer para fins de
investigacao criminal ou instrucao processual penal.

4.6.5. No caso do PROPONENTE somar 16 (dezesseis) ou mais pontos fica
facultado ao CONTRATANTE a rescisao unilateral sem 6nus financeiro do contrato.

5. OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE E CONTRATADO
5.1. OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

5.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato;

5.1.2. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

5.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas nos objetos fornecidos, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

5.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pelo Contratado;

5.1.5. Comunicar o contratado para emissdo de Nota Fiscal pertinente a parcela



incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liguidacao e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execucdao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, conforme o Art. 143 da Lein® 14.133 de 01/04/2021;

5.1.6. Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo, forma e condicdes estabelecidos neste Termo de Referéncia;

5.1.7. Aplicar ao contratado as sancodes previstas na lei e no contrato;

5.1.8. Dar ciéncia a Procuradoria Geral do Estado - PGE para adocao das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo contratado;

5.1.9. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitacbes e reclamacdes
relacionadas a execucgao do contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a plena
execucao do instrumento.

5.1.10. Notificar os emitentes das garantias de execucao, nos termos do §4°, art.
137, da Lei n? 14.133 de 01/04/2021, quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais;

5.1.11. A Administracao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelo contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do contratado,
de seus empregados, prepostos ou subordinados.

5.1.12. Fornecer, em tempo hdbil, todas as informacbes necessarias ao contratado
para o fiel cumprimento das obrigacdes decorrentes da aquisicao objeto do presente
Termo de Referéncia e seu Anexo Unico;

5.1.13. Nao permitir o recebimento dos bens em desacordo com o preestabelecido
neste Termo de Referéncia;

5.2. OBRIGACOES DO CONTRATADO:

5.2.1. Cumprir todas as obrigacdes constantes no Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus, 0s riscos e as despesas decorrentes da plena
e perfeita execucao do objeto;

5.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com
o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078/1990);

5.2.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servicos de
instalacao e configuracdao nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

5.2.4. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou
terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao ou o acompanhamento
da execucao contratual pelo contratante, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

5.2.5. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato
ou autoridade superior (art. 137, inciso Il, da Lei n? 14.133/2021) e prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

5.2.6. Indicar preposto para representa-lo durante a execucao do contrato, e
manter comunicacao com representante da Administracdao para a gestao do
contrato;

5.2.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibiidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacao na licitacao;

5.2.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas,



previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica,
cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao contratante e nao podera
onerar o objeto do contrato;

5.2.9. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao
(Art. 116, da Lein? 14.133/2021);

5.2.10. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacao dos empregados que preencheram as
referidas vagas (Art. 116, paragrafo Unico, da Lein.?2 14.133/2021);

5.2.11. Paralisar, por determinacao do contratante, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com os padrdes técnicos ou que ponha em risco
a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

5.2.12. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

5.2.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no Art. 124, inciso Il, alinea “d”,
da Lein? 14.133/2021;

5.2.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do contratante.

5.2.15. Fornecer os bens e servicos de instalacao e configuracao de acordo com as
especificacdes e prazos constantes neste Termo de Referéncia e seu Anexo Unico;

5.2.16. Prestar esclarecimentos que forem solicitados pela Administracao Publica,
atendendo de imediato as reclamacoes;

5.2.17. Substituir em até 30 (trinta) dias Uteis, as suas expensas e responsabilidade,
0 objeto que nao tiver de acordo com as especificacdes ou que tenha sido detectado
gualquer defeito impossivel de ser sanado dentro do prazo de garantia, sem implicar
aumento no preco sob pena de aplicacao de sancao;

5.2.18. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrente do
cumprimento de todas as obrigacdes assumidas, enquanto perdurar a vigéncia da
garantia, de acordo com o manual de garantia do fabricante, inclusive com
deslocamento de técnico;

5.2.19. Responder por qualquer prejuizo ou dano causado diretamente a
Administracao ou a terceiros, decorrentes da sua culpa ou dolo na entrega do bem,
procedendo imediatamente os reparos ou indenizacdes cabiveis e assumindo o 6nus
decorrente;

5.2.20. Responder por todos os 6nus referentes a aquisicao, tais como: frete,
impostos, seguros, taxas e encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comercias decorrentes do fornecimento do bem;

5.2.21. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas seus
empregados ou prepostos quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e
previdencidrias lhe assegurem, e demais exigéncias legais para o exercicio das
atividades;

5.2.22. Responder, exclusivamente e integralmente perante a Contratante, pela
execucao do objeto na forma proposta neste Termo de Referéncia e
seu Anexo Unico;

5.2.23. Garantir que a acao ou omissao, total ou parcial, da fiscalizacao da



contratante nao eximird a contratada de total responsabilidade quanto ao
cumprimento das obrigacdes pactuadas entre as partes;

5.2.24. Fornecer, sempre que solicitado, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
corridos, a contar da notificacao, documentacao de habilitacao e qualificacao cujas
validades estejam vencidas;

5.2.25. Permitir o livre acesso dos servidores dos 6rgaos e entidades publicas
concedentes, concomitantemente com os 6rgaos de controle interno e externo, aos
documentos da empresa e registros contabeis;

5.2.26. Ildentificar na Nota Fiscal a ser emitida em nome da CONTRATANTE o nimero
do Contrato n.2 XXX/2024:

5.2.27. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com os artigos 12, 13 e 17 a 27 do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n@.
8.078/90);

5.2.28. Comunicar a contratante, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas
que antecede a data da entrega, os motivos que porventura impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

5.2.29. Manter, durante o periodo de vigéncia do Contrato, informacdes atualizadas
quanto ao endereco, razao social e contatos de telefone e e-mail;

5.2.30. Obedecer a legislacao ambiental vigente, no que couber.

6. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacOes entre o contratante e o contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrénica para esse fim.

6.4. O contratante podera convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato, o contratante podera convocar o representante
da empresa contratada para reuniao inicial para apresentacao do plano de
fiscalizacao, que conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacao, das estratégias para execucdao do objeto, do plano
complementar de execucao da contratada, quando houver, do método de afericao
dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execucao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

6.7. O fiscal do contrato acompanhard a execucao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administracao.

6.7.1. O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricao do que for
necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.7.2. ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificacdes para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo
para a correcao.



6.7.3. O fiscal do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo habil, a
situacao que demandar decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

6.7.5. O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagcdo tempestiva
ou a prorrogacao contratual.

6.8. O fiscal do contrato verificard a manutencao das condicoes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacbes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucao do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

6.9. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da
execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicdes de
habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara
0s problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento da despesa
no relatério de riscos eventuais.

6.9.2. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.9.3. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao realizada
pelos fiscais quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com
mencao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.9.4. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacao de processo
administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacao de sancbes, a ser
conduzido pela comissao de que trata o Art. 158 da Lei n® 14.133/2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.10. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas
a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7. CRITERIOS DE MEDICAO, PAGAMENTO E REAJUSTE

7.1. Recebida a Nota Fiscal, correrd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo.

7.1.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas
cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do Art. 75 da Lei
n? 14.133/2021.



7.1.2. Para fins de liquidacao, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa o0s elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) 0 prazo de validade;
b) a data da emissao;

C
d
e) o valor a pagar; e

os dados do contrato e do érgao contratante;
o periodo respectivo de execucado do contrato;

)
)
)
)

f) eventual destagque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

7.1.3. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
0 prazo apds a comprovacao da regularizacao da situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.1.4. A nota fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibiidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentacao mencionada no Art. 68 da Lein? 14.133/2021.

7.1.5. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do
o6rgao ou entidade, que implique proibicao de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.1.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado,
sera providenciada sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.1.7. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante deverd comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.1.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessdrias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.1.9. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado ndo
regularize sua situacao junto ao SICAF.

7.2. PAGAMENTO:

7.2.1. O pagamento dos objetos serao efetuados no prazo de até 30 (trinta) dias
Uteis contados da finalizacao da liquidacao da despesa.

7.2.2. No caso de atraso pelo contratante, os valores devidos ao contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA - indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo de correcdao monetaria.

7.2.3. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.2.4. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a



ordem bancaria para pagamento.

7.2.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na
legislacao aplicavel.

7.2.5.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serao retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacao vigente.

7.2.6. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123/2006, nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacao de comprovacdo, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

7.2.7. O contratante ndo pagard, sem que tenha autorizacao prévia e formal,
qualquer compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, sejam
ou nao instituicdes financeiras.

7.3. REAJUSTE:

7.3.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um
ano contado da data do orcamento estimado.

7.3.2. Apds o interregno de um ano, a pedido do contratado, os precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacao, pelo contratante, do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, ou de indice especifico ou setorial, em conformidade com
a realdade de mercado dos respectivos insumos, conforme a Lei n°
14.133/2021, considerando o acumulado dos ultimos 12 meses, exclusivamente para
as obrigacoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.3.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela Ultima variacao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

7.3.5. Nas afericoes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.3.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualguer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do)
adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
em vigor.

7.3.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

7.3.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
8.1. CRITERIO DE JULGAMENTO

8.1.1. O critério de julgamento adotado sera o menor preco, observadas as
exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e no Aviso de Contratacao Direta e
seus Anexos, quanto as especificacdes do objeto.

8.1.2. O objeto do presente procedimento é a escolha da proposta mais vantajosa
para a contratacao, por dispensa de licitacao, conforme condicdes presente



neste termo de referéncia juntamente com as quantidades e exigéncias estabelecidas
no Aviso de Dispensa de Licitacao e neste Termo. Havendo mais de um item, faculta-
se ao fornecedor a participacao em quantos forem de seu interesse.

8.2. HABILITACAO: Para fins de QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA,
deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.2.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede
do licitante, a menos de 60 (sessenta) dias da data prevista para a abertura do
certame, exceto quando dela constar prazo de validade. (Lein? 14.133, de 2021, art.
69, inciso ).

8.2.1.1. No caso de empresa em recuperacao judicial ou extrajudicial, o licitante
deverd apresentar a comprovacao de que o respectivo plano de recuperacao foi
acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n? 11.101, de 09 de fevereiro de
2005, sob pena de inabilitacdao, devendo, ainda, comprovar todos o0s demais
requisitos de habilitacdo.

8.2.2. Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, que comprovem a
boa situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicao por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado
ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacao da proposta. (Lei n® 14.133, de
2021, art. 69).

8.2.2.1. O balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis limitar-se-ao ao Ultimo exercicio, no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art.
69, §62).

8.2.2.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao deverao atender a
todas as exigéncias da habilitacao e poderao substituir os demonstrativos contdbeis
pelo balanco de abertura. (Lein? 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.2.2.3. A comprovacao da situacdo financeira da empresa serd constatada
mediante obtencao de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), iguais ou superiores a 1 (um), resultantes da aplicacao das
formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante
8.2.2.3.1. As empresas que apresentarem resultado inferior a 1(um) em qualquer

dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Ligquidez Corrente (LC),
deverdao comprovar, considerados os riscos para a Administracao, o patrimbnio
liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao ou do item



pertinente, devendo a comprovacao ser feita relativamente a data da apresentacao
da proposta de precos.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O valor estimado mensal da contratacao serd de R$ 5.700.00 (cinco mil e
setecentos reais), perfazendo um valor total anual de R$ 68.400,00 (sessenta e
oito mil e quatrocentos), conforme menor custos unitarios apostos na planilha do
orcamento estimado.

10. PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

10.1. De acordo com o art. 48, | da Lei Complementar n? 123/2006, nos itens da
contratacao onde o valor seja até oitenta mil reais, a administracao deve realizar
processo licitatério destinado exclusivamente a participacao de microempresa e
empresa de pequeno porte.

10.2. De acordo com o item Il do art. 48 da Lei Complementar n2 123/2006, para a
aquisicdao de bens de natureza divisivel, que tenham ultrapassado o valor de oitenta
mil reais, devera ser estabelecida cota de até vinte e cinto por cento do objeto para a
contratacao de microempresa e empresa de pequeno porte.

10.3. O art. 49 da Lei Complementar n°123/2006, as regras de tratamento
diferenciado nao se aplicam quando houver um minimo e trés fornecedores
competitivos enquadrados como microempresas ou empresas de pequeno porte,
sediados local ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no
instrumento convocatério.

10.4. Ademais, de acordo com o art. 42 da Lei 14.133/2021, nao serao aplicados os
beneficios mencionados no art. 48 da Lei Complementar n°123/2006, no caso de
licitacao para aquisicao de bens ou contratacao de servicos em geral, ao item cujo
valor estimado for superior a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da aquisicdo, objeto deste termo de referéncia,
correrao conforme descrito abaixo:

Programa de Trabalho: 20.609.033.4550
Elemento da Despesa: 33.90.30/33.90.40
Fonte: 1501.0150/1500.0000

12. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As infracdes e sancdes administrativas aplicaveis a presente contratagcao serdao
as previstas em edital e contrato.

Boa Vista - RR, data registrada no sistema.
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