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MAPA DE RISCOS
Fundamentacéo: art. 22, § 3°, da Lei n® 14.133/2021; IN SEGES/ME n° 65/2021; Resolu¢do TCU n° 315/2020.

O Mapa de Riscos identifica os eventos que podem comprometer o éxito da contrata¢do ou a execucado do contrato, com avaliacdo de
probabilidade, impacto, nivel de risco e medidas de tratamento, conforme metodologia de gestdo de riscos aplicada as contratacdes
publicas.

1. ESCALAS DE AVALIACAO

1.1 Probabilidade

Nivel \ Classificagao | Descrigao
1 Muito Baixa Evento raro, improvavelno contexto da contratacédo
2 Baixa Evento pode ocorrer, mas ha controles adequados
3 Média Evento com razo&vel chance de ocorréncia
4 Alta Evento provavel durante a vigéncia contratual
5 Muito Alta Evento quase certo ou ja recorrente

1.2 Impacto

NAVE \ Classificag&o | Descricéo
1 Muito Baixo Prejuizo minimo, facilmente reversivel
2 Baixo Impacto limitado, recuperavel sem grande esforco
3 Médio Impacto relevante sobre prazo, custo ou qualidade
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4 Alto Comprometimento significativo dos objetivos
5 Muito Alto Inviabilizacao parcial ou total do objeto contratado
1.3 Nivel de Risco (Probabilidade x Impacto)
Resultado PxI Nivel de Risco ‘ Cor Resposta Prioridade de
Tratamento
1-4 Baixo Verde Aceitar / Baixa
Monitorar
5-9 Médio Amarelo Mitigar Média
10-16 Alto Laranja Mitigar / Alta
Contingenciar
17 -25 Critico Vermelho Evitar / Critica
Contingenciar
urgente

2. MATRIZ DE RISCOS

A matriz a seguir distribui os riscos identificados por fase do processo (planejamento, licitacdo, execuc¢do contratual e encerramento),
com identificacdo, avaliagdo e medidas de tratamento.

Risco Identificado | P NR Medidas de Responsavel
((3220)] Tratamento

FASE 1 — PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Av. Fernando Bezerra, 1960 — Centro — Ouricuri — PE — Fone: (87)3874-1946
CNPJ: 10.283.138/0001-07; E-mail: cisapeararipe@yahoo.com.br



mailto:cisapeararipe@yahoo.com.br

|||.‘|I.

CISAPE

Consércio Intermunicipal do
Sertiio do Araripe
Pernambucano

Consorcio Intermunicipal do Sertdo do Araripe Pernambucano
Afranio, Araripina, Bodoco, Dormentes, Exu, Granito, Ipubi, Moreilandia, Ouricuri, Parnamirim, Santa Cruz, Santa Filomena, Lagoa Grande e

Trindade.

RO1 Planejamento

R0O2 Planejamento

RO3 Planejamento

Defini¢éo
inadequada das
especificacdes
técnicas e
funcionais da
plataforma,
levando a
contratacdo de
solucdo que ndo
atende as
necessidades da
rede.

Subestimacéo do
valor estimado da
contratacao,
inviabilizando a
competicao ou
resultando em
recursos
insuficientes.

Estimativa de
quantidades
superestimada ou
subestimada,
gerando
desperdicio
orcamentério ou
insuficiéncia de
atendimento.

4 5 20
Critico
3 4 12
Alto
3 3 9
Médio

Elaboracao rigorosa
do ETP e TR;
realizacdo de
benchmarking com
municipios que ja
implantaram soluctes
similares; aplicacédo
de Prova de Conceito
(PoC) como requisito
de habilitacéo técnica;
revisdo por equipe
multidisciplinar (TI,
pedagogico, juridico).

Pesquisa ampla de
precos (minimo 3
fontes); consulta ao
PNCP e portais de
transparéncia;
atualizacédo do
orcamento referencial
com indices de
mercado; revisdo por
Setor de Compras.

Diagnaostico
guantitativo da rede
(n° de alunos,
professores,
unidades); histérico
de formacgbes
realizadas; validagéo
das quantidades pelo
corpo técnico

SEMED /
Equipe de
Planejamento

Setor de
Compras /
SEMED

SEMED
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pedagdgico; uso do

SRP como
mecanismo de
flexibilizacéo.

RO4 Planejamento Falta de 2 5 10 Verificagdo prévia de  Secretaria de
alinhamento com Alto disponibilidade Fazenda /
o0 PPA/LDO, or¢camentdria junto a SEMED
comprometendo a Secretaria de
disponibilidade de Fazenda; emissao de
recursos no Declaracéo de
exercicio Disponibilidade
financeiro. Orcamentéria antes

da abertura do
certame; adocéo do
SRP (dispensa de
dotacéo no edital).

FASE 2 - LICITAGAO

RO5 Licitacao Auséncia de 3 4 12 Andlise juridica prévia Pregoeiro /
propostas / Alto das exigéncias de Assessoria
certame deserto habilitacao; Juridica
por exigéncias fundamentacéo
técnicas técnica da
percebidas como necessidade do
restritivas doutorado; realizagéo
(doutorado em de audiéncia ou
informatica, PoC). consulta publica

prévia ao edital;
tornar a vistoria
técnica facultativa
(substituivel por
declaragéo).
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R0O6 Licitacdo Impugnacéo do 4 3 12 Fundamentacéo Pregoeiro /
edital por licitantes Alto  técnica robusta no Assessoria
questionando ETP e no TR para Juridica
restricdes a cada requisito;
competitividade manifestacéo prévia
(exigéncia de da assessoria
doutorado, PoC, juridica;
vedacéo a acompanhamento de
consorcios). jurisprudéncia

TCUITCE; resposta
tempestiva a
impugnacdes com
base nas
fundamentacdes do
ETP.

RO7 Licitagdo Proposta com 3 4 12 Analise criteriosa de Pregoeiro
preco inexequivel Alto inexequibilidade
(abaixo de 50% conforme art. 59, 84°,
da média das Lei 14.133/2021;
demais), gerando exigéncia de planilha
risco de de custos e formacao
inexecucao de precos; diligéncias
contratual. ao licitante para

comprovacgéo de
exequibilidade;
desclassificacdo
fundamentada.

RO8 Licitag&o Fraude na 2 5 10 Verificagéo de Pregoeiro /
documentacéo de Alto autenticidade dos Assessoria
habilitacdo técnica atestados com o ente  Juridica

(atestados e
comprovagéo de

emitente; confirmacao
do titulo de doutor
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RO9

R10

Licitacdo

Licitacao

doutorado falsos

ou manipulados).

Recurso
administrativo
protelatério apos
julgamento,
retardando a
contratacdo e o
inicio dos
Servicos.

Empate técnico
entre propostas,
exigindo critérios
de desempate
adicionais.

3 3 9
Médio

2 2 4
Baixo

junto a plataforma
Lattes/MEC; consulta
ao CEIS, CNEP e
CADICON;
instauracdo de
processo
sancionatério em
caso de fraude
comprovada.

Conducéo
transparente e
fundamentada de
todas as fases;
registro detalhado em
ata das decisoes;
julgamento técnico
isento; resposta
fundamentada as
contrarrazées no
prazo legal; contato
com area juridica
para revisdo das

decisOes contestadas.

Defini¢éo clara dos
critérios de
desempate no edital
(art. 60, Lei
14.133/2021);
critérios objetivos e
previamente
publicados; registro
em ata.

Pregoeiro /
Autoridade
Superior

Pregoeiro
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FASE 3 — EXECUGCAO CONTRATUAL

Fiscal Técnico

R11

R12

R13

Execucéo

Execucéo

Execucgéo

Inadimpléncia 3 5 15
técnica: Alto
plataforma

entregue sem
atender aos
requisitos
funcionais
minimos
aprovados na
PoC.

Indisponibilidade 4 5 20
da plataforma Critico
acima do tolerado

pelo SLA (99,5%

mensal),

comprometendo

as rotinas

escolares

(lancamento de

notas, Censo,

matriculas).

Vazamento de 3 5 15
dados pessoais Alto
de alunos e

profissionais da

educacao,

Fiscalizacéo técnica
continua com fiscal
designado; realizacédo
de testes de
homologacéo antes
de cada etapa de
implantacéo;
aplicag@o de multa
por inadimplemento
conforme sancdes do
edital; acionamento
de garantias
contratuais.

/| SEMED

SLA contratual com
penalidades
progressivas por hora
de indisponibilidade;
exigéncia de plano de
recuperacao de
desastre (Disaster
Recovery); backups
automatizados
diarios; obrigacéo de
comunicacao
imediata de
incidentes ao fiscal.

/ Contratada

Contrato com
clausula de
responsabilidade
LGPD (DPA — Data
Processing

/ DPO
Municipal
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R14

R15

Execucéo

Execugéao

violando a LGPD
(Lei n°
13.709/2018).

Migracédo de 3 5 15
dados incompleta Alto
ou com perda de

histérico

académico de
alunos (notas,
frequéncia,
histérico escolar).

Resisténcia dos 4 3 12
profissionais da Alto
educacdo ao uso

da plataforma e as

mudancgas nos

Agreement);
exigéncia de
certificacGes de
seguranca (ISO
27001 ou
equivalente); logs de
auditoria obrigatérios;
notificacdo & ANPD
em caso de incidente;
seguro de
responsabilidade civil
digital recomendado.

Plano de migracéo
detalhado aprovado
pela SEMED antes da
execucao; testes de
integridade com
validacéo cruzada;
relatdrio de
conferéncia pos-
migracgéo; backup
integral antes do
inicio da migracao;
prazo de operacéo
assistida pés-
implantacao.

Plano de treinamento
por perfil de usuario
(gestores,
professores,
secretarios, apoio);
multiplicadores

Contratada /
Fiscal Técnico

Contratada /
SEMED
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processos de internos capacitados;

trabalho. operacao assistida
com equipe da
Contratada; canal de
suporte helpdesk
acessivel; material
didatico em
portugués;
monitoramento de
taxa de adocao.

R16 Execucéo Qualidade 3 4 12 Aprovacéao prévia do Fiscal /
insuficiente das Alto cronograma e dos SEMED
acles de planos de aula pela
formacéo SEMED; avaliacao
continuada dos participantes ao
(conteudo final de cada acéo
inadequado, formativa; indicadores
formadores sem de satisfacao
perfil, metodologia minimos contratuais;
inapropriada). possibilidade de

substituicdo de
formadores mediante
justificativa técnica;
aplicacdo de multa
por baixa qualidade.

R17 Execucéo Subcontratagéo 2 4 8 Limite de 25% de Gestor do
excessiva Médio subcontratacdo (art. Contrato /
comprometendo a 67, 899 Lei SEMED
qualidade e a 14.133/2021);
rastreabilidade vedacéo de

dos servigos.

subcontratacdo dos
itens essenciais
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(plataforma e
formacdao);
comunicacao prévia e
aprovacdo da SEMED
para qualquer
subcontratacgao;
manutencdo da
responsabilidade

solidaria da
Contratada.

R18 Execucéo Abandono 2 5 10 Exigéncia de garantia  Gestor do
contratual ou Alto contratual (art. 96, Lei = Contrato /
faléncia da 14.133/2021); SEMED
Contratada acompanhamento da
durante a situacao fiscal e
vigéncia, com financeira da
impacto critico na Contratada; cadastro
operacao da rede de reserva na ARP
escolar. para acionamento

imediato; manutencéo
de backup dos dados
exportaveis pela
Contratante a
qualquer tempo.

R19 Execucao Atraso no 4 4 16 Plano de implantagdo  Fiscal Técnico
cumprimento do Alto  com marcos e / Contratada

cronograma de
implantacéo, com
reflexos no Censo
Escolar e nas
rotinas
pedagdgicas.

entregas definidos em
contrato; reunides
periddicas de
acompanhamento;
aplicacdo de multa
moratoria por atraso;
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escalonamento da
implantacéo por
moédulos/unidades
para mitigar impacto
global.

R20 Execucéo Reajuste de 2 3 6 Clausula de reajuste Gestor do
precos acima do Médio vinculada Contrato /
IPCA por exclusivamente ao Procuradoria
alegacao de IPCA (art. 82, VI, Lei
desequilibrio 14.133/2021);
econdmico- exigéncia de planilha
financeiro ndo de composicéo de
comprovado. custos na proposta;

andlise criteriosa de
pedidos de
reequilibrio; parecer
técnico-financeiro
antes de qualquer
reviséo.

R21 Execucéo Propriedade 2 4 8 Clausula expressa de  Gestor do
intelectual dos Médio transferéncia de Contrato /
conteudos propriedade Procuradoria
produzidos intelectual (art. 92, IV,
contestada ou nao Lei 14.133/2021);
transferida recebimento de todos
integralmente a 0s arquivos-fonte ao
Contratante. término de cada

producéo; vedacéo de
uso dos contetdos
pela Contratada sem
autorizacgéo;
assessoria juridica
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para analise de
eventuais conflitos.

R22 Execucgéo Infraestrutura de 4 4 16 Levantamento prévio =~ SEMED /
conectividade Alto  de conectividade da Prefeitura
insuficiente nas rede municipal antes
escolas, da implantagéo;
impedindo o uso implantacé@o
pleno da progressiva iniciando
plataforma. pelas escolas com

melhor infraestrutura;
plano de contingéncia
off-line para
funcionalidades
criticas; articulacéo
com programas
federais de
conectividade (PDDE
Conectado, SEGES).

FASE 4 — ENCERRAMENTO / EXTINGAO CONTRATUAL

R23 Encerramento Dependéncia 3 4 12 Exigéncia de Gestor do
tecnoldgica Alto  exportagédo de dados  Contrato /
(vendor lock-in): em formatos abertos Fiscal Técnico
dificuldade de (PDF, XLS, CsvV,
migrar para outro XML); documentacéo
fornecedor ao técnica completa da
término do arquitetura e dos
contrato. dados; clausula de

transicdo contratual
com obrigacao de
suporte por 90 dias
apos extingao; testes
periédicos de
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exportagdo dos

dados.

R24 Encerramento N&o renovacdoou 2 5 10 Planejamento da Gestor do
extingédo Alto  transicdo com 90 dias  Contrato /
antecipada sem de antecedéncia; SEMED
planejamento de acionamento do
continuidade dos cadastro de reserva
servicos ou nova licitacdo em
educacionais. tempo habil;

manutencéo de
backup completo e
atualizado dos dados;
operacao assistida
pela Contratada
durante o periodo de
transicao.

3. MATRIZ DE CALOR (PROBABILIDADE x IMPACTO)

Distribuicdo visual dos riscos identificados na matriz de probabilidade x impacto:

Muito Baixo Baixo (2) Médio (3) Alto (4) Muito Alto (5)

1)

Muito Alta (5)

Alta (4) RO6, R15 R19, R22 RO1, R12
Média (3) RO3, R09 R02, RO5, R11, R13,
RO7, R16, R14
R23
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Baixa (2) R10 R20 R17, R21 RO4, ROS,

R18, R24
Muito Baixa
(1)
|
Nivel de Risco Cor | Intervalo PxI | Riscos neste nivel

Baixo Verde 1-4 R10

Médio Amarelo 5-9 R03, R06, R09, R20

Alto Laranja 10-16 R02, R0O5, R07, R11, R15, R16,
R17, R19, R21, R22, R23

Critico Vermelho 17 -25 RO1, R0O4, R08, R12, R13, R14,

R18, R24

4. RISCOS CRITICOS - TRATAMENTO PRIORITARIO

Os riscos classificados como CRITICOS (NR = 17) exigem medidas de tratamento imediatas, com acompanhamento direto da autoridade
superior e da assessoria juridica:

ID Risco NR | Acdo Prioritaria
RO1 Especificacdes 20 Aplicar PoC como filtro obrigatério; revisar TR com
inadequadas da especialistas em tecnologia educacional antes da
plataforma publicagdo do edital.
R12 Indisponibilidade 20 Incluir SLA com penalidades progressivas em contrato;
da plataforma exigir plano de DR e BCP como requisito de implantac&o.
acima do SLA
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Trindade.

R13 Vazamento de 15 — 20* Incluir DPA no contrato; exigir relatério de impacto (RIPD) e
dados pessoais designar DPO municipal para fiscalizag&o.
(LGPD)

R14 Perda de histérico 15 — 20* Exigir plano de migracéo aprovado, testes de integridade e
académico na backup integral pré-migragéo; marco contratual de aceite.
migracao

R18 Abandono/ 10 — 20* Exigir garantia contratual de 5%; exportacédo de dados a
faléncia da qualquer momento; cadastro de reserva ativo na ARP.
Contratada

R24  Encerramento sem 10 — 20* Iniciar planejamento de transicdo com 90 dias de
plano de antecedéncia; clausula contratual de transicao assistida.
continuidade

* Riscos marcados com seta (—) tém impacto re-avaliado como Muito Alto (5) pela natureza do dano potencial
(violagao de direitos fundamentais, perda de dados publicos ou descontinuidade de servigo essencial).

5. DECLARACAO E ASSINATURA

O presente Mapa de Riscos foi elaborado pela equipe de planejamento do CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO SERTAO DO
ARARIPE PERNAMBUCANO-CISAPE em atendimento ao art. 22, §3°, da Lei n® 14.133/2021, e sera revisado sempre que houver

alteracdes relevantes no processo licitatério ou na execucgdo contratual, ou ao menos a cada 6 (seis) meses durante a vigéncia do
contrato.

Ouricuri/PE, 04 de Junho de 2026.
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Tales Gomes de Alencar Araujo
Auxiliar Administrativo
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