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. Alinhamento com o Planejamento Anual
@ A necessidade objeto do presente estudo possui previsao no plano de contratacdes anual da
Organizacao.

OQ~ Equipe de Planejamento
i 1 Danilo Oliveira Feitosa

Problema Resumido
A Prefeitura Municipal de Soliddo enfrenta a necessidade de aprimorar e integrar seus sistemas de
D transparéncia e gestdo, diante de limitacdes na atualizacdo, integracdo e automatizacdo das
@ informacdes, o que pode gerar inconsisténcias, retrabalho e dificuldades na comunicacado
institucional e participacao social, impactando a eficiéncia administrativa e o pleno atendimento
as exigéncias legais.

Em atendimento ao inciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira
etapa do planejamento do processo de contratacao e busca atender o interesse publico envolvido e buscar a
melhor solucdo para atendimento da necessidade aqui descrita.

- DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A Prefeitura Municipal de Solidao ja dispoe de sistema voltado a gestdo e transparéncia publica, cuja
utilizacdo ao longo do tempo tem se mostrado essencial para o funcionamento das atividades
administrativas e para o atendimento as exigéncias legais. Todavia, persistem desafios relacionados a
atualizacdo tempestiva, integracdo entre médulos e automatizacao de processos, o que demanda a
continuidade e o aperfeicoamento dos servicos atualmente prestados.

A descontinuidade da solucao vigente acarretaria prejuizos significativos a Administracdo, como a
interrupcao de fluxos operacionais, perda de histérico de dados, retrabalho e comprometimento da
transparéncia publica. Além disso, a auséncia de integracao adequada entre os sistemas limita a
consolidacao de informacodes estratégicas, dificultando a tomada de decisbes e o cumprimento das
obrigacoes legais.

Os principais atores impactados sao os servidores publicos municipais, gestores e a populacao. Os
servidores dependem diretamente da solucdo para execucao de suas atividades, sendo que eventuais
falhas ou interrupcoes comprometem a eficiéncia operacional. Os gestores necessitam de informacoes
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integras e atualizadas para subsidiar o planejamento e a execucao das politicas publicas. J4 a populacao
é diretamente afetada quanto ao acesso a informacao e ao exercicio do controle social.

Dessa forma, a continuidade da prestacdo dos servicos, com os devidos aprimoramentos tecnolégicos,
revela-se medida indispensavel ao interesse publico, garantindo a manutencao da eficiéncia
administrativa, a integridade das informacdes e a regularidade no cumprimento das normas de
transparéncia. Ademais, a evolucao da solucao contribuird para a melhoria dos processos internos,
maior confiabilidade dos dados e ampliacdao do acesso da sociedade as informacoes publicas.

<
|

Y= REQUISITOS DA FUTURA CONTRATAGCAO

Definir requisitos claros e precisos é essencial para garantir que a solucao contratada atenda as
necessidades da Prefeitura Municipal de Soliddo, promovendo eficiéncia administrativa e
conformidade legal.

1. Asolucao a ser contratada devera ser fornecida por empresa que comprove capacidade técnica
para disponibilizar sistema integrado de gestao e transparéncia publica, contemplando, no
minimo, os seguintes requisitos:

2. O sistema devera assegurar a atualizacao tempestiva das informacées, garantindo que os
dados disponibilizados estejam sempre consistentes, integros e em conformidade com as
exigéncias legais aplicaveis a transparéncia publica.

3. Devera possuir alto nivel de integraciao entre os moédulos e bases de dados, permitindo a
consolidacao das informacoes em ambiente unificado, de modo a viabilizar a extracao de
relatérios gerenciais e o apoio a tomada de decisdes estratégicas.

4. A solucao deverad contemplar mecanismos de automatizaciao de processos administrativos,
reduzindo a necessidade de intervencées manuais, minimizando retrabalho e mitigando a
ocorréncia de erros operacionais.

5. O fornecedor deverd demonstrar que o sistema possibilita a padronizacao e consisténcia das
informacoes, evitando divergéncias de dados entre setores e garantindo confiabilidade nas
informacodes prestadas.

6. Devera ainda garantir ferramentas de comunicacao institucional, facilitando o fluxo de
informacoes entre os setores da Administracdo e promovendo maior eficiéncia na gestao
interna.

7. A solucao devera atender integralmente as exigéncias legais relativas a transparéncia ativa e
passiva, assegurando o amplo acesso da populacdo as informacoes publicas, em linguagem
clara e de facil compreensao.

8. O sistema deverd permitir a disponibilizacdo de informacées em tempo adequado,
contribuindo para a reducao do tempo de resposta as demandas internas e externas, inclusive
aquelas oriundas de cidadaos e 6rgaos de controle.

9. O fornecedor devera comprovar que a solucao proporciona apoio a gestao publica, por meio da
disponibilizacdo de dados consolidados, confidveis e atualizados, que subsidiem o
planejamento, monitoramento e execucado de politicas publicas.

10. Devera, ainda, assegurar recursos que promovam o fortalecimento do controle social,
facilitando o acesso da populacao as informacoes e incentivando a participacao cidada.
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11. A solucao devera contemplar a disponibilizagdo de rob6 de monitoramento automatizado,
capaz de realizar a verificacdo continua dos dados e funcionalidades do sistema, identificando
falhas, inconsisténcias, indisponibilidades e eventuais ndo conformidades com as exigéncias
legais de transparéncia, com emissao de alertas e relatérios gerenciais para acompanhamento
pela Administracao.

12. Por fim, a solucao devera contribuir para a eficiéncia administrativa, mediante a otimizacado de
processos, reducao de custos operacionais e melhoria na qualidade dos servicos prestados pela
Administracao Publica.

&1  SOLUGOES DISPONIVEIS NO MERCADO

Desenvolvimento de Sistema Préprio

Descricao: Desenvolvimento de um sistema personalizado para atender as necessidades especificas da
Prefeitura de Solidao, integrando funcionalidades de transparéncia e gestao.

Vantagens:

- Personalizacao total para atender as necessidades especificas.
- Maior controle sobre as funcionalidades e atualizacoes.

- Independéncia de fornecedores externos.

Desvantagens:

- Alto custo inicial de desenvolvimento.

- Necessidade de equipe técnica especializada.
- Prazo de desenvolvimento prolongado.

Contratacao de Software de Mercado

Descricao: Aquisicao de um software ja existente no mercado, especializado em gestao publica e
transparéncia.

Vantagens:

- Implementacao rapida.

- Suporte técnico e atualizacoes continuas.
- Custo diluido em licenciamento.

Desvantagens:

- Menor flexibilidade para personalizacao.

- Dependéncia do fornecedor para atualizacoes e suporte.
- Possiveis custos adicionais para médulos extras.

Adaptacio de Software Livre
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Descrigao: Utilizacdo e adaptacado de software livre para atender as necessidades de transparéncia e
gestao da Prefeitura.

Vantagens:

- Baixo custo de aquisicao.

- Flexibilidade para personalizacao.

- Comunidade ativa para suporte e melhorias.

Desvantagens:

- Necessidade de equipe técnica para adaptacao e manutencao.
- Possiveis limitacdes em funcionalidades especificas.

- Menor garantia de suporte formal.

Parceria com Instituicoes de Ensino

Descricao: Estabelecer parcerias com universidades ou institutos tecnoldgicos para desenvolver
solucoes personalizadas.

Vantagens:

- Custo reduzido através de parcerias.

- Inovacao e atualizacdo continua com base em pesquisa académica.
- Possibilidade de formacdo de mao de obra local especializada.

Desvantagens:

- Prazo de desenvolvimento pode ser mais longo.

- Dependéncia de cronogramas académicos.

- Risco de descontinuidade se ndo houver renovacao da parceria.

Contratacdo de Empresa via Pregao Eletronico

Descricao: Processo de licitacao para contratar uma empresa especializada em solugdes de software
para gestao publica e transparéncia, utilizando o pregao eletrénico.

Vantagens:

- Competitividade do processo pode reduzir custos.

- Transparéncia e agilidade no processo de contratacao.
- Acesso a fornecedores experientes e especializados.

Desvantagens:

- Processo licitatorio pode ser burocratico e demorado.

- Risco de contratacdo de fornecedor inadequado se o edital nao for bem elaborado.
- Possiveis custos adicionais em caso de necessidade de ajustes ou personalizacoes.

¥ DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO UM TODO
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A solucao escolhida consiste na contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de
tecnologia da informacao, voltados a disponibilizacdo, manutencao, integracao e evolucao de sistemas
de gestao e transparéncia publica, de forma a atender as necessidades da Prefeitura Municipal de
Solidao.

A contratacdo sera realizada por meio da modalidade Pregao Eletronico, por se tratar de servico
comum, cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no Termo de
Referéncia, nos termos da legislacao vigente.

A solucao apresenta compatibilidade com a infraestrutura ja existente, permitindo sua implementacao
de forma célere, sem a necessidade de alteracdes estruturais relevantes. Ademais, possui carater
escalavel, possibilitando a ampliacao de funcionalidades e o atendimento de futuras demandas da
Administracao sem a necessidade de novas contratacoes imediatas.

Sob o aspecto operacional, a contratacao prevé a prestacao de servicos continuos de suporte técnico,
manutencao e atualizacdo da plataforma, garantindo a estabilidade, confiabilidade e continuidade dos
sistemas utilizados pela Administracao Publica. A solucdo deverd, ainda, apresentar aderéncia as
particularidades do ente municipal, assegurando eficiéncia no atendimento as demandas locais.

Do ponto de vista econdmico, a adocdo do Pregao Eletronico mostra-se vantajosa, em razado da
ampliacdo da competitividade e da possibilidade de obtencdo da proposta mais vantajosa para a
Administracao, observando-se os principios da economicidade e eficiéncia.

No que se refere ao interesse publico, a contratacdo contribuird para o aprimoramento da
transparéncia, da gestdo das informacdes e da eficiéncia administrativa, promovendo maior
confiabilidade dos dados, melhoria na prestacdo dos servicos publicos e fortalecimento do controle
social.

Dessa forma, a solucdo adotada demonstra-se adequada sob os aspectos técnico, operacional e
economico, atendendo as necessidades da Administracao Publica Municipal de forma eficiente e em
conformidade com as exigéncias legais.

= QUANTITATIVOS E VALORES

ESPECIFICAGCOES E ESTIMATIVA DA CONTRATACAO

Lote 01

Item Descrigao Unidade Quant. R$ Unid. R$ Total
Contratacdo de empresa especializada em tecnologia da
informacao para fornecimento de plataforma web integrada de
transparéncia publica e gestao institucional, incluindo Portal da
Transparéncia com integracdes via API a sistemas contabeis e

1 de .c$)ntr(~)le e).(terno, _ sitg institucional, ferramentas de meses 12,00 R$ 0,00 R$ 0,00
participacdo social (ouvidoria, e-SIC e carta de servicos), bem
como servicos de implantacdo, migracdo de dados, robd de
monitoramento, hospedagem em nuvem, manutencao,
suporte técnico, capacitacdo e atualizacdo normativa, em
conformidade com a legislacio vigente aplicavel a
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Administracao Publica.
Valor Total R$ 0,00

s6o  PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratacao nao sera parcelada.

A escolha por nao parcelar a contratacdo para a integracdo e aprimoramento dos sistemas de
transparéncia e gestao da Prefeitura Municipal de Solidao se justifica pela necessidade de uma solucao
coesa e integrada. A execucao integral permite que todos os moédulos e funcionalidades do sistema
sejam desenvolvidos e implementados de forma harmoniosa, garantindo compatibilidade e eficiéncia
operacional. Isso minimiza riscos de incompatibilidades entre diferentes fornecedores e assegura um
fluxo continuo de informacoes, essencial para a atualizacdo e automatizacao dos dados.

Além disso, a contratacao integral favorece a economia de escala, uma vez que a empresa contratada
pode otimizar recursos e esforcos para entregar uma solucdo completa, potencialmente reduzindo
custos globais. A gestdao do contrato também se torna mais simples e eficaz, com um Unico ponto de
contato e responsabilidade técnica, facilitando o acompanhamento e a fiscalizacdo do cumprimento
das obrigacoes contratuais.

Por fim, ao optar por uma contratacdo ndo parcelada, a Prefeitura garante que a solucdo atenda
plenamente ao interesse publico, promovendo maior transparéncia e eficiéncia administrativa. A
integracdo completa dos sistemas contribui para uma comunicacao institucional mais eficaz e uma
participacao social mais ativa, alinhando-se as exigéncias legais e aos objetivos estratégicos do
municipio.

oo RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo de uma empresa via pregdo eletrénico para aprimorar e integrar os sistemas de
transparéncia e gestao da Prefeitura Municipal de Solidao visa alcancar os seguintes resultados:

Economicidade:

A solucao proposta busca maximizar o custo-beneficio ao reduzir gastos com manutencao de sistemas
obsoletos e minimizar a necessidade de retrabalho. A contratacio via pregdo eletronico tende a
garantir precos mais competitivos, ampliando a concorréncia e resultando em economia para o
municipio.

Otimizacao de recursos:

Aintegracao dos sistemas permitira uma melhor alocagao dos recursos humanos, liberando servidores
de tarefas repetitivas e permitindo que se concentrem em atividades estratégicas. A automacao de
processos reduzird o uso de materiais, como papel, e otimizard o tempo dos colaboradores,
aumentando a produtividade.
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Eficiéncia e eficacia:

A melhoria na prestacdo dos servicos sera evidente com a reducdo de inconsisténcias e aumento da
confiabilidade das informacdes. A racionalizacido dos processos administrativos facilitard a
comunicacao institucional e a participacao social, garantindo maior transparéncia e cumprimento das
exigéncias legais.

Indicadores ou metas mensuraveis:

- Reducao de 30% no tempo de atualizacao das informacoes nos sistemas.

- Diminuicao de 25% nos custos operacionais relacionados a manutencao de sistemas.

- Aumento de 40% na produtividade dos servidores envolvidos na gestao de informacoes.

- Melhoria de 50% na satisfacdo dos usuarios internos e externos com os servicos prestados.

Esses resultados pretendem assegurar que a Prefeitura Municipal de Solidao alcance uma gestao mais
eficiente, transparente e econémica, atendendo plenamente as suas necessidades administrativas e
legais.

Y= PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para viabilizar aimplementacao da solucao escolhida pela Prefeitura Municipal de Solidao, é necessario
garantir que a infraestrutura tecnolégica existente suporte a integracao e automatizacao dos sistemas
de transparéncia e gestdo. Isso inclui a avaliacdo e, se necessario, a atualizacdo da rede de
computadores, servidores e sistemas de armazenamento de dados para assegurar que tenham
capacidade adequada para lidar com o aumento de dados e a complexidade dos novos sistemas. Além
disso, deve-se verificar a necessidade de melhorias na infraestrutura elétrica para suportar a carga
adicional de equipamentos de TI.

E essencial também proporcionar capacitacio técnica especifica para os servidores que irdo operar e
gerenciar os novos sistemas. Essa capacitacao deve focar nas funcionalidades dos sistemas integrados,
praticas de seguranca da informacao e no uso de ferramentas de analise de dados, garantindo que os
servidores estejam preparados para maximizar a eficiéncia e eficacia dos novos processos. A
reorganizacao estrutural das equipes pode ser necessaria para otimizar a operacao e a fiscalizacao das
atividades relacionadas aos novos sistemas.

Por fim, é crucial obter todas as licencas de software necessarias para a operacao dos sistemas
integrados. Isso inclui verificar a compatibilidade dos sistemas existentes com os novos, garantindo que
todas as autorizacoes e certificacdes de seguranca estejam em conformidade com as exigéncias legais e
operacionais. A aquisicao de materiais especificos, como dispositivos de backup e seguranca de dados,
também deve ser considerada para assegurar a continuidade e a integridade das operacoes.

> CONTRATAGOES CORRELATAS
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A solucao escolhida pela Prefeitura Municipal de Solidao, que é a contratacdo de uma empresa via
Pregao Eletrénico para aprimorar e integrar seus sistemas de transparéncia e gestao, é autossuficiente
e nao depende de contratacdes adicionais correlatas ou interdependentes.

A andlise técnica indica que a empresa contratada sera responsavel por fornecer um sistema completo
gue ja inclui todas as funcionalidades necesséarias para atualizacao, integracao e automatizacao das
informacoes. Isso significa que o sistema proposto deve ser capaz de operar de forma independente,
sem a necessidade de servicos adicionais, como manutencao externa, aquisicao de insumos ou pecas
de reposicao especificas.

Além disso, a solucao deve ser entregue de forma que nao exija adequacoes prediais ou infraestrutura
adicional, uma vez que se espera que o sistema seja compativel com a infraestrutura tecnolégica ja

existente na Prefeitura. Dessa forma, a contratacdo é considerada autossuficiente, atendendo
plenamente as necessidades identificadas sem depender de outras contratacoes.

Y IMPACTOS AMBIENTAIS

Impactos Ambientais Identificados
Consumo Energético

A implementacado de novos sistemas pode aumentar a demanda por energia elétrica, mas oferece a
oportunidade de priorizar equipamentos de alta eficiéncia.

Residuos Gerados

A atualizacao dos sistemas pode gerar residuos eletronicos e materiais de descarte ao longo do tempo,
exigindo estratégias de reciclagem e logistica reversa.

Medidas Mitigadoras Propostas
Adotar equipamentos e sistemas com selo de eficiéncia energética para minimizar o consumo.

Implementar um programa de descarte adequado, envolvendo fornecedores habilitados para a
reciclagem de equipamentos obsoletos.

Considerar a possibilidade de cooperacao intermunicipal para a gestao de residuos eletronicos, caso o
municipio ndo disponha de infraestrutura propria.

Priorizar o uso de materiais reciclaveis e insumos sustentaveis na implementacdo e manutencao dos
sistemas.
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Avaliar a viabilidade de utilizar fontes de energia renovavel para suprir a demanda adicional gerada
pelos novos sistemas.

) CONCLUSAO

As andlises iniciais demonstraram que a contratacdo da solucdo aqui referida é vidvel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratacdo em questdo é
PLENAMENTE VIAVEL.

Solidao - PE, 24 de Abril de 2026

Danilo Oliveira Feitosa
Assessor de Planejamento
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