AVANCANDO AINDA MAIS

EDITAL DE CONCORRENCIA ELETRONICA N° 008.2026

A Secretaria de Governe do municipio de Paraipaba-CE torna publico, para conhecimento dos
interessados, que realizara licitagdo na modalidade CONCORRENCIA, na forma ELETRONICA,
a qual seré conduzida pelo(a) AGENTE DE CONTRATACAO nos termos da Lei Municipal n°
874/2023, nomeado{a)/designada pela Portaria n® 130 de 03 de abril de 2023, auxiliada pela
equipe de apoio designada formalmente por ato juntado ao processo, para a escolha da proposta
mais vantajosa, objetivando o Registro de Pregos para execugéo do objeto desta licitagao,
conforme especificacdes e demais elementos técnicos constantes no projeto basico e demais
anexos deste edital, observadas as normas e condi¢tes do presente Edital e seus anexos e as
disposigdes contidas na Lei Federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021; Lei Complementar Federal
n® 123, de 14 de dezembro de 2008; Decreto Federal n® 11.462, de 31 de marco de 2023, Lei
Federal 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados); Decrsto
Municipal n® 05 de 24 de margo de 2023

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PREGO GLOBAL;

LOCAL: Plataforma de LicitacSes Eletronicas da Bolsa Brasileira de Mercadorias, no endereco
eletrénico: (www.novobbmnet.com.br),

FINALIDADE: PRESTACAO DE SERVIGOS;

INICIO DE RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: 05 de novembro de 2026;

ABERTURAE ANALISE DE PROPOSTA: 19 de novembro de 2026, as 09hCOmin;

INICIO DA ETAPA DE LANCES: 19 de novembro de 2028, as 08h10min;

MODO DE DISPUTA: ABERTO;

REGIME DE EXECUCAQ: EMPREITADA POR PRECO GLOBAL,;

DO ACESSO AO EDITAL: no Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Paraipaba,
endereco eletrénico www.paraipaba.ce.gov.br e no Portal de Licitagées dos Municipios do TCE-
CE, endereco eletrdnico hitps://municipios-licitagoes. tce.ce.gov.br/ e pelo sitio da Bolsa Brasileira
de Mercadorias: www.novobbmnet.com.br.

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para realizagéo de pesquisa quantitativa, do tipo
survey, mediante aplicacdo de questionario estruturado e realizaglo de entrevistas diretas com
amostra estatisticamente representativa da populago residente no Municipio de Paraipaba/CE,
visando ao levantamento, mensuragdo e anélise das percepgdes, niveis de satisfacao,
demandas, necessidades, expectativas e avaliagdes da populagdo acerca das politicas pUblicas,
servicos publicos e acdes desenvolvidas pela administragdo municipal, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, neste Edital e seus anexos.

2. DA PARTICIPAGAQ NA LICITAGAC

2.1. Poderdo participar desta licitacio os interessados que atenderem a fodas as exigéncias
deste Edital e seus anexos e estiverem previamente cadastradas na Plataforma de LicitagGes
Eletrdnicas da Bolsa Brasileira de Mercadorias, no enderegco  eletrfnico:
{(www .novobbmnet.com.br).

22. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgéo ou entidade promotora da licitagéo por eventuais danos decorrentes de usc
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
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AVANCANDO AINDA MAIS

2.3. A obtencio do beneficic a que se refere a Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006 fica limitada as microempresas e &s empresas de pequeno porte que, no ano-calendario
de realizagéo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragéo Pablica
cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento
como empresa de pequenc porte (R$ 4.800.000,00).

2.4. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual -
ME1, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2008. Quando for o caso.

2.5. Nao poderao disputar esta licitagdo:

2.51. aquele que ndo atenda as condicbes deste Edital e seu(s) anexo(s),

2.5.2. autor do anteprojeto, do projeto bésico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitag8o versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
2.53. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragéo do projeto
basico ou do projeto executive, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios,

254, pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagio, impossibilitada de
participar da licitagio em decorréncia de sangéo que lhe foi imposta;

255, aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico gue
desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagéo ou na gestédo do contrato, ou que
deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

256. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de
15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

257, pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores & divulgagao do edital,
tenha sido condenada judiciaimente, com transito em julgado, por exploragéo de trabatho
infantil, por submiss&o de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por
contratacio de adolescentes nos casos vedados pela legislagéo trabalhista;

2.5.8. agente publico do orgdo ou entidade licitante;

259 Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicéo;

2.510. Nao poderad participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugéo do
contrato agente publico do orgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art, &°
da Lein.® 14.133, de 2021.

26. O impedimento de que trata o item 2.5.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicio a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagéo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.7. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.5.2 e 2.5.3 poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execugao da licitag8o ou de gestdo do contrato, desde que sob
supervisao exclusiva de agentes pablicos do drgao ou entidade.

2.8. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.
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29. O disposto nos itens 2.5.2 e 2.5.3 ndo impede a licitacio ou a contratacdo de servigo que
inciua como encargo do contratado a elaborag&o do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugéo.

2.10. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parciaimente
financiados por agéncia oficial de cooperagéo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, néo podera participar
pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que
seja declarada inidénea nos termos da Lei n° 14,133/2021.

2.41. A vedacdo de que trata o item 2.5.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugédo da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

31 Os licitantes encaminhardo, exciusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta
de prego, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até o final do prazo do término
do recebimento de propostas.

32 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema,
que:

3.21. cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo;

322  estd ciente & concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada estd em conformidade com o edital e que o valor
ofertado compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituigdo Federal, nas leis irabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de sua entrega em definitivo;

323. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigéo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXX, da Constitui¢éo;

324, n&o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando frabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso !l do art. 5° da
Constituicao Federal;

3.25. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei 8.213/1991.

3.3. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14,133, de 2021.

34 O contratado enquadrado como microempresa, empresa de pequenc porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre 08
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2008, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos
§§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lein.? 14.133, de 2021.

341 no item exclusivo para participagdo de microempresas e émpresas de pequeno porte,
a assinalagdo do campo “nenhuma’, impedirad ¢ prosseguimento no certame, para aquele
item;

342  nos itens em que a participagao néo for exclusiva para microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalagao do campo “nenhuma’, apenas produziré o efeito de o licitante
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ndo ter direito @o tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

35 A falsidade da declaracéo de que trata os itens 3.2 ao 3.4 sujeitara o licitante as sangbes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

36. N&o havers ordem de classificacdo na etapa de apresentagéo da proposta pelo licitante, o
que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio
de lances.

3.7. Serao disponibilizados para acesso pUblico os documentos que compGem a proposta dos
licitantes convocados para apresentago de propostas, a partir da fase de julgamento e aceitacao
das propostas.

38 Cabera ao licitante interessado em participar da licitag@o acompanhar as operagbes no
sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo énus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administrag&o ou de
sua desconexéo.

39 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para providéncias.

4. DO PREENCHIMENTO E ENVIO DA PROPOSTA

4.1 As licitacdes aptas para o recebimento de propostas estdo disponiveis na Plataforma
BRMNET no menu “Sala de Disputa”, no campo das licitacdes na coluna (menu) da etapa
“Aberto para receber propostas”.

411 O licitante interessado podera utilizar filtros de buscas e selecionar o jotefitem de
interesse e, posteriormente preencher os campos exigidos no sistema e finalizar no comando

“enviar proposta’.
412. O licitante devera enviar a sua proposta mediante © preenchimento prévio das

informacdes exigidas no Sistema.
413 O Acesso para participar das licitacdes estd condicionado ao cadastro prévio do
interessado na Plataforma BBMNET Licitagdes.

42. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vincuiam o licitante.

43. Nos valores propostos estarfio inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdenciérios, trabalhistas, tributéarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucgéo do objeto.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante. '

4.5 Se o regime tributrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagéo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos Ultimos doze meses.

46. Independentemente do percentual de tributo inserido na planitha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legistagdo vigente.

4.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta, anteriormente inseridos no sistema,
dentro do perfodo em que o sistema esteja aberto para o recebimento de proposta.
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4.8, A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposiges
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execugéo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicio.

4.9. A apresentacéo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto ficitado nos seus termos, bem como de fornecer
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas & perfeita execug@o contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

4.10. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacgio.

4.11. Eventua! sobreprego ou superfaturamento da proposta ou lance podera ser objeto de
apuracéo de responsabilidade.

4.12. Independente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na
fonte 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

4.13. Quando for exigido pelo(a) Agente de Contratagao, o licitante devera preencher a ficha
técnica do produte ou servigos, juntamente com as informacbes adicionais. A ficha técnica
inicial, quando obrigatéria, sera enviada através de comando proprio disponivel no Sistema ao
licitante.

4.13.1. O licitante ndo podera em hipétese nenhuma se identificar na ficha técnica, sob pena
de desclassificagao.

5. DA ABERTURA DA SESSAQ, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO
DE LANCES

54 A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio
de sistema eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

52 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta, quando for o caso, anteriormente
inseridos no sistema, até a etapa de abertura da sessdo plblica,

53 Quando autorizado e devidamente justificado pelo(a) Agente de Contratagdo, 0s licitantes
poderdo alterar a proposta anteriormente inserida no sistema durante a fase de analise de
propostas.

531. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

532 A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

533 A ndo desclassificacio da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacio.

54 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

55 O sistema disponibilizarda campo propric para troca de mensagens entre o{a) Agente de
Contratacao e os licitantes, bem como as mensagens automaticas enviadas pelo proprio sistema.
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56. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrénico, sende imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

5.7. O lance devera ser ofertado pelo valor global do item, de acordo com o modo de disputa.

58 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sess#o e as regras estabelecidas no Edital.

59. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema, de acordo com © critério de
julgamento.

5.10. O procedimento seguira de acordo com c MODO DE DISPUTA ABERTO.

5.11. Sera adotado para o envio de lances na Concorréncia Eletrénica o MODO DE DISPUTA
“ABERTO”, os licitantes apresentario lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

e r——— S ———

511.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracio de dez minutos e, ap6s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Uitimos dois
minutos do periodo de duracao da sess#o publica.

5.41.2. A prorrogacéc automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera
de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermedidrios.

5413, Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo
pUblica encerrar-se-3 automaticamente, e 0 sisterna ordenara e divulgara os fances conforme
a ordem final de classificag&o.

512 Serdo aceitos lances inferiores, iguais ou superiores ao lance de menor valor ja ofertado.

513 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

514 No caso de desconexio com o(a) Agente de Contratacao, no decorrer da etapa competitiva
da Concorréncia, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcao dos lances.

515 Quando a desconexao do sistema eletronico para o(a) Agente de Contratagéo persistir por
tempo superior a 3 (trés) horas a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apés
decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo(a) Agente de Contratagdo aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divuigagéo. ~

516 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

517 Encerrada a etapa de lances, o sistema identificara as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo & comparagdc com o0s valores da primeira colocada
para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Compiementar n°® 123, de 2006.

517.1 Nessas condigBes, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

517.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar
uma tltima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ac da primeira colocada,
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no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacéo
automatica para tanto.

5.17.3 Caso a microempresa ou a empresa de pegueno porte meihor classificada desista
ou n&o se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco
por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

517.4 Né&o se aplicaré o desempate de que tratam os arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°
123/2008, quando a primeira colocada também tiver se declarado microempresa ou empresa
de pequeno porte.

517.5 Havendo empate entre propostas ou lances, 0 critério de desempate serd aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14,133, de 2021, nesta ordem:

5.17.5.1 disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderéo apresentar nova
proposta em ato continuo & classificacio,

5.17.5.2 avaliagio do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento
de obrigacdes previstos nesta Lei;

5.17.5.3 desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabatho, conforme regulamento;

517.5.4 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade (compliance),
conforme crientacbes dos orgéos de controle.

5.17.6 Persistindo 0 empate, sera assegurada preferéncia, sucessivaments, aos bens e
servigos produzidos ou prestados por.

5.17.6.1 empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do érgéo
ou entidade da Administracio Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagéo
realizada por 6rgéo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se
localize,

5.17.6.2 empresas brasileiras;

517.6.3 empresas que invistam em pesquisa & no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

517.6.4 empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187,
de 29 de dezembro de 2009,

518 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratacio, o(a) Agente de Contratagdo poderd negociar condigdes mais vantajosas, apos
definido o resultado do julgamento.

5.18.1 A negociacio poderad ser feita com 0s demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quande o primeiro colocado, mesmo apbs a
negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administrag&o.

5.18.2 A negociacio sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos

demais licifantes.
5.18.3 O resultado da negociagéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos

do processo licitatério.

5.19 Sera desclassificada a proposta que:
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5.19.1 contiver vicios insanavesis,

5.19.2 n&o obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

5.19.3 apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego méximo definido
para a contratagao,

519.4 nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
5.19.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde gue insanivel.

5.20 No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administracao.

5.20.1 A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 sera considerada apos
diligéncia do(a) Agente de Contratagéo, que comprove:

5.20.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
5.20.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

521 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderéo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

522 Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectives custos unitérios por meio de Planilha de Custos e Formacéo de Pregos elaborada
pela Administragéo, o licitante classificado em primeiro lugar seré convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta,
sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

5.23 Erros no preenchimento da planitha nao constituem motivo para a desclassificagao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo contratado, no prazo indicado pelo sistema, desde
que nao haja majorag¢ao do preco.

5.23.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que n&o alterem
a substéncia das propostas;

5232 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcéo a indicagao de
recothimento de impostos e contribuigées na forma do Simpies Nacional, quando néo cabivel
esse regime.

5.23.3 Ofa) Agente de Contratac@o solicitara ao licitante mais bem classificado que, no
prazo de 02 {duas) horas, envie a proposta adequada ao Gitimo lance ofertado apés a
negociagao realizada, conforme Anexo V, em campo préprio do Sistema, acompanhada,
se for o caso, dos documentos complementares, guando necessarios a confirmacao dagueles
exigidos neste Edital e j& apresentados. Sujeito a desclassificacéo, caso nao faga no
tempo determinado.

523.4 E facultado ao(a) Agente de Contratagéo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagio fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6 DA FASE DE HABILITAGAQ

6.1 Encerrada a etapa de negociagéo e aceitagéo, sera iniciada a fase de Habilitacéo, onde
sera disponibilizado ao licitante classificado em primeiro lugar, o comando para insergao dos
documentos de Habilitacdo. O prazo para a insergéo dos documentos solicitados neste
edital sera de 02 {duas) horas, a contar do disparo da mensagem da liberagdo do comando
para insergdo dos documentos, sujeito a desclassificagdo, caso ndo faga no tempo
determinado.
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6.2 O(a) Agente de Contratacdo verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condicdes de participagdo no certame, conforme previsto no art, 14 da
Lei n® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.5 do edital, especialmente quanto a
existéncia de sancéo que impeca a participag8o no certame ou a futura contratagio, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) Registro Cadastral ou Registro de Sancdes Administrativas do 6rgao licitante, se houver,
e
b) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica (TCU) (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

6.3 Caso atendidas as condi¢bes de participagio, sera iniciado ¢ procedimento de habilitagéo.

6.4 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar enquadre-se no tratamento
favorecido as ME/EPPs, o(a) Agente de Contratag8o obedeceré ac disposto nos arts. 42e 43 da
Lei Complementar n® 123/06.

6.5 Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos do licitante
melhor classificado para fins de habilitagdo, nos termos dos.

6.6 HABILITACAO JURIDICA

8.6.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e seus aditivos, devidamente
registrado na Junta Comercial da sede do Licitante, em se tratando de sociedades comerciais,
e, no caso de sociedades por.agdes, acompanhada de documentos de eleigio de seus
administradores;

6.6.2 Registro comercial e seus aditivos, no caso de empresa individual, devidamente
registrado na Junta Comercial da sede do Licitante,

8.6.3 Inscricgo do ato constitutive, no caso de sociedades civis, acompanhadas de prova de
diretoria em exercicio;

6.6.4 Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangsira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgéo
competente, quando a atividade assim o exigir;

6.7 REGULARIDADE FISCAL FEDERAL E TRABALHISTA
6.7.1 Prova de inscricio no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

8.7.2 Prova de inscrico no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo
a0 domicllio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

6.7.3 Prova de regularidade perante a Fazenda federal, dentro do prazo de validade, na forma
da lei;

6.7.4 Prova de regularidade perante a Fazenda estadual do domicilio ou sede do licitante, dentro
do prazo de validade, na forma da lei;

6.7.5 Prova de regularidade perante a Fazenda municipal do domicilio ou sede do licitante,
dentro do prazo de validade, na forma da lei;
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3.7.6 Prova de regularidade relativa & Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre
sumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, dentro do prazo de validade;

6.7.7 Prova de regularidade psrante a Justica do Trabalho, dentro do prazo de validade;
6.7.8 Declaracdo do cumprimento do disposto no inciso XXXlit do art. 7° da Constituicdo Federal.
6.8 QUALIFICACAO TECNICA

6.8.1 Prova de aptidéo para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da
licitacdo, mediante a apresentagdo de um ou mais atestados de capacidade técnica efou
certiddes, expedidos por pessoas juridicas de direito plblico ou privado, em nome da licitante,
que comprovem a execucdo satisfatéria de servigos compativeis com o objeto desta licitag@o,
em caracteristicas, complexidade, quantidades e prazos, demonstrando a capacidade tecnico-
operacional da ficitante para a execugéo do objeto.

6.8.2 Comprovagao de que a licitante dispde, na data da realizacdo do certame, de equipe
técnica composta, no minimo, pelos seguintes profissionais:

a) 01 Coordenador Técnico de Pesquisa: profissional com experiéncia comprovada na
coordenacio ou execugdo de pesquisas quantitativas, pesquisas de opinido ou
; levantamentos de campo.
b) 01 Supervisor de Campo: profissional com experiéncia em coordenagéo, superviséo ou
controle de equipes de entrevistadores.

6.8.2.1 A comprovagéo do vinculo dos profissionais exigidos no item 6.8.2 com a licitante podera
ser realizada por qualquer um dos seguintes documentos:

a) Empregado: Carteira de Trabatho e Previdéncia Social (CTPS), ficha ou livro de registro de
empregados, ou contrato de trabalho;
b) Prestador de servicos auténomo: contrato de prestagio de servigos vigente;

c) Sécio ou dirigente: ato constitutivo, contrato social, estatuto social ou documento
equivalente que comprove sua condigBo na empresa,

6.8 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

8.8.3 Balanco patrimonial, demonstragdio de resultado de exercicio e demais
demonstracfes contabeis dos 2 {dois) Gltimos exercicios sociais (ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, devidamente registrado no érgdo competente de origem);

6.8.3.2 O Microempreendedor Individual-MEI, esta dispensado da apresentacéo do
Balango Patrimonial na forma do item anterior, conforme art. 1.1 79 §2° do Codigo Civil e artigo
18-A, § 1° da Lei Complementar n® 123/2006, entretanto devera apresentar a DASNSIMEI
(Declaragio Anual do Simples Nacional — Microempreendedor Individual);

6.8.3.3 E vedada a substituicdo do Balango Patrimenial e da Demonstragdo do
Resultado do Exercicio por balancetes ou balangos provisorios;
6.8.3.4 Os docurentcs referidos no item 2.2 limitar-se-8o ao Ultimo exercicio no caso

de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos

6.8.4 Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante, dentro de prazo de validade;

6.8.4.2 Na auséncia da Certidao, a licitante em Recuperagdo Judicial devera comprovar

a sua viabilidade econdmica, mediante documento (certiddo ou assemelhado) emitido pela

instancia judicial competente; ou concessao judicial da recuperacéo, nos termos do artigo 58
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da Lei 14.112/2020; ou homologagéc do plano de recuperagéo extrajudicial, no caso da
licitante se encontrar em recuperagdo extrajudicial, nos termos do artigo 164, § 5° da lei
14.112/2020.

6.8 DECLARACOES COMPLEMENTARES DE APRESENTAGAO OBRIGATORIA:

6.9.2 Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei n® 8.213/1891.

6.9.4 Declaracdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengbes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

6.95 Em se tratando de microempresa ou de empresa de pequeno porte, declaracao subscrita
por representante legal do licitante afirmando o seu enguadramento nos critérios previstos no
artigo 3° da Lei Complementar Federal n® 123/2008, bem como sua n&o inclusio nas vedagbes
previstas no mesmo diploma legal.

6.9.6 A verificagéo pelo(a) Agente de Contratag&o, em sitios eletrdnicos oficiais de érgéos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

6.0.7 Os documentos adicionais exigidos para habilitagéo seréo enviados por meio do sistema,
em formato digital, no prazo estipulado pelo(a) Agente de Contratacio.

6.10 Os documentos exigidos para fins de habilitagéo seréo apresentados por meio eletronico,
via Sistema BBMNET.

6.10.3 Havendo divida sobre a veracidade do documento, sera exigida a apresentacéo dos
originais ndo-digitais;

6.10.4 Na hipétese de o documento n&o constar expressamente o prazo de validade, este devera
ser acompanhado de declaragéo ou regulamentagéo do érgéo emissor que disponha sobre sua
validade. Na auséncia de tal declaragdo ou regulamentacgéo, o documento sera considerado
vélido pelo prazo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de sua emiss&o, quando se
tratar de documentos referentes & habiiitagao fiscal e econdmico-financeira.

6.11 Eventual inabilitagao do licitante sera considerada para fins de apuragéo da veracidade das
informacées prestadas na declaragéo de cumprimento aos requisitos de habilitagao, conforme o
art. 63, 1, da Lei n® 14.133/2021.

6.12 A verificagio pelo(a) Agente de Contratagdo, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgaocs e
entidadaes emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

6.13 Os documentos adicionais exigidos para habilitacdo serio enviados por meio do sistema,
em formato digital, no prazo estipulado pelo(a) Agente de Contratac&o.

6.14 Apobs a vinculagao dos documentos para habilitacgo, ndo sera permitida a substitui¢@o ou
a apresentacéo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia:

6.14.3 Complementacdo de informacbes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes & época da abertura do certame,

6.14.4 Atualizacho de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas,
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6.15 Na andlise dos documentos de habilitagéo, a comiss8o de contratagio podera sanar erros
ou falhas, que néo alterem a substéncia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins
de habilitac8o e classificagdo.

6.16 Na hipétese de o licitante n&o atender as exigéncias para habilitagdo, o(a) Agente de
Contratacio examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacéo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital.

7 DOS RECURSOS

7.1 A interposicio de recurso contra a decisdo proferida pelo(a) Agente de Contratagao
observara o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de 2021,

7.2 O prazo para apresentagdo das razdes recursais é de 3 (irés) dias Uteis, contados da data
de intimag3o ou de lavratura da ata. A interposicéo do recurso sera comunicada aos demais
licitantes, os quais poderao apresentar contrarrazdes em igual prazo, contado da interposigéo do
recurso, sendo assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses

7.3 A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente apds a declaragdo de
vencedor, sob pena de preclusao.
7.31 O tempo minimo para manifestacdo da inteng@o de recurso sera de 10 (dez) minutos,
podendo o(a) Agente de Contratac@o dar provimento ou negar 0 mesmo.

74  Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

75 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual poderé reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao
no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

76  Os recursos interpostos fora do prazo néo serdo conhecidos.

77 O recurso e o pedido de reconsideragéo teréo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente,

8 DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

81 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o Edital ou solicitar esclarecimentos,
devendo protocolar o pedido no prazo de até 3 (irés) dias Uteis antes da data da abertura do

certame.

8.2 A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao gltimo dia Gtil anterior & data da
abertura do certame.

8.3 A impugnacgao ao edital e o pedido de esclarecimento poderéo ser realizados na forma
eletrdnica, via Sistema BBMNET.

8.4 Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagéo do certame.

9 DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
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9.1 Néo se aplica.
10 DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
10.1 Comete infrac&o administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

10.1.1 deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame ou ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/fa Agente de Contratagdo durante o
certame;
10.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, néo mantiver
a proposta em especial quando:

10.1.2.1 n&o enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;

10.1.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

10.1.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

10.1.2.4 apresentar proposta em desacordo com as especificagoes do edital;

10.1.3 nao celebrar o contrato ou ndo enfregar a documentagdo exigida para a
contratacéo, quande convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
10.1.3.1 recusar-se, sem |ustificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administrag&o;

10.1.4 apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitac&o

10.1.86 fraudar a licitagdo

10.1.6 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em

especial quando.
10.1.6.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
10.1.6.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.7 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao
10.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 3° da Lei n.® 12.848, de 2013.

10.2 Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administrag@o podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes efou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

10.2.1 adverténcia;

10.2.2 multa;

10.2.3 impedimento de licitar e contratar e

10.2.4 declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os

motivos determinantes da punicio ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

10.3 Na aplicacdo das san¢ées serao considerados:

10.3.1 a natureza e a gravidade da infragaéo cometida.

10.3.2 as peculiaridades do caso concrete

10.3.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes

10.3.4 os danos que dela provierem para a Administracéo Publica

10.3.5 a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientacées dos érgéos de controle.

10.4 As sancdes de adverténeia, impedimento de licitar e contratar e declaracéo de
inidoneidade, bem como a sancéo de multa aplicada em percentual de 0,5% a 30% incidente
sobre o valor da proposta, respeitardo o devido processo legal, obedecero ao prazo de defesa
previsto nos arts. 156 e seguintes, da Lel 14.133/2021.
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10.4.1 Para as infragBes previstas nos itens 10.1.1; 10.1.2 e 10.1.2, a multa sera de 0,5%
a 15% do valor do contrato licitado.

10.4.2 Para as infragbes previstas nos itens 10.1.4; 10.1.5; 10.1.6; 10.1.7 e 10.1.8, a
multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

10.5 As sancbes de adveriéncia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderéio ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, &
penalidade de multa.

10.6 Na aplicagéo da sanc@o de multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15
{quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagéo.

10.7 A sancio de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1; 10.1.2 ¢ 10.1.3, quando
nio se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta da Prefeitura Municipal de
Paraipaba, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8 Podera ser aplicada ao responséavel a sancdo de declaracéo de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da prética das infragbes dispostas nos itens 10.1.4; 10.1.5; 10.1.6;
10.1.7 e 10.1.8, bem como pelas infragbes administrativas previstas nos itens 10.1.1; 10.1.2 e
10.1.3 que justifiquem a imposi¢&o de penalidade mais grave que a sancéo de impedimento de
licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 196, §5° da Lei n.°
14.133/2021.

10.9 A recusa injustificada do adjudicatério em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo, descrita no item 10.1.3,
caracterizara o descumprimento total da obrigagéo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do orgao ou entidade promotora da licitagao,
nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022,

10.10 A apuracio de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandaré a instauragao de
processo de responsabilizacao a ser conduzido por comiss&o composta por 2 (dois) ou mais
servidores estéveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao,
apresentar defesa escrita e espacificar as provas que pretenda produzir.

10.11 Cabera recurso no prazo de 15 {quinze) dias Gteis da aplicagéo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag&o, o qual seré
dirigido & autoridade que tiver proferido a decis&o recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que
devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contade do recebimento
dos autos.

10.12 Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragéo da aplicagdo da sangéo de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (guinze) dias uteis, contado
da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu
recebimento.

10.13 O recurso e o pedido de reconsideragéo tero efeito suspensivo do ato ou da decis@o
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

10.14 A aplicagdo das sangbes previstas neste edital ndo exciui, em hipdtese alguma, &
obrigacao de reparagéo integral dos danos causados. '

Rua Joaguim Braga, 296 - Centro -~ Paralpaba - Cears - CEP 62685-000
CNPI 10.380,608/0001-42 - CGF: 06.920.292-3
wwwipsraipaba.ce.gov.br



.
] 5 i3

AVANGANDO AINDA MAIS

11 DAS DISPOSICOES GERAIS
11.1 Sera divulgada ata da sess&o publica no sistema eletrénico.

11.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizacio do certame na data marcada, a sess@o sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néo haja
comunicagéo em contrario, pelo(a) Agente de Contratagdo.

11.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sess&o publica observarao
o horério de Brasilia - DF.

11.4 A homaologacéo do resultado desta licitaggo n&o implicara direito a contratagao.

11.5 As normas disciplinadoras da licitago serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo
da disputa entre os interessados, desde gue n&o comprometam o interesse da Administrag&o, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéo.

116 Os licitantes assumem todos os custos de preparagéo e apresentacéo de suas propostas
e a Administracdo ndoc serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

11.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S¢ se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administracéo.

11.8 O desatendimento de exigéncias formais néc essenciais ndo importara o afastamentoc do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse puablico.

11.9 O Manual de operagbes da Plataforma BBMNET Licitacbes encontra-se disponivel aos
interessados no Portal www.novehbmnet.com.br.

11.10 Duvidas ou esclarecimentos adicionais sobre o uso da Plataforma BBMNET Licitacdes
podem ser obtidas nos canais de atendimento da Plataforma BBMNET Licitagbes, por e-mail,
whatsapp, telefone e chat disponiveis no Portal www. novobbmnet.com.br.

11.11Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.12 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), no Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Paraipaba, endereco
eletrdnico www.paraipaba.ce.qov.br e no Portal de Licitagbes dos Municipios do TCE-CE,
endereco eletrdnico hitps:/municipios-licitacoes. {ce.ce.gov. bi/.

11.13 Quaisquer informagdes poder&o ser obtidas diretamente no Setor de Licitagdo da
Prefeitura de Paraipaba, situada no Rua Joaquim Braga, 296 - Centro - Paraipaba - Ceara —
CEP: 62.685-000, ou pelo e-mail licitacao@paraipaba.ce.gov.br

11.14Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
11.14.1 ANEXO | - Termo de Referéncia e Estudo Técnico Preliminar;

11.14.2 ANEXO Il — Modelos de Declaragdes;
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a) Declaragio do cumprimento do disposto no inciso XXXill do art. 7° da Constitui¢ao
Federal,

b) Declaragio de que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal;

¢) Declaragdo de gque cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei n°
8.213/1991,

11.14.3 ANEXO il -~ Minuta de Termo de Contrato;

11.14.4 ANEXO IV ~ Modelo de Proposta de Pregos Ajustada

Paraipaba - CE, 04 de novembro de 2026.

SECRETARIA DE GOVERNO
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TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para realizagdo de pesquisa quantitativa, do tipo
survey, mediante aplicagéo de guestiondrio estruturado e realizacdo de entrevistas diretas com
amostra estatisticamente representativa da populagéo residente no Municipio de Paraipaba/CE,
visando a0 levantamento, mensuracéo e andlise das percepcbes, niveis de satisfag&o, demandas,
necessidades, expectativas e avaliagbes da populaco acerca das politicas publicas, servigos
plblicos e agdes desenvolvidas pela administrag&o municipal.

1.2. A contratagdo compreendera 08 (oito) rodadas de pesquisa, cada uma com, no minimo, 600
(seiscentas) entrevistas validas, totalizande, no minimo, 4.800 (quatro mil e oitocentas) entrevistas
ao longo da vigéncia contratual.

ITEM - DESCRICAO UNID QTDE V. UNIT| V.TOTAL
Realizacdo de pesquisa quantitativa, do
fipo survey, mediante aplicacdo de
questiondrio estruturado e realizagéo de
1 l|entrevistas diretas com amostra | SERVICQ | 4.800 70,17 336.816,00
estatisticamente  representativa  da
populagdc residente no Municipio de
Paraipaba/CE.

1.3. O valor estimado da contratagéo é de R$ 336.816,00 (Trezentos e frinta e seis mil, oitocentos e
dezesseis reais).

1.3.1. No que tange ao parédmetro de prego, realizou-se a pesquisa em conformidade com os
parametros dispostos no art. 23, § 1°, inciso 1V, da Lei N° 14.133/21.

14. Cada rodada devera observar amostra minima de 600 entrevistas validas, com pessoas
residentes no Municipio de Paraipaba/CE, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos,
distribuidas territorialmente de acordo com plano amostral aprovado pela Administragao.

1.5. O objeto caracteriza-se como prestagdo de servigos de pesquisa quantitativa de opiniéo pablica,
do tipo survey, compreendendo planejamento, elaboragdo e aplicagdo de questionarios
estruturados, realizacio de entrevistas presenciais, coleta, processamento, sistematizagéo, analise
dos dados e apresentacfo dos resultados, conforme as especificagbes deste Termo de Referéncia.

1.6. A vigéncia contratual serd de 12 (doze} meses, contados da formalizagdo do instrumento,
observadas as disposi¢ies dos arts. 105 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021 e a disciplina
do contrato.

1.7. A contratagdo serd executada sob regime de empreitada por prego g'obal, com medicao e
pagamento vinculados as rodadas efetivamente realizadas e aceitas, conforme critérios deste Termo
de Referéncia.

2. DESCRICAQO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAQ E FUNDAMENTAGAO LEGAL

CNPJ 10.380.608/0001-42 - CGF: 06.820.252-3
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2.1. A Administracdo Publica deve avaliar continuamente a qualidade, a efetividade, a eficiéncia-a”
adequacio e a capacidade de resposta dos servigos e das politicas publicas as necessidades da
populagdio. A adogo de decisdes administrativas orientadas por evidéncias exige informagdes

confiaveis, sistematizadas e representativas sobre a percepg¢éo dos cidadéos.

2.2. A realizagdo de pesquisas quantitativas de opini&o publica permitira identificar o grau de
conhecimento, utilizacéo, satisfacéo e avaliagdo dos municipes em relagéo aos servigos, programas,
equipamentos, acdes e politicas publicas municipais, bem como mapear demandas nédo atendidas,
prioridades e expectativas.

2.3. A contratagéo justifica-se pela necessidade de dotar a Administragdo Municipal de instrumentos
técnicos independentes e padronizados de diagnostico, acompanhamento e avaliagéo, capazes de
subsidiar o planejamento governamental, a definicio de prioridades, a alocagéo de recursos, 0
aperfeigoamento dos servigos e a formulagéo de estratégias de comunicagio e participagéo social.

2.4, A pesquisa deverd produzir informagBes uteis a gestdo, sem cardter de propaganda
institucional, promogao pessoaf ou direcionamento politico-partidario. Os instrumentos, a coleta, a
analise e a divulgagdo deverso observar neutralidade, impessoalidade, transparéncia metodologica
e respeito aos entrevistados.

2.5. A contratacdo de empresa especializada é necessaria em razao da complexidade metodologica
do servigo, da necessidade de equipe de campo treinada, de sistemas de coleta e validagéo, de
tratamento estatistico e de capacidade técnica para produzir analises consistentes.

2.8. A execucdo abrangerd a sede, os distritos, as localidades e a zona rural do Municipio, observada
a distribuicao populacional e os critérios de estratificagdo definidos no plano amostral.

2.7. A contratacéo deveré estar alinhada ao plangjamento anual de contratagdes e & disponibilidade
orgamentaria, cabendo & unidade demandante completar os dados do PCA, dotagdo, fonte de
recursos e demais identificadores nos autos.

3. OBJETIVOS DA CONTRATAGAC

3.1. Objetivo gerai

3.1.1. Produzir diagnéstico guantitativo e analitico da percepgao da populagédo residente em
Paraipaba/CE sobre politicas publicas, servigos publicos e agbes municipais, por meio de pesquisas
presenciais estatisticamente fundamentadas, gerando informagbes confidveis para apoiar decisbes,
aprimorar a gest&o e orientar a melhoria continua dos servigos.

3.2. Objetivos especificas

3.2 1. Avaliar o nivel de satisfacéo da populagdo com os servigos pulblicos municipais & com 0
atendimento prestado pelos orgéos e equipamentos publicos.

3.9< Mensurar 6 conhecimento, a utifizacdo, a avaliagdo e a percepgao de qualidade dos
programas, projetos, politicas e agbes da Administracao Municipal.

3 2.3, [dentificar demandas, necessidades, problemas locais, expectativas e prioridades apontadas
pelos moradores.

CHPI 10:380.608/0001-42 - CGF: 06.920.292-3
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3.2.4. Levantar diferencas de percepcéo entre sede, distritos, localidades e zona rural, bém tomo
entre segmentos sociodemograficos, respeitados os limites estatisticos.

3.2.5. Identificar pontos fortes, fragilidades, oportunidades de melhoria e temas que demandem
atencéc prioritaria da gestio.

3.2.6. Disponibilizar séries comparéveis entre as rodadas, quando houver manutengao de perguntas,
escalas e procedimentos metodologicos.

3.2.7. Subsidiar o planejamento e a tomada de decisdo com evidéncias, indicadores, analises
recomendactes técnicas.

4, DESCRICAQ DA SOLUCAO E ESCOPO DOS SERVICOS

4.1. A solugdo compreende o ciclo completo da pesquisa, desde o planejamento metodoldgico até
a entrega dos produtos finais, incluindo reunibes tecnicas, plano amostrai, elaboragdo do
questionario, pré-teste, treinamento, coleta domiciliar, supervisao, critica, validagao, processamento,
anslise, apresentacéo dos resultados e disponibilizago da base de dados e dashboard.

4.2. Serio realizadas 08 (oito) rodadas ao longo da vigéncia contratual, conforme cronograma a ser
aprovado pela Administrag8o. A periodicidade e as datas de cada rodada serdo definidas na reunido
inicial e ajustadas mediante autorizagéo formal, sem alteracao do quantitativo minimo contratado.

4.3. Cada rodada contemplara, no minimo:

| - 800 entrevistas presenciais validas com residentes de Paraipaba/CE, com idade minima de 18
anos;

i - Questionério estruturado com, no minimo, 30 (trinta) perguntas, combinando questdes fechadas,
multipla escolha e perguntas abertas, conforme aprovagao prévia;

Il - Coleta prioritariamente em domicilios, na sede e nas localidades/distritos/zona rural;

registro eletrénico das respostas, preferencialmente por sistema CAP! (Computer-Assisted Personal
Interviewing), com controles de consisténcia;

IV - Processamento e andlise dos dados, com apresentagdo de resultados gerais e recortes
pertinentes;

V - Relatério analitico da rodada, base de dados tratada e dashboard atualizado.

4.4. O questionario devera ser especifico para a realidade municipal e para os objetivos de cada
rodada, ndo se admitindo instrumento genérico sem adaptac@o. A Administragao podera propor
temas e questdes, cabendo & contratada assegurar neutralidade, clareza, validade e adequagaoc
técnica.

4.5, A aplicagdo de entrevistas em pontos estratégicos somente sera admitida excepcionalmente,
guando tecnicamente justificada no plano amostral e previamente autorizada pela fiscalizagéo. N&o
poderé substituir a coleta domiciliar como método predominante nem introduzir viés de selecéo.
4.6. Nao sera admitida subcontratagdo do objeto.

5. REQUISITOS TECNICOS E METODOLOGICOS

5.1. Populagdo-alvo e unidade de analise
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5.1.%. A populag@o-alvo serd constituida por pessoas com 18 (dezoito) anos ou mais, residerités no
Municipio de Paraipaba/CE, na sede, nos distritos, localidades e zona rural.

5192 A unidade de analise serd o morador entrevistado. A selegio devera respeitar critérios
probabilisticos e procedimentos documentados, néo sendo admitidas entrevistas por conveniéncia,
indicagéo, voluntariado ou abordagem exclusiva de usuarios presentes em equipamentos publicos.

5.2. Plano amostral

572 1. Antes de cada rodada, a contratada devera apresentar plano amostral detalhado contendo:
populacdo de referéncia; fonte e data dos dados populacionais; universo e cobertura territorial;
método de selecio de setores, localidades, domicilios e respondentes; estratos e critérios de
alocagdo; tamanho amostral; cdlculo da margem de erro; nivel de confianca; efeito de desenho, se
aplicavel; ponderagdes; tratamento de n3o resposta; substituigdes; e limitagoes. '

52.2. A especificacdo de origem prevé amostragem aleatéria simples, margem de erro total
estimada de 4% e nivel de confianga de 95%, com 600 entrevistas por rodada. A contratada devera
demonstrar matematicamente a compatibilidade desses parametros com 0 universo, o desenho
efetivamente adotado e a distribuicdo territorial. Caso a alocagac proporcional por localidades
demande estratificagdo, conglomerados ou ponderacao, isso devera ser explicitado, justificado e
submetido & aprovacao prévia da Administracao.

5.2.2. A margem de erro de 4% néo devera ser apresentada como garantia universal para todos 0s
subgrupos, localidades ou cruzamentos. A contratada devera informar a precisso global e, quando
tecnicamente possivel, a precisdo dos recortes, advertindo sobre bases pequenas e estimativas
instaveis.

5.2.4. O plano devera prever distribuigdo proporcional & populagédo residente nas localidades, com
cobertura da sede, distritos e zona rural. A contratada devera apresentar quadro com a alocagao de
entrevistas por localidade/estrato, critérios de selecdo e eventual arredondamento.

5.2.5. A selecdo do respondente no domicilio devera seguir procedimento objetivo e reproduzivel,
evitando escolha pelo entrevistador. A confratada deverd registrar recusas, domicllios n&o

encontrados, inelegibilidade e demais ocorréncias, sem substituigdes discricionarias.

5.2.6. A base populacional e os parametros oficiais utilizados dever#io ser identificados no relatorio
metodologico. A especificagao original menciona dados atualizados do ultimo Censo; a contratada
devera indicar a fonte oficial efetivamente utilizada e justificar eventuais atualizagbes.

5 3. Questionério e instrumento de coleta

5.3.1. O instrumento devera conter no minimo 30 perguntas por rodada, sem prejuizo de questdes-
filtro e perguntas condicionais.

5.3.2. Devera combinar perguntas fechadas, multipla escolha e perguntas abertas, com linguagem
simg les, neutra e adequada ao perfi sociocultural da populacao.

5.3.2. Devera conter instrucdes de aplicagio, fiitros, saltos logicos, alternativas de resposta, escalas
e codigos padronizados.

5 3.4, Devera evitar perguntes tendenciosas, duplas, ambiguas, indutoras ou que exponham
desnecessariamente dados pessoais.

5 3.5. A versao final somente podera ser aplicada apos aprovagéo formal da Administracéo.

5.3.6. Alteragbes relevantes no questiondrio durante a execugao dependerio de autorizagdo prévia
e registro da vers&o utilizada em cada rodada.
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5.4. Pré-teste e validacdo

5.4.1. A contratada realizara pré-teste em amostra reduzida, em condigbes semelhantes as do
campo, para verificar compreensao, clareza, fluxo, duragac média, adequacdo das alternativas e
funcionamento dos filtros. O pré-teste ndo integraré as 600 entrevistas vélidas, salvo autorizacéo
expressa e justificativa metodologica.

5.4.2. A contratada apresentara sintese do pré-teste, problemas identificados e ajustes propostos.
A versao definitiva do instrumento dependera de aprovagéo da fiscalizagao.

k)

5.5. Equipe, capacitacdo e identificagao

5.5.1. A contratada devera disponibilizar equipe compativel com o plano amostral, composta, no
minimo, por 01 (um) responséavel técnico/pesquisador, 01 (um) coordenador de campo e
entrevistadores em numero suficiente para cumprir o cronograma, além de supervisores e eqilipe
de processamento/analise.

5.5.2. A equipe devera receber treinamento documentado sobre objetivos, questionario, abordagem,
consentimento, neutralidade, selecdo de domicllios e respondentes, uso dos dispositivos,
seguranca, sigilo e procedimentos de controle de qualidade.

5.5.3. Os entrevistadores deverdio portar cracha de identificacdo e apresentar, quando solicitado,
documento de autorizagho da pesquisa. E vedada qualquer forma de promogao pessoal,
propaganda politico-partidaria ou indugao de respostas.

5.6. Coleta de dados e tecnologia

5 6.%. As entrevistas serio presenciais e realizadas prioritariamente nos domicilios selecionados. A
coleta devera ocorrer na sede e zona rural, com cobertura territorial aprovada.

5.6.2. A coleta das entrevistas deverd ser realizada obrigatoriamente por meio eletrdnico, mediante
utilizacdo de tablets, smartphones ou dispositivos equivalentes, com sistema informatizado de
aplicacéo de questionarios, registro das respostas e validac8o automatica dos dados, possibilitando
o controle, 0 acompanhamento e a transmissdo segura das informagdes coletadas.

5.8.3. A aplicacdo devera permitir operagéo offline e sincronizagdo segura posterior. Se
excepcionalmente utilizados formuiarios fisicos, a contratada devera justificar, manter guarda
segura, digitalizar e realizar dupla conferéncia da digitacao.

56.4. Os horarios de campo deverao contemplar diferentes periodos do dia, preferencialmente de
segunda a sexta-feira, entre 08h e 20h, e aos sabados, entre 08h e 18h, respeitada a legislag@o
trabalhista e a seguranca da equipe. A distribuicio hordria devera reduzir o risco de excluséo de
moradores ausentes em horarios comerciais.

5.6.5. A contratada seré responsavel por transporte, deslocamento, alimentacéo, equipamentos,
conectividade, materiais, seguros e demais custos necessarios a execucao.
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5.7. Controle de qualidade

5.7.1. A contratada devera manter plano formal de controle de qualidade, com venﬁcné;;;ées de
completude, consisténcia logica, duragéo, padrbes de resposta, duplicidade, localizagéo e
integridade dos registros.

5.7.2. Devera realizar supervisdo de campo e recontato/validagéo de parcela das entrevistas, em
percentual e procedimento descritos na proposta técnica e no plano de qualidade, observadas a
legislacdo e a protecio de dados. Recomenda-se prever recontato de, no minimo, 10% das
entrevistas, sem induzir ou reconstruir respostas.

57.3. Entrevistas inconsistentes, incompletas, duplicadas, ndo verificaveis ou realizadas em
desacordo com o plano amostral deverdo ser identificadas, justificadas e excluidas da base vélida,
com reposicéio por nova entrevista selecionada segundo o mesmo procedimento.

57.4. A contratada mantera trilha de auditoria das alteragdes, exclusdes, corregoes, recontatos e
substituicées, disponibilizando-a a fiscalizag@o.

5.8. Processamento e analise

5.8.1. Os dados deverdo ser codificados, criticados, tratados e consolidados em ambiente seguro.
A contratada devera documentar regras de limpeza, codificagéio de respostas abertas, tratamento
de nado resposta, ponderagéo e célculo de indicadores.

582 A andlise devera contemplar frequéncias absclutas e relativas, medidas estatisticas
pertinentes, cruzamentos entre variaveis e recortes ferritoriais e sociodemograficos, quando houver
base suficiente. Devera distinguir resultados observados, inferéncias e limitagGes.

5.8.3. As respostas abertas deverdo ser categorizadas por metodologia iransparente, com
apresentacdo de temas recorrentes e exemplos anonimizados quando uteis, sem exposicdo de
dados que permitam identificar respondentes.

5.8.4. Os relatorios deverso apresentar conclusdes objetivas, achados relevantes, demandas
prioritarias, pontos de atengéo e recomendagbes técnicas, sem extrapolar o alcance dos dados.

5.9, Dashboard e base de dados

5.9.1. A contratada devera disponibilizar dashboard interativo, com filtros e cruzamentos por rodada,
localidade e variaveis sociodemograficas, respeitando limites de divulgagdo de pequenas bases e
regras de anonimizagio.

5.9.9. O dashboard devera permitir consulta de indicadores, frequéncias, gréficos e tabelas, com
exportacdo dos resultados guando tecnicamente disponivel. O acesso serd disponibilizado a
Administracdo por meio seguro durante a vigéncia e, no minimo, até o recebimento definitivo dos
produtos.

5 9 3. A base de dados devera ser entregue em formato aberto e editavel, preferencialmente .CSV
efou XLSX, acompanhada de dicionario de variaveis, codigos, rétulos, pesos, identificagéo da
rodada e documentacgo das rotinas de tratamento. A base entregue devera estar anonimizada.
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5.9.4. A contratada devera entregar os arquivos necessarios a preservagao e conti'ﬁﬁ.i;dadg;dq u
dos dados pela Administrag8o, sem dependéncia indevida de licenga proprietaria, ressalvados-0s
softwares de terceiros regularmente licenciados.

§. PRODUTOS E ENTREGAVE!S

IN?[__ Produto I Contetido minimo [ Prazo de referéncia_|

Cronograma das 8 rodadas; equipe; método; populagao;
calcule amostral; alocacdo territorial; procedimentos de
selecéo, controle e qualidade, riscos e logistica.

Instrumento com pelo menos 30 perguntas, filtros, salios,

Até 10 dias Uteis da
ordem de servigo inicial.

Plano de trabalho
e plano amostral

_1
I

Questionario de Antes do pré-teste e da

2 escalas, roteiro e versao digital; justificativa técnica e mairiz
| cada rodada de objetivos/perguntas. coleta de cada rodada.
3 Relatorio do pré-|Descricfo da aplicago piloto, duragao, problemas, ajustes/Antes do inicio do
teste e verso final proposta. campo.
4 Relatério deliDatas, localidades, entrevistas validas, recusas, perdas, Q;iesrrg:znutéem aposdg
campo substituicoes, equipe, supervisdo e ocorréncias.
| | campo.
- ...__IMetodologia, perfil da amostra, resultados, tabelas, graficos, Até 15 dias Gteis apos o
5 Relatorio analitico cruzamentos, analise de respostas abertas, conclusdes, encerramento do
da rodada M N
recomendacdes e imitagbes. campo.
6 Base de dados e|[Base anonimizada em CSV/XLSX, dicionario, codificagao,||Juriamente  com 0
| ||dicionério pesos, registros de controle e documentagao do tratamento.!irelatério analitico.
.y . . ) - - Até @  entrega do
7 (Dashboard Pg;l?;i;igt:éitgg :;ziﬁﬁzd?e:ltgfé ggscadores, graficos e relatéric analitico de
. poss! poriagao. cada rodada.
. Sintese comparativa das rodadas, tendéncias, evolugao de e .
8 Soeriigircli(; do final indicadores, temas recorrentes, limites de comparabilidade ﬁ‘ltt!én,!z: rg?:dztels apos a
e recomendagdes gerais. ’

6.1. Os prazos acima sdo referéncias maximas para planejamento e deveréo ser consolidados no
cronograma executivo aprovado. A contagem inicia-se apos a disponibilizagéo das informacgbes
necessarias e a autorizagéo formal da etapa.

6.2. Os relatorios serdo entregues em formato PDF e em formato editavel (DOCX, XLSX ou
equivalente), em lingua portuguesa, com identificacdo da rodada, data de referéncia, ficha técnica e
responsavel técnico.

6.3. A apresentac&o dos resultadcs podera ocorrer em reunido técnica presencial ou virtual, em data
definida pela Administrag8o, sem custo adicional.

6.4. A Administragao podera solicitar esclarecimentos e corregdes materiais, metodologicas ou de
apresentacéo, desde que relacionados ao objeto, sem énus adicional.

7. LOCAIS, HORARIOS E CRONOGRAMA DE EXECUGAO

7.1. O trabalho de campo ocorrerd nos domicilios dos moradores selecionados na amostra,
abrangendo sede, distritos, localidades e zona rural do Municipio de Paraipaba/CE.
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7.2, As atividades internas de planejamento, processamento, andlise e elaboragio de felatorigs
poderdo ocorrer nas dependéncias da contratada, sem prejuizo da fiscalizagao. .
7.3. Reunies técnicas poderéo ocorrer presencialmente nas dependéncias da Administragao ou por
meio virtual.

7.4. A contratada deverd iniciar a execugdo em até 05 (cinco) dias Uteis contados da emisséo da
ordem de servico, salvo prazo diverso formalmente estabelecido.

7.5. O cronograma das 08 rodadas sera apresentado pela contratada e aprovado pela
Administracdo, contendo datas de planejamento, validagdo do questiondrio, pré-teste, campo,
processamento, entrega e apresentac&o. Nenhuma coleta podera comegar sem aprovagéo do plano
amostral e do questionario.

7.6. A Administracdio podera ajustar a sequéncia das rodadas por necessidade administrativa
justificada, respeitados o prazo de vigéncia, o quantitativo contratado e as condi¢cGes legais.

7.7. O prazo méximo para a execuco e concluséo de cada rodada da pesquisa sera de 15 (quinze)
dias, contados a partir da emisséo da respectiva Ordem de Servigo pela Administragao, devendo a
contratada realizar, dentro desse pericdo, todas as atividades previstas para a rodada e entregar 0s
respectivos produtos e resultados, conforme as condigbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

8. MATERIAIS, EQUIPAMENTOS E RECURS0S

8.1. Todos os materiais, equipamentos, softwares, licengas, ferramentas e recursos necessarios
serdo disponibilizados pela contratada, as suas expensas.

a) Tablets ou smartphones compativeis com coleta digital, com autonomia de bateria e recursos de
operagao offline;

b) plataforma de coleta com validagbes, registros de data/hora, confrole de acesso e exportagéo de
dados;

c) software estatistico e ferramentas de analise e visualizacdo, como R, Stata, SPSS, Power Bl ou
equivalentes;

d) computadores, conectividade, armazenamento seguro e copias de seguranca periodicas;

e) crachés, identificagdo visual, documentos de autorizagdo da pesquisa e materiais de apoio;

f) meios de transporte, comunicacio e suporte aos entrevistadores;

g) equipamentos de protecdo individual, quando necessarios.

8.2 A contratada devera substituir imediatamente equipamentos defeituosos ou inadequados, sem
prejuizo do cronograma.

8.3. A Administragdo ndo fornecera equipamentos, licencas ou pessoal para execlcio do objeto,
salvo informagdes institucionais e bases publicas necessarias, guando disponiveis.

9. MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

9. 1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, conforme clausulas pactuadas e Lei
Federal n° 14.133/2021, respondendc cada parte pelas consequéncias de sua inexecucac total ou
parcial.
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9.2. A Administracdo designard gestor e fiscais do contrato, nos termos do ari,\*f:f?tda;l—,ei-‘u_
14.133/2021, com atribuigdes formalizadas no processo. T e

9.3. A fiscalizacdo técnica verificara a conformidade metodoldgica, a execugde do campo, o
cumprimento da amostra, a qualidade dos dados, 0s produtos e os prazos, podendo solicitar
evidéncias, esclarecimentos e corregdes.

9.4. A fiscalizagdo administrativa acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagao,
regularidade fiscal e trabalhista, empenho, liquidagao, pagamento, glosas e demais aspectos
administrativos.

9.5. Compete ao gestor coordenar os registros de execuclo, acompanhar as providéncias dos
fiscais, encaminhar questdes a autoridade competente, instruir alteragdes e prorrogacbes quando
cabiveis e elaborar relatério final.

9.6. A contratada devera indicar preposto com poderes para representa-la na execucao, atender as
solicitacBes e participar de reunides.

9.7. As comunicacBes formais seréo realizadas por escrito, admitidos meios eletrénicos
institucionais. A Administracdo podera convocar reunides de inicio, acompanhamentc ou
encerrameanto.

9.8. A fiscalizac8o ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada pela execugdo, qualidade,
seguranga, legalidade e exatidao dos servigos.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Executar integralmente o objeto contratado, em conformidade com este Termo de Referéncia,
a proposta apresentada, o plano de trabalho aprovado, as ordens de servigo e as demais condigdes
estabelecidas no instrumento contratual.

10.2. Disponibilizar equipe técnica e de campo em quantidade e qualificagéo suficientes, mantendo
responsavel técnico e coordenador de campo durante toda a execugdo dos servicos.

10.3. Apresentar plano amostral, questionarios, cronogramas, plano de qualidade e demais
documentos técnicos necessarios antes do inicio das respectivas etapas de execugao.

10.4. Submeter a aprovacio prévia da Administraggo 0s questionarios, o plano amostral, as
alteracdes metodolégicas e o inicio de cada rodada de coleta.

10.5. Realizar as entrevistas de forma ética, neutra, respeitosa e sem indugdo de respostas,
preservando a liberdade de participagdo dos entrevistados e garantindo a integridade das
informacdes coletadas.

10.6. Arcar integraimente com todos os custos diretos e indiretos necessérios a execugao do objeto,
incluindo despesas com pessoal, encargos trabalhistas e previdenciarios, deslocamentos,
alimentacao, hospedagem, equipamentos, sistemas, licencas, seguros, tributos, materiais e demais
despesas incidentes.

10.7. Manter registros -auditdveis de todas as etapas da execugdo, incluindo coleta, supervisdo,
validagéo, excluséo, substituiclo, processamento e tratamento dos dados.

10.8. Reexecutar, corrigir, complementar ou substituir, as suas expensas, 08 servicos e produtos
rejeitados ou identificados em desconformidade com as especificagdes técnicas e coniratuais, sem
prejuizo dos prazos e demais responsabilidades assumidas.

10.9. Entregar todos os produtos nos formatos, padrBes técnicos e prazos previstos neste Termo de
Referéncia, acompanhados de documentacdo suficiente para sua compreensdo, validagao,
rastreabilidade e reutilizagio pela Administragao.
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10.10. Manter sigilo e confidencialidade sobre todas as informagbes e dados pessodis-obf
durante a execugao contratual, restringindo o acesso exclusivamente aos profissionais autorizados
e adotando medidas técnicas e administrativas adequadas para garantir a seguranca da informacéo,
em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (LGPD).

10.11. Comunicar imediatamente a Administragdo qualquer ocorréncia que possa comprometer a
amostra, 0 cronograma, a integridade dos dados, a qualidade dos produtos, a continuidade dos
servigos ou a seguranga dos entrevistados e profissionais envolvidos.

10.12. Manter, durante toda a execugfo contratual, as condigbes de habilitacdo e qualificacéo
exigidas no procedimento de contratagéo, apresentando, sempre que solicitado, os documentos
comprobatérios pertinentes. .

10.13. N&o utilizar os dados, resultados, documentos ou a identidade institucional do Municipio para
finalidade diversa da execucdo contratual, nem divulgar, publicar ou compartilhar informactes e
resultados da pesquisa sem prévia e expressa autorizagdo da Administragdo, ressalvadas as
hiptteses legais.

10.14. Responder pelos dancs causados diretamente a Administragio, aos entrevistados ou a
terceiros, decorrentes de acio ou omisséo dolosa ou cuiposa de seus empregados, prepostos ou
colaboradores, sem que a fiscalizagdio ou o acompanhamento contratual exclua ou reduza essa
responsabilidade.

10.15. Designar formalmente preposto para representar a contratada perante a Administragéo
durante a execucdo contratual, mantendo canal de comunicacdo permanente para fratar de
questdes administrativas, técnicas e operacionais.

10.16. Cumprir as determinacdes regulares emitidas pelo gestor e pelo fiscal do contrato, prestando
os esclarecimentos solicitados e adotando as providéncias necessarias a corregdo de falhas ou
irregularidades identificadas.

10.17. Responsabilizar-se integraimente pelos encargos trabaihistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e demais obrigacbes legais decorrentes da execugéo do contrato, nao se estabelecendo
vinculo empregaticio entre os profissionais da contratada e a Administragéo Publica.

10.18. Cumprir as normas de salde e seguranca do trabalho, fornecendo aos profissionais
envolvidos os equipamentos de protegéo individual necessdrios e garantindo condigbes adequadas
para a realizagéo das atividades de campo.

10.19. Garantir que todos os profissionais envolvidos na coleta de dados recebam treinamento
prévio sobre os instrumentos de pesquisa, procedimentos metodolégicos, abordagem dos ‘
entrevistados, conduta ética, protecio de dados e protocolos de seguranca.

10.20. Substituir, mediante soficitagéo justificada da Administrag&o, profissionais cuja atuag&o seja
considerada inadequada ou incompativel com as exigéncias técnicas, éticas e operacionais da
contratacdo, sem prejuizo da caiitinuicade dos $ervigos.

10.21. Nao subcontratar, tots. ou parciaimente, o objeto contratual sem prévia e expressa
autorizagao da Administrag@o, observagas as condigbes estabelecidas no contrato e no art. 122 da
Lein® 14.133/2021.

10.22. Permitir e facilitar o acompanhamento, a fiscalizagéo e a auditoria dos servicos pela
Administragdo, disponibilizando documentos, registros, bases de dados, relatorios e demais
informacdes necessérias a verificacdo da execugdo confratual,

40.23, Cumprir as reservas legais de cargos para pessoas com deficiéncia, reabilitados da
Previdéncia Social e aprendizes, quands aplicéveis, conforme previsto na legislagéo vigente.
10.24. Garantir a guarda, integridade, disponibilidade e seguranga das bases de dados e dos
documentos produzidos duranie a execugao contratual, realizando cépias de seguranga periddicas
e adotando procedimentos que evitem perdas, acessos nao autorizados ou alteragdes indevidas.
10.25. Entregar & Administrag&o todos os arquivos, bases de dados, questionarios, dicionarios de
variaveis, codigos de processamento, documentacgéo metodolégica e demais materiais produzidos
no ambito da contratacdo, assegurande sua utilizagao pela Administragdo, observadas as
disposicdes contratuais e legais aplicaveis.
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10.26. Observar as disposigbes da Lei n® 13.709/2018 (LGPD), tratando os Eiédg”s”%pﬁsgﬁd

e

exclusivamente para as finalidades autorizadas e de acordo com as instrugdes da Admmistraffjéb,
comunicando imediatamente gualquer incidente de seguranca envolvendo dados pessoais.

10.27. N3o reter, reproduzir, compartilhar ou utilizar, apés o encerramento contratual, dados
pessoais ou informaces sigilosas obtidas durante a execugéo dos servigos, salvo nas hipbteses
legalmente autorizadas ou mediante determinac8o expressa da Administracdo, observadas as
regras de retencéo e efiminagéo aplicaveis.

10.28. Observar as demais disposicdes da Lei n° 14.133/2021, da legislagéo correlata, do Termo de
Referéncia, do edital e do instrumento contratual, sujeitando-se as sangbes administrativas cabiveis
em caso de descumprimento das obrigagbes assumidas.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Designar formalmente gestor e fiscais do contrato para acompanhamento, gestdo e
fiscalizag8o da execugdo contratual, conforme disposto no art. 117 da Lein® 14.133/2021.

14.2. Fornecer a contratada, quando disponiveis e necessdérios, informagdes institucionais, relagéo
de localidades, dados publicos, documentos e orientagbes pertinentes a adequada execugao do
objeto.

11.3. Analisar e aprovar, ou solicitar os ajustes necessarios, no plano amostral, questionarios,
cronogramas, metodologia e demais produtos apresentados pela contratada, observados 0s prazos
estabelecidos no plano de trabalho.

11.4. Emitir as respectivas ordens de servigo e autorizar formalmente o inicio de cada rodada de
pesquisa, observadas as condigdes contratuais e a disponibilidade administrativa.

11.5. Acompanhar e fiscalizar a execuco dos servicos, realizar reunides de alinhamento, verificar
o cumprimento das obrigac8es contratuais e registrar as ocorréncias e determinacdes pertinentes.
11.6. Notificar formalmente a contratada sobre falhas, irregularidades ou desconformidades
identificadas na execucdo dos servigos, estabelecendo prazo compativel para a adogdo das
medidas corretivas necessarias.

11.7. Receber, analisar, avaliar e atestar os produtos entregues pela contratada, verificando sua
conformidade com as especificagdes técnicas, os critérios de qualidade e os requisitos estabelecidos
neste Termo de Referéncia e no confrato.

11.8. Rejeitar, total ou parcialmente, os servicos que ndo atendam as especificagbes contratuais,
solicitando sua corregdo, complementagdo ou substituicdo, sem custos adicionais para a
Administrag&o, quando cabivel.

11.9. Efetuar os pagamentos devidos a contratada, conforme os valores, prazos e condi¢des
estabelecidos no contrato, apés a regular liquidacéo da despesa e o devido atesto dos servigos.
11.10. Aplicar, quando cabiveis, as sangbes administrativas previstas na Lei n® 14.133/2021 e no
instrurnento contratual, assegurados 4 contratada o contraditérice a ampla defesa, mediante regular
processo administrativo.

11.11. Prestar os esclarecimentos e fornecer as informagdes necessarias a execucao dos servigos,
dentro de suas possibilidades e competéncias institucionais.

11 12. Comunicar formalmente & contratada quaisquer alteragbes nas diretrizes instifucionais,
prioridades, localidades ou condictes operacionais que possam impactar a execucéo do objeto,
observadas as disposicbes legais e contratuais aplicaveis.

11.13. Disponibilizar & contratada, quando necessario e mediante autorizac8o, 0 acesso as
dependéncias, instalagdes e setores municipais indispensaveis a realizagéo das atividades previstas
no objeto contratual.

11.14. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela contratada, de acordo com ©
contrato, o Termo de Referéncia, a proposta apresentada e a legisiac@o aplicavel.
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11.15. Adotar as providéncias necessarias a formalizacdo de eventuais alteragBes contratuais,
prorrogacdes, reajustes ou demais ajustes, quando cabivels e devidamente justificados, observadas
as disposicdes da Lei n°® 14.133/2021. 7

11.16. Zelar para que os dados, informacbes e documentos disponibilizados & contratada sejam
fornecidos de forma adegquada as finalidades da contratagao, observadas as normas de sigilo,
seguranga da informacao e protecio de dados pessoais.

11.17. Cumprir e fazer cumprir as demais disposicdes legais e contratuais aplicaveis & Administragéo
Publica na condigdo de contratante.

12. CRITERIOS DE MEDICAO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO
12.1. Medicao

12.1.1. A medicdo sera realizada por rodada concluida e aceita, considerando o cumprimento
integral dos servicos e a entrega dos produtos correspondentes. O valor global sera dividido em 08
(oito) parcelas vinculadas &s rodadas, observado o valor unitario resultante da proposta contratada
e a efetiva execugéo.

12.1.2. A medicao de cada rodada dependerd, cumulativamente, de: (i) realizag@o de pelo menos
600 entrevistas validas; (i) comprovagéo da distribuigao amostral aprovada; (iii) entrega do relatorio
de campo; (iv) entrega do relatério analitico; (v) entrega da base anonimizada e dicionario; e (vi)
atualizagdo do dashboard.

12.1.3. Entrevistas invalidas ou em desconformidade néo serfo computadas para o guantitativo
minimo. A contratada devera repor, sem custo adicional, as entrevistas rejeitadas.

12.1.4. A fiscalizacdo podera aplicar glosa proporcional quando houver execucio parcial, produto
incompleto, atraso injustificado ou qualidade inferior a exigida, sem prejuizo das sangbes cabiveis.

12.2. Recebimento provisério e definitive

12.2.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente pelo fiscal técnico e, guando cabivel, pelo fiscal
administrativo, mediante termo detalhado, apés verificag8o do cumprimento das exigéncias técnicas
e administrativas.

12.2.2. O recebimento definitivo ocorrera ap6s analise da documentacao, confirmacgdc da
quartidade e qualidade dos servicos e saneamento das pendéncias, por servidor ou comissac
designada, mediante termo detalhado.

12.2.3. O prazo de recebimento provisério e definitivo devera ser fixado no contrato ou regulamento
municipal aplicavel. Recomenda-se prazo de até 10 (dez) dias Uteis para andlise de cada entrega,
prorrogavel justificadamente.

12.2 4. A Administrago podera rejeitar, no todo ou em parte, produto em desacordo com este Termo
de Referéncia, exigindo correcéo ou complementagdo no prazo fixado pela fiscalizagéo.

1225, O recebimento nio exclui a responsabilidade da contratada por erros, omisses,
inconsisténcias, defeitos ou danos decorrentes da execugao.

12.3. Pagamento
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12.3.1. O pagamento sera efetuado em até 05 (cinco) dias Uteis apds © recebimer&c‘-—-d?g}ihitrii-lo"fda
rodada, ateste da nota fiscal @ comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista.

12.3.2. A nota fiscal devera corresponder ao valor medido e aceito. Havendo erro ou pendéncia, o
prazo de pagamento ficara suspenso ate a regularizacdo, sem nus para a Administragao.

12.3.3. O pagamento serd realizado por ordem bancéaria para conta indicada pela contratada,
observadas as retengdes tributarias legais.

12.3.4. Nao havera pagamento antecipado, salvo hipétese legal expressamente justificada e prevista
no processo.

12.3.5. Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 01 (um) ano contado da data do
orgamento estimado. Apos esse periodo, eventual reajuste observara indice e condicbes definidos
no edital/contrato e na legislagéo.

13. REQUISITOS DE HABILITACAO E QUALIFICAGAO TECNICA

13.1. A licitante devera comprovar habilitagdo juridica, fiscal, social, trabathista e econdmico-
financeira, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei Federal n° 14.133/2021 e das regras do edital.

13.2. Para qualificag8o técnica, devera apresentar atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) execucdo satisfatéria de servicos
compativeis em caracteristicas e complexidade com pesquisa quantitativa/survey, coleta de
entrevistas presenciais e tratamento/analise de dados.

13.3. A licitante devera indicar responsavel técnico e apresentar curriculo, formacéo e experiéncia
compativeis, bem como declaracéo de disponibilidade da equipe minima. A comprovagao de vinculo
podera observar as formas juridicamente admitidas no edital.

13.4. A Administracdo podera exigir declaraggo de conhecimento das condigBes locais e de
disponibilidade operacional para execucdo no Municipio, desde que a exigéncia seja motivada e
admitida pela legislacdo.

14. FORMA E CRITERIO DE SELEGAO DO FORNECEDOR

14.1. A selecdo do fornecedor sera realizada mediante procedimento licitatorio na modalidade
CONCORRENCIA, NA FORMA ELETRONICA, nos termos dos arts. 6°, inciso XXXVIii, e 28, inciso
I, da Lei Federal n° 14.133/2021.

14.2. O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO GLOBAL, nos termos do art. 33, inciso |,
da Lei Federal n® 14.133/2021, considerando-se vencedora a proposta que apresentar o menor valor
global para a execugac integral do objeto, desde que atendidos os requisitos de habilitagdo e as
especificagbes técnicas, metodoldgicas e operacionais estabelecidas neste Termo de Referéncia e
no edital.

14.3. O julgamento das propostas observara o principio do menor dispéndio para a Administragéo,
conforme o art. 34 da Lei n® 14.133/2021, respeitados os padroes minimos de qualidade,
desempenho e conformidade técnica estabelecidos no edital, n8o sendo admitida a aceitagdo de
proposta que comprometa a qualidade, a confiabilidade ou a integralidade dos servigos contratados.
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14.4. O modo de disputa sera definido no edital, observadas as disposigdes do art. SqﬁwéauLeiFederai
n° 14.133/2021 e a regulamentacgio aplicavel a realizagéo de licitacBes na forma eletrénica. ~

14.5. O regime de execugéo contratual serd o de EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, com valor
previamente estabelecido para a execugao integral do objeto, admitindo-se pagamentos por etapas,
produtos ou rodadas de pesquisa efetivamente executados, entregues, avaliados e aceitos pela
Administrago, conforme cronograma fisico-financeiro e condictes estabelecidas no contrato.

14.6. A proposta de pregos devera contemplar todos os custos diretos e indiretos necessérios a
execucdo integral do objeto, incluindo pessoal, encargos trabalhistas e previdenciarios,
deslocamentos, alimentacdo, hospedagem, equipamentos, softwares, licencas, materiais, tributos,
seguros e demais despesas necessarias ao cumprimento das obrigagfes contratuais.

14.7. A Administragdo verificer: a compatibilidade dos precos apresentados com o orgamento
estimado da contratagio, bem como a exequibilidade das propostas, observadas as disposi¢goes da
Lei Federal n° 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

14.8. A habilitacdo dos licitantes observarg os requisitos de habilitagdo juridica, qualificaco técnica,
gualificacio econdmico-financeira e regularidade fiscal, social e trabathista, conforme os arts. 62 a
70 da Lei Federal n® 14.133/2021, mediante exigéncias proporcionais e pertinentes a natureza e a
complexidade do objeto.

14.9. A contrataco sera formalizada mediante instrumento contratual, observadas as condigdes
estabelecidas no edital, na proposta vencedora, neste Termo de Referéncia e na legislacéo
aplicavel.

15. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo & conta de recursos especificos
da Unidade Gestora, consignado no Orgamento de 2026, com recursos proprios do Municipio.

18.2. A contratacdo seré afendida pelas seguinte dotacdo: 03.01 04.122.0021.2,136.0000 -
GESTAO ADMINISTRATIVA DA SEGOV E SERVICOS CORRELATOS. Elemento de Despesa,
3.3.90.39.00 Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica.

15.3. A presente contratag&o» sncontra-se prevista no Plano de Contratacdes Anual (PCA) do
Municipio de Paraipaba/CE, referente ao exercicio de 2026, devidamente publicado no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), em observancia ao planejamento das contratagcdes
pliblicas e ao disposto no art. 12, inciso Vil e § 1°, da Lei Federal n° 14.133/2021.

16. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, SIGILO E SEGURANGA DA INFORMAGAO

16.1. As partes deverfio cumprir a Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegéo de Dados
Pessoais — LGPD), a legislagio aplicdvel e as orientagdes da Administracdo quanto ao tratamento
de dados pessoais. ]

16.2. A contratada tratard dados pessoais exclusivamente para executar o objeto e conforme
instrucées documentadas da Administracdo, n&o podendo utilizé-los para finalidade propria,
publicidade, perfilamento, comercializagao ou compartilhamento ndo autorizado.
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16.3. A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteg'wéﬁfe“é;z:cfédf’és

contra acesso ndo autorizado, perda, destrui¢éo, alteragao, comunicagéo ou tratamento inadequado
ou ilicito.

16.4. Deverdo ser coletados apenas os dados estritamente necessarios & pesquisa. Sempre que
possivel, os resultados e bases enfregues deverdio ser anonimizados, sem nomes, documentos,
telefones, enderecos individualizados ou outros identificadores diretos.

16.5. A participagdo do entrevistado devera ser voluntaria, precedida de informagéo clara scbre a
finalidade da pesquisa, carater ndo obrigatorio das respostas e tratamento das informagGes. A
recusa ndo podera gerar qualquer prejuizo.

16.6. A confratada devera comunicar & Administragdo, sem demora injustificada e no prazo
contratual estabelecido, qualquer incidente de seguranca envolvendo dados tratados no ambito do
contrato, apresentando informagdes sobre natureza, titulares afetados, riscos e medidas adotadas.

18.7. A contratada devera assegurar que seus empregados e colaboradores estejam sujeitos a dever
de confidencialidade e recebam orientago sobre protegéo de dados.

16.8. Encerrada a execucdo, os dados pessoais deverdo ser devolvidos, eliminadcs ou mantidos
apenas nas hipoteses legais e conforme instrugfes do controlador, com comprovag&o quando
colicitada. As bases anonimizadas e produtos contratados serdo eniregues a Administracao.

16.9. A definicdo formal dos papéis de controlador e operador, canais de comunicagao, prazos de
retenc@o e procedimentos para stendimento aos titulares devera constar do contrato ou de anexo
especifico, conforme o fluxo real de fratamento.

17. SUSTENTABILIDADE

17.1. A contratada deverd observar praticas de sustentabilidade compativeis com o objeto,
priorizando coleta digital, redugao do consumo de papel, uso racional de materiais, descarte
ambientaimente adequado de equipamentos & residuos e otimizacio de deslocamentos.

17.9. Deverdo ser atendidas as diretrizes do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, quando
aplicaveis, sem comprometer a qualidade e a validade metodologica da pesquisa.

18. INFRACOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

18.1. O licitante ou contratado gue incorrer nas infracdes previstas nos arts. 155 & seguintes da Lel
Federal n° 14.133/2021 ficard sujeito as sangdes legalmente cablveis, observados 0 devido
processo legal, o contraditério e a ampia defesa.

18.2. Poderso ser aplicadas, conforme a natureza e gravidade da conduta, adverténcia, muita,
impedimento de licitar e contratar e declarac@o de inidoneidade, nos termos dos arts. 156 a 163 da
Lei n® 14,133/2021.

18.2. A dosimetria, hiptteses, percentuais de muita, prazos & procedimentos deverao ser detalhados
no edital @ no contrato, em conformidade com a legisiag&o e regulamento municipal, considerando
gravidade, danos, circunstancias agravantes/atenuantes e medidas de integridade.
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18.4. A aplicagio de sangdes ndo afasta o dever de reparar integralmente os dands causados,
Administracéo ou a terceiros. faaee

19. ALTERAGOES, EXTINGAO E DISPOSICOES CONTRATUAIS

19.1. As alteracdes contratuais observaréo os arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133/2021, mediante.
justificativa, formalizagdo e autorizag8o da autoridade competente.

19.2. A extincdo contratual observara os arts. 137 a 139 da Lei n® 14.133/2021, assegurados 0s
direitos e garantias das partes. -

19.3. A contratada n3o podera ceder ou transferir o objeto, total ou parcialmente, nem subcontrata-
lo, em razéo da vedagio expressa estabelecida neste Termo de Referéncia.

10.4. Os casos omissos serdo resolvidos conforme a Lei n° 14.133/2021, demais normas aplicaveis
e clausulas do contrafo.

20. DISPOSICOES FINAIS

20.1. O presente Termo de Referéncia visa atender as exigéncias legais e administrativas
necessarias & realizaggo do procedimento licitatdrio na modalidade Concorréncia, na forma
eletrénica, em conformidade com a Lei Federal n® 14.133/2021, especialmente o disposto no inciso
XXl do art. 8° contemplande as condicdes e os elementos necessarics e suficientes para a
adeguada caracterizacao do objeto, definic@o dos critérios de selegdo da proposta mais vantajosa e
execucio contratual.

20.2. O presente Termo de Referéncia devera integrar o edital da licitacéo e seus respectivos
anexos, devendo suas disposigbes ser fielmente observadas na elaborag@o da minuta do edital e
dos demais documentos que compdem o procedimento licitatério, no que couber.

e KA 1 Bt vy W

€ 45508 S
SERRETARIADE GOVERNO.

Paraipaba/CE, 28 de outubro de 2026.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - INTRODUCAC

1.1. O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e
apresenta os devidos estudos para a contrataco de solugdo que atendera & necessidade
abaixo especificada.

1.2. O objetivo principal & estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a
melhor solucdo para supri-la, em observéncia as normas vigentes e aos principios que
regem a Administragéo Publica.

2 - OBJETO

2 1. Constitui objeto desta licitaggo a Contratac&o de empresa especializada para realizagéo
de pesquisa quantitativa, do tipo survey, mediante aplicagio de questionério estruturado e
realizacao de entrevistas diretas com amostra estatisticamente representativa da populagao
residente no Municipio de Paraipaba/CE, visando ao levantamento, mensuragao e analise
das percepgdes, niveis de satisfagéo, demandas, necessidades, expectativas e avaliagbes
da populacéo acerca das politicas pablicas, servicos publicos e ages desenvoividas pela
administracao municipal.

3 - DESCRIGAO DA NECESSIDADE

3.1. A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de a Administrag&o Publica
Municipal dispor de informagbes atualizadas, confidveis e tecnicamente fundamentadas
acerca das percepgdes, dos niveis de satisfacéo, das demandas, das necessidades, das
expectativas e das avaliagbes da populagdo residente no Municipio de Paraipaba/CE em
relaco as politicas publicas, acs servicos publicos ofertados e as agdes desenvolvidas pela
Administracdo Municipal.

32. A realizacgo de pesquisa quantitativa, do tipo survey, mediante aplicago de
questionario estruturado e realizagéo de entrevistas diretas com amostra estatisticamente
representativa da populacao municipal, permitira obter dados objetivos e sistematizados
sobre a realidade local, possibilitando identificar as principais necessidades da populagéo,
avaliar a qualidade dos servicos prestados, verificar a efetividade percebida das acdes
governamentais e reconhecer oportunidades de melhoria na gestao publica.

3.3. A contratacio de empresa especializada justifica-se pela necessidade de assegurar o
adequado planejamento metodolbgico da pesquisa, a definigdo de procedimentos técnicos
de amostragem, a elaboragéo e aplicagéo dos instrumentos de coleta de dados, a
capacitagio dos entrevistadores, o controle de qualidade das informagfes coletadas, 0
tratamento estatistico dos dados e a elaboracio de relatorios analiticos que subsidiem a
interpretagdo dos resultados.

3.4. A utilizacido de metodologia cientifica apropriada & fundamental para conferir maior
confiabilidade, consisténcia e representatividade aos resultados, reduzindo possiveis vieses
na coleta e na analise das informagdes e proporcionando uma viséo abrangente das opinides
dos cidaddos sobre 0s servicos, programas, projetos e demais iniciativas da Administragao
Municipal.
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3.5. Os resultados da pesquisa servirio como instrumento de apoio ac planejamento
estratégico e a tomada de decisbes pelos gestores ptiblicos, contribuindo para a definigéo
de prioridades, o aperfeicoamento dos servicos publicos, a otimizagéo da aplicagéo dos
recursos disponiveis, o aprimoramento das politicas publicas e o fortalecimento da
transparéncia e da participagao cidada na gestao municipal.

3 5. Dessa forma, a contratagéo pretendida visa atender ao interesse plblico mediante a
produgdo de informagdes qualificadas que permitam & Administragdo Municipal de
Paraipaba/CE conhecer melhor as demandas da populagdo, orientar a formulagéo e a
revis&o de suas a¢bes governamentais e promover a melhoria continua da qualidade dos
servicos prestades a sociedade, em consonancia com os principios da eficiéncia, do
planejamento, da transparéncia e da boa governanca publica.

4 — PREVISAC NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

4.1. A contratagio esta prevista no Plano de Contratacdes Anual (PCA) do Municipio de
Paraipaba/CE, estando alinhada ao plangjamento administrativo municipal e visando
subsidiar a avaliaggo dos servicos publicos e © aprimoramento das politicas publicas,
conforme as demandas e percepgdes da populagéo.

5 _ REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

5.1. A coniratagao devera atender & necessidade da Secretaria de Governo do Municipio de
Paraipaba/CE, mediante a prestagéo de servicos técnicos especializados para realizacdo de
pesquisa quantitativa, do tipo survey, por meio da aplicag8o de questionarios estruturados e
da realizagcdo de entrevistas diretas com amostra estatisticamente representativa da
populagéo residente no municipio, visando ao levantamento, 4 mensuragéo e & andlise das
percepgdes, dos niveis de satisfacéo, das demandas, das necessidades, das expectativas
e das avaliagBes da populagdo acerca das politicas publicas, dos servigos publicos e das
acbes desenvolvidas pela Administracéo Municipal.

5.2. A empresa contratada devera possuir capacidade técnica e operacional compativel com
a execucao do objeto, demonstrando aptiddo para realizar pesquisas de opinido publica,
levantamentos estatisticos, estudos guantitativos ou servigos similares, observadas as
exigéncias de qualificagéo téenica estabelecidas no instrumento convocatéric e na
legislacao aplicavel.

5.3. A execucdo dos servicos devera observar metodologia cientifica adequada,
contemplando o planejamento da pesquisa, a definicdo do universo pesquisado, ©
dimensionamento e a selegdo da amostra, a elaboracéo e validagdo dos questionarios, a
organizagéo do trabalho de campo, a coleta de dados, o processamento das informagdes, a
andlise estatistica e a apresentagéo dos resultados.

54, A pesquisa devera utilizar amostra estatisticamente representativa da populagac
residente no Municipio de Paraipaba/CE, com critérios de selecdo, margem de erro, nivel de
confianga e demais parametros estatisticos devidamente definidos e apresentados pela
contratada, de modo a assegurar a consisténcia metodologica e a confiabilidade dos

resultados.

55 A coleta de dados devera ser realizada por meio de entrevistas diretas com 08
participantes, mediante aplicagéo de questionario estruturado, elaborado de acerdo com 08
objetivos da contratagéo e previamente submetido a aprovagéo da Secretaria de Governo,
garantindo a padronizagao dos procedimentos e a adequada compreenséo das perguntas
pelos entrevistados.
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5.6. A coniratada devera disponibilizar equipe técnica qualificada e quantitativo de
profissionais compativel com o planejamentc e o cronograma de execugdo,
responsabilizando-se pela orientagio, supervisao e capacitagdo dos entrevistadores, bem
como pelo controle de qualidade das informactes coletadas durante a realizacéo da
pesquisa.

5.7. A pesquisa devera contemplar, no minimo, os seguintes objetivos especificos:

| — Avaliar o nivel de satisfacdo da populago em relagéo as politicas plblicas, acs
programas, as agdes e aos servigos prestados pela Administrac&o Municipal;

il — Mensurar a percepgio da populagdo acerca da qualidade, eficiéncia, acessibilidade e
efetividade dos servigos piiblicos disponibilizados pelo Municipio;

11l — Avaliar o grau de satisfacdo dos usudrios em relagéo aos servicos prestados pelas
diversas secretarias municipais & respectivos setores de atendimento;

IV — Identificar as principais demandas, necessidades, prioridades e expectativas da
populagdo, considerando as diferentes areas de atuacdo da Administracdo Publica
Municipal,

V — Mapear os pontos fortes e as fragilidades dos servicos publicos atualmente
disponibilizadoes a populacao;

V| - Identificar fatores e causas de insatisfagiio da populagéo em relagdo aos servigos
publicos, as politicas plblicas e as agdes municipais;

Vil — Levantar sugestdes, criticas e propostas de melhoria apresentadas pela populagao,
possibilitando a identificagéo de oportunidades de aperfeigoamento dos servigos publicos;
Vill = Mensurar o nivel de conhecimento e a percepgéo da populagao acerca das politicas
ptiblicas, dos programas e das agfes desenvolvidos pelo Municipio, inclusive quanto aoc grau
de reconhecimento dessas iniciativas (recall);

IX - Gerar indicadores gquantitativos e informacdes estatisticas capazes de subsidiar 0
planejamento, o monitoramento e a avaliag8o das politicas publicas municipais;

X - |dentificar diferencas de percep¢do entre segmentos da populagdo, quando
metodologicamente  aplicavel, considerando varidveis demogréaficas, territoriais e
socioecondmicas;

X! — Subsidiar o aprimoramento gerencial, administrativo e técnico dos servigos e dos
sistemas relacionados ao atendimento a populagao;

X1 — Apoiar a formulagdo e o aperfeicoamento de estratégias de gestdo publica baseadas
em evidéncias, a partir de dados coletados diretamente junto a populagdo,

Xlil — Subsidiar o plangjamento de agbes futuras, contribuindo para a definicdo de
prioridades e o direcionamento de recursos e esforgos administrativos;

X[V -~ Produzir relatérios técnicos e executivos contendo a descricio da metodologia
utilizada, a caracterizagdo da amostra, 0s resultados obtidos, as andlises estatisticas, 0s
indicadores produzidos, as conclusdes e as demais informacdes necessarias a interpretacac
dos dados e ac apoio a tomada de decisdes.

5 8. A contratada devera assegurar a consisténcia, a integridade e a qualidade dos dados
coletados, mediante procedimentos de supervisao, verificagdo, validagdo e tratamento das

informacdes, com adogdo de medidas destinadas a identificar e corrigir eventuais
inconsisténcias, duplicidades ou fathas de preenchimento.

59 Os resultados deverso ser apresentados de forma clara, objetiva e tecnicamente
fundamentada, contemplando andlises quantitativas, tabelas, graficos, indicadores e
comparagdes pertinentes aos objetivos da pesquisa, de modo a facilitar a compreensao das
informacdes e sua utilizacdo pelos gestores municipais.

5.10. A contratada devera entregar os produtos resultantes da execugdo contratual em
formato digital, editavel e acessivel, incluindo os relatdrios técnicos e executivos € a base de
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dados consolidada, acompanhada do respectivo dicionério de variaveis e das informagdes
necessarias a interpretagdo dos resultados, observadas as condicbes estabelecidas no
Termo de Referéncia e as normas aplicaveis & protego de dados pessoais.

5.11. A execucio coniratual deveré observar as disposicdes da Lei Federal n® 13.709/2018
(Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais — LGPD), especialmente quanto a coleta, ao
tratamento, ao armazenamento, & utilizacdo e a disponibilizagdo de dados pessoalis,
adotando-se medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger as informacgdes e
preservar a privacidade dos participantes da pesquisa.

5.12. A contratada devera garantir o sigilo das informagdes obtidas durante a execugao dos
servigos, utilizando os dados exclusivamente para as finalidades autorizadas e observando
as orientacdes da Administragdo Municipal quanto a seguranca da informacéo, &
confidencialidade e & divulgagéo dos resultados.

5.13. A execugio dos servigos devera ocorrer sob a coordenacéo e o0 acompanhamento da
Secretaria de Governo, & qual cabera orientar a contratada quanto as necessidades
institucionais, aprovar os instrumentos de coleta e acompanhar a execucéio das etapas
previstas, sem prejuizo das responsabilidades técnicas atribuidas & empresa contratada.

5.14. A contratada devera cumprir o cronograma estabelecido pela Administracéo Municipal,
observando os prazos definidos para o planejamento metodolégico, a realizagéo das
entrevistas, o processamento dos dados, a analise dos resultados e a entrega dos produtos
contratados.

515. Os produtos entregues deverdo atender integraimente as especificagbes e aos
requisitos de qualidade estabelecidos no Termo de Referéncia, ficando sujeitos a analise e
ao aceite da Administracdoc Municipal. Eventuais inconsisténcias ou desconformidades
identificadas deverfio ser corrigidas pela contratada, nos prazos e nas condigbes
estabelecidos contratualmente.

5.18. A contratacdo devera observar os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, eficiéncia, planejamento, fransparéncia e interesse publico, bem
como as disposicdes da lLei Federal n° 14.433/2021 e demais normas pertinentes,
assegurando a adequada execugao do objeto e a obtencdo de resultados uteis ao
aperfeicoamento da gest&o publica municipal.

6 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

6.1. A estimativa das quantidades considera a necessidade da Secretaria de Governo do
Municipio de Paraipaba/CE de realizar pesquisas quantitativas de opini&o publica (survey},
visando subsidiar o planejamento, o monitoramento e a avaliacdo das politicas pUblicas, dos
servicos e das agdes da Administracio Municipal.

Prevé-se a realizacao de 08 (oito) rodadas de pesquisa, com 600 (seiscentas) entrevistas
por rodada, totalizando 4.800 (quatro mil e oitocentas) enfrevistas durante o periodo
contratual, conforme tabela a seguir:

- . Unidade || Quantidade N° de i Quantidade
ltem Descrigdo do servigo de medida porrodada | rodadas total
Planejamento, execucao, coleta,
1 processamento, analise e apresentagéo|| Rodada de 600 8 4.800
dos resultados de pesquisa quantitativa pesquisa entrevistas entrevistas
de opinido publica, com entréga de

Rua Joaguim Braga, 286~ Centro - Paraipaba - Ceard - CEP 62685-000
CNPJS 10.380.608/0001-42 - CGF: 06.920.292-3
www.paraipaba.ce.gov.br



Nt

VANGCANDO AINDA MAIS

relatério  técnico - individualizade  porl
rodada.

6.2 Cada rodada devera contemplar o planejamento metodolégico, o dimensionamento
amostral, a elaboracio e aplicagio de questionarios, a coleta e andlise estatistica dos dados
e a entrega de relatério técnico individualizado, permitindo acompanhar a evolugéo da
opini&o publica ao longo do tempo.

6.3. A metodologia devera observar nivel de confianga de 95%, critérios estatisticos
adequados e cobertura das areas urbanas e rurais do Municipio, buscando assegurar a
representatividade da populacdo pesquisada. Deverdo ser mantidos parametros
metodolagicos compativeis entre as rodadas, possibilitando a comparagéo dos resultados.

6.4. O quantitativo estimado servira de base para a elaboracéo do Termo de Referéncia e
para a definic&o das condigdes de execugao, medicdo e pagamento, em conformidade com
as necessidades da Administracio Municipal e com a Lei Federal n° 14.133/2021.

7 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

7 1. O levantamento de mercado tem por finalidade identificar as alternativas disponiveis
para atendimento da necessidade da Secretaria de Governo do Municipio de Paraipaba/CE,
considerando a contratacdo de empresa especializada para realizacéo de pesquisas
quantitativas de opini&o publica, do tipo survey, mediante entrevistas diretas com a
populagdo, compreendendo 08 (oito) rodadas de pesquisa, com 600 (seiscentas) entrevistas
por rodada, totalizando 4.800 (quatro mil e oitocentas) entrevistas.

79 Para atendimento da necessidade identificada, foram consideradas as seguintes
alternativas de solugao:

| — Execucdo direta pela Administracao Municipal; realizagdo das pesquisas por meio de
servidores e recursos proprios, © que exigiria disponibilidade de equipe técnica
especializada, estrutura operacional para coleta de dados em campo, instrumentos de
pesquisa, procedimentos de amostragem, mecanismos de controle de qualidade e
capacidade de processamento e andlise estatistica. Essa alternativa pode apresentar
limitacbes operacionais e demandar investimentos em pessocal, capacitagio, equipamentos
e logistica, além de comprometer a execugdo das atividades ordindrias dos servidores
envolvidos.

I — Contratacdo de empresa especializada para execugio integral dos servicos: contratagdo
de pessoa juridica com capacidade técnica e operacional para realizar o planejamento
metodologico, o dimensionamento amostral, a aplicacdo dos questionarios, a coleta & 0
tratamento dos dados, a andlise estatistica e a elaborago dos relatorios técnicos e
executivos correspondentes a cada rodada de pesquisa. Essa alternativa permite concentrar
a execucao em equipe especializada, com procedimentos padronizadoes e responsabilidade
definida pela entrega dos resultados contratados.

Il — Contratacdo de servigos de forma fragmentada: contratagéo separada das etapas de
planejamento, coleta de dados, processamento estatistico e elaboracao dos relatorios.
Embora essa possibilidade possa ser considerada em determinadas situactes, sua adogao
podera aumentar a complexidade da gestao contratual, dificultar a integrag@o das etapas,
gerar riscos de incompatibilidade metodologica e comprometer a padronizagéo e a
comparabilidade dos resultados entre as oito rodadas.

7.3. Apés a andlise das alternativas identificadas, considera-se tecnicamente adequada a
contratacdo de empresa especializada para execucao integral dos servigos, abrangendo
todas as etapas necessérias a realizag8o das pesquisas. A solugéo permite estabelecer
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responsabilidade Unica pela execugdo do objeto, assegurar a padronizagéo dos
procedimentos metodologicos, facilitar o acompanhamento e a fiscalizagao contratual e
favorecer a consisténcia dos indicadores produzidos ao longo das diferentes rodadlas.

7.4. A solucéo proposta devera contamplar a realizagéo de 08 (oito) rodadas independentes
de pesquisa, cada uma com 600 (seiscentas) entrevistas, observando nivel de confianca de
95% (noventa e cinco por cento), maxima variabilidade das respostas ((p = 0,50)) e os
demais critérios técnicos estabelecidos no plano amostral. Devera, ainda, assegurar a
abrangéncia territorial do Municipio de Paraipaba/CE, contemplando dreas urbanas e rurais,
conforme os critérios de distribuicdo e selegéo definidos no planejamento metodologico
aprovado pela Administragéo Municipal.

7.5. Sob o aspecto econdmico, a contratagdo integral dos servigos poderd favorecer a
obtencdo de economia de escala, considerando que as oito rodadas compartitharéo
atividades de planejamento, estrutura operacional, instrumentos de coleta, procedimentos
de controle de qualidade e padrdes de andlise. A definicao do modelo de execugdo devera
considerar os custos envolvidos em todas as etapas, incluindo equipe técnica,
entrevistadores, deslocamentos, logistica, processamento de dados, elaboragéo de
relatérios e dernais despesas necesséarias a adequada prestagéo dos servicos.

7.6. Para a selecao da proposta mais vantajosa, devera ser realizada pesquisa de pregos
com base em fontes idéneas e paramefros compativeis com o objeto, considerando
contratacées publicas similares, quando disponiveis, consultas a fornecedores do rame e
outros referenciais admitidos pela legislagdo aplicavel. A estimativa do valor devera
considerar a totalidade das oito rodadas e todos os servigos e produtos necessarios a
execugdo contratual, de modo a permitir a avaliacdo da compatibilidade dos precos com 0s
praticados no mercado.

7.7 Considerando a intencdo de realizar o procedimento licitatério na modalidade
concorréncia, com critério de julgamento pelo menor prego, © instrumento convocatério
devera estabelecer especificagdes técnicas objetivas, requisitos de qualificagéo compativeis
com a complexidade do objeto, condicdes de execucao, critérios de medigéo e recebimento
& padrées minimos de qualidade. A selegao devera recair sobre a proposta de menor prego
gue atenda integralmente as exigéncias do edital e demonstre sua exequibilidade,
observadas as disposicdes da Lei Federal n° 14.133/2021.

7.8. A adocéo do critério de menor prego devera estar associada a definicio prévia e objetiva
dos requisitos técnicos necessarios a execucdo dos servigos, especialmente quanto a
metodologia de pesquisa, ao dimensionamento amostral, & coleta e validag@o dos dados, &
comparabilidade entre as rodadas e 4 apresentag&o dos resultados. Dessa forma, busca-se
conciliar economicidade, competitividade e qualidade, evitando que a reducio do prego
comprometa a confiabilidade das informagoes utilizadas pela Administragdo Municipal.

79 Diante das alternativas analisadas, conclui-se que a contratagdo de empresa
especializada para execugao integral das oito rodadas de pesquisa constitui solugao
potencialmente adequada ao atendimento da necessidade administrativa, condicionada a
confirmacgdo da viabilidade econdémica por meio da pesquisa de precos e a adequada
caracterizacdo do objeto e da modalidade licitatéria. A solugdo permitira & Secretaria de
Governo dispor de informagbes sistematizadas para acompanhar a percep¢ac da
populagdo, identificar demandas prioritarias e subsidiar o planejamento, 0 monitoramento e
o aperfeicoamento das politicas publicas municipais.

8 — ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATAGAO
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8.1. O custo estimado para este objeto é de R$ 336.81 6,00 (Trezentos e trinta e seis mil,
oitocentos e dezesseis reais).

8 2. O valor estimado foi obtido através de Pesquisas de Precos em conformidade com o0s
parametros dispostos no art. 23, § 1°, inciso IV, da Lei N° 14.133/21.

g - DESCRICAG DA SOLUCAO COMO UM TODO

9.1. A solucdo proposta consiste na contratagao de empresa especializada para a prestagao
de servicos técnicos de pesquisa quantitativa de opinido publica, do tipo survey, mediante
aplicagdo de questionarios estruturados e realizagio de entrevistas diretas com a populagao
residente no Municipio de Paraipaba/CE, sob a coordenagéo da Secretaria de Governo, com
a finalidade de levantar, mensurar e analisar as percepgdes, 0s niveis de satisfacdo, as
demandas, as necessidades, as expectativas e as avaliacbes da populacdo acerca das
politicas publicas, dos servigos publicos e das acbes desenvolvidas pela Administragao
Municipal.

9.2. A execugdo dos servicos compreenderd a realizagdo de 08 (oito) rodadas
independentes de pesquisa, cada uma composta por 600 (seiscentas) entrevistas,
totalizando 4.800 (quatro mil e oitocentas) entrevistas durante o periodo contratual. A
realizacdo periodica das pesquisas permitira acompanhar a evolugéo dos indicadores
definidos pela Administragédo Municipal, identificar alteragdes na percepgéo da populagéo e
produzir informagdes relevantes para o planejamento e o aperfeigoamento das agbes
governamentais.

g.3. A solugdo devera contemplar todas as etapas necessarias & execucio integral do objeto,
desde o plansjamento metodolégico até a apresentacdo dos resultados finais,
compreendendo:

| — Planejamento da pesquisa e definicao da metodologia a ser utilizada em cada rodada;

Il — Dimensionamento e definicdo do plano amostral, considerando nivel de confianga de
95% (noventa e cinco por cento), maxima variabilidade das respostas ({p = 0,50)) e demais
parametros estatisticos pertinentes;

Il — Elaboracdo, estrutura¢do e validag&o dos questionarios, em conformidade com os
objetivos da pesquisa e com 08 indicadores definidos pela Administragdo Municipal;

IV — Organizagéo e execucéo do trabaiho de campo, incluindo a selegao, a orientacdo e a
superviso dos entrevistadores;

V - Realizacao de entrevistas diretas com 08 participantes selecionados, observando 08
critérios de elsgibilidade e a distribuigéo territorial e demografica estabelecidos no plano
amostral; '

VI - Coleta, conferéncia, validagao, sistematizacdo e processamento dos dados, com
adocdo de procedimentos de controle de qualidade e identificacdo de eveniuais
inconsisténcias,

Vil — Tratamento estatistico e analise dos resultados, com elaboragio de indicadores
quantitativos, tabelas, graficos e comparacdes pertinentes aos objetivos estabelecidos; e
Vil - Elaboraco e entrega de relatérios técnicos € executivos individualizados por rodada,
contendo a metodologia empregada, a caracterizagéo da amostra, os resultados apurados,
as analises estatisticas, os indicadores, as conclusdes e as informagdes necessarias a
interpretagdo dos dados e a tomada de deciséo.

9.4. A pesquisa deveré abranger as areas urbanas e rurais do Municipio de Paraipaba/CE,
observando a distribuicio territorial da poputagéo e 0s critérios técnicos definidos no plano
amostral. A selegdo dos entrevistados devera considerar as caracteristicas da populagéo de
referéneia, incluindo varidveis demogréficas pertinentes, de modo & favorecer a
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representatividade dos resultados e possibilitar, quando metodologicamente aplicavel, a
andlise das diferencas de percepcéo entre os segmentos pesquisados.

9.5. As oito rodadas deverso observar padrées metodoldgicos compativeis, especiaimente
quanto aos critérios de amostragem, a estrutura dos questionarios, aos procedimentos de
coleta e aos métodos de apuracéo dos resultados, de modo a preservar a consisténcia das
informacdes e permitir a comparacgo dos indicadores ao longo do periodo contratual.
Eventuais ajustes metodolégicos deverao ser devidamente justificados pela contratada e
submetidos & apreciacdo da Administragéo Municipal, quando cabivel.

9.6. Ao término de cada rodada, a contratada deverd apresentar os resultados
correspondentes as 600 (seiscentas) entrevistas realizadas, por meio de relatério técnico e
executivo contendo informacdes organizadas, analises estatisticas e indicadores pertinentes
aos objetivos da pesquisa. Devera, ainda, disponibilizar a base de dados consolidada e os
elementos necessarios & interpretacdo dos resultados, em formatos digitais e editaveis,
observadas as disposicdes contratuais e a legislag@o aplicdvel & protecé@o de dados
pessoais.

9.7. A solucio devera assegurar a qualidade, a integridade e a confiabilidade das
informagdes coletadas, mediante adogé@o de procedimentos de supervisdo, verificaglo e
validacdo dos dados, bem como de medidas que reduzam a ocorréncia de falhas,
inconsisténcias e vieses que possam comprometer a interpretacao dos resultados. A
contratada devera responsabilizar-se pela adequada execug@o das etapas sob sua
competéncia e pela corre¢éo de eventuais desconformidades identificadas pela fiscalizagdo
contratual,

9.8. A execucao dos servicos devera observar a Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), especialmente quanto ao tratamento, ao
armazenamento, & seguranca e & utilizagdo das informagbes obtidas durante a pesquisa.
Deverdo ser adotadas medidas técnicas e administrativas destinadas & proteg&o dos dados
pessoals, a preservagio da privacidade dos participantes e a utilizacdo das informacgtes
exclusivamente para as finalidades autorizadas, respeitadas as obrigactes legais e
contratuais.

8.6. A contratagio deverd abranger todos Os recursos humanos, materiais, tecnolégicos,
logisticos e operacionais necessarios & execugao integral dos servigos, incluindo equipe
técnica especializada, entrevistadores, instrumentos de coleta, deslocamentos,
processamento estatistico, elaboracéo de relatérios e demais despesas inerentes ao
cumprimento do objeto, sem prejuizo de outras obrigagdes expressamente estabelecidas no
Termo de Referéncia.

9 10. A Secretaria de Governo sera responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizacéo
da execucdo contratual, pela definigéo das necessidades institucionais, pelo fornecimento
das orientagbes pertinentes e pela andlise dos produtos enitregues, observadas as
competéncias dos agentes publicos formalmente designados. A contratada devera manter
interlocucdo com a Administrag&o Municipal durante as etapas de execucdo, de modo a
assegurar o alinhamento dos trabalhos aos objetivos estabelecidos.

9.11. A solugdo devera produzir informagdes capazes de subsidiar a tomada de decisbes
administrativas, a identificagéo de prioridades, o aprimoramento dos servicos publicos, o
monitoramento das politicas publicas e o direcionamento dos recursos disponiveis,
contribuindo para o fortalecimento da eficiéncia administrativa, da transparéncia, do
planejamento governamental e da participacéo cidadé.
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8.12. Dessa forma, a contratacdo de empresa especializada para a realizagdo das oito
rodadas de pesquisa constitui a solug&o proposta para atender & necessidade identificada,
proporcionando & Administragdo Municipal de Paraipaba/CE informacgdes quantitativas
sistematizadas e metodologicamente fundamentadas, que permitam acompanhar a
percepcdo da populagdo 2o longo do tempo e orientar o aperfeicoamento continuo das
politicas publicas, dos servicos e das agdes municipais, em consonéncia com o interesse
publico e com os principios estabelecidos na Lei Federal n® 14,133/2021.

10 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Optou-se pelo ndo parcelamento do objeto, considerando que a contratagéo de empresa
especializada para a realizaggo de pesquisa quantitativa, do tipo survey, mediante aplicag@o
de questionario estruturado e realizagéo de entrevistas diretas com amostra estatisticamente
representativa da populagéo residente no Municipio de Paraipaba/CE, constitui servigo de
natureza integrada, cuja execucdo demanda uniformidade metodolégica, padronizacac dos
procedimentos de coleta de dados, controle de qualidade das entrevistas, consisténcia no
tratamento das informacdes e compatibilidade entre as etapas de planejamento, execucao,
processamento e analise dos resultados.

O parcelamento do objeto poderia ocasionar fragmentacgdo das atividades, divergéncias
metodolégicas, dificuldades de coordenagdo entre diferentes executores e riscos a
uniformidade, & confiabilidade e & comparabilidade dos dados coletados, comprometendo a
rapresentatividade da amostra e a qualidade dos resultados finais. Além disso, a
centralizacdo da - execucdo em uma Uunica empresa favorece a definicdo de
responsabilidades, a fiscalizacdo contratual, a gestdo dos prazos e a integracéo das
informaces em um retatorio final consolidado.

Ressalta-se que o hdo parcelamento ndo decorre de mera conveniéncia administrativa, mas
da necessidade de preservar a unidade técnica & metodolégica da pesquisa, assegurando
a adequada articulag@o entre as atividades necessarias a obtencao de resultados confiaveis
e (teis ao planejamento, ao monitoramento e ao aprimoramento das politicas publicas, dos
servicos plblicos e das acdes desenvolvidas pela Administragdo Municipal.

Dessa forma, considerando as caracteristicas do objeto, a interdependéncia das etapas de
execucao e a busca pela eficiéncia administrativa, pela economicidade e pela qualidade dos
resultados, conclui-se que o n&o parcelamento da contratacéio se apresenta como a
alternativa mais adequada ao atendimento do interesse publico, desde que mantida a
competitividade do certame e demonstrada a inexisténcia de prejuizo a obtencdo de
propostas mais vantajosas, em conformidade com o art. 18, § 1°, inciso VIII, e com o art. 40,
§ 3°, da Lei Federal n® 14.133/2021, no que couber.

11 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

11.1. Com a coniratagdo de empresa especializada para a realizagdo de pesquisa
quantitativa de opinido publica, do tipo survey, a Administragdo Municipal de Paraipaba/CE,
por intermédio da Secretaria de Governo, pretende obter informacgdes atualizadas, confiaveis
e metodologicamente fundamentadas acerca das percepgdes, dos niveis de satisfagao, das
demandas, das necessidacies, das expectativas e das avaliacBes da populagcdo em relagao

by

as politicas publicas, aos servigos publicos e as acdes desenvalvidas pelo Municipio.

112, Como resultado direto da coniratagéo, pretende-se realizar 08 (oito) rodadas
independentes de pesquisa, com 600 (seiscentas) entrevistas por rodada, totalizando 4.800
(quatre mil e oitocentas) entrevistas durante o periodo contratual, observando os parémetros
técnicos e estatisticos definidos no planejamento amostral e as condicdes estabelecidas no

Termo de Referéncia.
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11.3. A execucao dos servigos deverd proporcionar 0s seguintes resultados:

| — Conhecimento da percepgdo da populagéo: obter informagées sistematizadas sobre a
avaliag3o dos cidaddos acerca das politicas publicas, dos programas, dos projetos, das
acdes e dos servicos disponibilizados pela Administragdc Municipal,

Il - Mensuragao dos niveis de satisfaggo: identificar o grau de satisfagdo dos usuérios em
relacao aos servigos publicos e ao atendimento prestado pelas secretarias municipais e seus
respectivos setores;

Il — Identificacdo das principais demandas e prioridades: reconhecer as necessidades,
expectativas, reivindicagbes e sugestdes da populagao, contribuindo para o estabelecimento
de prioridades administrativas;

IV — Avaliagio da qualidade dos servigos publicos: identificar pontos fortes, fragilidades e
oportunidades de melhoria relacionados a qualidade, a eficiéncia, & acessibilidade e a
efetividade percebida dos servigos oferecidos & populagao;

V — identificacso de fatores de insatisfag@o: levantar aspectos que possam comprometer a
satisfacdo dos cidadaos, permitindo a Administragdo Municipal avaliar a necessidade de
ajustes e aperfeigoamentos nos servicos e nas agbes governamentais;

Vi — Producdo de indicadores quantitativos: gerar dados estatisticos e indicadores que
permitam mensurar € acompanhar a percepcao da populag@o sobre as politicas piblicas e
os servigos municipais,

VIl — Acompanhamento da evolucio dos indicadores: possibilitar a comparagéo dos
resultados obtidos nas oito rodadas, identificando tendéncias, variacbes e mudangas na
percepcéo dos cidadaos ao longo do periodo contratual;

Vil - Subsidio ao planejamento e & tomada de decisdes: fornecer informagdes que auxiliem
os gestores municipais na formulagdo, revisdo e priorizagao de politicas publicas,
programas, projetos e agbes administrativas;

IX - Aprimoramento da gestdo publica: contribuir para a melhoria dos processos
administratives, do atendimento ao cidaddo e da qualidade dos servigos prestados pelas
diversas areas da Administracdo Municipal;

X — Apoio a alocagéo eficiente de recursos pablicos: fornecer subsidios informacionais para
orientar o direcionamento de recursos financeiros, humanos e materiais, considerando as
necessidades identificadas e as prioridades estabelecidas pela Administragio;

X| — Fortalecimento da transparéncia e da participagao cidada: ampliar o conhecimento da
Administracdo sobre as expectativas da populacdo e favorecer uma gestéo plblica mais
alinhada as necessidades da sociedade; €

Xl - Disponibilizago de relatérios téenicos e executivos: obter documentos individualizados
por rodada, contendo metodologia, caracterizagdo da amostra, resultados, analises
estatisticas, tabelas, graficos, indicadores e conclustes que permitam interpretar os dados
e subsidiar decisdes administrativas.

11 4. Pretende-se, ainda, assegurar gque as pesquisas sejam realizadas mediante
metodologia padronizada, com nivel de confianga de 95% (noventa e cinco por cento),
méxima variabilidade das respostas ((p = 0,50)) e critérios de amostragem compativeis com
o universo pesquisado, contemplando as areas urbanas e rurais do Municipio conforme o
plano amostral aprovado. Esses parametros dever@o contribuir para a consisténcia dos
resultados, respeitadas z¢ limitagfes inerentes ao método de amostragem efetivamente
utiizado.

14.5. A contratacdo também devera proporcionar maior eficiéncia operacional a
Administracao Municipal, mediante a disponibilizacdo de equipe técnica especializada,
estrutura adequada para coleta e processamento de dados e recursos metodologicos
necessarios a realizagdo das pesquisas, evitando a necessidade de constituir estrutura
prépria especifica para executar integraimente todas as etapas do servigo.
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11.6. Os resultados pretendidos deverdo ser avaliados com base no cumprimento dos
quantitativos contratados, na realizacéo das oito rodadas de pesquisa, na entrega dos
produtos previstos, na observancia dos requisitos metodoldgicos e na qualidade e
consisténcia das informactes apresentadas, conforme os critérios de medicéo, fiscalizacao
e aceite definidos no Termo de Referéncia.

11.7. Espera-se que as informagdes produzidas contribuam para o aperfeicoamento
continuo das politicas plblicas municipais, permitindo que & Secretaria de Governo ¢ os
demais setores competentes disponham de subsidics técnicos para identificar problemas,
estabelecer prioridades, planejar intervengdes e acompanhar a percepgdo da populagae
quanto as acgbes implementadas.

11.8. Dessa forma, os resultados pretendidos consistem na obtengdo de informacgdes
quantitativas confiaveis e Uteis & gestao publica, no fortalecimento da capacidade de
planejamento e avaliagdo da Administracao Municipal e na melhoria continua dos servicos
pUblicos ofertados & populagio de Paraipaba/CE, em consonancia com 08 principios da
eficiéncia, da economicidade, do planejamento e do interesse publico.

12 — PROVIDENCIAS PREVIAS AQ CONTRATO

12.1. Previamente a celebracdo do contrato, a Administragao Municipal deveré adotar as
providéncias necessarias para assegurar a adequada formalizag8o e execugéo do objeto,
incluindo a conclusdo do procedimento de contratagao, a verificacdo da disponibilidade
orcamentaria e financeira, a confirmacao da regularidade juridica, fiscal, social e trabathista
da empresa a ser contratada, bem como a conferéncia dos demais requisitos de habilitacao
exigidos no instrumento convocatorio ou nNo procedimento de contratagdo correspondente.

12.2. Devera, ainda, ser designado formalmente o gestor e o fiscal do contrato, nos termos
da legislacdo vigente, competindo-ihes acompanhar, fiscalizar e avaliar a execucéo dos
servicos, observando o cumprimento das condicées estabelecidas, dos prazos, das
especificagdes técnicas e dos resultados esperados.

12.3. Considerando a natureza do objeto, a Administracdo deverd providenciar o
alinhamento prévio com as unidades administrativas envolvidas, a fim de definir as
necessidades de informag&o, 0s temas prioritarios a serem abordados na pesquisa, as
diretrizes institucionais pertinentes e os critérios para validacio dos produtos entregues,
resguardando a independéncia técnica necessaria a elaboragdo dos instrumentos de
pesquisa e & analise dos resultados.

12.4. Por fim, devera ser realizada reunido inicial com a empresa contratada, apos a
formalizacso do ajuste, para alinhamento do plano de trabalho, do cronograma de execugdo,
da metodologia a ser empregada, dos procedimentos de coleta e tratamento dos dados, dos
mecanismos de controle de qualidade e dos critérios de apresentacio e enfrega dos
relatérios e demais produtos previstos.

12.5. Registra-se que nén se identifica, a principio, a necessidade de intervencgées
estruturais ou de aquisicdo de equipamentos especificos por parte da Administrag@o
Municipal, uma vez que a execugao dos servicos devera ocorrer sob responsabilidade da
empresa contratada, cabendo & Administracdo assegurar as condigdes administrativas
necessarias ao acompanhamento e a fiscalizacéo contratual.

13 — CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

13.1 N3o ha contratacbes correlatas e/ou interdependentes.
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VANCANDO AINDA MAIS

14 - IMPACTOS AMBIENTAIS

14.1. A contratacio apresenta baixo potencial de impacto ambiental, por se tratar de servigo
predominantemente intelectual, sem necessidade de intervencdes fisicas no meio ambiente.

14.2. Os possiveis impactos restringem-ge ao consumo de papel, energia elétrica, materiais
de expedients e combustiveis nos deslocamentos das equipes de pesquisa. Para minimizar
tais efeitos, deverdo ser priorizados o uso de documentos digitais, 2 economia de recursos,
o descarte adequado de residuos e o planejamento dos deslocamentos.

14.3. Dessa forma, considera-se gue a contratago ndo apresenta impactos ambientais
significativos, sendo ambientaimente viavel, em observancia ao principio do
desenvolvimento nacional sustentavel, previsto na Lei Federal n® 14.133/2021.

15 — VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

15.1 Conclui-se pela viabilidade da contratagao, considerando os requisitos expostos, os

precos avaliados, a aptidao para concretizacdo do resultado pretendido, e, ainda, por haver
adequagéo orcamentaria.

Paraipaba-CE, 15 de setembro de 2026

PX .
Emanuel

SECRETARYA DE GOVERNO
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ANEXO 1l -MODELOS DE DECLARACOES

) MODELO A
DECLARAGAC DO CUMPRIMENTO DO DISPOSTC NO INCISO XXXill DO ART. 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL

Raz&o Social & ou Nome) , CNPJ e ou CPF n® sediada
(enderego completo) . Declaro (amos) para todos os fins de direito,
especificamente para participagio de licitagéo na modalidade de CONCOCRRENCIA ELETRONICA (N°
DA CONCORRENCIA), sob as penas da lei, que n&o realiza trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicio de aprendiz,
a partir de quatorze anos, nos termos do inciso XXX do art. 7° da Constituicéo Federal de 1988.

Por ser verdade, firmo(amos) a presente.

, €M de de

(Nome e Nimero Carteira de |dentidade do Declarante)

MODELC B
DECLARAGAQ DE QUE SUAS PROPOSTAS ECONOMICAS COMPREENDEM A INTEGRALIDADE
DOS CUSTOS PARA ATENDIMENTC DOS DIREITOS TRABALHISTAS ASSEGURADOS NA
CONSTITUICAO FEDERAL

(Raz&o Social e ou Nome) ,CNPJeouCPFR® sediada
{enderego completo) . Declaro {amos) para todos os fins de direito,
especificamente para participagdo de licitago na modalidade de CONCOCRRENCIA ELETRONICA (N°
DA CONCORRENCIA), sob as penas da lei, que a proposta econdémica compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituiggo Federal, nas ieis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengbes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

, em de de

{(Nome e NGmero Carteira de Identidade do Deciarante)

MODELO C
DECLARAGAO DE QUE CUMPRE AS EXIGENCIAS DE RESERVA DE CARGOS PARA PESSOA
COM DEFICIENCIA E PARA REABILITADO DA PREVIDENCIA SOCIAL

{(Razéo Social € ou Nome) - CNPJeouCPFDN° sediada

(endereco completo) . Declaro {amos) para todos os fins de direito,

especificamente para participaco de iicitazao na modalidade de CONCOCRRENCIA ELETRONICA (N°

DA CONCORRENCIA), sob as penas da lei, gue cumprimes as exigéncias de reserva de cargos para

pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei n° 8.213/1991.
, @m de de .

(Nome e Numero Carteira de Identidade do Declarante)

OBS.: as deciarag6es deverdo ser emitidas em papel timbrado da empresa proponente e carimbada
com o numero do CNPJ.
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ANEXC il ~ MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

CONTRATO N°

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE S| FAZEM A
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAIPABA,
ATRAVES DA SECRETARIA , COM A
EMPRESA , PARAOFIMQUEA
SEGUIR SE DECLARA:

A Prefeitura Municipal de Paraipaba, Estado do Ceara, inscrita no CNPJ sob o n°
. através da Secretaria _neste ato representada por seu Ordenador
de Despesas, Sr(a). _ doravante denominada de CONTRATANTE e, do
outro lado, a empresa ... vveieviniinen Jinscritano CNPJIN® , com endereco
na RUa e , representada por seu sécio administrador, SI. ..o , portador
do CPF n® oo , ao fim assinado, doravante denominada de CONTRATADA, de acordo
com o Processo de Concorréncia Eletrénica n® ..o , em conformidade com o que
preceitua a Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, sujeitando-se os contratantes as suas normas
e as clausulas e condigdes a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1- O presente confrato tem como fundamento o edital de Concorréncia Eletronica n°
e seus anexos, 0s preceitos do direito publico, e a Lei n° 14.133, de 1° de abril
de 2021, com suas alteragbes, e, ainda, outras leis especiais necessarias ao cumprimento de
seu objeto.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO
2.4~ O presente contrato term por Objet0 @ ...
CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1. A CONTRATANTE pagara ao CONTRATADO pela execucao do objeto deste contrato o
valor global de R$ ( ).

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1, Designar formalmente gestor e fiscais do contrato para acompanhamento, gestdo e
fiscalizacdo da execugdo contratual, conforme disposto no art. 117 da Lein® 14.133/2021.

4.2. Formecer & contratada, quando disponiveis e necessarios, informagdes institucionais,
relacdo de localidades, dados publicos, documentos e orientagbes pertinentes & adequada
execucao do objeto.

4.3. Analisar e aprovar, ou solicitar os ajustes necessarios, no plano amostral, questionarios,
cronogramas, metodologia e demais produtos apresentados pela contratada, observados os
prazos estabelecidos no plano de frabalho.

4.4. Emitir as respectivas ordens de servigo e autorizar formalmente o inicio de cada rodada de
pesquisa, observadas as condicdes contratuais e a disponibilidade administrativa.
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AVANCANDO AINDA MAIS

4.5, Acompanhar e fiscalizar a execucéo dos servicos, realizar reunides de alinhamento, verificar
o cumprimento das obrigagbes contratuais e registrar as ocorréncias e determinagbes
pertinentes.

4.6. Notificar formalmente a contratada sobre falhas, irregularidades ou desconformidades
identificadas na execucdo dos servigos, estabelecendo prazo compativel para a adogao das
medidas corretivas necessarias.

4.7. Receber, analisar, avaliar e atestar os produtos entregues pela contratada, verificando sua
conformidade com as especificagbes técnicas, os critérios de qualidade e os requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato.

4.8. Rejeitar, total ou parcialmente, os servigos que nao atendam as especificagbes contratuais,
solicitando sua correcdo, complementacdo ou substituicao, sem custos adicionais para a
Administragdo, quando cabivel.

4.9. Efetuar os pagamentos devidos a contratada, conforme os valores, prazos e condigdes
estabelecidos no contrato, apés a regular liquidagho da despesa € 0 devido atesto dos servigos.

4.10. Aplicar, quando cabiveis, as sangbes administrativas previstas na Lei n® 14.133/2021 e no
instrumento contratual, assegurados a contratada o contraditorio e a ampla defesa, mediante
regular processo administrativo.

4.11. Prestar os esclarecimentos e fornecer as informacdes necessarias a execucao dos
servicos, dentro de suas possibilidades e competéncias institucionais.

4.12. Comunicar formalmente a contratada quaisquer alteragbes nas diretrizes institucionais,
prioridades, localidades ou condicdes operacionais que possam impactar a execugéo do objeto,
observadas as disposicdes legais e contratuais aplicaveis.

4.13. Disponibilizar & contratada, guando necessario e mediante autorizacdo, ¢ acesso as
dependéncias, instalagbes e setores municipais indispensaveis & realizagéo das atividades
previstas no objeto contratual.

4.14, Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes agsumidas pela contratada, de acordo com ©
contrato, o Termo de Referéncia, a proposta apresentada e a legislacéo aplicavel.

4.15. Adotar as providéncias recessérias a formalizacgo de eventuais alteragbes contratuais,
prorrogagdes, reajustes ou demais ajustes, quando cabiveis e devidamente justificados,
observadas as disposicoes da Lei n® 14.133/2021.

4.16. Zelar para que os dades, informacgdes € documentos disponibilizados & contratada sejam
fornecidos de forma adequada as finalidades da contratacdo, observadas as normas de sigilo,
seguranga da informagao e protecdo de dados pessoais.

4.17. Cumprir e fazer cumprir as demais disposicbes legais e contratuais aplicaveis a
Administracéo Publica na condigéo de contratante.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Executar integraimente o objeto contratado, em conformidade com este Termo de
Referéncia, a proposta apresentada, o plano de trabalho aprovado, as ordens de servigo e as
demais condicdes estabelecidas no instrumento contratual.
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5.2. Disponibilizar equipe técnica e de campo em quantidade e qualificagéo suficientes,
mantendo responsével técnico e coordenador de campo durante toda a execucéo dos servigos.

5.3, Apresentar plano amostral, questionarios, cronogramas, plano de qualidade e demais
documentos técnicos necessarios antes do inicio das respectivas etapas de execugao.

5.4. Submeter & aprovacdo prévia da Administragao os questionarios, o plano amostral, as
alteracdes metodoldgicas e o inicio de cada rodada de coleta.

5 & Realizar as entrevistas de forma ética, neutra, respeitosa e sem inducio de respéstas,
preservando a liberdade de participagio dos entrevistados e garantindo a integridade das
informaces coletadas.

5.6. Arcar integralmente com todos os custos diretos e indiretos necessarios a execugéo do
objeto, incluindo despesas com pessoal, encargos trabathistas e previdencidrios, deslocamentos,
alimentacdo, hospedagem, equipamentos, sistemas, licengas, seguros, tributos, materiais e
demais despesas incidentes.

5.7. Manter registros auditaveis de todas as etapas da execucio, incluindo coleta, supervisao,
validacao, exclusso, substituigéo, processamento e tratamento dos dados.

5.8. Reexecutar, corrigir, comglementar ou substituir, &s suas expensas, os servigos e produtos
rejeitados ou identificados em desconformidade com as especificagdes técnicas e contratuais,
sem prejuizo dos prazos e demais responsabilidades assumidas.

5.9. Entregar todos os produtos nos formatos, padrdes técnicos e prazos previstos neste Termo
de Referéncia, acompanhados de documentacéo suficiente para sua compreens&o, validagéo,
rastreabilidade e reutilizac&o pela Administragao.

% 10. Manter sigilo e confidencialidade sobre todas as informacgbes e dados pessoais obtidos
durante a execucdo contratual, restringindo o acesso exclusivamente aos profissionais
autorizados e adotando medidas técnicas e administrativas adequadas para garantir a seguranga
da informag&o, em conformidade com a Lein® 13.709/2018 (LGPD).

5 11. Comunicar imediatamente & Administracéo qualquer ocorréncia que possa compromster a
amostra, o cronograma, a integridade dos dados, a qualidade dos produtos, a continuidade dos
servigos ou a seguranga dos entrevistados e profissionais envolvidos.

5.12. Manter, durante toda a execugéo contratual, as condigdes de habilitacao e qualificagao
exigidas no procedimento de contratacdo, apresentando, sempre que solicitado, os documentos
comprobatorios pertinentes.

5 13. Nao utilizar os dados, resultados, documentos ou a identidade institucional do Municipio
para finalidade diversa da execuclio contratual, nem divuigar, publicar ou compartilhar
informacdes e resultados da pesquisa sem prévia e expressa autorizagéo da Administracéo,
ressalvadas as hipdteses legais.

5.14. Responder pelos danos causados diretamente & Administrag@o, aos entrevistados ou a
terceiros, decorrentes de acio ou omiss&o dolosa ou culposa de seus empregados, prepostos
ou colaboradores, sem que a fiscalizacéo ou © acompanhamento contratual exclua ou reduza
essa responsabilidade.

5.15. Designar formalmente preposto para representar a coniratada perante a Administrag&o
durante a execucgdo contratual, mantendo canal de comunicacdo permanente para fratar de
questdes administrativas, técnicas e operacionais.
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5.16. Cumprir as determinagbes regulares emitidas pelo gestor e pelo fiscal do contrato,
prestando os esclarecimentos solicitades e adotando as providéncias necessarias a correcéo de
falhas ou irregularidades identificadas.

5.17. Responsabilizar-se integraimente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e demais obrigaces legais decorrentes da execucdo do contrato, ndo se
estabelecendo vinculo empregaticio entre os profissionais da contratada e a Administragao
Publica.

5.18. Cumprir as normas de salde e seguranca do trabalho, fornecendo aos profissionais
envolvidos os equipamentos de protecdo individual necessarios e garantindo condigdes
adequadas para a realizagfo das atividades de campo.

5.19. Garantir que todos os profissionais envolvidos na coleta de dados recebam treinamento
prévio sobre os instrumentos de pesquisa, procedimentos metodolégicos, abordagem dos
entrevistados, conduta ética, protecdo de dados e protocolos de seguranca.

5.20. Substituir, mediante soliciiagio justiﬁcada da Administracao, profissionais cuja atuagao seja
considerada inadequada ou incompativel com as exigéncias técnicas, éticas e operacionais da
contratagdo, sem prejuizo da continuidade dos servigos.

521, N&o subcontratar, fotal ou parcialmente, o objeto contratual sem prévia e expressa
autorizagdo da Administracdio, observadas as condicbes estabelecidas no contrato e no art. 122
da Lei n® 14.133/2021.

597 Permitir e facilitar o acompanhamento, a fiscalizagéo e a auditoria dos servigos pela
Administragdo, disponibilizando documentos, registros, bases de dados, relatérios e demais
informag8es necessarias a verificagéo da execucao contratual.

5.23. Cumprir as reservas legais de cargos para pessoas com deficiéncia, reabilitados da
Previdéncia Social e aprendizes, quando aplicaveis, conforme previsto na legislagéo vigente.

5.24. Garantir a guarda, integridade, disponibilidade e seguranga das bases de dados e dos
documentos produzidos durane a execucdo contratual, realizando copias de seguranga
periédicas e adotando procedimentos que evitem perdas, acessos n&o autorizados ou alteragdes
indevidas.

5 25. Entregar a Administracao todos os arquivos, hases de dados, questionarios, dicionarios de
variaveis, codigos de processamento, documentacdo metodolégica e demais materiais
produzidos no ambitc da contratag@o, assegurando sua utilizacdo pela Administragao,
observadas as disposicdes contratuais e legais aplicaveis.

5 96. Observar as disposig@es da Lei n° 13.709/2018 (LGPD), tratando os dados pessoais
exclusivamente para as finalidades autorizadas e de acordo com as instrugdes da Administracéo,
comunicando imediatamente qualguer incidente de seguranca envolvendo dados pessoais.

5.27. Nao reter, reproduzir, compartilhar ou utilizar, apés o encerramento contratual, dados
pessoais ou informagbes sigilosas obtidas durante a execugdo dos servigos, salvo nas hipbteses
legalmente autorizadas ou mediante determinag&o expressa da Administragdo, observadas as
regras de retengéo e eliminagao aplicéveis.

5 28 Observar as demais dieposicées da Lei n° 14.133/2021, da legislagdo correlata, do Termo
de Referéncia, do edital e do instrumento contratual, sujeitando-se as sangdes administrativas
cabiveis em caso de descumprimento das obrigagdes assumidas.
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CLAUSULA SEXTA - SUBCONTRATACAO
6.1. N3o sera admitida a subcontratagZo do objeto licitatério.
CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DO CONTRATO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

7.1- O prazo de vigéncia da contratagéio & de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura
do contrato, prorrogavel na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021,

7.2- O objeto do contrato serd recebido pelo liquidante na respectiva Secretaria
. de acordo com o Termo de Referéncia.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1. Os pagamentos seréo efetuados em até 05 (cinco) dias (teis apos o recebimento definitivo
da rodada, ateste da nota fiscal e comprovago da regularidade fiscal e trabalhista.

8.2. O pagamento sera realizadc por ordem bancaria para conta indicada pela contratada,
observadas as retengfes tributérias legais.

83. Havendo erro na apresentagio da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes &
contratacio, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidag@o da despesa, como, por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, ©
nagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacéo da regularizagéo da situagao,
nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

CLAUSULA NONA — GARANTIA DE EXECUGCAD
9.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucao.
CLAUSULA DECIMA - DA FONTE DE RECURSOS

10.1- As despesas em questao seréo custeadas pela Dotagdo Orgamentaria n° ;
Elemento de Despesas n°

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO REAJUSTAMENTO DE PRECO

11.1 Os pregos iniciaimente ccntratados sho fixus e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano,
contado da data da apresentagdo da proposta.

11.2 Decarrido 0 interregno minimo de 1 (um) ano, 0s precos contratados serfo reajustados,
independentemente de solicitagdo da contratada, mediante a aplicacao do indice (indicar o indice

oficial de reajuste, ex.: IPCA/IBGE), exclusivamente em relacio as obrigagbes cuja execugao
ocorra ap6s a data-base do reajuste.

14.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interragno minimo de 1 (um) ano sera contado
a partir da data em que produziram efeitos financeiros o ltimo reajuste concedido.

11.4 Na hipdtese de atraso na divulgagao ou indisponibilidade temporaria do indice de reajuste,
o contratante efetuara o pagamento com base na Gltima variagéo oficialmente divuigada,
procedendo & compensago das diferencas apuradas apds a publicagéo do indice definitivo.
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11.5 Para fins de apuracéo definitiva do reajuste, sera obrigatoriamente utilizado o indice oficial
definitivo divulgado pelo érgéo competente.

11.6 Caso o indice de reajuste estabelecido venha a ser extinto ou deixe de ser divulgado, sera
adotado, em sua substituicdo, o indice oficial que vier a substitui-lo por determinac&o legal.

11.7 Na auséncia de indice substituto definido por lei, as partes adotardo outro indice oficial que
melhor refiita a variag8o dos custos do objeto contratado, mediante celebragio de termo aditivo.

11.8 O reajuste de pregos sera formalizado por meio de apostilamento, nos termos da legistagéo
vigente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

12.1- Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela discipiina dos arts. 124 e seguintes da
Lei Federal n® 14.133/21;

12.2- A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, ate o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

12.3- As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poder&o
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de contrato.

12.4- Registros que naoc caracterizam alteracio do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracio de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei Federal n°
14.133/21.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

13. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709. de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacéo da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaracédo ou de aceitagdo expressa.

13.1.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infragio administrativa o contratado que cometer quaisquer das infragoes
previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021.

14.2. O contratado que cometer gualquer das infragBes discriminadas no art. 155 da Lei
14.133/21 ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangbes
previstas no art. 156 da Lei 14.133/21:

a) Adverténcia;

b) Muilta de 1,0 % {(um por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do contratado,

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracéo Publica direta ¢ indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sangéo, pelo prazo maximo de 3 (irés) anos, quando nao se
justificar a imposigéo de penalidade mais grave;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsével de flicitar
ou contratar no ambito da Administragéo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos € maximo de 6 (seis) anos, bem como nos demais casos que
justifiquem a imposic&o da penalidade mais grave;
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14.3. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administrag&o ao contratado, aiém da perda desse valor, a diferenga
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

14.4. A aplicagdo das sangbes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta, em hipotese
alguma, exime a obrigacio de reparagéo integral do dano causado a Administracéo Publica.

14.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO
15.1- A rescisdo contratual podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a IX do art. 137 da Lei Federal n® 14.133/21;

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliaggo, por mediagdo ou por comité de
resolugdo de disputas, desde que haja interesse da Administragao, reduzida a termo no processo
licitatério, desde que haja conveniéncia da Administragéo;

15.2. Em caso de rescisdo prevista nos incisos | a IX do art. 137 da Lei Federal n° 14.133/21,
sem que haja culpa do CONTRATADO, sera esta ressarcida dos prejuizos regulamentares
comprovados, quando os houver sofrido;

15.3~ A rescisfo contratual de que trata o inciso | art. 137 acarreta as consequéncias previstas
no art. 139, incisos | a !, ambos da Lel n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEXTA -~ MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

16.1- O regime de execugéo contratual, o modelo de gest&o, assim como 0s prazos e condicdes
de conclusdo, entrega, observaglo e recebimento definitivo constam no Estudo Técnico
Preliminar e Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

17.1. A fiscalizacdc do presente contrate serd exercida por representante da
Secretaria . nomeado mediante Portaria . ao qual competird
dirimir as dlvidas que surgirem no curso da execucdo do contrato e de tudo dara ciéncia a

Administrago.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICAGAO

18.1- Incumbird & CONTRATANTE providenciar a publicac@o deste instrumento nos termos e
condicdes previstas no art. 54 da Lei Federal n°® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS CASOS OMISSOS
19.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposigbes
contidas na Lei n® 14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,

segundo as disposicdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor
— e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS
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20.1- Declaram as partes que este Contrato corresponde & manifestagdo final, completa e
exclusiva, do acordo entre elas celebrado; .

20.2- Obrigacio da contratado de manter, durante toda a execugio do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes por ele assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e
qualificag8o exigidas neste processo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

21.1- Fica eleito o foro da Comarca de Paraipaba, para conhecimento das questdes relacionadas
com o presente Contrato que néo forem resolvidos pelos meios administratives.

£, assim, inteiramente acordados nas clausulas e condicdes retro-estipuladas, as partes

contratantes assinam o presente instrumento, em duas vias, para que surtam seus juridicos e
fegais efeitos.

Paraipaba-CE, __de de
(Nome do Ordenador de Despesas) Nome do Representante da Empresa
Secretaria Nome da Empresa
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

1. 2.

Nome: Nome:

CPF: CPF:
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empresa

c AINDA MAIS

ANEXO iV - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS AJUSTADA

cidade

com

sede a

Estado

Telefone CNPJ/MF

MUNICIPAL r
Edital de CONCORRENCIA ELETRONICA (

a) Considera como proposta, no valor total de R$

(valor por extenso):

INSCRICAO

, propde ao Municipio de Paraipaba o constante no objeto do
N° DA CONCORRENCIA), conforme segue:

estatisticamente representativa da
populagio residente no Municipio de
Paraipaba/CE.

I'TEM DESCRICAQ UNID QTDE | V.UNIT| V.TOTAL
Realizagdo de pesquisa quantitativa, do '
tipo survey, mediante aplicagdo de
questionario estruturado e realizacdo de
1 |entrevistas diretas com  amostra SERVICO! 4.800

b) Condigdes de pagamento
¢) O prazo de entrega
d) O prazo de validade da proposta & de 60 (se

(conforme edital).

{(confarme previsto no edital).
ssenta) dias a contar da abertura da licitagao.

e) Se vencedora da licitacao, assinara o contrato, na qualidade de representante legal o Sr.

portador da Carteira de ldentidade RGn®
Cidade: Estado: CEP: g-mail

OBS.: Esta declaragio devera ser emi
- carimbada com o numero

OBS.: o documentc deve ser emitido em papel timbrado da empresa

, erm

de

de 2026.

(Nome e Numero da Carteira de ldentidade do Declarante)

carimbada com o nimero do CNPJ.

e CPFn° residente & Rua Bairro:

tida em papel timbrado da empresa proponente e
do CNPJ.

proponente e
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