Estado de Santa Catarina
MUNICIPIO DE CATANDUVAS

TERMO DE REFERENCIA
MEDICO REGULADOR

1 - INTRODUCAO:

O Termo de Referéncia em epigrafe tem por finalidade atender o disposto na legislacdo vigente
concernente as contratacfes publicas, de acordo com a Lei 14.133/2021 e alteracdes posteriores,
bem como normatizar, disciplinar e definir os elementos que norteardo a contratagdo de empresa
especializada para prestar servigos técnicos continuados de assessoria e consultoria em Regulagéo
Ambulatorial, incluindo apoio a Central Municipal de Regulacdo, acompanhamento dos sistemas de
informacdo e instrumentos de planejamento do SUS, analise e autorizacdo de solicitacbes de
consultas, exames e procedimentos, bem como disponibilizacdo de Médico Regulador/Autorizador,
visando garantir a adequada organizacdo do acesso da populacdo aos servicos de saude e a
eficiéncia na gestdo da rede municipal.

2 — DA JUSTIFICATIVA DO OBJETO:

A Secretaria Municipal de Saude justificativa da necessidade da contratacdo: A presente contratacédo
justifica-se pela necessidade de assegurar suporte técnico especializado e continuado as atividades
de Regulacdo Ambulatorial e & Central Municipal de Regulacgéo, visando aprimorar a organizacao dos
fluxos de acesso da populagdo aos servicos de saude. O atendimento da necessidade apontada, a
contratacdo de consultas personalizadas com atendimento online conforme a demanda com suporte
por email, whatsapp, chamada de video entre outros canais de comunicacao, e presencial de no
minimo 20 horas mensais.

A contratacdo contempla o acompanhamento dos sistemas de informagdo do SUS, analise e
autorizacdo de solicitacbes de consultas, exames e procedimentos, apoio aos instrumentos de
planejamento e gestdo, bem como a disponibilizacdo de Médico Regulador/Autorizador, contribuindo
para maior agilidade, organizacgéo e eficiéncia dos processos regulatorios.

Dessa forma, a contratacdo mostra-se necessaria para garantir a continuidade e a adequada
execucdo das atividades de regulacdo, promovendo melhor utilizacdo da rede de servicos de salude
e dos recursos publicos disponiveis.

3 -DO OBJETO, VALIDADE E GARANTIA:

3.1 — Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos técnicos continuados de
assessoria e consultoria em Regulacdo Ambulatorial, incluindo apoio a Central Municipal de
Regulacdo, acompanhamento dos sistemas de informacao e instrumentos de planejamento do SUS,
andlise e autorizacdo de solicitacdes de consultas, exames e procedimentos, bem como
disponibilizagdo de Médico Regulador/Autorizador, conforme condicdes e especificacbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3.2 — A empresa/profissional devera dar suporte ao municipio, remoto ou presencial conforme
combinado e ajustado calendario de datas e horarios repassados com a Secretaria Municipal de
Saude.

3.3 - Avigéncia sera a partir da data de Homologacao para 12 meses.

3.4 - Do Regime de Execucéo e Jornada de Trabalho: o atendimento da necessidade apontada, a
contratacdo de consultas personalizadas com atendimento online conforme a demanda com suporte
por email, whatsapp, chamada de video entre outros canais de comunicacéo, e presencial de no
minimo 20 horas mensais.

3.5 — A atuacdo do medico regulador compreende a avaliagéo técnica das solicitagbes encaminhadas
pelos servicos de Saude, mediante analise das informacgdes clinicas registradas, indicacdo do



procedimento solicitado, aplicagdo dos protocolos e critérios de regulacdo adotados pela gestéo,
classificacdo de prioridade quando cabivel e adocdo da decisdo regulatéria pertinente, incluindo
autorizacéo, negative ou devolucdo para complementacdo das informacdes, sempre com o devido
registro e justificativa no sistema.

3.6 — A adocéo inicial de 20 horas semanais, constitui estimative de dimensionamento para attender
a demanda prevista, devendo ser acompanhada pela Administracdo Municipal durante a execucao
contractual. A necessidade podera ser reavaliada caso sejam identificados aumento ou reducao
significativa do nimero de solicitacdes, alteracdo do perfil de complexidade dos procedimentos,
aumento da demanda reprimida, modificacdo dos fluxos de referéncia ou outras circustancias que
impactam que impactam diretamente o volume de trabalho do medico regulador. Dessa forma, o
dimensionamento proposto busca compatibilizar a necessidade de manutengéo da regulacdo médica
com o porte do Municipio e a utilizacéo racional dos recursos publicos, assegurando a continuidade,
a organizacao e a equidade do acesso aos servicos de Saude.

3.7 - Indicagéo do fiscal do contrato: Lidiane Ramos.

4 — LEVANTAMENTO DE MERCADO

Analisando o mercado, entendem-se viaveis as seguintes alternativas, abaixo indicadas com os seus
prés e contras:

a) Execucao dos servigos com servidores do préprio Municipio:
Pro: nao ha necessidade de contratacdo externa.
Contra: o Municipio ndo dispde, em quantidade suficiente, de profissionais com especializacdo e
disponibilidade para atender integralmente as demandas de regulacéo, especialmente para a atuacéo
de Médico Regulador/Autorizador.

b) Contratagao individual de profissionais especializados:
Pr6: permite a contratacdo de profissionais conforme as necessidades especificas.
Contra: exige mdltiplas contratacfes e maior complexidade na coordenacdo e fiscalizacdo dos
servi¢cos, podendo dificultar a integragéo das atividades.

C) Contratagéo de empresa especializada:
Pr6: possibilita a prestacdo integrada dos servigos, com equipe qualificada, Médico
Regulador/Autorizador e suporte técnico continuo a Central Municipal de Regulacéo. Facilita a gestao
e fiscalizacao contratual.
Contra: gera custo de contratacdo e exige acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo pela
Administracao.

Diante das alternativas analisadas, mostra-se adequada a contratagdo de empresa especializada,
considerando a necessidade de prestacdo continuada e integrada dos servicos de regulacdo e o
suporte técnico necessario a Secretaria Municipal de Saude.

6 — ESPECIFICACOES BASICAS DO FORNECIMENTO, LOCAL E PRAZO:

6.1 — A licitante vencedora devera fornecer/executar os materiais/servicos deste termo de referéncia
em conformidade com as normas técnicas e especificagbes constantes na Autorizagdo de
Fornecimento.

6.2 - A Nota Fiscal ou outro documento fiscal correlato devera ser emitido ao Fundo Municipal de
Saude, Rua Duque de Caxias, n°® 275, Centro, Catanduvas - SC, CNPJ n°® 10.391.817/0001-91, e ter
a mesma Razé&o Social e CNPJ dos documentos apresentados por ocasido da habilitagao, contendo
ainda namero do Processo Licitatorio.

6.3 - A empresa contratada devera fornecer os produtos/servicos somente quando houver prévia
Autorizacdo e/ou Solicitagdo por parte da Secretaria Municipal de Saulde, ciente de que o néo
cumprimento desta obrigacdo acarretard no ndo pagamento do suposto débito.

6.4 - O servico sera realizado nos locais e datas conforme definidos conforme Solicitacdo de
Fornecimento.



7 - ESTIMATIVAS DE CONTRATACAO:

Item Descricéao Quant | Unidade Preco Preco Total
Medida Unitério
1 contratagdo de  empresa 12 més R$ 8.500,00 R$ 102.000,00

especializada para prestar
servigos técnicos continuados
de assessoria e consultoria
em Regulacdo Ambulatorial,
incluindo apoio a Central
Municipal de Regulagéo,
acompanhamento dos
sistemas de informacdo e
instrumentos de planejamento
do SUS, andlise e autorizacao
de solicitagbes de consultas,
exames e procedimentos,
bem como disponibilizagéo de
Médico
Regulador/Autorizador,
visando garantir a adequada
organizacdo do acesso da
populagdo aos servicos de
saude e a eficiéncia na gestéo
da rede municipal.

TOTAL | R$ 102.000,00

8 - DA PROGRAMAGCAO E DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS:

8.1 - As despesas decorrentes do presente Termo de Referéncia correrdo a conta dos recursos
consignados nas dotacdes orcamentarias da Secretaria Municipal de Saude.

Dotagéo:

Fonte de Recurso: 1500002 despesal90

Previsdo de Gastos: R$102.000,00.

9. SUBCONTRATACAO:

9.1. A proponente vencedora somente podera subcontratar os servicos objeto desta contratacéo, com
expresso consentimento do Municipio.

9.2. Se autorizado a efetuar a subcontratacdo dos servigos, a proponente vencedora realizara a
supervisdo e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como respondera perante o
Municipio pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratagao.

10 - FUNDAMENTO LEGAL:

10.1 - A presente proposi¢do encontra seu fundamento na legislagédo vigente, em especial da Lei
14.133/2021, que dispde sobre licitagcdes e contratos no ambito da administracéo publica.

11 — OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

e executar os servi¢os de acordo com as especificacdes, condicbes e prazos estabelecidos no Termo
de Referéncia e no contrato.

¢ Disponibilizar profissionais devidamente habilitados e qualificados para a execucdo dos servicos,
incluindo Médico Regulador/Autorizador, quando previsto.

¢ Prestar assessoria e consultoria técnica em Regulacdo Ambulatorial, apoiando a Central Municipal
de Regulacéo e os servidores da Secretaria Municipal de Saude.



¢ Realizar a andlise e autorizacao de solicitacdes de consultas, exames e procedimentos, observando
0s protocolos, normas e fluxos do SUS.

e Prestar suporte e acompanhamento dos sistemas de informacdo e dos instrumentos de
planejamento e gestdo do SUS relacionados ao objeto contratado.

e Manter sigilo sobre todas as informacfes, dados pessoais e informacdes de salde dos usuarios a
gue tiver acesso, observando a legislacao aplicavel, especialmente a LGPD.

e Manter, durante toda a execucao contratual, as condigBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
contratacgéo.

* Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais decorrentes da
execucgao dos servicos.

¢ Corrigir, sem 6nus adicional para o Municipio, eventuais falhas ou irregularidades verificadas na
execucao dos servicos.

e Manter comunicacdo permanente com a Secretaria Municipal de Salde e atender as solicitacdes do
fiscal do contrato, apresentando relatorios e informacdes sempre gque solicitados.

¢ Responsabilizar-se pelos danos causados ao Municipio ou a terceiros decorrentes de falhas,
negligéncia ou irregularidades na execu¢ao dos servigos, quando comprovada sua responsabilidade.
e Cumprir integralmente as normas técnicas, administrativas e legais aplicdveis a prestacdo dos
servi¢cos de salde e a regulacdo do SUS.

12 — DOCUMENTACAO NECESSARIA:

a) Certiddo Conjunta Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido (ABRANGENDO CONTRIBUICOES SOCIAIS);

b) Certidao Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Estaduais;

c) Certiddao Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Municipais, relativa ao
Municipio da sede do licitante;

d) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF do FGTS),
demonstrando situac&o regular no cumprimento dos encargos sociais, instituidos por Lei;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplentes perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de Certiddo Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Trabalhistas
(CNDT), instituida pela Lei n® 12.440 de 07 de julho de 2011.

f) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n.° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

g) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

h) Qualificacao técnica: Comprovacao de que o responsével técnico da licitante possui graduacao em
Medicina, concluida em instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacédo —
MEC;

i) O responsavel técnico podera comprovar seu vinculo com a licitante na condicdo de socio
administrador, mediante apresentacdo do contrato social, estatuto social ou documento equivalente
devidamente registrado;

j) O responsavel técnico podera comprovar seu vinculo com a licitante mediante contrato de prestacéo
de servigos vigente, celebrado com a empresa licitante, devendo o instrumento demonstrar de forma
clara sua atuacéo técnica vinculada ao objeto da contratacao;



k) Apresentacéo da carteira profissional médica vélida, expedida pelo Conselho Regional de Medicina
(CRM) competente, em nome do profissional indicado como responséavel técnico pela execugdo dos
Servigos.

I) Comprovacéo de Registro de Qualificacdo de Especialista (RQE) valido do responsavel técnico,
emitido pelo Conselho Regional de Medicina competente, compativel com a especialidade exigida
para a execucdo do objeto contratual;

m) Qualificacdo Técnica Operacional: Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade
pertinente e compativel com o objeto da licitacdo, mediante apresentacao de, no minimo, 2 (dois)
atestados de capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando a execucao do contrato compativel em caracteristicas, quantidades, qualidades e
prazos com o objeto da licitacao.

n) Documentos complementares: Declaracdo de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

0) Declaracdo de que ndo possui em seu quadro de pessoal e societario, servidor publico do Poder
Executivo Municipal exercendo fungbes de geréncia ou administracéo, ou servidor do contratante em
qualquer funcédo, nos termos do art. 9°, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021.

p) Declaragdo de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da
Constituicdo Federal, bem como no art. 14, VI, da Lei n® 14.133/2021.

g) Declaragdo de que a sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

13 - OBRIGAGCOES DA ADMINISTRACAO MUNICIPAL:
a) Responsabilizar-se pela solicitagdo em tempo habil, dos servigos a serem fornecidos;

b) Acompanhar e fiscalizar o fornecimento do servi¢o e efetuar o pagamento nas condi¢des e precos
pactuados;

¢) Rejeitar, no todo ou em parte os servigcos fornecidos em desacordo com as exigéncias deste Termo
de Referéncia;

d) Notificar por escrito a contratada, ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso do fornecimento
dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;

e) Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar seus servigos;

f) Notificar a contratada, por escrito da aplicacdo de eventuais penalidades, garantido o contraditorio
e a ampla defesa, conforme previsto na Lei 14.133/2021.

14 - DO PAGAMENTO:

14.1 — A Prefeitura Municipal de Catanduvas - SC efetuara o pagamento até o 12° dia do més
subsequente ao fornecimento, e mediante apresentacdo da Nota Fiscal eletrdnica, e conforme
disponibilidade de recursos, observada a ordem cronoldgica dos pagamentos nos termos da Lei
14.133/2021 e Instru¢do Normativa Municipal n® 01/2011.

14.2 - N&ao serédo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo de
obrigacdes, em virtude de penalidades impostas a contratada ou inadimpléncia contratual.

14.3 - Qualquer erro ou omissao ocorrido na documentacao fiscal ser4 motivo de correcdo por parte
da adjudicataria e havera, em decorréncia, suspensdo do prazo de pagamento até que o problema
seja definitivamente sanado.



Responsavel pelo Termo de Referéncia Chefia Imediata

Nome: Aline Tadra Nome: Vanessa Cristine Funez

Funcdo: Gerente de Programas de Saulde Funcdo: Secretaria de Saude
VANESSA Assinado de forma digital
CRISTINE por VANESSA CRISTINE
FUNEZ:774339049 FUNEZ:77433904972

H . H . . Dados: 2026.09.30
Assinatura: Assmatura.7 5 09:34.55 0300
Catanduvas, 16 de Setembro de 2026.
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