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FORMULARIO DE DILIGENCIA TECNICA OPERACIONAL

PROCESSO LICITATORIO
PREGAO ELETRONICO N° 2025PE
MUNICIPIO DE IPAPORANGA

Este formulario destina-se a realizagdo de diligéncia para verificar a estrutura
e a capacidade técnico-operacional da empresa vencedora do Processo Licitatério
na modalidade de Pregdo Eletrénico - 2025PE promovido pelo municipio de
Ipaporanga, cujo objeto & o Registro de Pregos para eventual e futura contratagao
de empresa especializada para a prestacdo de servicos de disponibilizacéo de
acesso a internet dedicado, via fibra optica e/ou via radio, incluindo fornecimento,
instalagdo, configuragdo e manutengédo de materiais e equipamentos necessarios,
em regime de comodato, para atender as necessidades das diversas unidades do
municipio de Ipaporanga/CE. A diligéncia tem como finalidade atestar a aptiddo da
contratada para o fiel cumprimento das exigéncias do edital, conforme previsto na
Lei n°® 14.133/2021. Esta inspegdo ocorreu em 8 de julho de 2025 na cidade de
Acopiara, em paralelo a averiguagdes feitas no municipio de |paporanga.

1. DADOS DA EMPRESA VENCEDORA

« Razdo Social: T DE AQUINO

« CNPJ: 09.246.980/0001-81

. Endereco da Sede/Matriz: Praga Celso Castro, n° 28 — Sala 01 / Centro /
Acopiara / Ceara. CEP: 63.650-000.

. Nome do Representante Legal: Thiago de Alencar Aquino

« CPF do Representante Legal: 027.051.563-13

« E-mail: thiagoalencar@hotmail.com

2. INFORMAGOES DO PROCESSO LICITATORIO

« Numero do Processo Licitatorio: 2025PE
« Orgdo/Entidade Contratante: Municipio de Ipaporanga

. Objeto da Licitag@o: Fornecimento de link de internet
3. VERIFICAGAO DA CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL @ @
3.1. Infraestrutura Fisica e Ldgica

{

> Local de Realizagao da Diligéncia: (X) Sede da empresa ( ) Outro local: '% @\
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» Sede administrativa e operacional.
4. OBJETIVO DA DILIGENCIA

Esta diligéncia tem como objetivo primordial verificar a capacidade
técnico-operacional da empresa T DE A AQUINO, tendo apresentado melhor
proposta para o Pregao Eletrénico N° 2025PE, para o fornecimento de link de
internet ao Municipio de Ipaporanga. A andlise visa assegurar que a empresa possui
a infraestrutura, os recursos humanos e os equipamentos necessarios para atender
as demandas e especificagdes contidas no edital, garantindo a qualidade e a
continuidade dos servigos.

5. FUNDAMENTAGAO LEGAL

A realizacdo desta diligéncia encontra respaldo na Lei n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021, em especial nos seguintes artigos:

» Art. 64: "Apos a fase de julgamento, a Administragdo podera, motivadamente,
realizar diligéncias para apurar ou complementar informagdes necessarias a
qualificagao do licitante ou a conformidade da proposta, a qualquer tempo,
desde que nao se altere a sua esséncia."

o Justificativa: Este dispositivo legal confere a Administracdo Publica a
prerrogativa de realizar diligéncias a fim de aprofundar a analise da
qualificagcdo do licitante e da conformidade da proposta. No caso em
tela, a verificagcdo da capacidade técnico-operacional é essencial para
confirmar que a empresa tem condi¢des reais de executar o objeto
licitado.

« Art. 67: A habilitagdo técnico-profissional e técnico-operacional, quando
exigidas para a execugdo do contrato, sdo requisitos que a administragao
pode solicitar, especialmente quanto a "indicagdo do pessoal técnico-
operacional adequado e suficiente para a execugéo do objeto e comprovacéo
da sua qualificagdo profissional".

o Justificativa: A diligéncia se insere no contexto da habilitagdo técnico-
operacional, uma vez que busca verificar in loco os meios com que a
empresa dispde para cumprir o contrato, incluindo sua equipe técnica e
estrutura operacional.

6. ESTRUTURA TECNICA ADMINISTRATIVA Dﬁ@ (%

A equipe designada para a vistoria visitou a sede administrativa no
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enderego indicado pelo gerente proprietario da empresa, o Sr. Thiago Alencar. Onde
incialmente nos foi por ele apresentada a parte administrativa de sua organizagao.

6.1. Infraestrutura Fisica e Operacional:
« Localizagao e Estrutura:
Quanto a area administrativa:

A empresa funciona em uma sala localizada em um complexo de
escritorios, localizado na sala 01 do prédio, na regidao central da cidade de Acopiara.
Foram-nos apresentados todo o espago fisico do complexo, incluindo um espago
onde o proprietario afirmou que realiza exclusivamente seus atendimentos
presenciais, informando ainda que grande parte das suas operagdes do dia a dia se
dao de forma remota. Também foi por ele justificado que devido o seu servigo ser
oferecido ao um nicho especifico, muitas operagdes ndo se ddo no seu escritério e
sim diretamente nas reparticées publicas das quais ele é prestador de servigo.

Quanto a area técnica operacional:

A estrutura operacional, no foi apresentado onde o proprietario define
como ‘POP'. La, foi explicado que é realizada a gerencia fisica e remota dos pontos
de distribuigdo bem como a execugdo dos servigcos. No mesmo ambiente, também
fora apresentado os materiais utilizados para a implantagdo e manutencgdo, onde
podemos constatar que sdo de boa procedéncia. A instalagdo elétrica
aparentemente segue integra, e preparada para eventualidades. Este espaco, fica
localizado a menos de 3 trés minutos da sede administrativa.

Quanto a disponibilidade técnica, do servigo e equipamentos:

Foi comunicado a administragdo municipal, através dos mesmos que
entregam a equipe técnica que ja se encontra equipado e montado as instalagdes
em no ponto fisico na sede do municipio de lpaporanga, estando pronto para
distribuicdo dos servigos, via receptores plantados nos postes de energia proximos
as reparticdes. Nesse momento do Sr. Thiago, nos apresentou o contrato de locagao
do imovel, a nota fiscal dos itens ali presentes onde foram conferidos, o seu técnico
presente e ficha funcional do mesmo como comprovacao de vinculo trabalhista na
empresa. Na sede em Acopiara, também nos foi apresentado o estoque de materiais
para implantacdo e manutengdo, bem como o veiculo destinado as atividades da

empresa. §> [

6.2. Recursos Humanos:

==
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Equipe Técnica:

Quanto a equipe técnica, o proprietario como mencionado anteriormente
neste relatorio, apresentou um de seus técnicos na vista realizada no ponto de apoio
em |paporanga, e na sede administrativa externou seu interesse em contratar um
profissional residente no municipio, sendo que, caso ndo tenha sucesso sera
contratado uma pessoa de fora doo municipio para atender a demanda da
contratante.

Estrutura de Suporte ao Cliente:

No servigo de recepgdo, o proprio proprietario realiza as operagdes de
atendimento ao cliente e direcionamento, justificado pelo mesmo por se tratar de um
publico especifico onde se faz mais necessario o contato da gerencia com o cliente.

6.3. Capacidade de Atendimento as Demandas:

Como demonstrativo do servigo prestado, o senhor Thiago direcionou a
equipe inspetora ao Centro Administrativo da Prefeitura de Acopiara para
apresentagao. Foram mostrados os pontos de conexao divididos por area dentro do
edificio. A aparelhagem encontra-se adaptada dentro da realidade do prédio e da
rotina de trabalho, e aparentemente atende os parametros minimos de seguranca e
contingéncia.

6.4. Documentagdo Adicional a Ser Solicitada (se nao apresentada na
habilitagao):

Segundo foi posto pela Comissdao Permanente de Licitagdo, toda a
documentagéo solicitada dentro do processo foi disponibilizada dentro do certame.

7. CONCLUSAO

Quanto as observagdes e constatacoes do que foi apresentada a equipe
de diligéncia, o narrado pelo proprietario foi verificado no ato da visita a sua sede.
Nesse ponto, se comprova a capacidade técnica basica exigida dentro do processo,
onde também o mesmo dispés de toda documentagdo ja apresentada, alem de P
outros extras, que excedem o exigido na licitagao, estando apta a prosseguir na sua /
participagdo do referido processo, uma vez ter cumprido e obedecido todos os (
pressupostos do edital de licitagdo que em consonancia com a Lei n°® 14.133/2021, v
busca alcancar éxito nas contratagdes a luz dos principios da administragao publica, \
em especial da isonomia, legalidade e da transparéncia. N\ _ré @

W
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Nisso também fica orientado que dentro da execugdo dos servigos, esta
comissdo inspetora sera corresponsavel pelo acompanhamento dos trabalhos da
empresa no municipio, e caso haja infragdo na execucgado dos servigos, sera emitido
notificacdo podendo ensejar em rescisdo contratual caso haja violagéo de qualquer
clausula do acordo.

E o que coube relatar e concluir por parte da equipe de diligéncia.

Ipaporanga — Ce, 9 de julho de 2025.

Assinaturas da Equipe de Diligéncia:
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Ciente e De Acordo (Representante da Empresa):

[Nome do Representante Legal da Empresa) [Cargo] [Assinatura]
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