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Estudo Técnico Preliminar 011/2025

INFORMACOES BASICAS

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICO DE LINK DE ACESSO DEDICADO E REDUNDANTE A INTERNET POR
COM INTERLIGACAO POR MEIO DE FIBRA OPTICA, VISANDO ACESSOS
PERMANENTES E COMPLETOS PARA CONEXAO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE DE NOVA IGUCU A REDE MUNDIAL DE
COMPUTADORES, COM VELOCIDADE MINIMA GARANTIDA DE 100MBPS
(CEM MEGABITS POR SEGUNDO), PARA CADA UNIDADE (ALMOXARIFADO
CENTRAL, SUVEPI, SUVISA E SUVAM) E DOIS LINKS DE 500MBPS
(QUINHENTOS MEGABITS POR SEGUNDO) PARA A SEDE DA SEMUS, COM
DISPONIBILIDADE 24 (VINTE E QUATRO) HORAS POR DIA, 07 (SETE) DIAS DA
SEMANA, CONTEMPLANDO O FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS,
SUPORTE TECNICO, INSTALACAO, ATIVACAO E CONFIGURACAO.

1- DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

1.1 Este estudo técnico preliminar visa tratar sobre a necessidade de contratacéo
de empresa especializada para o fornecimento de link, instalacdo, operacdo e
manutencao de link de acesso, sincrono, dedicado a internet com interligacéo por
meio de fibra Optica, com velocidade de 100 Mbps para para cada unidade
(Almoxarifado Central, SUVEPI, SUVISA E SUVAM) e dois links de 500 Mbps para
a Sede da SEMUS, de modo ininterrupto, com disponibilidade 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 07 (sete) dias da semana, contemplando o fornecimento de
equipamentos, suporte técnico, instalacdo, ativacdo e configuracdo, visando
atender as necessidades da secretaria municipal de Saude de Nova Iguacu, no

periodo de 12 (doze) meses.

1.2 A solicitagao justifica-se pelo fato de que ultimos anos a internet se tornou uma

ferramenta fundamental para a execucdo dos servigcos nas empresas publicas e
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privadas. Nos 6rgdos governamentais, boa parte dos processos administrativos ja
operam apenas em sistemas de informacgéo. Além disso, a Internet € amplamente
utilizada para a operacdo das atividades cotidianas e da parte administrativa na
Secretaria de Saude, dando acesso a informacéo, e a sites cujo diversos trabalhos

sdo executados.

1.3 Assim, é de fundamental importancia a contrata¢éo do servigo de Internet para
atender os setores administrativos e técnicos da Secretaria Municipal de Saude

Nova Iguacu, conforme especificacfes descritas neste estudo técnico.

1.4 O uso da internet € de suma importancia, pois otimiza tempo, ajuda a reduzir
custos, e torna a rotina das pessoas mais facil. E quando é devidamente utilizada
pela Administracdo Publica, traz muitos beneficios a populagéo, tais como evita
deslocamento, reduz custos e filas, aumenta a transparéncia, e a confianca do
cidaddo que tera acesso as informa¢cfes da sua solicitacdo acompanhando o
andamento e conclusdo de seu pedido de forma segura e tranquila. Com a
disseminacdo da internet e os avancos dos meios de comunicacdo, o Estado

acabou se moldando a nova forma de se relacionar com a sociedade.

1.5 Haja visto também que os servicos publicos que antes eram feitos somente de
forma presencial, passaram a ser oferecidos via web. No municipio de Nova Iguacu,
no cumprimento de sua missao institucional, documentos e servicos como acesso
e emissao de notas fiscais eletronicas, licitacdes, portal de transparéncia, protocolo
de documentos, acessos aos sistemas de gestdo, informacbes, noticias e
publicidade institucional de interesse da comunidade, entre outras opg¢des e
funcionalidades podem ser acessados de forma remota, facilitando a vida dos
cidadaos, e na Secretaria de Saude nao é diferente, pois diversos trabalhos séo
realizados pela internet, tais como o sitema de protocolo, o sistema de regulacéo
municipal e estadual, entre outros servicos. Ademais, alguns softwares de gestao
publica em uso, tais como sistema académico e assinatura eletrdnica de
documentos, necessitam de um link dedicado (IP FIXO) onde sera liberado uma
porta de acesso no servidor interno para seu perfeito funcionamento. A crescente

demanda por servicos e sistemas de TI utilizados pela Secretaria de Saude, por
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seus usuarios internos bem como pelos cidadaos, resultou no aumento da
complexidade do ambiente tecnolégico da Secretaria de Saude e,
consequentemente, no aumento significativo das exigéncias relacionadas aos
circuitos de comunicacéo, por onde trafegam as suas informacdes entre a Sede, as

Subsecretarias.

1.6 Os links atualmente contratados estdo operando com sua capacidade
praticamente esgotada e necessitam de expansao para suportar 0S Nnovos Servicos.
Atualmente, possuimos diversos links de internet contratados com a empresa
Speed Web Net Telecomunica¢des, com vigéncia contratual até fevereiro de
2026. Esses links também estdo operando com sua capacidade praticamente
esgotada e demandam ampliacdo para atender as novas demandas.

No entanto, ndo ha mais respaldo legal para a celebracdo de um novo aditivo
contratual, sendo necessaria a abertura de um processo licitatério para a escolha
de uma nova empresa fornecedora dos links, a fim de evitar a paralisagcdo dos

servicos da Secretaria de Saude.

1.7 A Contratacdo visa suprir a necessidade continua no fornecimento
conectividade de internet, tornando-se assim uma contratacdo essencial para
garantir uma infraestrutura adequada para a execuc¢dao das tarefas didrias dos varios
setores da Secretaria Municipal de Saude de Nava Iguacgu. A auséncia do servigo
prejudicard os muitos servicos que sado ofertados pela Secretaria Municipal de
Saude. A contratacdo é de extrema importancia e emergéncia para manter a
disponibilidade dos servicos e aumentar o desempenho das conexdes dos Setores

da Secretaria de Saude.

QTDE | CATMAT LINK UND SIGLA ENDERECO
02 26484 500 MB Secretaria  Municipal de SEMUS Rua Antonio Wilman,
Saude de Nova lguagu n°® 230 — Moqueta —
CEP: 26.215-020
01 26484 100 MB Almoxarifado Central CASEMUS | Rua Dom Walmor, n°
234 — Centro — CEP:
26.215-220
01 26484 100 MB Superintendéncia de SUVEPI Rua Coronel
Vigilancia Epidemioldgica Bernardino de Mello,
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n® 1895 — Centro —
CEP: 26.255-140

Vigilancia Ambiental

01 26484 100 MB Superintendéncia de SUVISA Rua José de Assis
Vigilancia Sanitaria Ferreira, n° 128 -
Chacrinha - CEP:
26.285-590
01 26484 100 MB Superintendéncia de SUVAM Av. Gov. Amaral

Peixoto, n°® 950 -
Centro - CEP:
26.210-060

1.8 A internet é um recurso fundamental para o funcionamento das atividades da

Secretaria Municipal de Saude de Nova Iguacu, pois € utilizada para varias

atividades tais como:

Comunicagéo interna e externa: envio e recebimento de e-mails, realizacdo

de videoconferéncias, acesso a plataformas online de comunicacao;

Acesso a informacao: pesquisa de dados, consulta a sites oficiais, download

de documentos;

Prestacdo de servicos online: acesso a sistemas internos, emissao de guias

de regulacao e de agendamento de consultas e exames;

Prestacdo de contas, controle, fiscalizacdo e transparéncia: divulgagao de

informacdes publicas, acesso a dados sobre a gestdo da Secretaria de

Saude;

Desenvolvimento de projetos e acgoes: utilizacdo de ferramentas online para

planejamento, execug¢ao e acompanhamento de projetos;

Capacitacéo de servidores: acesso a cursos e treinamentos online.

1.9 A Secretaria Municipal de Saude de Nova Iguacu ndo possui estrutura propria

para fornecer internet de forma eficiente e segura. A contratacdo de empresa

especializada € necesséria para garantir:

Conexao rapida e confiavel: a empresa devera fornecer internet com alta
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velocidade e estabilidade, para garantir o bom funcionamento dos servicos

da Secretaria Municipal de Saude;

e Seguranca da informacdo: a empresa deverd garantir a seguranca da
informacado da Secretaria Municipal de Saude,protegendo-a contra ataques

cibernéticos e outras ameacas;

e Suporte técnico especializado: a empresa devera oferecer suporte técnico
especializado para solucionar problemas técnicos e auxiliar os servidores na

utilizagéo da internet;

e Flexibilidade e escalabilidade: a empresa devera oferecer solucdes flexiveis
e escalaveis, que possam ser adaptadas as necessidades da Camara;

e Custo-beneficio: a empresa devera oferecer um servigo de qualidade a um

preco competitivo.

1.10 Diante do exposto, fica evidente a necessidade e a importancia da contratacao
de empresa especializada para prestacdo de servicos de acesso a internet para a
Secretaria Municipal de Saude de Nova lguacu. A medida se faz essencial para
garantir o funcionamento adequado das atividades administrativas e dos servigos
publicos prestados a populacdo do Municipio de Nova Iguacu, que dependem cada

vez mais da internet para funcionar.

1.11 Enquadramento de Aquisicdo e Servico Comum para efeito da Lei n°.
14.133/2021.:
1.11.1 Para todos os fins legais, declaramos que a contratacdo de pessoa
juridica especializada no fornecimento de Links de Internet, para atender as
demandas da Secretaria Municipal de Saude € usual no mercado podendo
ser enquadrada como comum de acordo com o art. 6°, Inciso XIIl, da Lei n°.
14.133/2021.

1.12 O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 meses, nos termos do art. 81

do Decreto Municipal n.° 12.997/2022, podendo ser prorrogado por igual periodo
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caso exista saldo a ser contratado na ata.

1.13 Diante do exposto, considerando a relevancia social e o comprometimento com
a eficiéncia na gestéao publica, recomenda-se a adocdo das medidas necessarias
para a contratacdo de empresa especializada no fornecimento de link de internet,
destinado a atender as demandas da Secretaria Municipal de Saude de Nova
Iguacu. Tal medida visa assegurar o pleno funcionamento dos servigos
administrativos relacionados a saude, além de fortalecer a capacidade de resposta

do municipio frente aos desafios enfrentados na area.

2- REQUISITOS DA CONTRATACAO
2.1 O servico de Internet de alta velocidade sera fornecido pela CONTRATADA, de
uso dedicado e exclusivo, ficando obrigada a fornecer toda infraestrutura,
equipamentos, softwares, suporte e manutengdo, necessarios ao pleno estado de
funcionamento do servigo.
2.1.1 Fornecer TODOS materiais e equipamentos para montagem e
instalacdo dos pontos de internet, inclusive equipamentos de seguranca,

para a realizacdo dos mesmos;

2.2 Os produtos/servicos deverdo atender aos padrées minimos de qualidade e
seguranca exigidos para a execuc¢ao do objeto, em conformidade com a legislacéo
especifica aplicavel e o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/90), sendo
que os itens considerados inadequados ou que ndo atenderem as exigibilidades,
ndo serdo aceitos e o pagamento de toda a parcela ficara suspensa, até sua

regularizacao de forma integral.

2.3 A execugédo dos trabalhos sera definida em reunido inicial entre a empresa
contratada e um representante indicado pela Secretaria de Saude pela demanda
do trabalho em até 02 (dois) dias Uteis apds o recebimento da Ordem de Servigo ou

conforme acordado entre as partes.

2.4 A empresa € obrigada a reparar, corrigir ou substituir as suas expensas, no total

ou em parte 0 objeto que conter vicios, defeitos ou incorre¢des, devidamente
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apontadas pelo fiscal do contrato antes da realizacdo do servico, bem como
substituir mao de obra que se mostre desqualificada para a prestacao do servico
cumprida imediatamente, apds a notificagdo, sob pena de aplicacdo das sancdes
previstas no edital e na Lei. Os servicos deverdo ser executados com base nos

parametros minimos definidos na especificacao e leis/normas vigentes.

2.5 A contratada devera executar o0 servico utilizando-se dos materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a perfeita execugao contratual,

conforme disposto neste estudo técnico.

2.6 Todos os equipamentos deverdo estar devidamente montados/aptos a serem
utilizados nas datas e locais apontados pelo gestor do contrato ou um representante
indicado pela Secretaria de Saude; cujo 0 mesmo avisara por contato via e-mail

com até 05 dias de antecedéncia da instalagéo.

2.7 E de responsabilidade da empresa contratada a retirada dos residuos gerados
durante a instalacdo e montagem dos equipamentos, no local da montagem dos

mesmaos.

2.8 A interligacdo da rede de fibra Optica deve ser em conexdo permanente,
dedicada exclusiva, desde as dependéncias do CONTRATANTE até a conexdo a
infraestrutura de comunicacdo da CONTRATADA.

2.9 O servico deverd permitir ao CONTRATANTE a utilizagdo de protocolo de
enderecamento de rede Internet Protocol (IP), definido na RFC 791, para conexao
a Internet. A rede TCP/IP devera ser pura entre quaisquer pontos da rede. Através
dos canais da Rede IP devera fluir apenas trafego de aplicacdes TCP/IP. O servi¢o
devera permitir ao CONTRANTANTE a utilizacdo de qualquer aplicacdo que se

utilize do protocolo de rede IP, sem qualquer restricao.

2.10 A CONTRATADA devera responsabilizar-se por toda e qualquer obra de
infraestrutura externa necessaria para a execucao dos servicos. O link de acesso é

0 meio de comunicacao utilizado para interligar os setores eda sede da Secretaria
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de Saude e dos outros locais indicados neste estudo técnico.

2.11 Requisitos de Seguranca
2.11.1 A contratada devera assinar Termo de Compromisso de Manutencéo
de Sigilo e os respectivos funcionarios alocados ao contrato deveréo

assinar o Termo de Ciéncia.

2.11.2 A contratada devera apresentar, na reunido inicial, relacdo nominal
dos profissionais envolvidos na execucdo do contrato que deverdo ter
acesso as informagfes da Secretaria de Saude, e demais locais, quando
necessario, bem como os referidos Termos assinados. Cabera ao preposto
alocado ao contrato manter esta lista atualizada sempre que um novo

profissional necessitar de acesso as informacdes.

2.11.3 A CONTRATADA devera cumprir a Politica de Seguranca da
Informacdo da CONTRATANTE e assumir responsabilidade sobre todos os
possiveis danos fisicos e/ou materiais causados a CONTRATANTE,
advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas

de seguranca.

2.11.4 A CONTRATADA nao podera veicular publicidade acerca dos
servicos contratados, sem prévia e formal autorizacdo por parte da
CONTRATANTE.

2.115 E vedado a CONTRATADA o0 acesso aos dados da
CONTRATANTE, sem prévia e formal autorizagcdo por parte da
CONTRATANTE.

2.11.6 As informacgbes sob custodia do fornecedor deverdo ser tratadas
como informacdes sigilosas, ndo podendo ser usadas por este fornecedor
ou fornecidas, sob nenhuma hipétese, sem autorizagdo formal da
CONTRATANTE.
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2.11.7 A quebra do sigilo das informacdes restritas reveladas, devidamente
comprovada, sem autorizacdo expressa da Secretaria de Saude,
possibilitard a imediata rescisdo de contrato firmado entre as partes, sem
gualquer 6nus para a Secretaria de Saude, ensejando a reparacao por
perdas e danos sofridos pela Secretaria de Saude, inclusive os de ordem

moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal respectivas.

2.11.8 A CONTRATADA deve comunicar formal e imediatamente a
CONTRATANTE qualquer ponto de fragilidade percebido que exponha a
confidencialidade, integridade ou disponibilidade das informacdes e do

servigo.

2.12 Requisitos Técnicos e de Arquitetura Tecnoldgica
2.12.1 Prestacgédo de servigos de acesso de internet, sendo urbana e rural,
instalacdo de link dedicado (ip publico valido) 100% via fibra optica e
funcionamento em servidor dedicado e hospedagem do portal web da
Secretaria Municipal de Saude, visando acessos permanentes e completos
para conexao, com velocidade de 100 Mbps para para cada unidade
(Almoxarifado Central, SUVEPI, SUVISA E SUVAM) e dois links de 500
Mbps para a Sede da SEMUS, a partir de sua ativacdo até o término do
contrato e fornecimento de IP’s validos a serem instalados nos locais
indicados neste estudo técnico, usando infraestrutura de fibra O6ptica,
contemplando o fornecimento de equipamentos, suporte técnico,

instalacao, ativagcédo e configuracao.

2.12.2 Cabos e conectores: cabo de conexao do roteador com modem ou
outro equipamento utilizado para acesso a Internet. Cabos de energia
elétrica para todos os equipamentos fornecidos. Adaptadores Opticos para

conexdes implementadas por meio de fibra éptica.

2.12.3 Modem/Roteador: o equipamento podera ser conjugado ou
separado. Operar em 110v ou bivolt automatico, com capacidade de

encaminhamento de pacotes IP compativel com as velocidades dos links
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conectados, sem exceder a 70% de utilizacdo de processador e memoaria

do equipamento.

2.12.4 Caso seja identificado, durante a execucao do contrato, um roteador
com uso maximo de processador e memoria acima dos limites
estabelecidos, este devera ser substituido ou atualizado, sem énus para o
CONTRATANTE.

2.12.5 A contratada devera proceder as atualizac6es de hardware/software
gue se fizerem necessérias para retornar ao limite estabelecido de 70%
guando qualquer das medidas calculadas ultrapassarem 70%, por duas
semanas seguidas, aferidas de segunda a sexta, no periodo de 08h as 17h,
com intervalos maximos de até 5 (cinco) minutos e por softwares especifico
de geréncia previamente homologado pelo CONTRATANTE (e
disponibilizado pela contratada). Neste caso o (s) roteador (es) deveréa (ao)
ser substituido (s) ou reconfigurado (s), sem 6nus para 0 CONTRATANTE.
A contratada devera promover a adequacao do equipamento em um prazo

méximo de 30 (trinta) dias corridos.

2.12.6 A atualizacdo do sistema operacional do roteador deverd ser
efetivada sempre que houver langcamento de novas versdes, que agreguem
melhorias ou corre¢des do software, inclusive de seguranca, aos servicos
prestados. Tais atualizacGes deverao ser executadas em um prazo maximo
de 10 (dez) dias Uteis, apds solicitacdo ou autorizacdo da Secretaria de
Saude, sem 6nus para 0 CONTRATANTE.

2.12.7 A Contratada se compromete a nao utilizar nenhum meio de
transmissdo comum para fornecer o enlace, sob pena de inviabilizar as
caracteristicas de redundancia completa entre seu enlace e o enlace de

fibra éptica do Contrato.

2.13 Requisitos de Formacéo da Equipe
2.13.1 A equipe da CONTRATADA responsavel pela analise da prestacao
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de servico devera possuir conhecimento comprovado acerca dos

equipamentos e servicos fornecidos.

2.14 Requisitos de metodologia de trabalho
2.14.1 A solicitacédo de ativacao do servico sera feita por meio de Ordem de
Servico, os quais deverdo ser disponibilizados em até 15 dias Uteis apos a
formalizacdo do referido documento, podendo ser prorrogado por igual
periodo, desde que justificado pela CONTRATADA e aceito pela
CONTRATANTE.

2.15 O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, a contar da data

da assinatura do contrato;

2.16 A solucéo proposta se justifica devido ao total dominio do mercado sobre o
objeto a ser contratado, conferindo a possibilidade de ampla participacdo de
diversas empresas em ambito nacional, favorecendo a competitividade do certame

e a contratacdo do servigco pela proposta mais vantajosa,

2.17 A contratacdo sera realizada por meio de licitacdo, na modalidade Pregédo, na
sua forma eletrdnica, com critério de julgamento por menor Valor Por Item, nos
termos dos artigos 6°, inciso XLI, 17, 8 2°, e 34, todos da Lei Federal n® 14.133/2021,;

2.18 A contratada devera comprovar que atua em ramo de atividade compativel
com o0 objeto da licitacdo, bem como apresentar todos os documentos a titulo
habilitacdo, nos termos do art. 62, da Lei n® 14.133/2021;

2.19 Os critérios de habilitagéo técnica de acordo com o art. 67, Lei n® 14.133/2021,
a serem atendidos pelo fornecedor serao:
2.19.1 A licitante devera apresentar Comprovacao de aptidao, feita atraves
de atestado fornecido por pessoas fisicas ou juridicas de direito publico ou
privado, em nome da empresa, que comprove que o licitante tenha fornecido

ou esteja fornecendo objeto compativel com o objeto da presente licitacao;

2.19.2 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em
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nome da matriz ou da filial do fornecedor;

2.19.3 Os atestados deverao ser apresentados em papel timbrado, original
ou cépia reprogréfica, assinados por autoridades ou representantes de quem
0 expediu, com a devida identificacdo, indicando que os servigos foram

prestad 0S a contento;

2.19.4 Autorizacdo ou Contrato de Concessdo fornecido pela Agéncia
Nacional de Telecomunicacbes (ANATEL) para explorar Servico de

Comunicacao Multimidia (SCM);

2.19.5 N&o sera aceita documentacdo vencida; toda a documentacdo
apresentada pelos proponentes devera ser coOpia, podendo ser exigida a
documentacdo original para autenticacdo de servidor designado pela
SEMUS;

2.19.6 A Empresa disponibilizara todas as informacdes necessarias a
comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o

objeto contratado, dentre outros documentos como notas fiscais e empenhos

2.19. Justificamos a solicitacdo do atestado de qualificacdo ou capacidade
técnica com o Unico intuito de buscar afastar das contratacfes publicas,
licitantes que por pouca ou nenhuma experiéncia sejam incapazes de

executar com perfeicdo o objeto da licitagao.

3- LEVANTAMENTO DE MERCADO
3.1 A contratagdo em tela é comumente objeto de licitagcbes no ambito da
Administracdo Publica e verificou-se a possibilidade de diferentes modelos de

contratacoes.
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3.2 Apos realizacdo de pesquisas na internet sobre a solucdo requisitada, sitio
painel de precos, contratos com fornecedores, estudo e analise de editais, inclusive
o atual contrato da Secretaria Municipal de Saude, com o objetivo de ser verificada

a existéncia de solucdes compativeis/similares que venham a dar atendimento.

3.3. A prestagéo do servigo de link de dados com a internet e intranet pode ser
efetivada por diferentes técnicas, sendo as mais comuns:

3.3.1 Contratacéo de servico de link de dados terrestre por fibra otica:
3.3.1.1 Metodologia mais utilizada pelo mercado atualmente, na qual
consiste em contratar o servico fornecido por empresa de
telecomunicacgdes, a qual utilizara sua malha de cabeamento de fibra
Otica entre as localidades de um territGrio para prover 0 Servico.
Tipicamente ela é responsavel por toda a instalacdo, configuracao,
manutencao e afins, entregando ao CONTRATANTE o servico de

comunicacao nos padrdes requeridos.

3.4 O servico de comunicacéao terrestre pode ser provido em diferentes formatos

comerciais:
3.4.1 Solugdo 1 - Por ADSL: Esta forma de conexdo com a internet é
comumente utilizada nas ligagOes residenciais e sua velocidade nominal
apresenta variagdo consideravel, com poucas garantias de performance e
restricbes quanto as possibilidades de gerenciamento. As contratacfes no
formato de ADSL sao predefinidas em padrdes estabelecidos pela ANATEL
e ndo permitem personalizacdo de seus parametros de qualidade pelo
CONTRATANTE;

3.4.2 Solugdo 2 - Por IP dedicado (modo empresarial): Esta forma de
conexao é utilizada comumente por érgéos publicos e empresas por ofertar
garantias de velocidade em padroes definidos pela ANATEL e pelo
CONTRATANTE, podendo ser incluidas como metodologias de afericdo da
qualidade o tempo de disponibilidade, tempo de auséncia de comunicacéo,

velocidade minima etc;
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3.4.3 Solucédo 3 - Contratacdo de servico de link por satélite: Prestacdo de
servigo similar ao item anterior, com variagdo apenas tecnologia empregada,
normalmente combinando cabeamentos de fibra Optica com enlaces de
satélite para localidades onde ndo possui tal cabeamento. A comunicacao
por satélite normalmente é mais onerosa e sujeita a interferéncias, razéo pela
qual costuma ser reservada a localidades remotas onde n&do hé infraestrutura

de cabeamento realizada.

3.4.4 Solucédo 4 - Contratacdo de servico de link via radio: O enlace de
comunicacdo por radio é também uma alternativa, sendo realizada por
antenas de comunicagdo via radio frequéncia. Normalmente oferece
performance reduzida e preco aumentado em relacdo aos servicos
suportados por fibra Gtica, mas com custos inferiores e velocidades
aumentadas quando comparado a comunicacao via satélite. Este método de
comunicacdo esta mais sujeito a problemas e/ou defeitos ocasionados por
intempéries climaticas como chuvas fortes, deslocamento de ventos

circulares ou rajadas de ventos etc.

3.5 No mercado héa diversas empresas, locais, regionais e nacionais, que fornecem

0 servico de internet: Algar Telecom, Claro NET, Vivo, Oi, Super IP Solu¢des para
Internet, P4 Telecom, MHNET Telecom, Polli Telecom, Vero Internet, SBNET,
EXPRESSNET, DATAWARE.

3.6 ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES

3.6.1 O acesso a internet banda larga, de forma geral, pode acontecer por
diferentes maneiras, dependendo da tecnologia a ser considerada.
Conexdes por ADSL, fibra oOptica, via radio, internet via satélite: cada uma
possui suas particularidades, de custo, alcance, instalacdo, entre tantas
outras. A seguir, apresentamos resumidamente as principais caracteristicas

estudadas de cada tipo em patrticular.

3.7 SOLUCAO 1: INTERNET DO TIPO ADSL

3.7.1 Esta fornecida via cabo, como por exemplo, por meio de fios de cobre
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trancados em pares, que reduzem interferéncias ou perdas de sinal. Possui
alcance méaximo de 06km, medida entre central do provedor e cliente final.
Como a internet via cabo é utilizada para pequenas distancias, os cabos de
par trancado também possuem Otimas vantagens para atender algumas

necessidades especificas.

3.7.2 Suas facilidades podem ser apontadas como cabos mais flexiveis para
manuseatr, facil instalacao, preco acessivel, ideal para pequenas instalacdes
(uso doméstico ou pequenas empresas), estruturacdo para prevenir

interferéncias.

3.7.3 Os cabos podem ser usados para transmissdo de voz, dados e
imagens. Contudo, ele ndo sera tdo eficaz quanto a internet via fibra ptica
se a aplicacao for em grandes redes ou rapida velocidade de internet, com

auséncia total de interferéncias.

3.7.4 Essa modalidade ja foi bastante utilizada, mas atualmente esta
defasada se comparada com outras tecnologias. Pode ser destacado o fator
de apresentar baixas taxas de upload, a necessidade de manter uma linha
telefénica e a limitacdo de velocidade dos planos (em média de 20MB a

50MB como velocidades maximas).

3.8 SOLUQAO 2: INTERNET VIA FIBRA OPTICA
3.8.1 Afibra 6tica € uma 6tima opc¢dao para transmissao de dados, constituida
de filamentos de vidro ou polimeros. A internet via fibra Optica processa
informacgdes na velocidade da luz e conta com uma tecnologia que converte

energia luminosa em energia elétrica ou sonora.

3.8.2 As redes de fibra ética permitem que o0s sistemas de transmissao sejam
maiores, com maior largura de banda. Além disso, geram dados em maior

velocidade de internet e séo de facil instalacéo.

3.8.3 Esse modelo de cabo esta servindo como substituto dos cabos de
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cobre, que ja apresentam deficiéncia para estruturacédo de grandes redes.

3.8.4 Os cabos de cobre acabam perdendo a poténcia do sinal transmitido
conforme a distancia, além de sofrerem mais deterioracdo do que as fibras
Oticas. Uma das maiores vantagens em utilizar cabos de fibra otica é sua alta
velocidade de internet, que transmite dados em grande volume e por
distancias maiores. Consideramos viavel a contratacdo na modalidade fibra

Otica.

3.9 SOLUCAO 3: INTERNET VIA SATELITE
3.9.1 Quando falamos da conexdo realizada via satélite, estamos tratando
de uma tecnologia capaz de levar internet inclusive a lugares mais remotos.
No Brasil, o servico € oferecido por empresas como a Embratel, Vivo,
HughesNet e a ViaSat, que pode ser uma solucéo, por exemplo, para alguns

usuarios de zonas rurais.

3.9.2 A principal vantagem da internet via satélite esta no seu alcance. Trata-
se de um tipo de conexdo que pode ser muito util em locais como zonas
rurais ou em cidades litorineas mais remotas, nas quais € inviavel a

instalacéo por cabeamento.

3.9.3 Uma importante desvantagem desse tipo de conexdao € o seu alto
custo. Os valores para contratacdo de um pacote de internet via satélite se
reduziram bastante nos ultimos anos. Ainda assim, quando levada em conta

a velocidade da conex&o, o servico € significativamente mais caro em

relacéo aos planos de banda larga que chegam por cabo.

3.9.4 Outra desvantagem esta na alta laténcia — o tempo de resposta na
troca de dados. Esse atraso na transmissao dificulta ou até mesmo inviabiliza
determinadas atividades. Por fim, outro ponto negativo se soma as
caracteristicas da internet via satélite: a interferéncia. Qualquer objeto que
cruze o caminho da sua antena pode gerar uma instabilidade no sinal. Dessa

forma consideramos sua contratagéo inviavel.
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3.9.5 Por fim, deve-se registrar que provedores de acesso a internet por meio
de satélite s6 deverdo ser contratados para locais onde ndo haja outro meio
de acesso mais vantajoso (no presente caso, cabo ou fibra).

3.10 SOLUGAO 4: INTERNET VIA RADIO
3.10.1 Internet via radio e satélite: Utiliza antenas para receber e enviar sinais
de internet, porém, com algumas desvantagens que podem impactar seu
desempenho e confiabilidade, como Interferéncias, o tempo que leva para 0s
dados viajarem de um ponto a outro, pode ser maior em comparacao com
outras tecnologias, como a fibra Optica. Velocidade mais baixas e menos
consistentes do que as oferecidas por conexfes de fibra Gptica ou cabo;
Capacidade limitada especialmente em &reas com muitos usuarios
conectados simultaneamente; e seguranca mais vulneraveis a ataques e

invasdes, exigindo medidas adicionais de seguranca.

3.10.2 Atualmente é utilizada somente em lugares extremamente de dificil
acesso, onde as companhias de internet ndo conseguem levar seus cabos
de internet ou de telefone. Internet instavel e baixo nivel de velocidade,
comparado as demais solugdes.

3.11 Registro de solucbes consideradas inviaveis
3.11.1 Solucédo 1 foi considerada inviavel (ADSL), pois foi amplamente

substituida pela tecnologia de fibra éptica;

3.11.2 A solugéo 4 (via radio) foi descartada, pois seria uma forma de regredir

nas tecnologias que ja estamos utilizando ha alguns anos;

3.11.3 Ja a solugéo 3 foi considerada inviavel devida a uma importante
desvantagem que é o seu alto custo. O servi¢co é significativamente mais
caro em relagdo aos planos de banda larga que chegam por cabo. Outra
desvantagem esta na alta laténcia (tempo de resposta na troca de dados).
Esse atraso na transmisséo dificulta ou até mesmo inviabiliza determinadas

atividades ou servigos que rodam por meio de internet. Por fim, outro ponto
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negativo se soma as caracteristicas da internet via satélite: a interferéncia.
Qualquer objeto que cruze o caminho da sua antena pode gerar uma

instabilidade no sinal.

3.12 Anélise comparativa de custos (TCO)
3.12.1 Seguindo a ldgica do mercado em contratacdes publicas, as
empresas, via de regra, suportam tais necessidades, tendo em vista que

geralmente os aparelhos séo fornecidos em regime de comodato.

3.12.2 Em resumo, considera-se a solucao 2 (fibra éptica) como viavel, pois
nao se vislumbra a necessidade de adaptacdes ou acdes que demandem
custos a Secretaria Municipal de Saude, além de contar com a melhor
tecnologia de transmissdo de dados e internet atualmente disponivel no

mercado.

3.13 CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS
3.13.1 O TCO (total cost of ownership) ou custo total da posse, € uma
estimativa financeira projetada para avaliar os custos diretos e indiretos

relacionados a uma determinada contratagao.

3.13.2 Uma avaliacdo de TCO oferece idealmente uma indicacao final que
reflete ndo somente o custo de contratagcdo mas de todos os aspectos nela

envolvidos.

3.13.3 Em resumo, o TCO fornece uma base do custo especificando o valor

estimado para uma determinada contratacao.

3.13.4 Na presente situacao, a empresa a ser contratada sera responsavel
por disponibilizar o servi¢co nas instalacdes do prédio da Sede da Secretaria
Municipal de Saude e demais setores e subsecretariais que estdo alocadas
em outros prédios, devendo arcar com todos custos necessarios além disso,
cabe aqui deixar registrado que a empresa provedora devera entregar o

servi¢o/link de internet dentro do rack de rede ou de comunicacao de cada
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unidade. Demais aparelhos pertencentes a rede interna - como switch,
roteador wi-fi, cabeamento e afins - serdo de responsabilidade do contratado
na interligacdo dos pontos necesséarios em cada 6rgdo/unidade.

3.14 Para uma Secretaria de Saude que depende de internet em todos os setores
para executar suas atividades diarias, a fibra 6ptica € a melhor solucéo. Ela oferece
as maiores velocidades e a maior estabilidade, o que é crucial para garantir que
todos os setores da SEMUS possam operar eficientemente sem interrupcdes. Além
disso, a fibra Optica suporta um grande numero de dispositivos conectados

simultanea mente, o que € ideal para um ambiente com muitos usuérios.

3.15 Consulta a contratacdes similares feitas por outros érgdos e entidades
publicas: Observa-se que varios 6rgaos possuem servicos de fornecimento de link,
operacdo e manutencdo de link de acesso, sincrono, dedicado a internet, com

velocidade, sendo um servi¢o bastante comum:

Objeto

Local Processo Edital

Contrato

Contratacéo

CS-010/2024 -
de NUCLEP -

Nucleo de

empresa

especializada no fornecimento
de link dedicado a internet com
técnico e

suporte Servicos

auxiliares.

Equipamentos
Pesados S.A

Processo
010136/2023

Dispensa

Licitacéo

de

Contrato 24/2024 |/ SEINFRA
de
telecomunicacdes para trafego
de dados de
corporativas, trafego de voz e

Prestacdo de servicos

aplicacoes

imagens, videoconferéncias por
meio de link de internet e link
dedicado para interligacdo da
Secretaria.

de
da

Secretaria
Estado
Infraestrutura

de Goias

Processo

202400005004195

Contrato TRT n°® 034/2024

Tribunal

Processo T.R.T n°

Pregéo
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de

especializada com o objetivo de

Contratagéo empresa
entregar servico de link para
interligacdo do forum trabalhista
de Macapa a internet por meio
de link dedicado.

Regional do
Trabalho da 82
Regiéao

1894/2024

Eletrbnico n°

90026/2024

Contrato n° 25/2024

Contratacdo de empresa para o
fornecimento de link de internet
dedicado com interligagdo por
meio de fibra Optica, incluindo
mao de obra, materiais e

eguipamentos necessarios.

Prefeitura
Municipal  de

Taquaral/SP

Processo
Administrativo ne

38/2024

Pregao
Eletrbnico n°

20/2024

Contrato n° 15/2024

Contratacdo de link banda larga
de fibra 6ptica “FULL-DUPLEX”
com velocidade minima de
600Mbps, com garantia minima
de 20% da velocidade nominal.

Camara
de

Pirassununga

Municipal

Processo Licitatorio
n° 40/2024

Dispensa de
Licitacao

Contrato n° 032/2024/SEAD
de
especializados de transmisséo

Prestacao servicos

de dados para as seguintes

atividades: solucéo de
gerenciamento e
monitoramento de links de

Comunicagdo de Dados com
fornecimento de equipamentos
SD-WAN de

comodato; links de Internet com

em forma

fornecimento de equipamento

em forma de Comodato; links de

Secretaria de
Estado da
Administracéo
— SEAD do
Estado de
Goiés

Mediante Adeséo a
Ata de Registro de
Precos n°
025/2023,
termos e
do
Edital de Licitacéo
de 026/2023,

modalidade Pregao

nos

especificacoes

nO

Eletrénico,
constantes do
Processo n°
202300003579

Adesdo a Ata
de Registro de
Precos n°

025/2023
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Banda Larga com fornecimento (proc. originario
de equipamento em forma de
Comodato e fornecimento de

fibra apagada

3.16 Dessa forma, resta demonstrado que a solucdo proposta encontra respaldo
em praticas j4 adotadas por outros érgaos da Administracdo Publica, evidenciando
gue o mercado se encontra devidamente capacitado para o fornecimento do objeto
ora licitado. Recomenda-se, portanto, que a contratacdo dos links de internet se dé
por meio de pregéo eletrénico, com o objetivo de ampliar a competitividade do

certame.

4- DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1 Servico de transporte de dados em tecnologia MultiProtocol Label Swicthing
(MPLYS) atraveés de fibra 6tica incluindo todos os equipamentos, instalacdes e outros
servicos necessarios, que permita o trafego de dados, para interligacdo da Sede da
Secretaria Municipal de Saude e demais setores e subsecretariais que estdo
alocadas em outros prédios, conforme locais estabelecidos, incluindo os servigcos
de acesso a rede interna em todos os pontos de acesso, bem como link de internet

full conforme especificagdes contidas na descri¢do dos itens.

4.2 O sinal da fibra Optica percorre a velocidade da luz e n&do tem interferéncia
eletromagnética e de intempéries climaticas. Além disso, os cabos de fibra éptica
asseguram uma menor laténcia, ou seja, hd menos atraso no compartilhamento de
dados, contribuindo com a velocidade de transmissdo e agilidade nos processos

sem impactar na atividade dos servidores.

4.3 MultiProtocol Label Swicthing (MPLS): consiste em uma tecnologia de
chaveamento de pacotes que possibilita o encaminhamento e a comutagéo
eficientes de fluxos de trafego através da rede. Apresenta-se, assim, como uma
solucéo para diminuir o processamento nos equipamentos de rede e interligar com
maior eficiéncia redes de tecnologias distintas. O termo Multiprotocol em sua

nomenclatura significa que esta tecnologia pode ser usada sob qualquer protocolo
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de rede.

4.4 Para mantermos a qualidade e a garantia do sinal de internet, hoje a melhor

opcao seria permanecer com os links de internet baseado em fibra dptica.

4.5 A natureza deste objeto, de acordo com o art 6°, inciso Xlll da Lei N° 14.133, de
01 de abril de 2021, dada as suas caracteristicas, enquadra-se como servigcos
comuns, ou seja, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢des usuais de mercado,

portanto pode ser adquirido por meio de processo licitatério na modalidade pregéao.

4.6 Nos termos do art. art. 10 do Decreto Municipal n® 12.997/2022, sera designado
representante para acompanhar e fiscalizar os servigos, anotando em registro
proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucgdo e determinando o que

for necessério a regularizacao de falhas ou defeitos observados.

4.7 Apos a definicdo de precos de referéncia, a contratacdo ainda serd conduzida
por Pregéo Eletrdnico, o que trard ampla participacao de interessadas que fara com
que o0 preco a ser contratado se aproxime ao valor de mercado. Assim, a
contratacao sera feita com precos compativeis ao praticado no mercado.

4.8 Dentre as solucBes encontradas, optou-se pela contratacdo por demanda, por
questdo de economicidade, em raz&o do quantitativo de de servigos oferecidos pela
Secretaria Municipal de Saude a populacdo de Nova Iguacu, considerando também
gue a Secretaria Municipal de Salude nao possui estrutura propria e profissionais

para realizacao dos servigos

5- ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

5.1 O quantitativo de Links de Internet a ser licitado séo referentes links que serao
disponibilizados para Vigilancia em Saude, Almoxarifado Central, Vigilancia
Sanitaria, Antengdo Primaria, Vigilancia Ambiental e Sede da Secretaria de Saude,

conforme memorando da Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo da
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Secretaria Municipal de Saude de Nova lguacu.

ITEM | CATMAT DESCRICAO QTDE
01 26484 CONTRATACAO DE SERVIGO TERCEIRIZADO DE TECNOLOGIA — LINK 2
DEDICADO DE 500 MB
02 26484 CONTRATACAO DE SERVIGO TERCEIRIZADO DE TECNOLOGIA — LINK 4
DEDICADO DE 100 MB

6- ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATA(;AO
6.1 Com base nas informacdes fornecidas, a estimativa do custo total da
contratacdo € de R$ 92.584,08 (Oitenta e dois mil, duzentos e setenta e trés

reais e sessenta e oito centavos), conforme custos unitarios apostos abaixo:

ITEM | CATMAT DESCRIGAO QTDE VL UNT VL TOTAL VL TOTAL
MES ANO

01 26484 CONTRATAGAO  DE  SERVICO 2 R$ 1.758,33 | R$3.516,66 | R$42.199,92
TERCEIRIZADO DE TECNOLOGIA -
LINK DEDICADO DE 500 MB

02 26484 CONTRATAGAO  DE  SERVICO 4 R$ 1.049,67 | R$4.198,68 | R$50.384,16
TERCEIRIZADO DE TECNOLOGIA -
LINK DEDICADO DE 100 MB

7- JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

7.1 O processo sera realizado através de julgamento por item, em atendimento ao
regramento legal e ainda, por ser a melhor forma de atendimento as necessidades
do municipio e a forma economicamente mais viavel, tendo em vista que em um
julgamento item a item a Licitacdo torna-se mais competitiva, o que alcanca ainda

mais a economicidade da contratacao.

7.2 O Setor de Técnologia da SEMUS analisou que as atividades elencadas para
esta contratacao devem ser parceladas, melhorando a qualidade e a garantia dos
servicos a serem contratados. Ao realizar o parcelamento da solucdo, mais
empresas poderdo concorrer nos itens especificos, trazendo melhor concorréncia e
economicidade. Dessa forma, a opcgéo pelo parcelamento amplia a competitividade
e favorece a economia na contratacao, garantindo uma oferta mais diversificada e
ajustada as necessidades especificas da SEMUS. Com essa estratégia,

asseguramos um processo mais transparente e acessivel, que reflete diretamente
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na qualidade do servigo prestado e na eficiéncia do uso dos recursos publicos.

8- CONTRATAQ()ES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
8.1 Nao se faz necessario proceder a outras contratacbes correlatas nem
interdependentes para a viabilidade e contratacdo desta demanda, visto que a

contratacao do servico licitado atende toda necessidade existente.

9- ALINHAMENTO COM PAC

9.1 Em relacdo a este servico de recolhimento dos insumos inserviveis, 0 mesmo
esta prevista na Lei Orcamentaria Anual do Municipio para o ano de 2025, bem
como com o Quadro de Detalhamento de Despesas e assim como também consta

previsdo no Plano Anual de Contratacfes 2025.

10- DEMONSTRAQAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
10.1 Com a contratacdo de uma empresa especializada em fornecimento de
internet é estratégica para garantir o bom andamento das atividades da Secretaria

Municipal de Salde e a oferta de servigos publicos eficientes.

10.2 Contratando uma boa internet possibilitard em conexdes rapidas permitem que
tarefas sejam concluidas mais rapidamente, aumentando a eficiéncia e a
produtividade; melhor comunicacdo, como reunides on-line, chamadas de voz e
mensagens instantédneas funcionam melhor com uma conexao rapida, garantindo
comunicacao clara e sem interrupgdes; possibilidade de transferéncias de arquivos
grandes, acesso a sistemas baseados na nuvem e uso de aplicativos online. Essas
sdo algumas das vantagens e beneficios que auxiliardo os servicos no Secretaria
Municipal de Saude. Portanto, os resultados pretendidos com a referida contratacao
seréo:
10.1.1 Velocidade: A internet banda larga por meio de fibra Optica oferece
velocidades muito mais rapidas do que outros tipos de conexao a internet,
como a conexao via fiba optica. Isso significa que a secretaria pode transmitir
e receber informacgfes de forma mais rapida e eficiente, o que pode ser

especialmente importante em situacfes de emergéncia;
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10.1.2 Confiabilidade: A internet por meio de fibra Optica € muito mais
confidvel do que outros tipos de conexdo a internet. Isso se deve em parte
ao fato de que a fibra Optica € menos suscetivel a interferéncias externas,
como o clima ou a proximidade de outras linhas de comunicacdo. Isso
significa que a secretaria pode contar com uma conexao a internet confiavel
e consistente, o que €é crucial para manter a continuidade dos servigos

prestados;

10.1.3 Capacidade: A internet por meio de fibra 6ptica tem uma capacidade
muito maior do que outros tipos de conexado a internet. Isso significa que a
Secretaria de Saude pode enviar e receber grandes quantidades de dados

com muito mais facilidade e rapidez.

10.2 Por fim pretende-se, com o presente processo licitatério, assegurar a selecdo
da proposta apta a gerar a contratagdo mais vantajosa para a Secretaria Municipal
de Saude. Almeja-se, igualmente, assegurar tratamento isonémico entre 0s
licitantes, bem como a justa competicdo, bem como evitar contratacdo com
sobrepreco ou com preco manifestamente inexequivel e superfaturamento na
execucao do contrato. A contratacdo decorrente do presente processo licitatorio
exigira da contratada o cumprimento das boas praticas de sustentabilidade,
contribuindo para a racionalizacdo e otimizacdo do uso dos recursos, bem como

para a reducao dos impactos ambientais

11- PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
11.1 Para a contratacdo pretendida ndo havera necessidade de providéncias

prévias no ambito da Secretaria Municipal de Saude.

11.2. O setor de Tecnologia da Informacéo (T.l.) sera responsével por acompanhar
todo o processo de instalacdo dos links de internet, bem como por atestar sua

qualidade.

11.3 A Secretaria de Saude ira designar fiscais dentro do seu quadro de servidores

para o devido cumprimento do contrato de servico de fornecimento de Link de
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Internet para a Secretaria Municipal de Saude, conforme estabelecido no Art. 7°,
caput, da Lei n°® 14.133/21 e no Art. 10° do Decreto Municipal n® 12.997/22.

11.4 Ademais, para que a pretendida contratacdo tenha sucesso, é preciso que
outras etapas sejam concluidas, quais sejam:

a) elaboracédo de minuta do edital;

b) realizacao de certificacdo de disponibilidade orcamentaria;

c) encaminhamento do processo para analise juridica;

d) andlise da manifestacdo juridica e atendimento aos apontamentos

constantes no parecer;

e) publicacao e divulgacao do edital e anexos;

f) resposta a eventuais pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacéo, caso

aplicavel;

g) realizagdo do certame, com suas respectivas etapas;

h) assinatura e publicacdo do contrato; e

I) realizagdo de empenho.

12- IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1. Esta contratag@o observara em todas as fases do procedimento licitatorio as
orientacdes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental. Os servigos
deverdo respeitar as normas e 0s principios ambientais, minimizando e mitigando
os efeitos dos danos ao meio ambiente, utilizando tecnologias e materiais

ecologicamente corretos, atendendo aos critérios de sustentabilidade;

12.2. Cabera a futura contratada acdes a serem adotadas como boas praticas na

prestacdo dos servicos a serem desempenhados por intermédio de seus
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profissionais:
a) Orientar seus empregados sobre prevencédo e controle de risco aos
trabalhadores, bem como sobre praticas socioambientais para economia de
energia, de agua e reducdo de geracdo de residuos solidos no ambiente

onde se prestara o servico;

b) Utilizar equipamentos e materiais de menor impacto ambiental;

c) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem

necessarios, para a execucao do objeto e fiscalizar o uso.

d) Destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e

eguipamentos que foram utilizados no fornecimento do objeto;

e) Observar, durante a vigéncia do contrato, as préticas definidas na politica
de responsabilidade socioambiental do 6rgdo, acerca de: Normas de
seguranca do trabalho; Reducdo no consumo de energia, agua e demais

recursos naturais;

f) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e

eguipamentos que apresentem eficiéncia energética e reducédo de consumo.

13- VIABILIDADE DA CONTRATAC}AO

13. ApGs uma analise detalhada das solucdes disponiveis e das necessidades da
Secretaria Municipal de Saude em termos de conectividade, declaramos a
viabilidade da contratacdo de prestacao de servico terceirizado de tecnologia — link
dedicado proposto. Além de atender as exigéncias de largura de banda,
confiabilidade, seguranca e velocidade de conexdo, essa contratacédo oferece uma
série de beneficios significativos, a saber. menor tempo de inatividade; maior

eficiéncia operacional; suporte a tecnologias emergentes; e melhor colaboragéo.

13.2 A equipe técnica esta confiante de que essa contratacao nao apenas atendera

as necessidades atuais de conectividade, mas também preparara para futuras
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demandas a medida que a Secretaria Municipal de Saude evolui no ambiente virtual

e surgem novas tecnologias.

13.3 Destaca-se ainda que a prestacdo do servico ndo gera vinculo empregaticio
entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer

relacédo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacédo direta.

14- POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

14.1 Através deste Estudo Técnico Preliminar — ETP, percebe-se relevancia na
contratacdo empresa para fornecer servigos especializados de link de internet,
tendo em vista o pleno atendimento da necessidade a que se destina, que € o de
disponibilizar internet nos diversos setores da Secretaria Municipal de Saude,
Vigilancia em Saude, Almoxarifado Central, Vigilancia Sanitaria, Antencao Priméria,

Vigilancia Ambiental.

14.2 Em virtude dos fatos mencionados neste estudo técnico, entende-se que a
contratacdo de empresa especializada nos servicos de link de internet é de
fundamental importancia, ressaltando que muitos servigos ligados ao SUS sé&o
desenvolvidos e efetivados através do acesso a Internet.

15- RESPONSAVEIS

Nova lguacu, 08 de Janeiro de 2026.
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