GOVERNO DE PERNAMBUCO

H TERMO DE REFERENCIA
Processo N2 4600000162.000026/2026-99
Secretaria da Controladoria-Geral do Estado de Pernambuco - SCGE-PE

Fazem parte deste Termo de Referéncia os seguintes anexos assinados por referéncia:

® ANEXO A - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
® ANEXO B - MINUTA CONTRATUAL

1. DO OBJETO

1.1. Contratacao direta, por dispensa de licitacao, visando a prestacao continuada de servico de
disponibilizacao, acesso, suporte e manutencao de 22 (vinte e duas) licencas do plano Business
da ferramenta de gerenciamento de portfélios, programas, projetos e demandas - ClickUp, com
acesso baseado em nuvem, para atender as necessidades da Secretaria da Controladoria-Geral
do Estado de Pernambuco - CGE-PE, com fundamento no art. 75, inc. Il, da Lei n? 14.133/21,
conforme as condicOes, especificacdes, quantidades e exigéncias contidas neste Termo de
Referéncia.

1.2. As especificacbes e os quantitativos do objeto desta dispensa estao descritos conforme
quadro abaixo:

o . . . Val it.
Item Cdédigo e-Fisco |Descricao Unid. Quant. TR
Total
LICENCA DE USO DE
SOFTWARE - CLICKUP ) R$ 943,3333/
1 >89978-8 BUSINESS, ASSINATURA Unid. 22 R$ 20.753,3326
ANUAL

Valor total estimado: R$ 20.753,3326 (Vinte mil, setecentos e cinquenta e trés reais e trinta e
trés centavos).

1.3. A presente contratacao tem por base o Estudo Técnico Preliminar - ETP constante deste
processo, elaborado nos termos do art. 18 da Lei n? 14.133/2021, ao qual se reportam
integralmente as justificativas técnicas, o levantamento de mercado e a estimativa de precos.

2. DAS JUSTIFICATIVAS

2.1. DA CONTRATACAO POR DISPENSA DE LICITACAO

A contratacao sera formalizada por meio de dispensa de licitacao, conforme permissivo legal
contido no art. 75, I, da Lei Federal n? 14.133/21, e do Decreto Federal n® 12.807, de 2025, que
atualiza os valores estabelecidos no art. 75 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, o qual
permite contratacao direta que envolva valores inferiores a R$ 65.492,11 (sessenta e cinco mil,
quatrocentos e noventa e dois reais e onze centavos), no caso de servicos em geral e compras.



Nesse sentido, uma vez que a contratacao pretendida corresponde a valor inferior ao referido
na lei e a despesa nao constitui fracionamento indevido, bem como o somatério das despesas
realizadas com objetos idénticos ou de mesma natureza (do mesmo ramo de atividade), no
mesmo exercicio financeiro, por esta unidade gestora, ndo ultrapassa o limite estabelecido pelo
art. 75, ll, da Lei Federal n? 14.133/21, destaca-se o pleno atendimento dos requisitos legais.

O rito procedimental observara, no que couber, o Decreto Estadual n® 56.586, de 8 de maio de
2024, que disciplina o procedimento de dispensa eletrénica no ambito do Poder Executivo
Estadual.

2.2. DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

A Secretaria da Controladoria-Geral do Estado de Pernambuco - SCGE-PE utiliza a ferramenta
ClickUp, em sua versao gratuita, hd aproximadamente 1 (um) ano, periodo em que a solucao foi
testada e consolidada internamente para o gerenciamento de tarefas, projetos e fluxos de
trabalho das diversas unidades da Secretaria (controle interno, auditoria, correicao, ouvidoria,
transparéncia, integridade e obras). A contratacdo em pauta tem por objetivo migrar o uso da
ferramenta do plano gratuito para o plano corporativo Business, superando as limitacdes de
armazenamento, permissionamento, suporte técnico e recursos gerenciais do plano Free, e
assegurando a continuidade, a padronizacao e a seguranca do uso institucional da
plataforma.

Dentre os principais beneficios identificados com a contratacao, destacam-se:

@ integracdao entre areas e gestao descentralizada, com controle centralizado das
informacdes e acesso em tempo real;

@ criacao de dashboards e indicadores visuais nativos, facilitando a analise gerencial e a
tomada de decisbes estratégicas da Alta Gestao da CGE;

@ visualizacao em formato Kanban, permitindo o acompanhamento dinamico das atividades
e a adocdo de metodologias ageis;

@ niveis de permissao e controles de seguranca adequados ao tratamento de informacdes
sensiveis de auditoria e controle interno;

@ padronizacao com a ferramenta de gestao de projetos j& adotada por outros érgaos do
Estado de Pernambuco, a exemplo da Agéncia Estadual de Tecnologia da Informacao
(ATI-PE), da Secretaria de Administracdo (SAD-PE) e da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao (SECTI), favorecendo a interoperabilidade e a comunicacao intersetorial em
projetos estruturantes;

@ capacidade de integracao com ferramentas amplamente utilizadas, como Google Drive,
Microsoft Office e ferramentas de videoconferéncia, promovendo maior fluidez e
produtividade nas rotinas colaborativas.

2.3. DO QUANTITATIVO ESTIMADO

O quantitativo de 22 (vinte e duas) licencas do plano Business, previstas no presente Termo de
Referéncia, foi dimensionado com base no limite orcamentdrio disponibilizado pela SCGE para
esta contratacdo (R$ 20.000,00), aplicado sobre o preco de referéncia obtido na pesquisa de
precos (R$943,3333 por licenga/ano), conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar. O
guantitativo contempla a migracdo da base de usudrios atualmente ativos no plano gratuito,
cabendo a area de Tecnologia da Informagao da SCGE confirmar, antes da contratacdo, se o
nimero atende a integralidade dos usudrios ou se serd necessdria priorizacdo de perfis de
acesso.

3. DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

3.1. A contratacao do acesso a plataforma de gestao de programas, projetos e demandas, com
22 (vinte e duas) licencas, visa disponibilizar recursos para a colaboracao, a organizacao e o
acompanhamento do trabalho das equipes da SCGE.



3.2. O ClickUp, versao Business, permite criar e atribuir tarefas, definir prazos, criar listas de
verificacdo, acompanhar o progresso de tarefas e projetos, além de possibilitar a comunicacdo
entre colegas de equipe e a integracao com outras ferramentas.

3.3. Acesso a Plataforma

3.3.1. O acesso ao ClickUp, versao Business, sera disponibilizado para 22 (vinte e dois) usuarios,
por meio de enderegos de e-mail corporativo com o dominio @cge.pe.gov.br.

3.4. A plataforma devera ser compativel com os principais navegadores da web, incluindo
Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari e Microsoft Edge, garantindo uma experiéncia consistente
para os usuarios.

3.5. Suporte técnico

3.5.1. Cabera a CONTRATADA providenciar canal de atendimento para abertura de chamados de
assisténcia técnica, com contato telefnico, site, e-mail ou aplicativo de mensagens.

3.5.2. Toda interagao dos tickets deverd ser documentada e gerenciada Unica e exclusivamente
dentro da central de servicos da CONTRATADA.

3.5.3. O atendimento de chamados ocorrerd de segunda a sexta-feira, das 08h30 as 17h30
(horério de Brasilia).

3.6. A CONTRATADA deverd prover acesso as 22 (vinte e duas) licencas de usuarios da
plataforma, com as seguintes caracteristicas principais: integracao com ferramentas em nuvem
(Google Drive, Dropbox, Google Calendar); sincronizacao com Gmail, Google Chat e Slack;
integracao com ferramentas de videoconferéncia (Zoom, Google Meet); acesso on-line via web e
dispositivos mdveis; visualizacao de tarefas por listas, quadros e linha do tempo; uso de campos
personalizados; armazenamento de arquivos ilimitado; customizacao de status e tipos de tarefa;
criacao de espacos ilimitados e de até 400 pastas/listas por espaco; utilizacao de templates;
dashboards e indicadores gerenciais; criagcao de grupos de usuarios e niveis de permissao
personalizados; controle de seguranca e autenticacao; suporte padrao a ferramenta.

4. DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA DA DESPESA E DO BENEFICIO
PREVISTO NA LEI COMPLEMENTAR N2 123/2006

4.1. Classificacdao orcamentadria da despesa

4.1.1. As despesas decorrentes desta contratacao estao programadas em dotacao orcamentaria
propria, prevista no orcamento do Estado de Pernambuco, para o exercicio de 2026, na
classificacao abaixo, a ser confirmada e preenchida pela area de planejamento orcamentario da
CGE previamente a autorizacao da despesa:

Campo Classificacao

Fonte de Recurso

Unidade Gestora (UG)

Unidade Orcamentaria (UO)

Programa de Trabalho

Acao

Elemento de despesa 3.3.90 (Servigo de Informatica) - a confirmar

Categoria Econémica CUSTEIO - Servico de informatica

4.1.2. Caso ultrapasse o exercicio financeiro, as despesas do exercicio seguinte correrao a conta
dos recursos préprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacao sera feita
mediante apostilamento no inicio de cada exercicio financeiro, nos termos do art. 105, caput, da



Lei n? 14.133/21.

4.2. Justificativa para aplicacao ou nao do beneficio previsto na Lei Complementar n?
123/2006

De acordo com o que preceitua o art. 49, inciso IV, da Lei Complementar n? 123/2006, as
contratacdes com base no art. 75, inc. Il, da Lei n? 14.133/21 deverao ser realizadas
preferencialmente com microempresas e empresas de pequeno porte (ME/EPP). Justifica-se a
nao aplicacdao do beneficio citado, pois, com base no levantamento de mercado realizado (item
5 do ETP), ndo ha revendedor autorizado da licenca descrita no objeto que se enquadre como
ME, EPP ou MEI, situacdo que deverd ser confirmada por consulta ao mercado previamente a
divulgacao do aviso de dispensa eletronica.

5. DA PROPOSTA

5.1. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: as propostas deverao ter validade de, no minimo, 60
(sessenta) dias, contados da data da sua apresentacao, independentemente de declaracao da
empresa.

5.2. CRITERIO DE JULGAMENTO: as propostas serdo julgadas segundo o critério de menor preco,
em conformidade com o art. 33, inciso |, da Lei Federal n? 14.133/21.

6. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. Habilitacao juridica

6.1.1. Registro comercial, no caso de empresa individual; ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso
de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicao de seus administradores; ou
inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio.

6.1.2. Decreto de autorizacao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.

6.2. Regularidade fiscal, social e trabalhista

6.2.1. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional (CND conjunta RFB/PGFN); 6.2.2.
Prova de regularidade relativa ao FGTS (CRF/Caixa Econ6mica Federal); 6.2.3. Prova de
reqularidade para com a Fazenda Estadual (CRF) do domicilio ou sede da proponente, e também
de Pernambuco, quando houver filial no Estado; 6.2.4. Prova de regularidade perante a Justica
do Trabalho (CNDT), nos termos da Lei n® 12.440/2011; 6.2.5. Declaragcao de cumprimento do
disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicao Federal (nao emprego de menor).

6.3. Qualificacao técnica

6.3.1. Apresentacdo de um ou mais atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) aptiddo para desempenho
de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidade e prazo com o objeto da
dispensa, demonstrando que a proponente presta ou prestou servico de licenca de uso de
software ClickUp Business (assinatura anual) ou realizou o fornecimento de objeto equivalente.

6.3.2. Serd considerado compativel com a quantidade o(s) atestado(s) que apresentar(em), no
minimo, 40% (quarenta por cento) das quantidades estimadas na dispensa.

6.4. Qualificacao economico-financeira

6.4.1. Certidao Negativa de Faléncia ou Recuperacao Judicial, expedida pelo distribuidor ou
distribuidores da sede ou domicilio da licitante, ou, no caso de recuperacao judicial, certiddo
gue ateste a homologacao do plano em juizo. 6.4.2. Certiddo referente aos processos



distribuidos pelo PJe da sede da licitante, exigivel quando a certidao do item 6.4.1 contiver
ressalva de que nao abrange os processos judiciais eletronicos.

7. DO CONTRATO

7.1. Prazo de vigéncia contratual

O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 107
da Lei n? 14.133/21, mediante atesto da autoridade competente de que as condicdes e os
precos praticados permanecem vantajosos para a Administracao.

7.2. Prazo para assinatura do contrato

O licitante terd o prazo de 5 (cinco) dias para assinatura do contrato, contados a partir da
convocacao pela CONTRATANTE, admitida prorrogacao mediante solicitacao fundamentada
apresentada antes do decurso do prazo.

7.3. Obrigacoes da CONTRATANTE

@® promover, por intermédio de servidor designado, o acompanhamento e a fiscalizacao da
execucdo do objeto, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, comunicando a
CONTRATADA as ocorréncias que exijam medidas corretivas;

@ prestar a CONTRATADA as informacodes e esclarecimentos necessarios;

@ efetuar o pagamento nos prazos estabelecidos;

@ observar a manutencao, durante a vigéncia do contrato, das condicdes de habilitacao e
qualificacao exigidas;

@® comunicar a CONTRATADA todas as ocorréncias relacionadas ao fornecimento da solucado
de TIC;

@ receber o objeto fornecido em conformidade com a proposta aceita;
@ aplicar a CONTRATADA as sancOes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

7.4. Obrigacoes da CONTRATADA

@ reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servicos com vicios, defeitos ou incorrecoes;

@ utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdasicos dos servicos a serem
executados;

@ responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias
e demais previstas na legislacao especifica;

@ atender reclamacdes sobre falhas ou interrupcdes no servico, e pedidos de esclarecimento
sobre a cobranca;

@ assegurar que os funciondrios de atendimento conhecam todos os servicos contratados
relacionados a solucdo.

7.5. Condicoes para subcontratacao

Nao serd permitida a subcontratacdo de qualquer parcela do objeto, uma vez que, em pesquisa
ao mercado, foi constatado que o servico pode ser prestado na sua integridade por qualquer
empresa do ramo, sem que se demande especializacao ou concentracao de mercado que
inviabilize tal execucdo, nao se mostrando a subcontratacdo vantajosa técnica e
economicamente para a Administracao.

7.6. Modelo de gestao do contrato

7.6.1. A execucao contratual serd acompanhada e fiscalizada pela CGE-PE, devendo a
CONTRATADA fornecer todas as informacdes solicitadas no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis
apos o recebimento da solicitacao.



7.6.2. As obrigacdes dos agentes responsaveis pela gestdo e fiscalizacao estao detalhadas no
Decreto Estadual n2 51.651/2021.

7.6.3. A comunicacao entre CONTRATANTE e CONTRATADA se dara por e-mail e/ou aplicativo de
mensagens, sem prejuizo de outros meios disponiveis.

7.6.4. A CONTRATADA devera apresentar a Nota Fiscal ou fatura para atesto da Administragao
no endereco da Secretaria da Controladoria-Geral do Estado de Pernambuco, Recife - PE.

7.6.5. A gestdo e a fiscalizacao do contrato ficardao a cargo da Geréncia de Planejamento e
Projetos da CGE (unidade a ser confirmada), conforme parametros definidos no Decreto
Estadual n2 51.651/2021.

8. DOS CRITERIOS E PRAZOS PARA PAGAMENTO

O pagamento sera feito diretamente pela CONTRATANTE, no prazo de até 30 (trinta) dias, por
meio de ordem bancaria para crédito em conta corrente da CONTRATADA, a vista do termo de
recebimento definitivo dos servicos, acompanhado dos documentos de comprovacao da
regularidade fiscal e trabalhista e da apresentacao e atesto da Nota Fiscal ou documento de
cobranca equivalente, devidamente atestados pelo fiscal do contrato.

9. DAS SANCOES

As penalidades relativas a infracdes cometidas no curso da contratacao serao devidamente
consignadas na minuta do contrato (Anexo B), nos termos dos arts. 155 a 163 da Lei n?
14.133/21.

10. DAS DEMAIS CONDICOES NECESSARIAS AO FORNECIMENTO

A entrega/disponibilizacdo das licencas deve se dar no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados a partir da assinatura do contrato.

11. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

® Anexo A - Modelo de Proposta
® Anexo B - Minuta Contratual

Recife, 24 de setembro de 2026.

Geréncia de Planejamento e Projetos da SCGE

Secretaria da Controladoria-Geral do Estado de Pernambuco -SCGE-PE

ANEXO A

MODELO DE PROPOSTA
Prezados Senhores,

Apresentamos e submetemos a apreciacao de V.Sas. nossa Proposta de Precos, para o objeto da
presente dispensa, de acordo com as exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e seus
anexos, e de acordo com a planilha abaixo detalhada:

Item Cddigo e-Fisco | Descricao Unid. Quant. Valor Unit. / Total




LICENCA DE USO DE
SOFTWARE - CLICKUP ) R$ 943,333/
1 >89978-8 BUSINESS, ASSINATURA Unid. 22 R$20.753,3326
ANUAL
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: R$ ( ).
VALIDADE DA PROPOSTA: ( ) dias, contados da data da sua
apresentacao.

DECLARAMOS QUE ESTAMOS DE ACORDO COM TODAS AS CONDICOES ESTABELECIDAS NO
TERMO DE REFERENCIA E SEUS ANEXOS.

Representante legal da proponente

ANEXO B

MINUTA CONTRATUAL

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE PERNAMBUCO, ATRAVES DA SECRETARIA
DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO, E A EMPRESA , EM

DECORRENCIA DO PROCESSO DE DISPENSA DE LICITACAO Ne

O ESTADO DE PERNAMBUCO, através da SECRETARIA DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO,
inscrita no CNPJ/MF sob o n2 [A SER PREENCHIDO], com sede em [ENDERECO A SER
PREENCHIDO], Recife - PE, doravante designada CONTRATANTE, neste ato representada por
, e a empresa
, inscrita no CNP] (MF) sob o n¢

, sediada ,
representada neste ato por , doravante designada
CONTRATADA, tém entre si justo e acordado, e celebram o presente CONTRATO, mediante as
seguintes clausulas e condi¢cdes, que mutuamente outorgam e estabelecem, sujeitando-se as
disposicoes previstas na Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, no Decreto Estadual n?
56.586, de 8 de maio de 2024, e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente CONTRATO a prestacao continuada de servico de disponibilizacao,
acesso, suporte e manutencao de 22 (vinte e duas) licencas da plataforma ClickUp Business, em
ambiente de computagcao em nuvem (SaaS - Software as a Service), destinada ao
gerenciamento de programas, projetos, processos e atividades da Secretaria da Controladoria-
Geral do Estado de Pernambuco, compreendendo a disponibilizacao ininterrupta do ambiente
tecnoldgico durante toda a vigéncia contratual, conforme condicdes, especificacdes e requisitos
estabelecidos no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTACAO

Sao partes integrantes deste Contrato, para todos os fins de direito, o processo relativo a
DISPENSA DE LICITACAO N¢ e todos o0s seus anexos, assim como a
proposta apresentada pela CONTRATADA, e demais documentos que a instruem.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O presente contrato possui natureza de servico continuo, em razdo da



necessidade permanente de disponibilizacdo da solucao tecnoldgica para suporte as atividades
institucionais da CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO: O prazo inicial de vigéncia serd de 12 (doze) meses, contado da
assinatura do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: A vigéncia poderd ser prorrogada sucessivamente, mediante termo
aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que demonstradas a vantajosidade para a
Administracao, a manutencao da necessidade administrativa e a disponibilidade orcamentaria,
observado o disposto nos arts. 106 e 107 da Lei Federal n? 14.133/2021.

PARAGRAFO QUARTO: A Administracdo avaliard periodicamente a qualidade dos servicos
prestados, a adequacdo da solucao as necessidades institucionais e a vantajosidade econdmica
da manutencao contratual para fins de eventual prorrogacao.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor global de R$ 19.582,20
(dezenove mil, quinhentos e oitenta e dois reais e vinte centavos), conforme detalhamento
abaixo:

Item Cddigo e-Fisco | Descricao Unid. Quant. Valor Unit. / Total
LICENCA DE USO DE
SOFTWARE - CLICKUP ) R$943,3333/

1 >83978-8 BUSINESS, ASSINATURA Unid. 22 R$20.753,3326
ANUAL

PARAGRAFO SEGUNDO: O valor do CONTRATO compreende os custos diretos e indiretos
decorrentes da execucao do objeto, incluindo tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, seguros, despesas de administracao, lucro e
demais despesas necessarias ao cumprimento integral da contratacao.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

PARAGRAFO PRIMEIRO: As despesas decorrentes deste CONTRATO estdo programadas em
dotacdo orcamentaria prépria do orcamento do Estado de Pernambuco para o exercicio de
2026, na classificacao abaixo, a ser preenchida pela drea de planejamento orcamentario da
SCGE-PE:

® UNIDADE GESTORA:

@ UNIDADE ORCAMENTARIA:

® PROGRAMA DE TRABALHO:

@ ACAO:

® NATUREZA DA DESPESA:

® FONTE:

® NOTA DE EMPENHO N¢: DATA:

PARAGRAFO SEGUNDO: No(s) exercicio(s) sequinte(s), as despesas correrdo a conta dos
recursos proprios para atender as despesas de mesma natureza, cujo empenho serd objeto de
termo de apostilamento no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE E DA REVISAO

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os precos contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano,
contado da data da apresentacao das propostas.

PARAGRAFO SEGUNDO: O preco do CONTRATO sera reajustado em periodicidade anual, contada
a partir da data de elaboracdo do orcamento estimado, utilizando-se o indice Nacional de Precos



ao Consumidor Amplo - IPCA, fornecido pelo IBGE, nos termos da Lei Estadual n® 17.555/2021 e
do Decreto Estadual n252.153, de 17 de janeiro de 2022.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA deverd pleitear formalmente o reajuste de precos
durante a vigéncia do CONTRATO, sob pena de preclusao do seu direito.

PARAGRAFO QUARTO: O pedido de reajustamento deverd ser analisado e respondido pela
Administracdao no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados da instrucdao completa do
requerimento.

PARAGRAFO QUINTO: Serd assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
inicial do CONTRATO nas hipéteses de forca maior, caso fortuito, fato do principe, ou fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, respeitada a reparticao objetiva de
risco estabelecida no CONTRATO.

CLAUSULA SETIMA - DA DISPONIBILIZACAO E MANUTENCAO DOS SERVICOS

PARAGRAFO PRIMEIRO: A disponibilizacdo do servico deverd ser executada conforme
estabelecido no item 10 do Termo de Referéncia, observadas as condicbes de execucao
indicadas no item 7.6.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em caso de culpa da CONTRATADA, serd ela constituida em mora e
aplicadas as penalidades cabiveis, sem prejuizo da continuidade do CONTRATO, nos termos do
art. 111, paragrafo Unico, I, da Lei n? 14.133/2021.

PARAGRAFO TERCEIRO: Em situacdes de caso fortuito ou forca maior, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, mediante simples
apostila.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

E dever da CONTRATANTE exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, em especial:

@ executar o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

@® acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto, por meio de servidor designado;

@ verificar a conformidade do servico prestado com as especificacbes e quantidades
exigidas;

@® comunicar por escrito a CONTRATADA qualquer vicio ou irregularidade, solicitando
correcao no prazo fixado;

@ analisar e atestar as faturas e notas fiscais, efetuando os pagamentos nas condicdes e
prazos estabelecidos;

@ aplicar as penalidades previstas em lei e neste CONTRATO;

@ responder aos pedidos de reajustamento e de restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro nos prazos legais;

@® cumprir a Lei n? 13.709/2018 (LGPD) quanto a todos os dados pessoais a que tenha
acesso em razao do contrato.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes do Termo de Referéncia, de seus
anexos e da proposta apresentada e, ainda:

@ |. Executar o servico contratado, nas quantidades e especificacdes exigidas, salvo prévia
anuéncia da CONTRATANTE para alteracao;

@ |I. Cumprir os prazos estabelecidos no contrato;

@ lll. Corrigir ou complementar, as suas expensas, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, os



servicos que apresentarem irregularidades;
@ |V. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do CONTRATO;

® V. Comunicar a CONTRATANTE, em tempo habil, a superveniéncia de fatos que possam
prejudicar a prestacao dos servicos;

@ VI. Designar preposto para representa-la perante a CONTRATANTE;

@ VII. Prestar esclarecimentos sobre a execucdo do objeto no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis;

@ VIIl. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
decorrentes da execucao;

® |X. Manter, durante a vigéncia do CONTRATO, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificacao exigidas, inclusive inscricao no CADFOR-PE;

@ X. Guardar sigilo sobre as informacdes obtidas em razao do CONTRATO e cumprir a Lei n?
13.709/2018 (LGPD);

® XI. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, qualquer
alteracao no Contrato Social ou endereco comercial.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO E DA GESTAO DO CONTRATO

PARAGRAFO PRIMEIRO: A execucdo do presente CONTRATO deverd ser fiscalizada pela
CONTRATANTE, nao excluindo nem reduzindo a integral responsabilidade da CONTRATADA por
quaisquer irregularidades constatadas na execucao do objeto.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATANTE designa
como responsavel pela fiscalizacao do
CONTRATO, com as atribuicbes previstas na Lei n? 14.133/2021 e no Decreto Estadual n®
51.651/2021.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATANTE designa
como responsavel pela gestao do CONTRATO,
com as atribuicdes previstas na mesma legislacao.

PARAGRAFO QUARTO: A ciéncia da designacdo deverd ser assinada pelos servidores indicados
para atuar como fiscal e gestor do CONTRATO, conforme termo de ciéncia anexo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VERIFICACAO DE PRESTACAO DO SERVICO

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os servicos serdo considerados regularmente prestados mediante
verificacao mensal da disponibilidade das licencas contratadas e do cumprimento das condicdes
estabelecidas no Termo de Referéncia, para fins de ateste e pagamento.

PARAGRAFO SEGUNDO: No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, serd observado o
teor do art. 143 da Lei n? 14.133/2021, comunicando-se a CONTRATADA para emissao de Nota
Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucao, para efeito de liquidacao e pagamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PAGAMENTO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O pagamento sera feito diretamente pela CONTRATANTE, no prazo de
até 30 (trinta) dias, por meio de ordem bancaria para crédito em conta corrente da
CONTRATADA, a vista da comprovacdo do inicio da prestacdo do servico, acompanhado dos
documentos de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista e da apresentacao da fatura e
nota fiscal, devidamente atestadas pelo fiscal do CONTRATO.

PARAGRAFO SEGUNDO: Caso nio sejam apresentados os documentos de regularidade, ou
contenham pendéncias, a CONTRATADA tera 10 (dez) dias para sana-las, periodo em que o
pagamento correspondente ficara suspenso.

PARAGRAFO TERCEIRO: Nos casos de atraso de pagamento por culpa exclusiva da



CONTRATANTE, incidira atualizacdo financeira calculada com base no IPCA, conforme férmula
EM =1x N x VP, onde | = (IPCA/100)/365.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

PARAGRAFO UNICO: N&o haverd exigéncia de garantia contratual de execucao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios no objeto, a critério exclusivo da
CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
CONTRATO.

PARAGRAFO SEGUNDO: As alteracdes contratuais serdo formalizadas mediante termo aditivo,
ressalvados o0s registros que caracterizem mera apostila, na forma do art. 136 da Lei n®
14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA SUBCONTRATACAO
PARAGRAFO UNICO: N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto do CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA EXTINCAO DO CONTRATO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O CONTRATO somente se extingue quando cumpridas as obrigacdes de
ambas as partes, ainda que isso ocorra antes ou depois do prazo inicialmente estipulado.

PARAGRAFO SEGUNDO: Constituem motivos para extincdo do CONTRATO as situacdes descritas
no art. 137 da Lei n® 14.133/2021.

PARAGRAFO TERCEIRO: A extincdo consensual e a extin¢do por ato unilateral da CONTRATANTE
serao precedidas de autorizagao escrita e fundamentada da autoridade competente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

PARAGRAFO PRIMEIRO: Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133/2021, a
CONTRATADA que der causa a inexecucdo total ou parcial do CONTRATO, ensejar retardamento
injustificado, apresentar documentacao ou declaracao falsa, praticar ato fraudulento,
comportar-se de modo inidéneo, ou praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846/2013.

PARAGRAFO SEGUNDO: Serd aplicdvel a sancdo de adverténcia quando a CONTRATADA
descumprir deveres instrumentais que nao acarretem dano a Administracao nem justifiguem
penalidade mais grave.

PARAGRAFO TERCEIRO: Serd aplicada multa moratéria de até 0,5% (cinco décimos por cento)
ao dia, sobre o valor da parcela inadimplida, em razao do atraso no cumprimento das
obrigacdes, a partir do dia subsequente ao prazo estipulado.

PARAGRAFO QUARTO: Apds o 302 (trigésimo) dia de atraso injustificado, a multa moratéria
converter-se-4 em multa compensatéria de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento)
sobre o valor da parcela inadimplida, podendo ensejar a extincao do contrato.

PARAGRAFO QUINTO: Na inexecucdo parcial que cause grave dano a Administracdo, serd
aplicada multa de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) sobre o valor anual ou total do
CONTRATO, observado o minimo de R$ 1.000,00 e 0 maximo de R$ 10.000,00.

PARAGRAFO SEXTO: As sancbes de multa poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Administracao Direta e Indireta do
Estado de Pernambuco, pelo prazo de 6 (seis) a 18 (dezoito) meses.



PARAGRAFO SETIMO: Na hipétese de inexecucdo total do CONTRATO, serd aplicavel a sancdo de
impedimento de licitar e contratar pelo prazo de 18 (dezoito) a 36 (trinta e seis) meses, além de
multa compensatdria de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato.

PARAGRAFO OITAVO: Nas infracdes mais graves (documentacao falsa, fraude, conduta inidénea,
ato lesivo previsto na Lei n? 12.846/2013), serd aplicavel a sancao de declaracao de
inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao Pudblica, pelo periodo de 3 (trés) a 6
(seis) anos, além de multa compensatéria de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento)
sobre o valor do contrato.

PARAGRAFO NONO: A aplicacdo das sancdes observard o contraditério e a ampla defesa, na
forma da Lei n® 14.133/2021 e da regulamentacao estadual especifica.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA CLAUSULA ANTICORRUPCAO

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA se compromete a observar os preceitos legais
instituidos pelo ordenamento juridico brasileiro no combate a corrupcao, em especial a Lei
Federal n? 12.846/2013, a Lei Federal n2 9.613/1998 e a Lei Estadual n® 16.309/2018.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA se obriga a ndo dar, oferecer ou prometer qualquer
vantagem indevida a agentes publicos ou pessoas a eles relacionadas, e a adotar boas praticas
de monitoramento e prevencao a atos de corrupc¢ao, fraude ou lavagem de dinheiro.

PARAGRAFO TERCEIRO: A comprovada violacdo das obrigacdes previstas nesta cldusula é causa
para a extincao deste CONTRATO, sem prejuizo da cobranca de perdas e danos.

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes da Lei n2
14.133/2021 e demais normas estaduais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes
da Lei n? 8.078/1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor) e as normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

Nos termos do art. 94 da Lei n? 14.133/2021, o presente instrumento contratual sera publicado
no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) em até 20 (vinte) dias Uteis contados da
data de sua assinatura, bem como no Sistema PE Integrado, como condicao de sua eficacia.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA RESOLUCAO DE CONTROVERSIAS E DO
FORO

PARAGRAFO PRIMEIRO: As controvérsias administrativas e litigios decorrentes deste CONTRATO
deverao ser preferencialmente submetidos a Camara de Negociacdo, Conciliacao e Mediacao da
Administracao Publica Estadual, conforme art. 11 da Lei Complementar n® 417/2019.

PARAGRAFO SEGUNDO: Fica eleito o Foro da Comarca do Recife para dirimir os litigios
decorrentes deste CONTRATO que nao puderem ser compostos pela conciliacao, nos termos do
art. 92, §19, da Lei n? 14.133/2021.

E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si ajustado e contratado, foi lavrado o
presente instrumento contratual, o qual, depois de lido e achado conforme, foi assinado pelas
partes contratantes.

Recife, data da assinatura eletrénica.

ASSINATURA CONTRATANTE



ASSINATURA CONTRATADA

eil _ Documento assinado eletronicamente por Hugo Leonardo Ferraz Santiago, em
Sh=ls L'ﬁ 02/10/2026, as 09:18, conforme horario oficial de Recife, com fundamento no art.
eletronica 109, do Decreto n® 45.157, de 23 de outubro de 2017.

SECRETARIA DA CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO

Rua Santo Elias, 535, - Bairro Espinheiro, Recife/PE - CEP 52020-095, Telefone:
3183-0800
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