& HEMOPE

TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 0040400152.000392/2024-42

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Contratacao de servico especializado de formacao de auditores internos na
norma ISO 9001/2015, para atender as demandas da Fundacao HEMOPE e suas
unidades, em conformidade com a Politica da Qualidade e nos termos da tabela
abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento, nos
termos do art.75, inciso Il da Lei de contratacdes e licitacoes de n? 14.133/2021.

UNIDADE

cODIGO - VALOR VALOR
ITEM E-FISCO ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE UNITARIO TOTAL
MEDIDA
Servico de
1 Capacitacao de
Pespsoal —gCurso UNI 01 R$ 7.500,00 R$
7.500,00

589047-0 | Presencial de
Auditores sobre a
Norma ISO
9001/2015 com
carga horaria de
20 horas

VALOR TOTAL GLOBAL = R$ 7.500,00
1.2. O custo estimado total da contratacdao é de R$ 7.500,00 (Sete mil e quinhentos
reais).

1.3 . Os custos estimados foram determinados mediante proposta de precos
apresentada, realizada na forma do Decreto Estadual n® 1.525/22 e juntada a este
processo administrativo. (49975791).

1.4. Regime de Execucdo Indireta, prestacdao dos servicos de forma nao continua,
sem dedicacao de mao de obra exclusiva.

1.5. O quantitativo a ser contratado foi dimensionado da seguinte forma: a
realizacao de um curso anual de auditoria na norma I1SO 9001/2015, mantendo a
equipe habilitada e realizando as auditorias anuais internas nas diversas unidades
da Fundacao HEMOPE.

1.6. Os servicos objeto desta contratacao sao caracterizados como comuns, pela
seqguinte razao: Ha necessidade de realizar auditorias internas regularmente face a
existéncia de um Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) implantado. Convém
destacar que a implantacao de um Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) pelos
servicos de hemoterapia no pais passou a ser uma obrigatoriedade legal através




da RDC ANVISA (Resolucao da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria) n® 57, de 16 de dezembro de 2010.

1.7. A Categoria de despesa do objeto a ser contratado se enquadra
em:

( x ) Capacitacao de Recursos Humanos

2. VIGENCIA DA CONTRATACAO

Nao havera contratacao de longo prazo, uma vez que trata-se de prestacdo de
servico Unica, com comprovacao de aprendizado através de Certificado de Conclusao
de curso.

3. FL!NDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

A contratacao é necessaria para capacitar os servidores na realizacao de
auditorias internas regulares na norma ISO 9001/2015 nas unidades da Fundacao
HEMOPE.

Importante mencionar que o Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ) da
Fundacao HEMOPE esta alinhado com a sua Politica da Qualidade, que é de
oferecer com qualidade servicos hemoterapicos e hematoldgicos e atividades de
ensino e pesquisa na area do sangue, procurando satisfazer os clientes com ética
e respeito; buscar continuamente a melhoria dos processos e produtos cumprindo
as normas técnicas e legais aplicaveis; e, propiciar o desenvolvimento continuo
dos servidores e seus colaboradores.

4. DESCRICAO GLOBAL DA SOLUCAO

4.1. A solucao a ser contratada consiste em contratar um consultor habilitado
para realizar um curso tedrico-pratico anual (1x/ano) com a presenca de servidores a
formacao de auditores internos capacitados na norma ISO 9001/2015,
possibilitando a realizacao de auditorias internas preparatérias e regulares nas
diversas unidades da Fundacao HEMOPE, em conformidade com a Politica da
Qualidade do érgao e recomendacdes legais e constantes em portaria ministerial.

5. FUNDAMENTACAO PARA ESCOLHA DA MODALIDADE LICITATORIA

5.1. A modalidade licitatéria adotada para a selecao sera Dispensa de
Licitacao nos termos do Art.75, inciso Il da Lei de contratacdes e licitacdes de n?®
14.133/2021.

0. REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1. Sustentabilidade:

6.1.1. Deverao ser observadas, também, durante a execucao dos servicos, as
orientacdes dos programas da Administracao Publica e normativos especificos
voltados para as praticas sustentaveis, no que se refere ao cumprimento dos
temas abaixo:



6.1.1.1. Economia de enerqia;

6.1.1.2. Economia em materiais plasticos descartaveis;

6.1.1.3. Economia de agua; e

6.1.1.4. Descarte correto dos produtos/EPIs utilizados no treinamento.

6.2. Estrutura do Curso

6.2.1 O curso deverd ser ministrado por um Auditor Lider com experiéncia

comprovada no segmento médico hospitalar, conforme a Norma ISO
9001:2015.

A realizacao do Curso serd no Hemocentro Recife, situado na Rua Joaquim Nabuco,
n? 171, Gracas, Recife - PE. Carga hordria total de 20horas, com um numero de 20
participantes.

7. DO NIVEL MINIMO DE SERVICO
7.1. Prazo de execucao

7.1.1 O prazo de execucao dos servicos sera de até 30 (trinta) dias apdés a
assinatura do contrato, conforme programacao anual de treinamentos da
LNT/HEMOPE em vigor.

1. Local de execucao.

7.2.1 O Curso sera realizado no Hemocentro Coordenador Recife, situado na Rua
Joaquim Nabuco, n? 171, Gracas, Recife - PE - carga hordria 20h e horarios a
combinar.

1. Forma de execucao.

7.3.1 O Curso sera realizado anualmente na modalidade presencial, teérico-pratico
e nos requisitos da norma ISO 9001/2015.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O regime de execucao contratual, assim como os prazos e condicdes de
conclusao, entrega estado indicados em item posterior deste termo de referéncia.

9. FISCALIZACAO CONTRATUAL

9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas do Decreto Estadual n? 1.525/2022 e da Lei n.2
14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao
total ou parcial.

9.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostilamento.

9.3. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal (is)
do contrato, ou, em caso de afastamentos legais, pelos respectivos substitutos.

9.4. Os gestores e fiscais de contrato devem ser previamente designados, por



portaria geral ou especifica, respeitadas as exigéncias do art. 308 do Decreto
Estadual n? 1.525/2022, e cientificados de forma expressa, preferencialmente por
meio eletronico, bem como os titulares e substitutos, conforme § 42 do art. 308 do
Decreto Estadual n© 1.525/2022.

9.5. Nao obstante o contratado seja o Unico e exclusivo responsavel pela execucao do
Contrato, o contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacao sobre
a execucao do objeto contratado.

9.6. Para efeito de gestao dos contratos originados desta operacao, quando for o
caso, serao utilizadas as seguintes definicdes:

9.7.Gestor do Contrato - Trata-se de servidor da unidade administrativa de
controle ou equivalente, diretamente responsavel pela disponibilizacdao do bem as
demais unidades administrativas do 6rgdao ou entidade, devendo ser indicado em
Contrato, sendo responsdvel por aplicar as acles estabelecidas no art. 14 do
Decreto Estadual n? 1.525/2022, bem como:

9.7.1. Aplicar todas as determinacdes e normas de conduta, acompanhamento e
fiscalizacao de contrato previstas em manual de gerenciamento de contrato, caso
houver, e aquelas decorrentes da legislacao aplicavel.

9.7.2. Aplicar as orientacdes e determinacdes oriundas dos Orgdos de Controle
Interno e Externo e as previstas nos instrumentos legais

9.8. Fiscal do Contrato - Trata-se de agente publico indicado pelo Gestor do
Contrato, preferencialmente, entre servidores que preencham os requisitos técnico-
profissionais aplicaveis, sendo responsavel por aplicar as acdes estabelecidas no art.
15 do Decreto Estadual n 1.525/2022, bem como:

9.8.1. Prestar informacdes e esclarecimentos ao preposto do contratado, sempre
que for preciso.

9.8.2. Desempenhar com eficiéncia e zelo todas as atribuicées a ele incumbidas na
legislacdo aplicavel, em especial aquelas indicadas no art. 312 do Decreto Estadual
n2 1.525/2022.

9.9 A fiscalizacao devera emitir informacao ou relatério a respeito de todos os atos
do contratado relativos a execucao do Contrato, quando couber, em especial quanto
a aplicacao de sancdes, alteracdes, prorrogacdes e rescisao do Contrato.

9.10. A fiscalizacao deverd, em seu relatério de avaliacao da qualidade dos bens,
identificar e quantificar as ocorréncias eventualmente praticadas pelo contratado no
periodo de faturamento, com vistas a aplicar multas/glosas no pagamento da fatura.

9.11. Todas as ocorréncias devem ser documentalmente comprovadas e anexadas
ao Relatério a ser elaborado conforme estabelecido no art. 294 do Decreto Estadual
n2 1.525/2022.

9.12. O Relatério é o ato administrativo que concretiza o recebimento provisério.

9.13. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.



9.14. A operacionalizacao e o controle da execucao contratual deverao ser
realizados por meio do Sistema de Aquisicdes Governamentais - Contratos,
disponibilizado pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao.

9.15. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adocao
das medidas convenientes, a situacao que demandar decisao ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia.

10. CRITERIOS PARA RECEBIMENTO DO SERVICO

10.1. RECEBIMENTO PROVISORIO

10.1.1. O recebimento provisério dar-se-4& pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizacdo (art. 140, inciso |, alinea “a” da Lei n.2
14.133/21/2021), ao final da execucao do servico, mediante realizacao de
avaliacdo da realizacao do curso e elaboracao de Relatério detalhado, contendo
o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao do
contrato. Deverao, também, ser anexados os demais documentos (lista de
presenca dos servidores participantes) que o responsavel julgar necessario e,
encontrando irregularidade, fixard prazo para correcdao. Sendo aprovado o

recebimento, o responsavel autorizard a emissao da Nota Fiscal.

10.1.2. Na hipdétese do contratado apresentar impugnacao ao Relatério, a
fiscalizacao emitira novo Relatério, no prazo de até 07 (sete) dias Uteis , com a
analise dos argumentos do contratado. O contratante realizara avaliacao do
servico executado, por meio de profissionais técnicos competentes (equipe do
SGQ), acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a
finalidade de verificar a adequacao dos servicos, bem como constatar e
relacionar as revisoes finais que se fizerem necessarias.

10.1.3. O relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a
conclusao acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacao a
fiscalizacao e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato.

10.2. RECEBIMENTO DEFINITIVO

10.2.1 Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de até quinze
dias dias Uteis, contados do recebimento provisério, por servidor designado
pela autoridade competente (chefe da UGQ), apds a verificacao da qualidade e
quantidade do servico e consequente aceitacao mediante termo detalhado,
obedecendo as diretrizes e clausulas contratuais pertinentes.

11. CRITERIOS DE HABILITACAO

11.1. A apresentacao dos documentos com o propdsito de comprovar a
habilitacdo serd feita na forma do art. 131, § 12 do Decreto Estadual n@
1.525/2022.

11.2. A Licitante devera apresentar, a titulo de habilitacdo, os documentos
relativos a habilitacao juridica, regularidade fiscal, social e trabalhista, a
gualificacao econémico-financeira e a qualificacao técnica, além de declaracoes
legalmente exigiveis e outros documentos exigidos por legislacao especifica ao



objeto licitado, conforme documentos relacionados na sequéncia.
11.3. Habilitacao juridica:

11.3.1. No caso de sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI, estatuto, ato constitutivo ou contrato social em vigor, devidamente
registrado no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhados da documentacao de seus administradores.

11.3.2. Cédula de Identidade ou documento equivalente (com foto) do
representante legal da sociedade empresaria licitante e/ou do procurador. O
procurador deverd ainda apresentar o instrumento véalido da procuracao..

11.3.3. No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
Microempreendedor Individual - MEl:  Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMELI.

11.3.4 No caso de sociedade empresaria estrangeira, portaria de autorizacao de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucao
Normativa DREI/ME n2 77, de 18 de marco de 2020.

11.3.5 No caso de pessoa fisica, se elas forem autorizadas a participar do certame,
cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdao em todo o territério nacional.

11.3.6 No caso de filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria,
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem
sede a matriz.

11.3.7 No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil
de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores.

11.3.8 Certificado de Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, no caso
de Microempreendedor Individual.

11.3.9 Inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova de diretoria em exercicio.

11.3.10 No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em
vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta
Comercial da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n?
5.764, de 1971.

11.3.11 Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

11.4 Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista



11.4.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso.

11.4.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

11.4.3. Prova de regularidade fiscal perante o Estado de Pernambuco, o que deve
ser providenciado mediante a apresentacao de certidao emitida conjuntamente
pela SEFAZ/PE e pela PGE/PE, na forma da Portaria Conjunta 008/2018-PGE/SEFAZ.

11.4.4. Para as empresas sediadas em outras unidades da federacado, deverd ser
apresentada também prova de regularidade fiscal perante o Estado de domicilio ou
sede do licitante, inclusive quanto a débitos inscritos em divida ativa.

11.4.5. Nos casos em que nao for possivel a certidao consolidada, serd suficiente a
CND especifica para participar de licitacdes expedidas pelo érgdao competente do
respectivo domicilio tributario ou sede.

11.4.6. Certidao de regularidade fiscal perante o Municipio de domicilio ou sede da
licitante, inclusive quanto a débitos inscritos em divida ativa.

11.4.7. Prova de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

11.4.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante ajustica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943.

11.4.9. Serao aceitas certiddes positivas com efeito de negativa, nos termos da lei
de regéncia.

11.4.10. No caso das microempresas e das empresas de pequeno porte, a
comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista somente serd exigida para efeito
de assinatura do contrato, sem prejuizo da necessaria apresentacao de toda a
documentacao exigida,por ocasido da participacao em certames licitatérios, mesmo
que esta apresente alguma restricao, a elas aplicando-se os arts. 42 e seguintes da
Lei Complementar n? 123/2006.

11.5. Habilitacao economico-financeira:

11.5.1.Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo cartério distribuidor da sede do
licitante.

11.5.2. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio
ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua
participacao na licitacao ou de sociedade simples.

11.6. Habilitacao técnica:

11.6.1. O Auditor Lider é um profissional responsavel por avaliar de formasistémica
todos 0s processos da empresa com objetivos de assegurar que todos os processos



estejam sendo realizados dentro dos padrdes, normas e procedimentos que buscam a
exceléncia empresarial. As principais caracteristicas de um auditor lider sao: -
Integridade, Influéncia, Comunicacao, Técnica, Empatia, Imparcialidade, Proatividade e
a Autoconfianca.

11.6.2.Critérios para Auditor Lider:

1 - Ter conhecimento e Experiéncia prévia da norma e da area de gestao que ird
auditar;

2- Ter experiéncia profissional de no minimo de 04 anos; 3- Ter formacao de

Auditor Lider;
3- Ter competéncia Técnica comprovada.

11.6.3. E necessdria a apresentacdo de documentos que comprovem a
habilitacdo técnica do licitante para executar o objeto contratual, pelas seguintes
razoes:

*A Fundacao HEMOPE tem a necessidade da formacao de auditores internos,
treinados na norma ISO 9001/2015, considerando que o Hemocentro Coordenador
Recife detém esta mesma certificacao desde abril/2022.

11.6.4. O licitante devera apresentar atestado(s) de capacidade técnica, emitido
por pessoa juridica de direito Publico ou Privado ou regularmente emitido pelo
conselho profissional competente quando for o caso, em nome da empresa
licitante, em papel timbrado devidamente assinado e com identificacao do
emitente. O(s) Atestado(s) devera(ao):

11.6.5.Comprovar a aptidao para execucao de servico de complexidade
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacao.

11.6.6. Para fins da comprovacao de que trata o subitem anterior, os atestados
deverao dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas: *mencionar a norma ISO 9001/2015 e constar o segmento de atuacao
meédico hospitalar.

11.6.6.1. Conter o nome, o endereco, o telefone dos atestadores, ou qualquer
outra forma de que o pregoeiro possa valer-se para manter contato com os
declarantes.

11.6.6.2. Referir-se a execucao do servico licitado no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente,
registrado na Junta Comercial competente, bem como no cadastro de pessoas
juridicas da Receita Federal do Brasil - RFB.

11.6.6.3. Se emitido (s) por pessoa juridica de direito publico devera (do) ser
assinado (s) pelo responsavel do setor competente do Orgdo, devidamente
identificado (nome, cargo, CPF ou matricula).

11.6.6.4. Ser emitido por empresa que nao integre o mesmo grupo empresarial da
empresa proponente.

11.6.6.5. Serao consideradas como pertencentes ao mesmo grupo empresarial,
empresas controladas ou controladoras da empresa proponente, ou que tenha pelo
menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécio, proprietario ou titular da



empresa emitente e da empresa proponente.

11.6.6.6. Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a
apresentacao e o somatoério de diferentes atestados executados de forma
concomitante.

11.6.6.7. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do interessado.

11.6.7. Caso o Pregoeiro (a) entenda necessario, a licitante, devera disponibilizar
todas as informacdes essenciais a comprovacao da legitimidade dos atestados
solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu
suporte a contratacao, Notas Fiscais/Faturas, Notas de Empenho, endereco atual do
contratante e local em que foram executados os servicos, sendo que estas e outras
informacdes complementares poderao ser requeridas mediante diligéncia.

11.6.8. Nao ha obrigatoriedade de que as nomenclaturas constantes do atestado
sejam idénticas a utilizada na definicao das categorias indicadas neste Termo de
Referéncia, desde que sejam suficientes a comprovacao de capacidade de execucao
dos servicos exigidos neste Termo de Referéncia.

12. PARTICIPACAO E BENEFICIOS DA MICROEMPRESA, EMPRESA DE
PEQUENO PORTE E MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL
12.1. Nao haverd aplicacao de exclusividade de participacao de empresa ME

ou EPP, uma vez que nao foi encontrada em pesquisa de mercado, realizada para
obter cotacdes vdlidas para balizar esta aquisicdo, o nUmero minimo de 03 (trés)
fornecedores locais com a qualificacdao necessaria para realizacao de auditorias de
certificacao com base na Norma NBR ISO 9001:2015 em Servicos de Hemoterapia,
matéria de alta especificidade na area de saude. Ademais, todo o processo
licitatério é configurado no PE Integrado, como procedimento aberto a todos os
perfis de empresas que possam fornecer o objeto do certame.

13. PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

13.1. Nao serd permitida a participacdo de consodrcios, pois nao se trata de
objeto complexo e de grandes dimensdes. A vedacao a participacao de consoércio,
nesta situacao, nao acarretara prejuizo a competitividade do certame, e facilitara a
analise dos documentos de habilitacao, que certamente sao mais complexos em se
tratando de empresas reunidas em consoércio.

14. PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS

14.1. Nao serd admitida nesta licitacdo a participacdo de Cooperativas, pois ha
necessidade de relacao de pessoalidade entre a Fundacao e o auditor contratado

15. PROPOSTA DE PRECOS E JULGAMENTO

15.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento de
licitagcao, na modalidade pregao, sob a forma eletrénica, com adocao do critério
de julgamento pelo menor preco.

15.2.Nao serd adotado intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances.



15.3. O prazo de eficacia da proposta, que nao podera ser inferior a60
(sessenta) dias corridos, a contar da data da apresentacao da proposta
realinhada, prazo este que serd suspenso caso haja recursos administrativos ou
judiciais.

15.4. As propostas apresentadas pelas licitantes deverao incluir todos os custos e
despesas, tais como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, materiais,
equipamentos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, fretes,
servicos, treinamento, deslocamentos de pessoal, transporte, garantia, lucro e
quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o valor do objeto licitado,
constante da proposta, conforme exigéncias editalicias e contratuais, nao sendo
admitido pleito posterior em decorréncia da exclusdao de quaisquer despesas
incorridas, nem reivindicar qualquer adicional de pagamento ou reajustamento de
precos.

16. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
OBJETO: CURSO DE CONTROLE INTERNO
MOTIVACAO: NOVA CONTRATACAO
VALOR: R$ 7.500,00 (sete mil e quinhentos reais)
PROCESSO SEI: 00404.000152.000392/2024-42
UNIDADE ORCAMENTARIA: 00404
UG: 530100

PROGRAMA DE TRABALHO: 00404.10.122.0446 - APOIO GERENCIAL E
TECNOLOGICO A PROMOCAO A SAUDE

ACAO: 4362 - GESTAO DAS ATIVIDADES DA FUNDACAO HEMOPE
NATUREZA DA DESPESAS: 33.90 - DESPESAS CORRENTES

FONTE DE RECURSOS: Transferéncias Fundo a Fundo de Recursos do SUS
provenientes do Governo Federal - Bloco de Manutencao das Acoes e
Servicos Publicos de Saude - 060000000

FICHA FINANCEIRA: COTA GLOBAL

17. GARANTIA DO SERVICO

17.1. Fica dispensada a prestacao de garantia do servico para execucao do objeto
deste Termo de Referéncia, tendo em vista a natureza do objeto.

18. CRITERIO DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

18.1. Nao haverd afericao e medicao periddica do servico prestado, tendo em
vista a natureza do objeto.



19. PAGAMENTO
19.1. Nao haverd pagamento antecipado.

19.2 O pagamento sera realizado de acordo com a execucao do objeto do
contrato, mediante emissao da respectiva Nota Fiscal devidamente atestada, e
analise dos documentos que compdem o processo de pagamento.

19.2.1. As operacdes de vendas destinadas a Orgéo Publico da Administracdo
Federal, Estadual e Municipal, deverao ser acobertadas por Nota Fiscal Eletrénica,
conforme Protocolo ICMS 42/2009, regulamentado pelo Artigo 355, §62 do RICMS.

Informacodes através do site www.sefaz.mt.gov.br/nfe.

19.3 O contratado devera indicar no corpo da Nota Fiscal, o numero do
Contrato/Ordem de Fornecimento, a descricao do objeto, o nimero e nome do
banco, agéncia e niUmero da conta na qual devera ser feito o pagamento, via
ordem bancaria.

19.3.1. As despesas bancdrias decorrentes de transferéncia de valor (es) para
outra(s) praca(s) sera(ao) de responsabilidade do contratado.

19.4 O contratante nao efetuard pagamento de titulo descontado, ou por meio
de cobranca em banco, bem como, os que forem negociados com terceiros, por
intermédio da operacao de “factoring”.

19.5 O requerimento de pagamento devera ser instruido somente com a prova
de Regularidade Fiscal perante o Estado de Pernambuco, caso nao exista
indicios de descumprimento contratual.

19.5.1. O documento exigido no caput deste artigo podera ser substituido pelo
Certificado de Regularidade perante o Cadastro Geral de Fornecedores do
Estado de Pernambuco, desde que em plena validade.

20. REAJUSTE

20.1. Nao havera reajuste, uma vez que nao incidira o IPCA na despesa de
contratacao.

21. CONTRATO

21.1. Apés a homologacao da licitacdo, a Adjudicatadria tera o prazo de até
07(sete) dias uteis, contados a partir da data da convocacao formal pelo
contratante, para assinar o Contrato, sob pena de decair o direito a contratacao,
sem prejuizo das sancoes previstas no Termo de Referéncia.

21.1.1. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitacao justificada da Adjudicatédria e aceita pela Administracao.

22. DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

22.1. Comparecer, quando convocado, para assinar o Contrato e Ordem de
Servico especifica no prazo de até 07 (sete) dias Uteis, contados do recebimento
da convocacao formal, mesmo prazo para retirada da Ordem de Servico.

22.2 Manter, durante toda a execucao do Contrato, compatibilidade com as
obrigacdes e as condicoes de habilitacao exigidas na licitacao;

22 .3 Executar os servicos contratados, nos termos, local, prazos, quantidades,


http://www.sefaz.mt.gov.br/nfe

gualidade e condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia e no Contrato, de
forma a garantir os melhores resultados.

22.4 Os servicos contratados serao executados de acordo com a necessidade do
contratante, dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com a observancia das

recomendacdes técnicas aceitaveis, respectivas normas e legislacao pertinentes.

22.5 Prover todos 0os meios necessdarios a garantia da plena operacionalidade da
execucao dos servicos, inclusive considerados os casos de greve ou paralisacao de
qualquer natureza.

22 .6 Submeter ao contratante, previamente e por escrito, para andlise e
aprovacao, qualquer mudanca no método de execucao do servico que fuja das
especificacdes constantes no Termo de Referéncia e no Contrato.

22.7 Paralisar, por determinacao do contratante, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca
de pessoas ou bens de terceiros.

22.8 Empregar funcionarios habilitados e com conhecimentos indispensaveis ao
perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios essenciais a completa execucao dos
servicos, promovendo sua guarda, manutencao e substituicao sempre que
necessario.

22.8.1 Apresentar ao contratante, quando for o caso, a relacao nominal dos
empregados que adentrardo o 6rgao para a execucao do servico, 0os quais devem
estar uniformizados, devidamente identificados por meio de crachd e, se
necessario, com Equipamentos de Protecao Individual - EPI’s.

22.8.2 Otimizar a gestdao de seus recursos humanos, com vistas a qualidade dos
servicos e a satisfacao do contratante.

22.8.3 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas
Internas do contratante, bem como as normas de controle de bens e de fluxo de
pessoas nas dependéncias do contratante.

22.9 Comunicar no prazo de até 02 (dois) dias Uteis ao contratante qualquer
alteracao ocorrida no endereco, conta bancaria, telefone, e-mail e outros julgaveis
necessarios para o recebimento de correspondéncia.

22.10 Comunicar a fiscalizacao, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente no local dos servicos que se verifique.

22.11 Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo contratante ou por
seus responsaveis, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo dos servicos.

22.12 Permitir que o contratante, em qualquer momento, audite e avalie os
servicos relacionados ao objeto contratado, que devera estar de acordo com as
especificacdes do Contrato, em observancia as obrigacdes pactuadas.

22.13 Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca das atividades
contratadas, sem a prévia autorizacao do contratante.

22.14 O contratado responsabilizar-se-a integralmente pela execucao do objeto
contratado, cumprindo as disposicdes legais que interfiram em sua execucao,
devendo para tal:



22.14.1 Encarregar-se por todas as obrigacdes trabalhistas que estao previstas em
Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, bem como as obrigacdes sociais, previdenciarias,
tributarias, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere responsabilidade a Administracao.

22.14.2 Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais
e/ou morais causados ao contratante ou a terceiros, pela acao ou omissao dolosa
ou culposa, de seus empregados, trabalhadores, prepostos, contratados ou
representantes.

22.14.3 Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos.

22.14.4 Responder civil e criminalmente pelos danos causados diretamente ou
indiretamente ao contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucao do contrato, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a
concomitante fiscalizagao realizada pelo contratante.

22.14.5 Indenizar terceiros e/ou o contratante, mesmo em caso de auséncia ou
omissao de fiscalizacao de sua parte, por quaisquer danos ou prejuizos causados,
devendo o contratado adotar as medidas preventivas, com fiel observancia as
exigéncias das autoridades competentes e as disposicdes legais vigentes.

22.14.6 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente
do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo Unico, da Lei n.2 14.133/2021.

22.14.7 Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus
empregados e prepostos, quando nas dependéncias do contratante, ou em
qualquer outro local onde estejam executando o objeto contratado, devendo adotar
as providéncias que, a respeito, exigir a legislacao em vigor.

22.14.8 Responder a qualquer tipo de autuacao ou acao que venha a sofrer em
decorréncia da execucao do Contrato, bem como pelos contratos de trabalho de
seus empregados, que envolvam eventuais decisdes judiciais, eximindo o
contratante de qualquer solidariedade ou responsabilidade.

22.15 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados da solicitacao
formal do contratante, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecoes resultantes de sua execucao ou de materiais nela empregados, bem
como quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de
Referéncia, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

22.16 Emitir Nota Fiscal, discriminando os servicos executados no periodo, de
acordo com a especificacdo constante no item 02 do Termo de Referéncia.

22.17 Atender as demais obrigacdes e responsabilidades previstas na Lei
n.2°14.133/2021, Decreto Estadual n° 1.525/2022 e Instrucao Normativa n@
01/2020/SEPLAG/MT e suas respectivas alteracdes.

22.18 0 contratado devera emitir semestralmente relatorio consolidado por
Orgaos/Entidades com as informacdes pertinentes ao objeto e enviar para a
Secretaria Adjunta de Patrimobnio e Servicos/SEPLAG, afim de subsidiar futuras



contratacoes.

22.19 No encerramento do contrato, o contratado deverd realizar a transicao
contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacao dos técnicos
do contratante ou da nova empresa que continuard a execucao dos servicos,
quando couber.

23. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

23.1. Emitir ordem de servico estabelecendo dia, hora, quantidade, local e demais
informacdes que achar pertinente para o bom cumprimento do objeto.

23.2 Fornecer ao contratado todos os elementos e dados necessarios a perfeita
execucao do objeto contratado, inclusive permitindo o acesso de empregados,
prepostos ou representantes do contratado em suas dependéncias, desde que
observadas as normas de seguranca.

23.3 Disponibilizar local adequado para a realizacao do servico.

23.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas, inclusive
quanto a continuidade da prestacao dos servicos que nao deve ser interrompida,
ressalvados os casos de forca maior, justificados e aceitos pelo contratante.

23.5 Avaliar a qualidade dos servicos prestados, podendo rejeita-los no todo ou
em parte, caso estejam em desacordo com as obrigacdes assumidas.

23.6 Notificar o contratado sobre qualquer alteracao ou possiveis irregularidades
ou imperfeicbes observadas na execucao do contrato, para reparar, corrigir,
remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte o servico, sanando
as impropriedades.

23.7 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelo contratado, desde que atinentes ao objeto da contratacao.

23.8 Efetuar o pagamento ao contratado, do valor resultante da prestacao do
servico, no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia e em Edital.

23.9 Efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
fornecida pelo contratado, quando couber.

23.10 Inserir as informacdes pertinentes ao objeto contratado, no sistema SIAG-C,
apoés firmar o Contrato e/ou emitir a Nota de Empenho, em atendimento a Lei de
Acesso as Informacdes (Lei n? 12.527/11, regulamentada pelo Decreto Estadual n?
1.973/13).

24, GARANTIA CONTRATUAL

24.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao, tendo em vista que
a natureza do objeto contratado.

25. DAS PENALIDADES

25.1. E vedada a subcontratacdo do objeto deste contrato, tendo em vista as
especificacdes do objeto contratado.



26. MATRIZ DE ALOCACAO DE RISCOS

26.1. A matriz de alocacao de riscos sera dispensada do contrato, nos termos
do art. 247, 8§42, |, do Decreto Estadual n? 1.525/2022, tendo em vista a natureza
comum do objeto e da execucao.

27. LEGISLACAO APLICADA

27.1. Lei n.2 14.133/2021 e alteracoes - Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos.

27.2. Lei Estadual n? 7.692/2002 - Regula o processo administrativo.
27.3. Portaria n? 158 do Ministério da Saude de 04/02/2016

27.4. RDC - Resolucao da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria n2 57, de 16 de dezembro de 2010.

28. PUBLICO ALVO

28.1.0s servicos a serem contratados destinam-se ao aperfeicoamento e
qualificacao em auditoria de servidores da Fundacao HEMOPE.

28.2. A demanda foi quantificada com base na estruturacao e Planejamento
Estratégico atual da Fundacdo HEMOPE.

29. ANEXOS
Sao partes integrantes deste Termo de Referéncia

Recife, 23 de Maio de 2024.

Elaborado por:

Rufina Abigail Coelho

Matricula: 6799-7
Chefe da Unidade de Gestao da Qualidade

De acordo:

Raquel Carneiro de Albuguerque Santana
Teixeira

Matricula:
Diretora Presidente
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