TERMO DE REFERENCIA

Consultoria Individual para elaboracao de documentos de
planejamento do reassentamento involuntario previsto no Programa
de Requalificacdo e Resiliéncia Urbana em Areas de Vulnerabilidade

Socioambiental - ProMorar Recife

1. CONTEXTO

Foi assinado pelo Municipio do Recife o Contrato de Empréstimo n° 5732/0C-BR
junto ao Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID, para financiamento do
Programa de Requalificacdo e Resiliéncia Urbana em Areas de Vulnerabilidade
Socioambiental - ProMorar Recife, a ser executado pelo Gabinete de
Gerenciamento do ProMorar Recife - GGP/ProMorar que possui uma estrutura
propria e responsaveis designados pelo Municipio de Recife para execucao desse
Programa.

O objetivo geral do Programa, cuja modalidade é de obras multiplas, é contribuir
para a melhoria das condi¢coes de habitabilidade da populacdao que vive nas areas
socioambientais mais vulneraveis da cidade do Recife.

Os objetivos especificos do Programa sao: (i) ampliar o acesso a infraestrutura,
equipamentos e servicos urbanos e sociais e a programas produtivos; (ii) reduzir os
riscos de enchentes e deslizamentos de terra, levando em consideracao critérios de
resiliéncia e adaptacao ao clima; e (iii) aumentar a capacidade da Prefeitura do
Recife para gerenciar o desenvolvimento urbano, habitacional e os riscos ambientais
e climaticos.

O custo total do programa é de USS 325.000.000 (trezentos e vinte cinco milhdes
de dodlares), sendo USS 260.000.000 (duzentos e sessenta milhdoes de dolares)
oriundos de financiamento junto ao BID e USS 65.000.000 (sessenta e cinco milhoes
de délares) de contrapartida local.

Para esta finalidade, o Programa encontra-se estruturado em 3 (trés) componentes,
além daAdministracao do Programa. As intervencoes a serem implementadas por
cada um dos componentes encontram-se resumidamente descritas a seguir.
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Componente 1: Urbanizacdo integrada. Financiara intervencodes integradas
em Comunidades de Interesse Social (CIS) prioritarias, implementando: (i)
infraestruturas basicas (incluindo redes de agua e esgoto, vias puUblicas, drenagem)
e equipamentos (incluindo parques e areas de lazer); (ii) regularizacao fundiaria;
(iii) melhorias nas casas existentes com uma abordagem resiliente; (iv) servicos e
equipamentos sociais (incluindo centros comunitarios e creches); (v) atividades e
programas socioprodutivos voltados para mulheres e grupos diversos; (vi)
reassentamento das familias associadas a todos os projetos do Programa, e (vii)
desapropriacao e aquisicao de terrenos para construcao dos equipamentos
publicos habitacionais necessarios a consecucao dos objetivos do Programa. Em
apoio a execucao dessas atividades, serao financiados servicos de consultoria para
a elaboracao de estudos técnicos, projetos executivos e outros, e supervisao dos
trabalhos de projetos integrados. As atividades do componente serao realizadas
com participacao da comunidade, quando aplicavel,de acordo com os documentos
operacionais do Programa, levando em consideracao aspectos como, o
empoderamento economico feminino, a inclusao de uma populacao diversificada
(tais como LGBTQ+, pessoas com deficiéncia e populacao afrodescendente) e a
incorporacao de solugcdes que contribuam para a resiliéncia as mudancas
climaticas.

Componente 2: Infraestrutura resiliente. Financiara projetos de reconfiguracao
dos trechosdos rios Tejipid, Jiquia e Moxot6 previstos no Plano Diretor Municipal
de Drenagem Urbana e em estudos recentes realizados pelo Municipio.
Especificamente, o componente financiara, entre outros: (i) obras de
macrodrenagem dos rios mencionados (ii) a construcao de parques lineares - que
funcionarao também como zonas de amortecimento durante as cheias - ciclovias e
outrasmedidas de protecao e prevencao de novas ocupacoes dessas areas; e (iii)
obras pontuais de contencao e drenagem de encostas em areas classificadas como
de alto e muito alto risco. Sempre que possivel, essas intervencdes especificas
incluirdao a implantacao de areas de lazer para garantir sua sustentabilidade
socioambiental. No ambito destes, serao financiados estudostécnicos, desenho dos
projetos, execucao e fiscalizacao de obras, que incorporarao solucdes de
resiliéncia urbana. Todos os projetos concebidos e executados no ambito desta
operacao seguirao a Metodologia de Avaliacao de Desastres Naturais e Mudancas
Climaticas do BID com devida diligéncia. Para a elaboracao desses projetos, serao
consideradas projecdes climaticas para identificar medidas de prevencao e
mitigacao do risco correspondente.
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Componente 3: Modernizacdo da gestdo urbana e habitacional. Financiara
dois grupos de acdes. O primeiro grupo contempla o fortalecimento dos
instrumentos de planejamento urbano e habitacional, incluindo: (i)
desenvolvimento e implantacao de um Sistema Integrado de Gestao de Dados
Urbanos, Habitacionais e Socioambientais; (ii) implementacao da Metodologia
Building Information Modeling (BIM) incluindo treinamento de funcionarios na sua
utilizacao; (iii) atualizacao do Plano Local de Habitacao de Interesse Social (PLHIS);
(iv) estruturacao de um Sistema Municipal de Gestao e Monitoramento de Risco
Urbano, (v) desenho e implementacao de um sistema controle urbano; e (vi)
realizacao de oficinas de capacitacao para mulheres agentes comunitarias em
gestao de riscos climaticos. O segundo grupo de concentra-se no desenvolvimento
de programas habitacionais inovadores, incluindo sua implementacao em nivel
piloto, que pode incluir entre outros: (i) um programa de subsidio habitacional
para familias de baixa renda; (ii) um programa de habitacdo para atendimento a
pessoas em situacao de rua; e (iii) um programa de modernizacao da gestao
social dos conjuntos habitacionais.

Administracao do programa. Adicionalmente as atividades previstas nos
componentes, os recursos do Programa serao utilizados para cobrir custos de
administracdao e avaliacdao, incluindo: (i) equipamentos necessarios ao
funcionamento do GGP; (ii) consultoria especializada para apoiar a gestao do
programa; (iii) consultoria especializada para supervisao das obras do programa;
(iv) consultoria especializada para comunicacao e divulgacao do programa; e (V)
custos de avaliacao e auditoria. O programa prevé avaliacdes intermediarias e
finais, que incluirao avaliacbes economicas e de impacto a posteriori.

2. OBJETIVO

Com a contratacao inscrita neste Termo de Referéncia, objetiva-se pesquisar,
tratar e analisar os dados, produzir e revisar os documentos referentes as
condicoes do reassentamento involuntario e outros impactos sociais de familias
afetadas no ambito das intervencoes dos Componentes 01 e 02 do ProMorar Recife,
em consonancia com o Marco de Reassentamento Involuntario - MRl do Programa e
com as Politicas Socioambientais do BID.



7.
ProMorar Q —

‘._-_'r
3. ESCOPO DOS SERVICOS

A consultoria devera realizar acompanhamento e orientacao técnica a Equipe do
GGP/ProMorar nos aspectos que determinam o cumprimento das politicas de
salvaguardas sociais do BID aplicaveis aos projeto, de maneira a facilitar a
determinacao de solucdes para os desafios sociais das obras entregues e das
intervencdes em etapa de planejamento.

Nesse sentido, a elaboracao dos Planos Executivos de Reassentamento (PERs)
contempla a consolidacdo das analises de dados e a proposicao da politica de
atendimento, ou seja, trata-se da elaboracao do planejamento do processo de
aquisicao de terras e reassentamento nas areas afetadas pelas intervencoes do
ProMorar.

Os requisitos e detalhes dos Planos de Reassentamento poderao variar em funcao
da dimensao e complexidade dos reassentamentos que se fizerem necessarios. Mas,
de toda forma, eles devem se basear nas informacoes atualizadas:

a. Do projeto e dos impactos que as intervencdes podem gerar;
b. Da populacao afetada;
c. Das medidas de mitigacao adequadas e exequiveis; e

d. Dos acordos legais e institucionais que se facam necessarios para a aplicacao
eficaz dasmedidas de reassentamento.

O Marco de Reassentamento do ProMorar sera o elemento norteador dos servicos a
serem prestados. Nele, é possivel identificar a estrutura basica para elaboracao
dos Planos de Reassentamento, além da matriz com as medidas compensatorias
previstas e as condicoes de elegibilidade das familias ou atividades comerciais
afetadas.

Sendo assim, a consultoria contempla as seguintes atividades:

v Orientacao técnica para desenho e melhoria de fluxos de processos internos e
externos relativos a efetivacao das principais compensacées habitacionais do
Programa;

v Participacao em reunides virtuais ou presenciais de articulacao com os agentes
internos eexternos para pesquisa e compilacao dos dados existentes relativos as

familias ou aos imoveis afetados;
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v Sistematizacao, tratamento e analise de dados socioeconomicos das familias
afetadas, com o objetivo de tracar o perfil das familias, do imdvel que elas
ocupam atualmente e da atividade econdémica que desempenham, se for o caso;

v Escrita e revisao dos Planos Executivos de Reassentamento do Programa,
seguindo a estrutura minima apresentada no MRI;

v Participacao em reunidoes e/ou missoes virtuais a respeito das demandas para
atendimento dos requisitos de salvaguardas sociais, principalmente naquelas que
demandem ajustes para recebimento de nao-objecdao ao inicio da remocao de
familias;

v Participacao presencial em reunidoes de alinhamento para reconhecimento local,
debate etomada de decisdes em relacao aos produtos a serem desenvolvidos;
v"Acompanhamento e orientacao para o processo de Consultas Publicas de
aprovacao das versbdes prévias dos documentos elaborados, com o objetivo de
registrar e incluir as alteracdes provocadas pelas discussdes realizadas nas
consultas na versao final dos produtos;

v Orientacao técnica e acompanhamento para customizacao e operacao (incluindo
fase de testes e ajustes) dos modulos sociais dos Planos de Gestao Ambiental e
Social (PGAS) - Documento de apresentacao dos impactos ambientais e sociais das
intervencodes e suas respectivas medidas mitigadoras, de controle e reducao dos
riscos ambientais e sociais decorrentes de sua implantacao e operacao;

v Qualquer outro tema vinculado a gestao social no Programa de comum acordo

entre aconsultoria e a equipe do Banco.

Para a execucao do escopo do trabalho, esta prevista a realizacao de 02 (duas)
visitas presenciais no Municipio de Recife/PE para atividades de campo entre os
meses de janeiro e fevereiro de 2025.

4. PRODUTOS E FORMA DE APRESENTAGCAO

Os produtos a serem entregues sao os seguintes:

Produto 1: Plano de Trabalho, contendo metodologia a ser utilizada para
desenvolvimento dosservicos e cronograma estimado para entrega dos produtos
previstos.

Produto 2: Versao preliminar do Plano Executivo de Reassentamento de obra de
urbanizacao da Comunidade de Interesse Social - CIS, alvo de intervencao do
Programa ProMorar, em Recife. Previsao de reassentamento: a definir.
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Produto 3: Versao final do Plano Executivo de Reassentamento de obra de
urbanizacao da Comunidade de Interesse Social - CIS, alvo de intervencao do
Programa ProMorar, em Recife. Previsao de reassentamento: a definir.

Produto 4: Versao preliminar do Plano Executivo de Reassentamento de obra de
urbanizacao da Comunidade de Interesse Social - CIS, alvo de intervencao do
Programa ProMorar, em Recife. Previsao de reassentamento: a definir.

Produto 5: Versao Final do Plano Executivo de Reassentamento de obra de
urbanizacao da Comunidade de Interesse Social - CIS, alvo de intervencao do
Programa ProMorar, em Recife. Previsao de reassentamento: a definir.

Produto 6: Versao preliminar do Plano Executivo de Reassentamento de obra de
melhoria do sistema de macrodrenagem da Comunidade de Interesse Social - CIS,
alvo de intervencao do Programa ProMorar, em Recife. Previsao de
reassentamento: a definir.

Produto 7: Versao Final do Plano Executivo de Reassentamento de obra de
melhoria do sistema de macrodrenagem da Comunidade de Interesse Social - CIS,
alvo de intervencao do Programa ProMorar, em Recife. Previsao de
reassentamento: a definir.

Produto 8: Relatério Final. Produto com um compilado de todas as informacoes
coletadas e todos os documentos elaborados. Deve conter: relatério das visitas in
loco, resultados atingidos e avaliacao da contratada.

Para construcao e aprovacao final dos Produtos, especificamente dos Produtos 02
a 08, sera desenvolvido o seguinte processo: (i) entrega da Versao Preliminar
(Produtos 2, 4 e 6) dos documentos pela Contratada; (ii) aprovacao da Versao
Preliminar pelo GGP/ProMorar e pelo BID;

(iii) publicacao dos documentos nos canais de comunicacao do BID e do ProMorar;
(iv) realizacao de Consulta Publica com a populacao afetada, promovida pela
Prefeitura do Recife;

(v) reavaliacao pela Contratada dos PERs segundo as consideracdées da populacao;
(vi) entrega da Versao Final (Produtos 3, 5 e 7) dos documentos; e (vii) aprovacgao
da Versao Final pelo GGP/ProMorar e pelo BID.

Os produtos devem ser entregues digitalmente, por e-mail, em arquivo editavel
(MS Word versao 2003 ou posterior), com copia para as Coordenacdes Geral, de
Reassentamento e Social do ProMorar, constando assinatura eletrénica da
consultoria contratada.

O Anexo 01 detalha o conteldo sugerido aplicavel aos produtos (Plano Executivo
de Reassentamento).
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CRONOGRAMA

Produto

Produto 01 - Plano de Trabalho

Produto 02 - PER da urbanizacao da

Comunidade de Interesse Social - CIS
Versao Preliminar;

Produto 03 - PER da urbanizac¢ao da
Comunidade de Interesse Social (Versao
Final);

16 a 31 de|02 a 16de|17jana03
dez/24

jan/253 de fev/25|

04a18de| 19 mar aj03 a 17 de|

fev/25

02 de abr
25

abr/25

Produto 04 - PER da urbanizacao da

Comunidade de Interesse Social - CIS
Versao Preliminar;

Produto 05 - PER da urbanizac¢ao da
Comunidade de Interesse Social (Versao
Final);

Produto 06 - PER da obra de melhoria
do sistema de macrodrenagem (Versao
Preliminar);

Produto 07 - PER da obra de melhoria
do sistema de macrodrenagem (Versao
Final);

Produto 08 - Relatério Final.

O valor total do contrato inclui todas as despesas para o desenvolvimento desta consultoria,

incluindo passagens aéreas, hospedagens, materiais de papelaria ou outros insumos necessarios

para realizacao dos servicos.

5. ESPECIFICACOES TECNICAS E LEGISLAGAO

Para a execucao dos servicos especificados nos itens acima, a contratada devera

seguir os principios e diretrizes expressas nos documentos e especificacoes abaixo:

v'Constituicao da Republica Federativa do Brasil, 1988;
v'Lei n° 10.257, de 10 de julho de 2001 (Estatuto da Cidade);
v'Lei Complementar n°2 de 23 de abril de 2021, Plano Diretor do Recife;
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v'Lei no 9.990 de 13 de janeiro de 1987, Parcelamento do solo urbano na Regiao
Metropolitana do Recife;

v'Lei n® 16.176, 1996, Lei de Uso e Ocupacao do Solo Estabelece a Lei de Uso e
Ocupacao do Solo da cidade do Recife;

v'Lei n° 12.187, de 29 de dezembro de 2009, que institui a Politica Nacional de
Mudancas Climaticas - PNCC;

v'Lei n° 12.608, de 10 de abril de 2012, que institui a Politica Nacional de
Protecao e Defesa Civil;

v'Decreto Lei 3.365, de 1941, que dispoe sobre desapropriacdes por utilidade
publica;

v Decreto 6.135 de 2007, que dispde sobre o Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal;

v'Decreto 5.452, de 1° de maio de 1943, que aprova a Consolidacao das Leis do
Trabalho;

v'Lei Municipal N° 18.863, 29 de novembro de 2021, que institui a Politica
Municipal de Habitacao de Interesse Social - PMHIS;

v'Lei Municipal n° 18.936, de 08 de junho de 2022, Beneficio de Auxilio Moradia;

v'Decreto n°® 35.235 de 29 de dezembro de 2021, que aprova o Plano Local de
Habitacao de Interesse Social - PLHIS do Recife;

v'Portaria n® 317, de 18 de julho de 2013, que dispoe sobre medidas e
procedimentos a serem adotados nos casos de deslocamentos involuntario de
familias de seu local de moradia ou exercicio de suas atividades econdomicas;

v'Lei n°® 14.898, 2012, que dispde sobre medidas de cooperacao entre o Estado de
Pernambuco e Municipios para fins de remocao de edificacoes em areas de risco;

v'Lei n° 18.967, 2022, Programa Bom de Morar;

v'Resolucao de Diretoria n. 03/11 - URB, que estabelece as diretrizes e valores de
referéncia para a elaboracao dos laudos de avaliacao;

v'Lei Municipal N° 18.984, 13 de setembro de 2022, que institui a Lei Autorizativa
do ProMorar Recife;

v'Marco de Politicas Ambientais e Sociais do BID;

v'Sistema de Gestao Ambiental e Social - SGAS, Marco de Gestao Ambiental e
Social - MGAS e Marco de Reassentamento Involuntario - MRI do ProMorar Recife.

6. QUALIFICACAO DA CONTRATADA

Educacao: Profissional com mestrado concluido em Ciéncias Sociais, Comunicacao
Social, Arquitetura e Urbanismo ou afins ao objeto da consultoria.

Experiéncia: Minimo de 10 anos de formacao. Com pelo menos 5 (cinco) anos de
experiéncia na execucao e/ou preparacao de planos de reassentamento de
populacbes em situacdoes de vulnerabilidade. Desejavel experiéncia em
preparacoes de operacdées com organismos multilaterais e elaboracao de
documentos socioambientais, em especial, voltados para o tema do
reassentamento involuntario.

Idiomas: Portugués fluente.
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Habilidades Gerais e Técnicas: Dominio da escrita formal, das ferramentas do
MicrosoftOffice e do Google Drive.

Sera dado especial reconhecimento a experiéncia pratica do consultor em projetos
de caracteristicas similares na regidao, de preferéncia, experiéncia na aplicacao das
politicas desalvaguardas do Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID.

7. ORCAMENTO

Para a realizacao dos servicos contratados estima-se o valor de RS 133.797,90
(cento e trinta e trés mil reais, setecentos e noventa e sete reais e noventa
centavos), o qual inclui todas as despesas necessarias a realizacao dos servicos,
envolvendo a remuneracao do profissional, recolhimento de encargos sociais,
tributarios, fiscais e previdenciarios, além da elaboracdao de relatérios e demais
despesas operacionais pertinentes, tais como, passagens aéreas, hospedagem,
alimentacao e transportes.

8. PAGAMENTO

Os servicos serao pagos contra entrega de relatorios contendo o resultado dos
produtos indicados nestes Termos de Referéncia e de acordo com as seguintes
parcelas:

v’ 12 Parcela: 6% do valor total contratado (equivalente a R$8.027,87) contra
entrega e aprovacao do Produto 01, indicado no item 4 deste Termo de Referéncia.

v 22 Parcela: 16% do valor total contratado (equivalente a R$21.407,66) contra
entrega eaprovacao do Produto 02, indicado no item 4 deste Termo de Referéncia.

v 32 Parcela: 10% do valor total contratado (equivalente a R$13.379,79) contra
entrega eaprovacao do Produto 03, indicado no item 4 deste Termo de Referéncia.

v 42 Parcela: 16% do valor total contratado (equivalente a R$21.407,66) contra
entrega eaprovacao do Produto 04, indicado no item 4 deste Termo de Referéncia.

v 52 Parcela: 10% do valor total contratado (equivalente a R$13.379,79) contra
entrega eaprovacao do Produto 05, indicado no item 4 deste Termo de Referéncia.

v 62 Parcela: 16% do valor total contratado (equivalente a R$21.407,66) contra
entrega eaprovacao do Produto 06, indicado no item 4 deste Termo de Referéncia.

v 7% Parcela: 10% do valor total contratado (equivalente a R$13.379,79) contra
entrega eaprovacao do Produto 07, indicado no item 4 deste Termo de Referéncia.

v 82 Parcela: 16% do valor total contratado (equivalente a R$21.407,66) contra
entrega e aprovacao do Produto 08, indicado no item 4 deste Termo de Referéncia.
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9. RESUMO DA CONTRATAGAO:

Tipo de contrato e modalidade: Contratacao de Consultoria Individual

Duracdao do contrato: Até que o BID dé a nao-objecdao da versao final dos
documentos entregues. Duracao aproximada: entre 2 (dois) e 3 (trés) meses, de
acordo com Cronograma apresentado no item 4.1.

Data de inicio: De acordo com a emissao da Ordem de Servico.

Localizacdo: Consultoria a ser realizada em Recife/PE. Caso a contratada for
residente de outralocalidade, é necessario prever no valor da proposta os custos
com viagens para, no minimo, 02 (duas) visitas presenciais.

Horarios: A contratada tera flexibilidade nos horarios para desenvolver os
produtos previstos, com excecao das reunides virtuais ou presenciais com a
contratante, que serao realizadas em horario comercial, entre 9h e 18h, conforme
disponibilidade da equipe.

10
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ANEXO 1: Conteudo aplicavel aos Produtos
1. DESCRICAO GERAL DO PROGRAMA

Neste item deve-se fazer uma descricao geral do programa, apresentando os
aspectos técnicos gerais, assim como as necessidades que levaram ao
desenvolvimento do programa, quais os desafios e necessidades da implantacao.
Pode ser introduzido um breve histérico do setor de investimento e as causas que
culminaram na elaboracao do programa.

Importante descrever também a localizacao geral do programa, suas areas de
influéncia,incluindo mapas e outras ilustracées que permitam sua compreensao.

Abaixo seguem algumas secoes relevantes que podem ser incluidas.

Contextualizacao
Descricao do contexto no qual o programa se insere (geografico, politico, etc.).

Antecedentes do Programa

Descricao dos antecedentes que levaram a necessidade de implantacao das obras
do programa.

Caracterizacao do Problema
Descricao dos problemas que o programa visa enfrentar.

Objetivos do Programa
Descricao dos objetivos gerais e especificos do programa.

Componentes do Programa
Apresentacao dos componentes do Projeto/Programa, de maneira objetiva (e
sucinta), destacando os objetivos e resultados esperados de cada um deles.

Esforcos para minimizacao do deslocamento
Descrever os esforcos feitos para minimizar o deslocamento, como, por exemplo,
estudos de alternativas projetuais até a selecao do plano atual.

2. MARCO LEGAL (ARCABOUCO LEGAL)

Neste capitulo devem ser descritas e analisadas todas as leis e enfoques legais
relevantes para o reassentamento assim como para a efetivacao das medidas
compensatoérias (municipais, estaduais, federais, além de marcos de direitos
humanos internacionais) e de que maneira elasrespondem, ou nao, as diretrizes e

12
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requisitos dos Padrées de Desempenho Ambiental e Social (PDAS) do BID -
especialmente para a execucao das aquisicdes de terras e dos reassentamentos

involuntarios.

Aderéncia aos Padrées Ambientais e Sociais do Banco

E fundamental identificar claramente as lacunas e/ou divergéncias legais que
possam fragilizar a execucao do reassentamento, descrevendo os mecanismos
juridicos especificos que o programa utilizara ou criara para lidar com essas
brechas ou divergéncias (seu status e prazo deimplementacao).

A aderéncia (compatibilidade e lacunas) deve ser analisada nao somente em
relacao ao PDAS 5, mas a todos os demais incidentes no processo de
reassentamento (como por exemplo: PDAS 1, 9 e 10).

3. OBJETIVOS, PRINCIPIOS NORTEADORES E DIRETRIZES DO
REASSENTAMENTO

Objetivos
Nesta secao devem ser apresentados os elementos que fundamentam a concepc¢ao
geral doque se propoe para o processo de reassentamento.

Em geral, o objetivo do planejamento do reassentamento deve ser o de minimizar
os efeitos negativos e maximizar as oportunidades de desenvolvimento,
garantindo que as pessoas afetadas recebam compensacao justa e adequada. O
Marco do Reassentamento é elaborado entao para orientar, dimensionar e integrar
o conjunto de estratégias que permitam a implementacao desses processos e deve
ser considerado como documento norteador para elaboracao dos Planos de
Reassentamento.

E importante que os objetivos do processo de reassentamento estejam claramente
apresentados e sejam coerentes e relevantes para o alcance dos objetivos de
desenvolvimentodo projeto/programa.

Principios
Neste item, devem ser apresentados os principios nos quais os processos de
aquisicao de terras e de reassentamento estarao baseados.
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Diretrizes

Devem ser apresentadas as diretrizes orientadoras dos processos de aquisicao de
terras e dereassentamento. Importante que sejam estabelecidas relacées com as
diretrizes do PDAS 5.

4. PROPOSTAS DE INTERVENCAO E IDENTIFICACAO DA DEMANDA DE
REASSENTAMENTO

Caracterizacao geral da area beneficiada com o projeto, descricao dos itens que
compdem a proposta de intervencao, apresentando o que ja foi realizado e o que
esta dentro do planejamento para as proximas etapas. Justificativa e
detalhamento do conjunto de solucdes propostas para cada area de projeto,
utilizando-se de mapas, plantas baixas ou outros instrumentos de representacao,
culminando na estimativa de pessoas e familias afetadas peloreassentamento e
outros resultados esperados.

5. CARACTERIZAGAO DAS COMUNIDADES AFETADAS

Deve-se, primeiramente, apresentar a fonte dos dados ou a metodologia utilizada
para a obtencao dos dados das familias afetadas. Além disso, deve ser elaborada
uma analise dos dados que caracterizam os imoveis e as familias afetadas pelas
intervencoes, de acordo com asinformacodes que estiverem disponiveis.

A caracterizacao dos imoveis deve considerar, minimamente:

(i) usos;
(ii) condicao de ocupacao;

(iii) tipo de construcao;

(iv) entrada do imével em relacao a rua;

(v) nUmero de comodos e comodos usados para dormir;
(vi) material do piso, paredes e cobertura;

(vii) abastecimento de agua;

(viii) existéncia de banheiro;

(ix) esgotamento sanitario;

(x) coleta de lixo;
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(xi) iluminacao;

(xii) gastos do domicilio;

(xiii) criacao de animais;

(xiv) participacao comunitaria;

(xv) percepcao de risco e mudancas climaticas.

6. PROGRAMA DE ATENDIMENTO (SOLUCOES DE REASSENTAMENTO E
MEDIDAS DECOMPENSACAO)

A partir da identificacao dos tipos de afetacao esperados, a etapa seguinte refere-
se a determinacao das solucdées que serao aplicadas a cada situacao de afetacao
identificada. Esta € uma etapa crucial, pois seu resultado sera refletido
futuramente na definicao quantitativa das solucdes, e consequentemente, na
elaboracao do orcamento e do cronograma de reassentamento.

Objetivos (do Programa de Atendimento/Compensacdes)

Apresentar a descricao dos objetivos gerais e especificos do programa de
atendimento e as respectivas compensacoes.

Critérios de Elegibilidade

Neste item devem ser apresentadas as definicdes que serao adotadas para a
identificacao daspessoas afetadas e os critérios gerais de elegibilidade as medidas
de compensacao ou outro tipo de assisténcia a ser disponibilizada.

Os critérios de elegibilidade podem ser construidos, por exemplo, a partir dos
seguintes aspectos (entre outros que se facam pertinentes as caracteristicas do
territério):

v Tipos de afetacdao: total x parcial (grau); permanente x temporaria
(temporalidade);

v’ Situacao cadastral;
v/ Situacao de posse ou propriedade.

Critérios de Prioridade

Caso seja necessario estabelecer critérios de prioridade para o acesso as medidas
de compensacao e solucdées de reassentamento, estes devem ser descritos de
forma detalhada, clara e objetiva.
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Os critérios de priorizacao podem ser estabelecidos, por exemplo (mas nao
somente), a partir das caracteristicas de vulnerabilidade (como: idosos, familias
de baixa renda, familias numerosas, pessoas com deficiéncia, etc.). Outros
critérios de priorizacao podem incluir: familias com iméveis ja interditados por
risco, familias ja incluidas em programas de auxilio moradia, entre outros. Em
suma, os critérios de priorizacdo devem ser estabelecidos a partir das
caracteristicas locais (pessoas e areas de intervencao), tipos de afetacao e das
medidas que serao disponibilizadas.

Conforme as orientacées do GGP/ProMorar Recife e do BID, os grupos mais
vulneraveis devem ser devidamente identificados e deve ser assegurado que seus
interesses sejam adequadamente representados.

Solucdes Aplicaveis

As solucoes aplicaveis (medida de compensacao e solucées de reassentamento)
devem responder as caracteristicas das pessoas, dos imoveis, benfeitorias, usos e
afetacdoes. Na presente secao deve-se descrever detalhadamente cada uma das
solucoes aplicaveis, incluindo:

v Mecanismo geral de funcionamento da solucao - o que idealmente deve incluir
seus fluxos (desenhos/fluxogramas) e procedimentos necessarios, instituicoes
envolvidas (exemplo: Procuradoria Geral do Municipio, Secretaria responsavel pela
politica habitacional e/ou pela politica assistencial, entre outros), além da
regulamentacao legal existente (lei/decreto local que regulamente o
funcionamento e aplicacao da medida);

v Categorias de pessoas elegiveis (a cada uma das solucées);

v Critérios de elegibilidade (a cada uma das opg¢des, com explicacao por medida);
v Critérios de prioridade (exemplo: familias vulneraveis, familias numerosas,
familiaslideradas por mulheres, entre outros possiveis);

v Condicoes fundamentais para acesso/recebimento da medida (exemplo: no caso
de “Compra Assistida”: condicoes de habitabilidade, vistoria por equipe técnica da

DefesaCivil, entre outros).
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Recomendacdes:

A. Preferencialmente esta secao do documento deve ser organizada pelas
solucoes (descricao por medida compensatoéria) explicando caso a caso as
especificidades e quantidades estimadas de cada uma delas (com base nos
levantamentos existentes e dados de Projeto).

No caso de construcao de Unidades Habitacionais, a depender do grau de avanco
dodesenvolvimento dos projetos, deve-se apresentar elemento de identificacao e
caracterizacao (ainda que minima) da comunidade anfitria.

Sobre o empreendimento, é importante indicar o estagio da definicao locacional e
projetual, caso se tenha definido/disponivel é importante apresentar:

v" a localizacao (incluindo distancia da area original);

v'numero de unidades que serao construidas (e fases de construcao, se for o caso);

v tipologia construtiva (método, planta tipo, metragens totais e individuais, Uteis
e construidas),

v'tipologia de implantacao do empreendimento (mapa com a alocacao das
edificacoes no(s) terreno(s);
v previsao de duracao da obra e de entrega das unidades;

v situacao fundiaria da area do reassentamento (condicdo de propriedade do
terreno);

v infraestrutura existente (saneamento, energia, etc.);

v existéncia e localizacao de equipamentos publicos, tais como: de assisténcia
social, educacionais, de lazer, saude, comércio e servicos, transporte publico
(antecipar os resultados da avaliacao ealternativas e possiveis Estudos de Impacto
de Vizinhanca);

v E fundamental demonstrar que a area de reassentamento é adequadamente
provida de servicos publicos urbanos e essenciais para: (i) restauracao das
condicoes de vida da populacao; e (ii) apoio a sua nao deterioracao.

B. No caso em que sejam necessarios deslocamentos econémicos (perdas de terras
ou bensque levem a perda de fontes de renda ou outros meios de subsisténcia) no
detalhamento das opcdes para a restauracao de renda, deve-se fazer uma analise
e apresentar argumentacao sobre:

v' Adequabilidade das medidas previstas em termos de relevancia/pertinéncia aos
tipos deatividades econdmicas identificadas e caracteristicas da populacao;

v Riscos de empobrecimento (e como serao enfrentados),
v’ Riscos institucionais (e outros) que afetem a implementacao das medidas.

C. Devem ser incluidas entre as medidas previstas aquelas aplicaveis as afetacoes
parciais (necessidade de aquisicao de terras somente de parte de um terreno;
mudanca de posicao de muro/cercamento, entre outros).
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D. As afetacdoes a usos institucionais e/ou comunitarios devem ser igualmente
descritas (medidas de compensacao aplicaveis).

E. As compensacdes financeiras (indenizacdes) devem ser calculadas ao custo
total de reposicao (valor de mercado dos ativos e custos da operacao). O método
usado para definicao desses valores de indenizacao deve ser transparente e de
facil compreensao para todas as pessoas afetadas e demais partes interessadas e
deve ser detalhado de forma clara e objetiva no Marco de Reassentamento.

Matriz de Medidas Compensatoérias

Para além da descricao (item anterior), € fundamental incluir um quadro resumo
(matriz) que apresente: os tipos de perdas (abrigo/moradia, econémicas/meios de
subsisténcias urbanas ou rurais), as categorias de pessoas afetadas (quanto a
situacao de posse ou propriedade) e de tipode uso, e as solucdes aplicaveis a cada
situacao).

Quadro estimativo de compensag¢des a serem aplicadas

A partir dos dados disponiveis no momento (levantamentos in loco/cadastros,
dados de projeto) deve-se apresentar um quadro com as quantidades estimadas de
afetacao e necessidade de cada uma das solucdes. Esta quantidade ainda que
estimada/preliminar servira de base para avaliacao financeira da viabilidade das
aquisicoes de terra e reassentamentos.

Avaliacao das perdas e compensacao

Deve-se apresentar a metodologia e procedimentos que serao adotados para
estimativa dosvalores de perda e estabelecimento do custo de sua reposicao.

Nesta secao devem ser estabelecidas as condicdoes necessarias a serem cumpridas
previa e sequencialmente até que se possa realizar a remocao de cada uma das
familias (individualmente).

7. FASES E PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PARA A CONDUGCAO DOS
PROCESSOS DEREASSENTAMENTO

Neste capitulo deve-se delinear as fases, etapas e macro atividades do processo
de reassentamento e as macro agodes institucionais necessarias em cada uma delas,
ou seja: fase de preparacao (pré-mudanca / pré-reassentamento); fase de
mudanca (reassentamento); fasepds-mudanca (pos-reassentamento).
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8. MECANISMOS DE CONTROLE DE NAO REOCUPACAO DAS AREAS
LIBERADAS

Deve-se estabelecer as diretrizes gerais e mecanismos de controle para nao
reocupacao das areas liberadas pelo reassentamento, ou seja, tipos de acdes que
serao realizadas. Devem serapresentadas ainda as diretrizes e as estratégias que
serao adotadas medidas para prevenir o influxo de ocupantes nas areas liberadas
para a construcao e areas de acolhida, além dos procedimentos e critérios de
atendimento aos novos ocupantes/edificacoes.

9. CONSULTAS PUBLICAS E PARTICIPACAO DAS PARTES INTERESSADAS

Consultas Publicas

O conteldo deste item deve estar relacionado e ser coerente com o MRI, ao
mesmo tempo em que deve esclarecer como o Programa respondera as
determinacdes orientacées do Marco de Politica Ambiental e Social do Banco.

Uma vez que o documento logo sera alvo de um processo de consulta publica
especifico paraele, sua versao preliminar deve apresentar a agenda programada
para a realizacao dessas consultas. Em sua versao final (apds as consultas) devem
ser incluidos os registros das consultas realizadas, entre os quais, por exemplo:
local e data de realizacdao, publico participante, principais questionamentos
realizados pelos participantes e encaminhamentos dados (solucdes) apresentadas
pelo programa. E essencial que a versdo final inclua as alteracdes provocadas
pelas discussdes realizadas nas consultas publicas.

Mecanismos de consulta permanente as partes interessadas durante a
implementacao

Descrever como ocorrera a participacao das partes interessadas em relacao a
mitigacao de efeitos e as oportunidades de desenvolvimento do deslocamento
fisico, detalhando os instrumentos, mecanismos, espacos e/ou instancias que
serao estabelecidos para garantir a participacao social durante todas as etapas do
programa, seus objetivos, papéis, perfis decomposicao, e demais elementos para
sua compreensao.

Atencao as questdes de género e grupos vulneraveis

O PDAS 9 reconhece que a igualdade de género “tem valor intrinseco e nao é
apenas uma questdao de justica e direitos humanos, mas também um fator de
desenvolvimento sustentavel” e que desigualdade de género limita a capacidade
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dos individuos afetados de participar e se beneficiar das oportunidades derivadas
de projetos, além de resistir, lidar e recuperar-se dos impactos adversos que os
projetos podem gerar.

10. MECANISMOS DE GESTAO DE QUEIXAS E RECLAMAGOES E DE SOLUCAO
DECONFLITOS

Mecanismos de Queixas e Reclamac¢odes (canais institucionais e canais de
relacionamento direto com as familias e atividades afetadas)

Dentro do contexto do reassentamento, os mecanismos de atendimento as
duvidas e queixas da populacao devem ser adequados tanto as caracteristicas da
intervencao quanto as da propria populacao, e, ainda assim, serem eficazes na
garantia de um fluxo de informacdes entre os agentes executores e a populacao
local afetada.

As acdes e instrumentos apresentados nessa secao devem ser capazes informar
que esta garantida a disseminacao adequada das informacdes sobre: o programa,
as modalidades de compensacao, direitos e critérios de elegibilidade, etapas das
obras e das acdes sociais.

Deve-se garantir ainda que o mecanismo de queixas esteja em funcionamento
desde a etapa decadastro.

Desta forma, nessa secao devem ser descritos:

v Os objetivos desses mecanismos;

v’ Principais estratégias de funcionamento;
v'As estruturas e os recursos que serao disponibilizados (como Escritérios Locais,

Equipes Sociais de atuacao nos territorios, Plantdes Sociais, etc.), descrevendo
suas formas de funcionamento;

v'Canais Institucionais que fazem parte desse mecanismo e que podem estar
relacionados ao programa de forma mais ampla e como eles se relacionam no
atendimento e solucdao das queixas e dlvidas especificas do reassentamento
(exemplo: linhas telefonicas de atendimento “0800”, canais de ouvidoria,
paginas eletronicas da Agéncia Executora, entre outros);

v'Sistematicas de atendimentos, registros de queixas e retornos a populacao
(incluindo, por exemplo, as consultas aos o6rgaos institucionais e executores
competentes, os fluxos e prazos de retorno, os instrumentos como fichas e
sistemas informatizados a serem utilizados ou que ja sado utilizados para estes
fins pelo executor, etc.).

O conteudo dessa secao esteja alinhado e seja coerente com o Plano de
Comunicacao Social(que é elaborado para o programa de forma global).
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Instancias de Mediacao e Solucao de Conflitos

Deve-se apresentar quais as instancias de mediacao e solucao de conflitos que o
programa ira dispor. Em geral, os programas acabam por criar uma instancia
extrajudicial, cujo acionamento deve estar alinhado com o fluxo do
reassentamento.

As instancias judiciais poderao ser acionadas pelas pessoas afetadas (sem qualquer
impedimento por parte do programa), sendo importante o Marco informar quais os
canais e asformas de assisténcia juridica disponiveis e sem custos.

A propria gestao do programa também podera acionar as instancias judiciais no
caso de nao aceitacao das propostas de compensacao por reiteradas vezes e apos
uma quantidade determinada de tentativas. E fundamental que o Marco
especifique em que momento e em quais circunstancias o programa fara o
acionamento das instancias judiciais e quais serao elas. Essa definicao deve tomar
em conta que como principio basico e fundamental deve-se evitar ao maximo a
judicializacao dos casos ja que estas situacoes podem causar impactos
consideraveis a implementacao das obras previstas.

11. ASPECTOS DE INCLUSAO DE GENERO, DIVERSIDADE E ATENDIMENTO A
GRUPOS VULNERAVEIS

Apresentar como a questao de género sera abordada no que tange ao
reassentamento, de maneira a prevenir ou mitigar os impactos adversos sobre
homens, mulheres e qualquer outra identidade sexual e de género, e como esta
atuacao estara relacionada aos Padroes de Desempenho Social e Ambiental do
Banco (em especial PDSA 9), assim como as politicas locais (nacional, estadual
e/ou municipal, se existentes).

Idealmente deve-se checar como esses parametros se relacionam com todo o ciclo
de vida doreassentamento (pré/reassentamento/pos).

12. PROGRAMAS COMPLEMENTARES

Descrever as diretrizes para: (i) transformar o reassentamento em oportunidade
para o desenvolvimento; (ii) evitar situacdes que possam ocasionar risco de
empobrecimento e vulnerabilidade; (iii) garantir a recomposicao dos meios de vida;
(iv) garantir acesso a condicbéesadequadas de moradia e servicos essenciais.

Em geral, nesta secao sao apresentadas as estratégias e acoes para inclusao
produtiva (geracao de trabalho e renda), meio ambiente (educacao ambiental),
mobilizacao e organizacao comunitaria, e demais eixos de atuacao do trabalho
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social em habitacao social (tradicionais e/ouque constem das boas praticas e da
experiéncia do executor).

As acoes especificas que tenham como foco a populacao reassentada em qualquer
fase doreassentamento devem ser destacadas.

13. ARRANJO DE IMPLEMENTACAO

Apresentar a designacao clara das responsabilidades das
agéncias/oérgaos/instituicoes  responsaveis pelo reassentamento (papéis,
responsabilidades e experiéncia); coordenacao das atividades associadas ao plano
de reassentamento.

E importante apresentar organograma e quadro resumo dos papéis e
responsabilidades. Quando necessario, sinalizar quais atribuicoes externas a
Unidade de Coordenacao/Gestao do Programa exigem estabelecimento de acordos
de cooperacao entre instituicoes da Administracao Publica e como seria o
cronograma de viabilizacao formal dessas parcerias.

14. MONITORAMENTO, AVALIAGAO E AUDITORIA FINAL

Monitoramento e Avaliacao

Apresentar o quadro de Monitoramento e Avaliacao (M&A), incluindo, por exemplo:
matriz avaliativa, perguntas de avaliacao, arranjos e instrumentos a serem
utilizados para M&A (interno, externo e participativo).

Auditoria Final

De acordo com o PDSA 5 a implementacao de um PER “sera considerada concluida
quando os impactos adversos do reassentamento forem tratados de maneira
consistente com o plano relevante e com os objetivos deste Marco de Politicas
Ambientais e Sociais”. Para tanto, deveraser realizada uma auditoria final (de
conclusao) que revisara as medidas implementadas.

A Auditoria Final tem o objetivo de averiguar o cumprimento e a conformidade ao
PDAS 5 e seusrequisitos, visando eliminar e/ou corrigir praticas e impactos nao
conformes. Por isso tem comoum de seus resultados a elaboracao de um plano de
acoes que devera ser implementado para total correcao dos impactos negativos.
Verifica se todas as entregas foram realizadas, se todos os servicos acordados
foram fornecidos.
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