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Recife, 12 de setembro de 2025.

Ofício nº 62/2025 - GC 009

Processo Licitatório nº 013/2025
Pregão Eletrônico nº 011/2025
Consulente: CREATECH COMERCIO DE EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS DE INFORMATICA

RESPOSTAS AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

Trata-se de Pedidos de Esclarecimentos ao Edital, referente ao Processo Licitatório em epígrafe, cujo
objeto é o Registro de Preços, a aquisição de equipamentos tecnológicos, compreendendo: Notebooks de Alto
Desempenho, Desktop Workstation com Monitor de 32 Polegadas Incluso, Telas Interativas Multimídia,
LedWall LED Indoor de alta performance e Sistema de VideoWaLL com monitores profissionais, em 06 (seis)
Lotes, conforme condições e especificações contidas no Termo de Referência, destinados à modernização da
infraestrutura operacional do Centro de Operações do Recife – COP, unidade vinculada à Secretaria de Ordem
Pública e Segurança (SEOPS), sob a coordenação do Grupo de Contratação SEPLAG-009.

I – DA ADMISSIBILIDADE

A abertura dos trabalhos alusivos ao certame em referência está designado para o
dia 15/09/2025 e o Pedido de Esclarecimento em apreço foi enviado ao GC-SEPLAG-009 tempestivamente,
visto que obedeceram ao prazo disposto no subitem 3.2 do Edital e art. 164, da Lei Federal nº 14.133/2021.

II – DA SOLICITAÇÃO DE ESCLARECIMENTO E ELUCIDAÇÃO (ipsis litteris) e DA RESPOSTA:

Foi realizado pedido de esclarecimento pela empresa CREATECH COMERCIO interessada em
participar do certame, nos seguintes termos:

Esclarecimento: “À Comissão Organizadora, A empresa Createch Comércio e Soluções Corporativas
Ltda., inscrita no CNPJ 25.406.063/0001-73, especializada em soluções tecnológicas educacionais,
vem, com fundamento no art. 164 da Lei nº 14.133/2021, apresentar o seguinte pedido de
esclarecimento técnico referente ao Lote 3, Itens 1 e 2 do Pregão Eletrônico nº 011/2025-GC-
SEPLAG-009 da Prefeitura do Recife. 1. Ausência de parâmetros técnicos mínimos essenciais para
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telas interativas Android Após análise técnica das páginas 42 a 45 do Termo de Referência (TR
Recife), identificamos que a especificação atual está incompleta no que se refere aos requisitos do
sistema Android embarcado, deixando de exigir parâmetros fundamentais, como: • Versão mínima
do sistema Android • Presença de Play Store oficial embarcada de fábrica • Capacidade mínima de
memória RAM e armazenamento interno • Nível de brilho adequado (cd/m²) A ausência desses
parâmetros compromete o desempenho, a longevidade e a usabilidade do equipamento, abrindo
margem para fornecimento de modelos com Android desatualizado, baixo desempenho e
incompatibilidade com aplicativos educacionais amplamente utilizados.”

Resposta: “Os parâmetros essenciais de memória, armazenamento, brilho e compatibilidade
de software com o sistema, relacionados aos itens 1 e 2 do Lote 3 do certame epigrafado,
estão devidamente contemplados nos subitens 3.1, 3.2, 4.1 e 4.2 do ANEXO “A” do Termo de
Referência.”

Faz-se imperioso consignar o caráter vinculativo e aditivo aos termos do edital da resposta ao
pedido de esclarecimento em licitações que possuem natureza vinculante para todos os participantes do
certame, não se podendo admitir, quando da análise das propostas, interpretação distinta, sob pena de
violação ao instrumento convocatório - Acórdão nº 299/2015 – Plenário - TCU.

Sendo o que se apresenta, nos colocamos à disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais,
respeitados os prazos estabelecidos nas normas supracitadas.

TAI MU SHIH
Pregoeiro

GC-SEPLAG-009
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