GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

GOVERNO DE SECRETARIA DE ADMINISTRAGAQ

PERNAMBUCO Secretaria Executiva de Contratagoes Piblicas do Estado
Secretaria de Geréncia Geral da Central de Licitacoes do Estado
Administracao Geréncia de Licitacdes da Defesa Social

Pregoeira 30 - AC 30

PROCESSO LICITATORIO N2 0484.2026.AC 30.PE.0300.SAD.SEE

PREGAO ELETRONICO N2 90300.2026
SEI N2 0001210011494.000024/2026-97

I PREAVEULO

O Estado de Pernambuco, por intermédio da SECRETARIA DE ADMINISTRACAO, através da Pregoeira Solange Maria
de Albuquerque Ramos Nazaré, designada por Portaria publicada no Didrio Oficial do Estado de Pernambuco, em
atendimento ao Documento de Abertura de Processo Licitatério, e com a respectiva autorizacdo da Secretaria
Executiva de Gestdo de Rede, da Secretaria de Educacdo do estado de Pernambuco, estabelece as condi¢Ges para a
abertura da licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL/POR LOTE, de acordo
com a Lei Federal n2 14.133/21, a Lei Complementar n2 123/06 e os Decretos Estaduais n? 54.142/2022, e respectivas

alteragdes, aplicando-se subsidiariamente as demais normas regulamentares aplicdveis a espécie.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem como objeto a prestagao de servigos de terceirizagdo de mao-de-obra de apoio

técnico operacional especializado em TIC em nivel de gestao e governanga, a serem executados com regime de
dedicagdo exclusiva de mao-de-obra, conforme especificagdes e quantitativos previstos no Termo de Referéncia

(Anexo 1), visando atender as demandas da Secretaria de Educac¢do do Estado de Pernambuco.

1.2. O objeto desta licitagao esta agrupado em lote Unico, com itens aglutinados, conforme tabela constante do

Termo de Referéncia (Anexo 1).

2. DA DESPESA E DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

2.1. A despesa total com a execuc¢do do objeto desta licitacdo é estimada em RS 7.282.506,96 (sete milhdes e
duzentos e oitenta e dois mil e quinhentos e seis reais e noventa e seis centavos), distribuidos em lote Unico, na

forma indicada no Termo de Referéncia.

2.2. As despesas decorrentes desta licitagdo estdo incluidas no orcamento do Estado de Pernambuco, para o presente

exercicio, na classificagdo abaixo:

Fonte: 0501544000
Unidade: 140100
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Programa: 12.122.0438.4385.1361
Agao: 4385
Elemento de Despesa: 00

Categoria Econ6mica: 3.90
3. DA PARTICIPACAO NA LICITAGAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal

(www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condicdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia Uutil

anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transages efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais

danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.2. E obriga¢do do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item
anterior e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. A nao

observancia dessa obrigacdo podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitacdo.

3.3. A participagdo no processo licitatério implica na aceitagdo, pelo licitante, do seu cadastro também no sistema PE-

INTEGRADO, para fins de integracdo do compras.gov.br com os sistemas utilizados pelo Poder Executivo Estadual.
3.4. N3do poderao participar desta licitagao:
3.4.1. Pessoa fisica;

3.4.2. Pessoa juridica impedida de licitar e contratar com a Administragao Direta e Indireta do Estado de Pernambuco,
nos termos do art. 156, Ill e § 42, da Lei n? 14.133/2021, e do art. 72 da Lei Federal n? 10.520, de 17 de julho de 2002,

durante o prazo da sancdo aplicada ou até que seja promovida sua reabilitacdo;
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3.4.3. Pessoa juridica suspensa temporariamente de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a

Administracdo, nos termos do art. 87, lll, da Lei federal n2 8.666, de 1993;

3.4.4. Pessoa juridica declarada inidénea para licitar ou contratar com toda a Administragcdo Publica, nos termos do
art. 156, IV e §59, da Lei 14.133/2021, e do art. 87, IV, da Lei Federal n2 8.666, de 1993, durante o prazo da sanc¢do

aplicada ou até que seja promovida sua reabilita¢ao;

3.4.5. Pessoa juridica que tenha sido proibida de contratar com o Poder Publico em razdo de condenagdo por ato de

improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da Lei Federal n2 8.429/1992;

3.4.6. Licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o

ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante;
3.4.7. Pessoa fisica ou juridica enquadrada nas vedac&es previstas no art. 14 da Lei n® 14.133/21;

3.4.8. Pessoa juridica cujo ramo de atividade previsto em estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel

com o objeto desta licitagao;

3.4.9. Agente publico do 6rgdo ou entidade licitante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a

matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021;

3.4.10. Pessoas juridicas reunidas em consércio.

3.4.11. Cooperativa de mao de obra, conforme art. 52 da Lei Federal n? 12.690, de 19 de julho de 2012.

4. DA REFERENCIA DE TEMPO

4.1. Todas as referéncias de tempo previstas neste Edital, no Aviso e durante a sessdo publica observardo

obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF.
4.2. As sessoes serdo iniciadas em dias Uteis.

4.2.1. Serdo considerados como dias ndo Uteis os sabados, domingos, feriados nacionais, estaduais e demais feriados

e pontos facultativos publicados em Diario Oficial que influam no horario de funcionamento do drgéo licitante.

4.2.2. SessOes ja iniciadas poderdo ser suspensas, cabendo ao pregoeiro informar, através do Sistema, a data e

horario para retomada do pregéo.
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4.2.3. Os prazos para encaminhamento da proposta e dos documentos de habilitacdo digitalizados serdao computados

em horas corridas.

4.2.4. Em caso de suspensdo, quando da retomada da sessdo, os prazos concedidos serdo restituidos por tempo igual

ao que faltava para sua complementacao.

4.3. Havendo calamidade publica, fato relevante devidamente justificado ou necessidade de adequacdo de horario
por motivos de administracdo interna, os horarios previstos no item 4.2 poderdo ser alterados, cabendo ao pregoeiro
informar previamente as licitantes a alteragdo e a nova data e hordrio para retomada do pregdo, através do Sistema

COMPRAS.GOV.

5. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

5.1. Qualquer pessoa é parte legitima para apresentar pedido de esclarecimento ou impugnar este Edital, devendo

protocolar o pedido, por meio do e-mail indicado na folha de rosto anexa a este Edital, em até 3 (trés) dias Uteis antes

da data fixada para a abertura da sessdo publica.

5.2. As respostas aos pedidos de esclarecimento ou as impugnacées vinculardo os participantes e a Administracdo e
serdo divulgadas no Sistema pelo pregoeiro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, limitado ao uUltimo dia util anterior a

data de abertura do certame.

5.3. A impugnagdo ndo possui efeito suspensivo, exceto em situagdes excepcionais devidamente motivadas pelo

pregoeiro.

5.4. Acolhida a impugnacdo, serd republicado o Edital com as mesmas formalidades de sua publicagao original e,

conforme o caso, serd definida nova data para realizagao do certame.

5.5. Ndo serdo conhecidas impugnag¢Oes apresentadas intempestivamente ou em desacordo com as regras

estabelecidas neste Edital.

6. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA INICIAL

6.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego, conforme o

critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

6.2. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema, que:
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6.2.1. estd ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de

habilitacao definidos no instrumento convocatério;

6.2.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos,

salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

6.2.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV

do art. 12 e no inciso lll do art. 52 da Constituicdo Federal;

6.2.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,

previstas em lei e em outras normas especificas.

6.3. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que

cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021.

6.4. A licitante enquadrada Microempresa — ME, Empresa de Pequeno Porte - EPP Microempreendedor Individual
(MELI) devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos nos
artigos 3° e 18 -A da Lei Complementar n2 123, de 2006, e os requisitos de habilitacdo deste edital, mesmo que tenha
restricdo na documentacdo comprobatdria da regularidade fiscal e trabalhista estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 49, da Lei n2 14.133, de

2021.

6.4.1. nos itens exclusivos a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo

“ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

6.4.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto
na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade

cooperativa.

6.5. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 6.2 ou 6.4 sujeitard o licitante as san¢des previstas na Lei n2

14.133, de 2021, e neste Edital.
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6.6. Considerando tratar-se de contratacao de servicos mediante cessao de mao de obra, conforme previsto no art. 31
da Lei Federal n2 8.212, de 24/07/1991 e alteragdes, e nos artigos 112, 115, 117 e 118, da Instru¢do Normativa RFB -
n2 2110/2022, de 13/10/2022, a licitante Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP optante pelo
Simples Nacional, que, porventura venha a ser contratada, ndo podera se beneficiar da condicdo de optante e estara
sujeita a retenc¢do na fonte de tributos e contribuicGes sociais, na forma da legislacdo em vigor, em decorréncia da sua
exclusdo obrigatdria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratacdo, nos termos do que dispéem o
art. 17, inciso XII, art. 30, inciso Il e art. 31, inciso Il, da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006 e

alteracgGes.

6.6.1. No caso previsto no item 6.8, a licitante ndo podera apresentar proposta com base no regime de tributacdo do

Simples Nacional.

6.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da

sessdo publica.

6.8. N3o haverd ordem de classificagdo na etapa de apresenta¢do da proposta e dos documentos de habilitagao pelo

licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessado publica e da fase de envio de lances.

6.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados

para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

6.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo

qguando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

6.10.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto

em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

6.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o

intervalo de que trata o subitem acima.

6.11. O valor final minimo parametrizado no sistema poderd ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa,

sendo vedado:

6.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por

menor prego; e
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6.12. O valor final minimo parametrizado na forma do item 6.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores
e para o orgao ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos

drgdos de controle externo e interno.

6.13. Caberd ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as opera¢des no sistema eletronico
durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia

de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

6.14. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa

comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

7. DA ABERTURA E DO PROCESSAMENTO DA LICITAGAO

7.1. A licitagdo sera realizada em sessdo publica, por meio da Internet, mediante condi¢des de seguranga, criptografia

e autentica¢do, em todas as suas fases.

7.2. Durante a sessdao publica, a comunicagdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrerd exclusivamente mediante

troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletrdnico.

7.3. Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica da licitacdo, ficando
responsavel por eventuais 6nus decorrentes da perda de negécios causada pela inobservancia de qualquer mensagem

emitida pelo sistema ou por motivo de desconexao.

7.4. A abertura da sessdo publica ocorrera na data e na hora indicadas na folha de rosto anexa a este Edital, com a

divulgacdo das propostas de pregos recebidas, na forma prevista neste Edital, passando o pregoeiro a examina-las.

7.5. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que ndo estejam em

conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

7.5.1.0 Pregoeiro podera suspender a sessao publica para a andlise dos documentos relativos as garantias de

proposta apresentadas pelas licitantes.
7.6. Sera desclassificada a proposta que contenha elementos que permitam a sua identifica¢do.

7.7. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por

todos os participantes.
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7.8. Somente as licitantes com propostas classificadas participarao da fase de lances.

8. DA FASE DE LANCES

8.1. Aberta a etapa competitiva, os representantes das licitantes classificadas deverao estar conectados ao Sistema e

poderdao encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico.
8.1.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

8.1.2. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para abertura da sessdo e as

regras estabelecidas no Edital.

8.1.3. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos
lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,01% (um centésimo

por cento).

8.1.4. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o

registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

8.2. Caso a licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.3.0 sistema nado identificara o autor dos lances aos demais participantes.

8.4.A licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado no sistema.

8.5. Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serao informadas, em tempo real, do valor do menor lance registra-

do.

8.6. N3o serdo aceitos, durante a fase da disputa aberta, dois ou mais lances de mesmo valor provenientes de licitan-

tes distintas, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro.

8.7. Salvo se houver evidente erro material, ndo poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a

licitante desistente as penalidades estabelecidas neste Edital.

8.8. Durante a fase de lances, o Pregoeiro poder3, justificadamente e mediante comunicagdo via sistema, excluir lance
oriundo de evidente erro material, alegado pela respectiva licitante ou lance que possa comprometer, restringir ou

frustrar o carater competitivo do certame, implicando, nesta ultima hipdtese, exclusdo da licitante da disputa.
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8.9. Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrénico permanecer acessi-

vel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

8.10. No caso de a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregdo sera

suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa aos participantes no endereco www.gov.br/compras,

salvo na situacdo prevista no item 8.9.

8.10.1. Na situagdo acima, o reinicio deve acontecer no turno seguinte ao da sessdao suspensa, salvo em caso de
impossibilidade, hipétese na qual a comunica¢do aos participantes deve ocorrer com antecedéncia minima de 24

(vinte e quatro) horas.

8.11. O procedimento da etapa de lances seguird de acordo com o modo de disputa aberto-fechado, conforme Termo

de Referéncia.

8.12. A etapa de lances publicos e sucessivos tera duracdo inicial de 15 (quinze) minutos e, encerrado esse prazo, o
Pregoeiro encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances. Apds o transcurso de um periodo de tempo adicio-

nal de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, sera automaticamente encerrada a recepg¢do de lances.

8.13. Encerrados os prazos da etapa aberta de lances de que trata o item 8.12, o sistema abrird a oportunidade para
que o autor do melhor lance e os autores dos lances com variagdo de prego de até 10% (dez por cento) em relagdo
aquele possam ofertar um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento

deste prazo.

8.14. Na oferta do lance fechado, as licitantes poderdao optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por

ofertar preco menor.

8.15. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) licitantes nas condi¢Ges de que trata o item 8.13, os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de 3 (trés), poderdo oferecer lance fechado em até 05

(cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento do prazo.

8.16. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgard os lances segundo

a ordem crescente de vantajosidade, que se dara, conforme o critério de julgamento de MENOR GLOBAL POR LOTE.

9. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

9.1. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez

encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
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empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
se houver, procedendo a comparacdao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de

2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.

9.1.1. Nessas condig¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa
de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira

colocada.

9.1.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados

pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

9.1.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo

estabelecido no subitem anterior.

9.1.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se

identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

9.2. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada

do modo de disputa aberto e fechado.

9.2.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da

Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:
9.2.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificacdo;

9.2.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagbes previstos nesta Lei, conforme

regulamento;

9.2.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,

conforme regulamento;
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9.2.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos drgaos de controle.

9.2.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou

prestados por:

9.2.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado de Pernambuco;

9.2.2.2. empresas brasileiras;

9.2.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

9.2.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n2 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

9.2.3. Persistindo o empate, caso as regras previstas nos itens acima ndo solucionem o desempate, sera realizado

sorteio em sessdo publica.

10. DA NEGOCIAGAO

10.1. Apds o encerramento da fase de disputa, o Pregoeiro devera negociar os pregos apresentados pelas licitantes,
podendo encaminhar contraproposta diretamente aquela que tenha apresentado o lance mais vantajoso, observado

o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagao.
10.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema eletrénico, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.
10.2.1. O resultado da negociac¢do serd registrado na ata da sessdo publica e divulgado a todos os licitantes.

10.3. Se, apds a negociacdo, a licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar ndo oferecer proposta compa-
tivel com o valor maximo do orgamento estimado, sera desclassificada da licitagdao, sem prejuizo da aplicagdo da

penalidade cabivel.

10.4. Os pregos finais, unitdrios e totais, propostos pelos licitantes ndo poderdo ultrapassar o preco unitdrio e global

estimado pela Administracdo, sob pena de desclassificacao da proposta.

10.5. No caso previsto no item 10.3, o Pregoeiro buscard negociar com as licitantes subsequentes, na ordem de

classificacdo, buscando obter proposta com valor, no minimo, igual ao previsto no orgamento estimado.

10.6. O sistema eletrénico informara a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento da etapa de

lances ou, quando for o caso, apds negocia¢do promovida pelo Pregoeiro.
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11. DA CONVOCAGAOQ DA LICITANTE CLASSIFICADA PROVISORIAMENTE EM PRIMEIRO LUGAR

11.1. Apds a negociacdo e antes da convocagao da licitante para apresentar a proposta adequada ao ultimo lance, o

Agente de Contratacdo verificara se ela se enquadra em uma das vedagGes previstas no item 3.3 deste Edital,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impega a participacdo no certamente, mediante consulta ao

Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP).

11.1.1. Alinscri¢do da licitante no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas - CNEP serd impeditiva apenas nos casos em que o efeito da sancdo apontada no referido

cadastro representar dbice a participacao em licitacdes e contratacdes do Estado de Pernambuco.

11.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdécio majoritario, nos

termos do art.12 da Lei n2 8.429, de 1992.

11.1.3. Caso reste configurada a ocorréncia de alguma das vedagdes elencadas no item 3.3 deste edital, sera declara-
do o impedimento de sua participacdo na presente licitagdo, devendo o Pregoeiro repetir este procedimento, convo-

cando as licitantes subsequentes, de acordo com a ordem de classifica¢do.

11.2. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar serd convocada para apresentar a PROPOSTA DE
PRECO ADEQUADA AO ULTIMO LANCE, devidamente preenchida na forma do Anexo | ao TR — Planilha de Custos e
Formac3o de Precos, e os DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA A HABILITACAO DIGITALIZADOS, para fins de exame de

aceitabilidade do preco e de sua habilitacdo.

11.3. A licitante devera preencher a Planilha de Custos e Formacgdo de Precos (Anexo | do TR), especificando a remu-
neragdo, encargos, materiais, equipamentos, tributos e demais custos inerentes a contrata¢do, observada a legislacdo
trabalhista, previdenciaria, tributaria e Acordo Coletivo de Trabalho ou Convengdo Coletiva de Trabalho indicado(a)

sob a responsabilidade do licitante nos termos do item 11.4.

11.4. Na apresentacdo das propostas, devem ser indicadas e consideradas as normas coletivas de trabalho aplicaveis a
licitante, vigentes a época da elaborag¢do das referidas planilhas referenciais pela Administracdao, conforme a data

base indicada no respectivo orgamento.

11.4.1. A proposta deverd vir acompanhada de documento apto a comprovar a filiagdo do licitante ao respectivo

sindicato ou, ndo havendo filiacdo, declaracdo informando a referida condigao.
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11.4.2. E de responsabilidade da licitante a indicacdo do ACT/CCT tendo em vista seu enquadramento sindical (art.
511, § 29, da CLT) ou, em caso de vinculag¢do sindical plurima do empregador terceirizante (art. 581, §12, CLT), norma
coletiva de trabalho (ACT/CCT) que envolva os segmentos profissionais cujas atividades estejam contempladas no

objeto da licitacdo.

11.4.3. Também deve ser apresentado por ocasido da apresentacdo da proposta documento apto a atestar o Fator

Acidentario de Prevencdo (FAP) da licitante.

11.5. Cada licitante é responsavel por informar, na respectiva proposta, as aliquotas correspondentes aos tributos e

contribuicOes incidentes sobre a prestacdo dos servigos, de acordo com o seu regime de tributacao.

11.6. Em atendimento ao Decreto Estadual n.2 49.103/2020, a licitante sujeita a apuracdo pelo regime do lucro
presumido deverd prever, de forma destacada, o Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ e a Contribuicao Social

sobre Lucro Liquido — CSLL sobre o percentual do lucro, na sua formacao do preco.

11.7. O pregoeiro poderad solicitar o relatdério Declaragdo de Débitos e Créditos Tributdrios Federais — DCTF da ultima

competéncia, a fim de comprovar o regime de tributa¢do indicado na proposta.

11.8. Os documentos deverdo ser incluidos no Sistema no prazo de 02 (duas) horas corridas, contado a partir da

convocagao do Pregoeiro.

11.8.1. O prazo de que trata o caput podera ser prorrogado por igual periodo, antes do término do prazo originalmen-

te previsto, mediante solicitacdo da licitante ou de oficio, a critério do Pregoeiro.

11.9. Recomenda-se que as licitantes iniciem a sessdo de abertura da licitagdo com todos os documentos necessarios

a classificacdo/habilitacdo previamente digitalizados.

11.10. A licitante responsabilizar-se-a pela documentacdo encaminhada, assumindo como verdadeiras suas propostas,

declaragdes e atestados.
11.11. Os arquivos encaminhados deverdo estar legiveis.

11.12. Cabera a licitante confirmar o recebimento pelo Pregoeiro dos documentos encaminhados pelo sistema,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios causada pela inobservancia de quaisquer mensagens

emitidas pelo Pregoeiro no sistema.

11.13. A licitante que abandonar o certame, deixando de encaminhar a proposta e/ou documentos de habilitacdo
DIGITALIZADOS, no todo ou em parte, no prazo previsto no item 11.9, sera desclassificada ou inabilitada do certame,

conforme o caso, e sujeitar-se-a as sang¢oes previstas neste Edital.
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11.14. A sessdo sera suspensa para aguardo da proposta de precos e dos documentos de habilitacdo, cabendo ao
Pregoeiro informar, através do sistema eletronico, a data e o hordrio para retomada da licitacdo e divulgacdo da

aceitabilidade da proposta e do resultado da habilitacdo.

12. DA ANALISE DA PROPOSTA

12.1. O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do preco ofertado com o

valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificacdes técnicas do edital.

12.1.1. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do Estado de Pernambuco

ou de pessoas fisicas ou juridicas com a expertise necessdria, contratados para este fim.

12.2. Eventuais falhas formais ou materiais da proposta, como erros no preenchimento da planilha ou outros que nao
impedem a caracterizacdo do objeto e o fornecimento dos bens nos termos desta licitacdo, ndo constituem motivo

para a desclassificacdo da proposta e deverdo ser corrigidos pela licitante.
12.2.1. Os ajustes da proposta ndo poderao implicar alteracdo de sua substancia nem aumento do seu valor global.

12.2.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcao a indicacdo de recolhimento de impostos

e contribuicGes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

12.2.3. O Pregoeiro poderad fixar prazo para o reenvio do anexo contendo a proposta ajustada quando o prego total
ofertado for aceitdvel, mas os preg¢os unitarios que o compdem necessitarem de ajustes para adequagao aos valores

estimados.
12.2.4. No caso de discrepancia entre valores grafados em algarismos e por extenso, prevalecera o valor por extenso

12.2.5. No caso de erro de multiplicagdo do preco unitario pela quantidade correspondente, o produto sera retificado,

mantendo-se inalterados o prego unitario e a quantidade.
12.2.6. No caso de erro de somatdrio, a adi¢do sera retificada, mantendo-se inalteradas as parcelas.

12.2.7. No caso de erros de transcricdo das quantidades previstas para os servicos, o produto serd corrigido

devidamente, mantendo-se o prego unitario e se corrigindo a quantidade e o preco total.

12.3. Na analise da proposta ndo se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive

financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

12.4. Serdo desclassificadas as propostas que:
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a) ndo obedecam as especificagdes técnicas previstas neste Edital;

b) permanecam com valores superiores ao valor unitario estimado do posto de trabalho ou superiores ao valor global

estimado, apds a negociacdo de que trata o item 10;

c) contenham pregos manifestamente inexequiveis ou ndo tenham sua exequibilidade demonstrada, quando exigido

pela Administracdo;
d) apresentem vicio ou desconformidade insandvel com quaisquer outras exigéncias deste Edital;

e) contenham falhas, apontadas pelo pregoeiro, ndo corrigidas nem justificadas, mesmo apds a oportunidade de

saneamento de que trata o item 15 deste Edital;

f) apresentem valores simbodlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando
se referirem a materiais e instalacdes de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade

de remuneragao.

12.5. Considerar-se-4 indicio de inexequibilidade de proposta valores inferiores a 50% do valor estimado para contra-

tacao.

12.5.1. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, o Pregoeiro devera, por meio de diligéncia, conferir a licitante a oportunidade de demonstrar a

exequibilidade da sua proposta.

12.5.2. A inexequibilidade s6 ficard comprovada quando, cumulativamente, o custo da licitante ultrapassar o valor da

proposta e inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o valor proposto.

12.5.3. A analise de exequibilidade da proposta ndo considerara materiais e instalacbes a serem fornecidos pela

licitante em relacdo aos quais conste da proposta renuncia expressa a parcela ou a totalidade da remuneracao.
12.6. Na proposta, ndo poderao ser incluidos pagamentos antecipados de quaisquer etapas ou servicos.

12.7. Se a proposta da licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar ndo for aceita, o Pregoeiro retomara a
sessdo publica para convocar as licitantes subsequentes, obedecida a ordem de classificagao, a fim de apresentarem
proposta de pre¢os e documentos de habilitagdo, no mesmo prazo e condi¢des do item 11.9, e realizarem a negocia-

¢do de que trata o item 10, até a apurac¢do de uma que atenda as condi¢des editalicias.

12.8. Quando todas as licitantes forem desclassificadas, o Pregoeiro podera fixar o prazo de 8 (oito) dias Uteis para a

apresentacdo de novas propostas escoimadas das causas de desclassificacdo.
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12.9. Classificada a proposta, o Pregoeiro dara inicio a fase de habilitacdo da licitante classificada em primeiro lugar,

mediante a verificacdo da documentacao exigida neste Edital.

13. DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

13.1. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar deverd apresentar os seguintes documentos, nos

termos e prazo previstos neste Edital:
13.2. Habilita¢ao Juridica:

13.2.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da

respectiva sede;

13.2.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja

aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-

br/empreendedor;

13.2.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individu-
al de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico
de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio

de seus administradores;

13.2.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou

estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de

marco de 2020.

13.2.4.1. Sociedades estrangeiras que nao funcionem no Pais devem apresentar documentos de habilitacdo equiva-

lentes, na forma de regulamento emitido pelo Poder Executivo Federal, inicialmente em tradugao livre.

13.2.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,

acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores.

13.2.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no

Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz.
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13.2.7. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo

respectiva.
13.3. Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista:
13.3.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

13.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, através da Certiddo Negativa de Débitos relativos a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND), expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributa-

rios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa;

13.3.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, comprovada através de

apresentacdo de certidao fornecida pela Caixa Econémica Federal;
13.3.4. Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede da licitante;

13.3.5. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do trata-
mento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscrigao nos

cadastros de contribuintes estadual e municipal.

13.3.6. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante apresentagao de Certiddo de Regularidade

Fiscal (CRF) emitida pela Secretaria da Fazenda relativa ao domicilio ou sede da licitante.

13.3.7. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, através de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa, de acordo com a Lei Federal n? 12.440/2011 e Resolu¢do Adminis-

trativa n? 1.470/2011 do TST.

13.3.8. As microempresas, as empresas de pequeno porte e o Microempreendedor Individual (MEI) deverdo apresen-
tar toda a documentacdo exigida para fins de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que apresente alguma restri-
¢do, sendo a comprovacao efetiva exigivel somente para efeito de contratacdo, nos termos dos arts. 42 e 43 da LC

123, de 2006 e art. 42 do Decreto Federal 8.538, de 2015.

13.3.9. Havendo alguma restrigao na comprovagao da regularidade fiscal ou trabalhista da Microempresa, da Empresa
de Pequeno Porte ou do Microempreendedor Individual, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo
inicial corresponderd ao momento em que a proponente for declarada vencedora do certame, prorrogavel por igual
periodo, a critério da administracdo, para regularizacdo da documentagao, para pagamento ou parcelamento do

débito e para emissdao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
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13.3.10. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara decadéncia do

direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

13.3.11. Caso a licitante esteja em recuperacdo judicial, estara dispensada da apresentacdo dos documentos de
regularidade fiscal, social e trabalhista, com excec¢do da certiddo de regularidade perante a Previdéncia Social, nos

termos do artigo 52, inciso Il, da Lei Federal n2 11.101/2005.

13.3.11.1. Para os fins do disposto no item acima, a licitante devera apresentar decisdo judicial em vigor que autorize
o processamento do pedido de recuperacdo e dispense expressamente as certiddes negativas, e comprovar que o

respectivo plano de recuperacao ainda n3o foi aprovado e homologado em Juizo.

13.3.11.2. Caso a licitante em recuperacao judicial ja tenha tido seu plano aprovado e homologado em juizo até a data
de abertura da fase de habilitacdo do certame, a dispensa prevista acima ndo subsiste e a licitante devera apresentar

todas as certiddes de regularidade requeridas neste Edital.
13.4. Qualificagao Técnica:

13.4.1. Comprovacao de aptiddo para execugao de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior ao objeto desta contratagdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentacdo um ou mais certiddo(Ges) ou
atestado(s), em nome da licitante, expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente

emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.
13.4.1.1. Os atestados/certidBes deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas:

a) Experiéncia minima de 02 (dois) anos, demonstrando que a licitante administra ou administrou
servigos terceirizados com dedicacao exclusiva de mao-de-obra, para execuc¢ao de servicos em Tl, em

areas como: gestdo e governanga de TIC ou apoio a gestdo de TIC, e apoio a projetos de TIC.

b) minimo de 30% (trinta por cento) do numero de postos de trabalho para o lote.

13.4.1.2. Para comprovar o tempo de experiéncia minimo exigido, sera aceito o somatdrio de atestados de servicos
executados em periodos diferentes (periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez), ndo havendo obriga-

toriedade de os anos serem ininterruptos.

13.4.1.3. Para comprovar os quantitativos minimos exigidos, apenas sera aceito o somatério de atestados de servigos

executados em periodos concomitantes.
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13.4.1.4. Para fins de aferi¢do do percentual minimo, em sendo obtido resultado cujo nimero possua casas decimais,

deverad ser realizado arredondamento para o primeiro menor ndimero inteiro.

13.4.1.5. Caso seja(m) apresentado(s) atestado(s) de capacidade técnica referente(s) a areas limpas (m?), sera feita a
conversao para postos de trabalho de acordo com as produtividades constantes nos estudos técnicos de limpeza

elaborados pela SAD-PE.

13.4.1.6. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou decorrido no minimo 01 (um)

ano do inicio de sua execucdo, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.

13.4.1.7. N3o serdo aceitos atestados emitidos pelo licitante, em seu préprio nome, nem qualquer outro em desacor-

do com as exigéncias do edital.
13.4.1.8. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

13.4.1.9. Para a confirmacdo de tempo de experiéncia e de informacGes contidas no(s) atestado(s) apresentado(s), o
Pregoeiro poderd promover diligéncia no intuito de esclarecer/complementar a instrucdo do processo, solicitando e

obtendo cépias de contratos e outros documentos idoneos.

13.4.1.10. As licitantes deverao disponibilizar, quando solicitadas, todas as informag¢des necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados de capacidade técnica apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do

contrato que deu suporte a contratagdo, enderecgo atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

13.4.1.11. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hdbeis emitidos por entidades estrangeiras quando acom-

panhados de tradugdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

13.4.2. Declaracdo emitida pela licitante atestando que tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condicBes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo, conforme Anexo IV, assegurado o direito de
realizacdo de vistoria prévia, por solicitacdo da licitante, mediante agendamento, na forma prevista no Termo de

Referéncia.
13.4.2.1. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

13.4.2.2. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsdvel técnico deverd estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua

habilitacdo para a realizacdo da vistoria.
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13.4.2.3. Caso a licitante opte por nao realizar a vistoria, devera apresentar declaracdo formal assinada por seu
responsdvel técnico acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacdo, conforme Anexo

V.
13.5. Qualificagao Econ6mico-Financeira:

13.5.1. Certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor ou distribuidores (caso exista mais de um) da sede

ou domicilio da licitante.

13.5.2. Certiddo Negativa de Faléncia referente aos processos distribuidos pelo PJe (processos judiciais eletronicos)

da sede ou domicilio da licitante.

13.5.2.1. A certidao descrita no subitem 13.5.2 somente é exigivel quando a certiddo negativa de Faléncia da sede ou

do domicilio da licitante (subitem 13.5.1) contiver a ressalva expressa de que ndo abrange os processos judiciais

eletrdnicos.

13.5.2.2. No caso de Certidao Positiva de Faléncia, a licitante serd inabilitada, salvo se restar comprovado que nado

houve decisdo judicial valida e eficaz decretando a faléncia da empresa.

13.5.2.3. Na hipdtese de o distribuidor da sede ou domicilio da licitante ndo emitir certidao especifica de faléncia,
admite-se a apresentacdo de certiddo de abrangéncia mais ampla, desde que nela conste declarada a auséncia de

processo falimentar em curso.

13.5.3. Patrimonio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratagdo do respecti-

vo lote.

13.5.4. Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo,
16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado para a contratagado do respectivo

lote.

13.5.5. Comprovacdo da boa situacdo financeira da licitante através do cumprimento dos indices de Liquidez Geral

(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente, resultantes da aplicagdo das formulas abaixo, nos valores indicados:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = igual ou superiora 1l

Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
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Ativo Total

SG = igual ou superiora 1l
Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
Ativo Circulante

LC= igual ou superiora 1

Passivo Circulante

13.5.6. Para fins de comprovacdo de Patrimonio Liquido e dos indices contdbeis, a licitante devera apresentar Balango
Patrimonial e demonstragdes contabeis dos ultimos dois (dois) exercicios sociais, exigiveis e apresentados na forma da
lei, devendo cumprir a qualificagdo em ambos os exercicios, salvo quando a licitante tiver sido constituida ha menos

de 02 (dois) anos, hipdtese na qual tais documentos limitar-se-do ao ultimo exercicio financeiro.

13.5.7. Os balangos e demonstragbes devem conter os registros ou autenticagdo no 6rgao competente e estar
devidamente assinados pelo administrador da empresa e pelo profissional habilitado junto ao Conselho Regional de

Contabilidade — CRC, e vir acompanhados dos termos de abertura e de encerramento.

13.5.8. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragao assina-

da por profissional habilitado da area contabil da licitante.

13.5.9. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura, conforme art. 65, §19, da Lei n2 14.133, de

2021.

13.5.10. Comprovacdo da relacdo de compromissos assumidos pela licitante, conforme modelo de Declaragdo
constante do Anexo Il, demonstrando que 1/12 (um doze avos) do valor total dos contratos firmados com a Adminis-
tracdo e/ou com a iniciativa privada e vigentes na data da sessdo publica de abertura do processo licitatério, excluidas

as parcelas ja executadas, ndo é superior ao Patriménio Liquido do licitante.

13.5.10.1. A declaracdo de que trata o item 13.5.10 deverd estar acompanhada da Demonstragdo do Resultado do

Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social;

13.5.10.2. A declaragdo de que trata o item 13.5.10 que apresentar divergéncia percentual superior a 10% (dez por
cento), para cima ou para baixo, em relagdo a receita bruta discriminada na Demonstracado do resultado do Exercicio

(DRE) devera estar acompanhada das devidas justificativas.
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13.6. Documentos Complementares

13.6.1. Declaragao de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constitui¢ao Federal, de acordo com o

modelo estabelecido no Anexo Ill deste Edital.

13.6.2. Declaragdo de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, de acordo com o modelo

estabelecido no Anexo Il deste Edital.

13.6.3. Declaragdo de que ndo possui em seu quadro societdrio ou de pessoal agente publico do 6rgdo ou entidade
licitante ou contratante, nos termos do art. 92, §12 da Lei 14.133/2021, de acordo com o modelo estabelecido no

Anexo Il deste Edital.

13.6.4. Declaracdo de que ndo incorre em qualguer uma das vedacbes impostas no art. 14 da Lei 14.133/2021

aplicaveis ao objeto da presente licitacdo, de acordo com o modelo estabelecido no Anexo Il deste Edital.

13.6.5. Declaragao de ciéncia da exigéncia prevista na Lei Estadual 13.462, de 2008, com o compromisso de cumprir,
no ato da contrata¢do, a obrigacdo de recrutamento de mao de obra egressa de cursos de qualificagdo profissional
promovidos pelo Governo do Estado, nos termos e nas condi¢Ges estipuladas na legislacdo de regéncia, de acordo

com o modelo estabelecido no Anexo Ill deste Edital.

13.6.6. Declaracdo de que atende as disposi¢cdes da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), conforme determinacdo

da Lei Estadual n2 18.671/2024, de acordo com o modelo estabelecido no Anexo Il deste Edital.
13.7. Das regras gerais relativas aos documentos de habilitagao

13.7.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira,

podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

13.7.1.1. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre
as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em

lei e em outras normas especificas.
13.7.1.2. A habilitagao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

13.7.1.3. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢ao ou a

alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
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13.7.1.4. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no momento da habilitacado.

13.7.1.5. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em relacdo ao

licitante vencedor.

13.7.1.6. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta

atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

13.7.1.7. Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no SICAF serdo enviados por meio
do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do

pregoeiro.

13.7.2. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos
documentos originais ndo digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a

lei expressamente o exigir.

13.7.3. Quando da convocagao da licitante para apresenta¢do dos documentos de habilitagdo, a qualquer tempo, os
documentos relativos a habilitagdo juridica, a qualificagdo técnica e a qualificagdo economico-financeira deverdo
remontar a data da sessdo de abertura do certame, demonstrando-se que, a época da licitagdo, a licitante reunia as

condigdes de habilitagdo.

13.7.3.1. Se os documentos indicados no item 13.7.3, na data da convocacdo, encontrarem-se com prazo de validade
expirado, ou tenham sofrido alteracdes, devem ser também apresentados novos documentos que comprovem a

manutencdo das condi¢des de habilitacdo.

13.7.4. Os documentos de regularidade fiscal, social e trabalhista, previstos nos itens 13.3, devem encontrar-se

validos na data da convocacdo.

13.7.5. Inexistindo preceito legal ou prazo de validade fixado no préprio instrumento, os documentos/certiddes serdo
considerados validos por um periodo de 90 (noventa) dias contados da sua emissdo, exceto quando se tratar de

Certiddo Negativa de Faléncia que tera validade de 180 (cento e oitenta) dias da sua expedigdo.

13.7.5.1. Caso haja previsdo de prazo diverso em lei ou em norma infralegal municipal, de outros estados da federa-

¢do ou internacional, a licitante ficard responsdvel por juntar a respectiva comprovagao.

13.7.6. N3o sera aceito qualquer protocolo de entrega ou de solicitagdo de documentos em substituicdo aos docu-

mentos relacionados neste Edital;
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13.7.7. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econédmico-financeira
poderad ser substituida pelo Certificado de Registro de Fornecedor emitido pelo CADFOR-PE, desde que os documen-
tos contemplados estejam dentro do prazo de validade, ou pelo certificado de registro cadastral unificado disponivel

no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas - PNCP, nos termos do regulamento préprio.

13.7.8. Para fins de habilitacdo, a verificagdo dos documentos pelo pregoeiro nos sitios oficiais de 6rgdos e entidades

emissores de certiddes constitui meio legal de prova.

13.7.9. Caso a licitante ndo logre comprovar o atendimento cumulativo dos requisitos de qualificacdo técnica e
econdémico-financeira para todos os lotes/itens em que seja classificado provisoriamente em primeiro lugar, cabera a
Administracdo especificar, considerando a maior economia obtida em valores absolutos de cada lote/item, os respec-

tivos lotes/itens para os quais a licitante sera habilitada.

13.7.10. Em caso de participacdo de licitantes estrangeiras que ndo funcionem no pais, as exigéncias de habilitacdo

serdo atendidas mediante a apresentacdo de documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

13.7.10.1. Caso seja vencedora a licitante estrangeira que ndo funcione no pais, serd exigido, como condi¢do para
assinatura do contrato, que os documentos apresentados sejam traduzidos por tradutor juramentado e consulariza-

dos pelos respectivos consulados ou embaixadas.

13.7.10.2. A autenticacdo consular ou em embaixada sera dispensada quando se tratar de documento publico e o
respectivo pais for signatario da Convencdo de Haia, sendo, neste caso, necessario apenas o apostilamento do

documento em cartdrio, nos termos do disposto no Decreto Federal n2 8.660/2016.

13.7.11. Sera inabilitada a licitante que apresentar declaracdo ou documentacdo falsa, que deixar de apresentar
quaisquer documentos exigidos ou apresenta-los em desacordo com as exigéncias deste Edital, ressalvadas as restri-
¢Oes relativas a regularidade fiscal e trabalhista das Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreende-

dores Individuais, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006, e o disposto no subitem 13.7.7.

13.7.12. Habilitada a licitante, o Pregoeiro encaminhara todos os documentos apresentados para fins de inscricdo da

licitante no CADFOR ou de atualiza¢do do respectivo registro cadastral, se ja houver.

13.7.12.1.E obrigacdo da licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais e manter atualizados os documentos

em seu registro no CADFOR até a homologagao do certame, sob pena de decair do direito a contratagao.

14. DA DECLARAGAO DA LICITANTE VENCEDORA
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14.1. Verificado o atendimento das exigéncias de habilitacdo fixadas neste Edital, a(s) licitante(s) sera(do) declarada(s)

vencedora(s) em sessdo publica.

14.2. Na hipédtese de a licitante ndo atender as exigéncias de habilitagcdo, o Pregoeiro retornard o processo a fase de
negociacdo para exame das ofertas subsequentes e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracao

de uma proposta que atenda ao edital de licitac3do.

14.3. Apds andlise de todas as propostas, na hipétese de ndo haver licitante classificada que atenda as exigéncias de
habilitacdo, o Pregoeiro podera conceder o prazo de 8 (oito) dias Uteis para que as licitantes classificadas apresentem

nova documentacdo escoimada das causas da inabilitagdo, observada a ordem de classificacao.

15. DO SANEAMENTO DA PROPOSTA E DA HABILITAGAO

15.1. Durante as fases de julgamento e de habilitacdo, o Pregoeiro, mediante decisdo fundamentada, podera realizar
diligéncias para sanear erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas e a validade juridica dos

documentos de habilitacdo, devendo registra-las em ata acessivel aos licitantes.
15.2. Fica vedada a substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacdo de informagdes ou esclarecimentos adicionais acerca dos documentos ja apresentados pelos

licitantes;
b) atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado;
c) comprovagdo de situagdo fatica preexistente a época da abertura do certame.

15.2.1. Para os fins do disposto na alinea “c”, é licita a juntada de certiddo ou atestado ndo anexados a documentagao
originalmente apresentada, desde que tenham data anterior a abertura do certame ou se refiram inequivocamente a

condicdo adquirida pelo licitante antes da abertura do certame.

15.2.2. Na falta de documentos de habilitacdo que consistam em mera declaragao da licitante sobre fato preexistente

ou em simples compromisso por ela firmado, podera ser concedido prazo para saneamento da falha.

15.3. A realizacdo de diligéncias ndo confere a licitante novo prazo ou oportunidade de obter condicdo ou requisito

gue antes ndo detinha, nem autoriza o Pregoeiro a fazer exigéncias novas nao previstas no edital.

15.4. Na hipdtese de necessidade de envio de documentos complementares a proposta e a habilitagdo, os documen-

tos deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, no prazo de 01 (um) dia util.
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15.5. Sendo necessdria a suspensao da sessao publica para a realizacdo de diligéncias, o reinicio se dard mediante
aviso prévio no sistema COMPRAS.GOV, com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia

serd registrada em ata.

16. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

16.1. Apds a declaracdo do(s) vencedor(es), qualquer licitante inconformada com o resultado podera manifestar, ao
final da sessdo publica, a intencdo de recorrer contra o julgamento das propostas ou a habilitagdo ou inabilitacdo de
licitantes, através de campo préprio do sistema eletrénico, sendo-lhes entdo concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis

para anexar no sistema eletronico memoriais contendo as razées recursais.

16.1.1. A intencdo de recorrer deverd ser registrada no sistema em até 10 (dez) minutos apds a declaragdo do

vencedor.

16.1.2. A falta de manifestagdo imediata da intengdo recursal importara preclusdo e a adjudicagdo do objeto a

licitante vencedora.

16.2. Os demais interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar contrarrazes no prazo de 03 (trés) dias Uteis,

gue comegarao a correr apos o término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.
16.3. As razdes do recurso e das contrarrazdes deverao ser anexadas em campo préprio do sistema eletronico.

16.4. O recurso tera efeito suspensivo até a decisdo final da autoridade competente e o seu acolhimento importara a

invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

16.5. As razées do recurso serdo dirigidas ao Pregoeiro, que, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, podera reconsiderar sua
decisdo ou, nesse mesmo prazo, encaminhar o recurso a autoridade superior, devidamente motivado, para decisdo

final no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis.
16.6. A decisdo dos recursos devera ser divulgada no sistema Compras.gov.br.

16.7. Nao serdo conhecidos recursos apresentados em desacordo com as regras estabelecidas neste item ou fora do
prazo e horario legal ou, ainda, subscritos por representante nao habilitado legalmente ou nao identificado no

processo para responder pelo proponente.

16.8. Decididos os recursos, a autoridade competente fara a adjudicacdo do objeto da licitacdo a licitante vencedora.
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16.9. Verificada a regularidade dos procedimentos, o pregoeiro encaminhard o processo a autoridade competente

para a homologacao.

DO CONTRATO

17.1. A contratagdo decorrente desta licitagdo serd formalizada mediante a assinatura de termo de contrato, confor-

me modelo constante do Anexo IV.

17.2. Apds a homologacdo da licitacdo, a adjudicatdria serd convocada para assinatura do termo de contrato no prazo

de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da convocacdo, sob pena de decair o direito a contratacéo.

17.2.1. O prazo para assinatura do termo de contrato podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo,
mediante solicitagdo da adjudicataria e desde que ocorra motivo justo, aceito pelo contratante, e que seja formulada

antes do decurso do prazo assinalado.

17.2.2. Se o instrumento de contrato ndo for assinado pelo representante legal do contratado, devera ser apresenta-
da procuracdo, devidamente reconhecida em cartdério, com poderes que habilitem o mandatario a assinar o instru-

mento.

17.3. Por ocasido da convocac¢do para assinatura do contrato, a contratante deverd consultar a regularidade da
adjudicatédria no CADFOR, no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de

Empresas Punidas (Cnep).

17.3.1. Se houver pendéncia documental no CADFOR e ndo for possivel atualiza-lo por meio por meio de consulta aos
sitios eletrdnicos oficiais, a adjudicataria sera notificada para, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar a sua
situagdo de regularidade mediante a apresentac¢do das respectivas certiddes vigentes, sob pena de decair do direito a

contratagao.

17.4. A adjudicataria deve apresentar, ainda que ndo exigida na fase de habilitagcdo, prova de regularidade fiscal
perante a Fazenda Estadual de Pernambuco como condicdo para assinar o contrato ou retirar a ordem de

fornecimento

17.5. O ndo comparecimento injustificado da adjudicataria, a ndo apresentacdo dos documentos exigidos como
requisito de contratacdo e a desatualizacdo de seus documentos de habilitacdo no CADFOR importard na recusa a
contratacdo, sujeita a aplicacdo das penalidades previstas neste Edital e a perda da garantia da proposta, quando

houver, nos termos do item 18.1.2.
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17.5.1. Na hipdtese do item 17.4, a adjudicacdo podera ser anulada e retomado o procedimento licitatério, a fim de
que o Agente de Contratacdo retorne a fase de negociacdo para exame das ofertas subsequentes, na ordem de
classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao edital de licitagdo e seja declarada uma nova

adjudicatdria.

17.6. Podera ser acrescentada ao contrato vantagem apresentada pela licitante vencedora em sua proposta, desde

gue seja pertinente e compativel com os termos deste Edital, ndo represente quaisquer 6nus para a Administracdo e a

respectiva aceitacdo esteja devidamente fundamentada.

DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

18.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei n2 14.133, de 2021, a licitante ou a adjudicatdria

que:

18.1.1. convocada dentro do prazo de validade da proposta, ndo comparecer para assinar a Ata ou o instrumento

contratual;

18.1.2. deixar de entregar documentacdo exigida durante a licitacdo ou para fins de assinatura da Ata ou do contrato,

inclusive a garantia da proposta ou de execugdo contratual;

18.1.3. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta, em especial

guando:

18.1.3.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
18.1.3.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

18.1.3.3. desistir dos lances ofertados, a menos que haja erro material reconhecido;

18.1.3.4. desistir da proposta apds encerrada a etapa competitiva ou der causa a sua desclassificagdo aonao oferecer,

mesmo apds negociagao, proposta compativel com o valor maximo do orgamento estimado;

18.1.3.5. apresentar proposta em desacordo com as especificacGes do edital.

18.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a
licitacao;

18.1.5. fraudar a licitagao;
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18.1.6. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

18.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
18.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

18.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

18.1.8. cometer fraude de qualquer natureza;

18.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

18.2. As licitantes ou adjudicatdrias que incorram em infragdes sujeitam-se as seguintes san¢des administrativas, sem

prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
18.2.1. Multa;

18.2.2. Impedimento de Licitar e Contratar com a Administracdo Direta e Indireta do Estado de Pernambuco, pelo

prazo de até 03 (trés) anos;

18.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢do Publica direta e indireta de todos os

entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés) e maximo de 06 (seis) anos.
18.3. As sangOes previstas nos itens 18.2.2 e 18.2.3 poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
18.4. A penalidade de multa sera aplicada de acordo com as seguintes regras:

18.4.1. Multa de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para o lote, observado o valor
minimo de RS 10.000,00 (dez mil reais) e o maximo de RS 100.000,00 (cem mil reais), a ser aplicada a quem cometer a

infracdo prevista no item 18.1.1 deste edital;

18.4.2. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) até 1% (um por cento) sobre o valor total do, observado o valor
minimo de RS 2.000,00 (dois mil reais) e maximo de RS 50.000,00 (cinquenta mil reais), a ser aplicada a quem cometer

a infracdo prevista nos itens 18.1.2 e 18.1.3. deste edital;

18.4.3. Multa de 10% (dez por cento) até 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado para o lote nos casos das

infragGes previstas nos itens 18.1.4. 18.1.5., 18.1.6., 18.1.7, 18.1.8 e 18.1.9 deste edital.

18.5. Além da multa, aplicada conforme os itens precedentes, sera aplicavel a penalidade de Impedimento de Licitar e

Contratar com a Administra¢do Direta e Indireta do Estado de Pernambuco, nos seguintes casos e condi¢des:

18.5.1. No cometimento da infracdo prevista no item 18.1.1: de 6 a 12 meses;
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18.5.2. No cometimento das infragdes previstas nos itens 18.1.2. e 18.1.3: até 6 meses;

18.6. Além da multa, aplicada conforme os itens precedentes, sera aplicavel a penalidade de declaracdo de
inidoneidade para licitar e contratar com a Administra¢do Publica Direta e Indireta de todos os entes federativos e
descredenciamento no CADFOR-PE, no cometimento das infragdes previstas nos itens 18.1.4, 18.1.5, 18.1.6, 18.1.7,

18.1.8 € 18.1.9: de 03 a 6 anos;

18.7. Na fixacdo das penalidades, dentro das faixas de multa estabelecidas neste Edital, bem como dos prazos

previstos nos itens 18.5 e 18.6. deverdo ser observadas:

18.7.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

18.7.2. As peculiaridades do caso concreto;

18.7.3. Circunstancias gerais agravantes ou atenuantes da infracao
18.7.4. Os danos para a Administracao Publica resultantes da infracao;
18.7.5. A vantagem auferida em virtude da infragao;

18.7.6. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgaos

de controle;

18.8. Em caso de reincidéncia na pratica de infragdo sancionada com a mesma penalidade objeto de condenagao
definitiva anterior, ocorrida no prazo igual ou inferior a 12 (dozes) meses, contados da data de publica¢gdo da decisdo
definitiva da condenacédo anterior, as faixas de multa e os prazos previstos neste Edital poderdo ser majorados em até

50% (cinquenta por cento), observados os limites maximos previstos em lei.

18.9. As penalidades deverdo ser registradas no sistema e-fisco, no PE-integrado, no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), no prazo maximo de 15 (quinze)

dias uteis, contados da data da decisdo definitiva de aplicacdo da sancao.

18.10. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido Processo Administrativo de Aplicacdo de Penalidade - PAAP,

disciplinado em Decreto Estadual.

18.11. Havendo indicios de cometimento das condutas previstas na Lei Federal n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo), a
documentacgdo pertinente serd encaminhada as autoridades competentes para apura¢do da conduta tipica em

questdo.
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DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais informacgdes relativas a sessdo

publica do pregdo constardo de ata, sem prejuizo das demais formas de publicidade.

19.2. As decisOes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas as licitantes por qualquer meio de
comunicacdo que comprove o seu recebimento ou, ainda, mediante publicacdo no Sistema Pe-Integrado ou no Diario

Oficial do Estado de Pernambuco.

19.3. A presente licitacdo podera ser revogada, por motivo de conveniéncia e oportunidade, em decorréncia de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou serd anulada, por
ilegalidade insandvel, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante ato escrito e devidamente fundamentado,

nos termos do art. 71 da Lei n? 14.133/2021.

19.4. Constatado vicio insanavel na licitacdo, a decisdo sobre a suspensdo da execuc¢do ou sobre a declaragdo de
nulidade do contrato somente sera adotada na hipdtese em que se revelar medida de interesse publico, nos termos

do art. 147 da Lei n® 14.133/2021.

19.5. Apds a adjudicacdo do objeto, a revogacao ou a anulagao da licitagdo somente serd efetivada depois de

concedido a adjudicataria do prazo de 3 (trés) dias Uteis para exercicio do direito ao contraditério e a ampla defesa.

19.5.1. Da decisdo da autoridade de anular ou revogar o certame cabera recurso, no prazo de 03 (trés) dias Uteis para

a autoridade méxima do dérgao ou entidade responsavel.

19.6. As licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da revogacdo, cabendo, em caso de anulagdo, o
dever de indenizar o contratado pelo que houver executado até a data em que for declarada ou tornada eficaz, bem

como por outros prejuizos regularmente comprovados, desde que ndo lhe seja imputavel.
19.7. A participacdo das licitantes nesta licitacdo implica a aceitagdo de todos os termos deste Edital.

19.8. A operacionalizagdo dos pagamentos decorrentes da contratacdo observard a sistematica de pagamento a
fornecedores e prestadores de servicos do Poder Executivo Estadual por meio de instituicdo financeira contratada

pelo Estado de Pernambuco, nos termos da Portaria SF n2 90/2026, e alteracbes posteriores, devendo a futura
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contratada proceder a abertura de corrente na referida instituicdo, na forma, condicdes e prazos previstos na minuta

do contrato (Anexo VII)
19.9. Em caso de divergéncia entre o Termo de Referéncia e o Edital de Licita¢do, prevalece o Edital.

19.10. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes do objeto a ser licitado descritas no Compras.gov.br

e as especificagcdes constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

19.11. Constituem anexos deste instrumento convocatério, dele fazendo parte integrante:

a) Anexo | — Termo de Referéncia;

b) Anexo Il — Declaracdo da relagdo de compromissos assumidos pela licitante;

c) Anexo lll - Declaragées complementares;

d) Anexo IV - Declara¢do de conhecimento das condigdes locais para cumprimento das obrigacdes;

e) Anexo V — Declaragdo de conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagao;

f) Anexo VI — Minuta do Contrato acompanhado do Termo de Ciéncia do fiscal e do gestor do contrato.
g) Anexo VII - Modelo de Folha de Rosto.

21.11. Os casos omissos neste Edital serdo decididos com base na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas que regem

a matéria.

21.12. Esta licitacdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia do 6rgdo licitante,

sem prejuizo do disposto no art. 55, Il, “a”, da Lei n2 14.133, de 2021.

Recife, 11 de agosto de 2026.

Solange Nazaré

Pregoeira AC 30

ENDERECO: Av. Anténio de Gées, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000

32



GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

GOVERNO DE SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

PERNAMBUCO Secretaria Executiva de Contratagdes Piblicas do Estado
Secretaria de Geréncia Geral da Central de Licitagoes do Estado
Administragao Geréncia de Licitacoes da Defesa Social

Pregoeira 30 - AC 30

PROCESSO LICITATORIO N2 0484.2026.AC 30.PE.0300.SAD.SEE

PREGAO ELETRONICO N2 90300.2026
SEI N2 0001210011494.000024/2026-97

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO DA LICITAGAO

Contratagdo da prestagao de servigos de terceirizagdo de mao-de-obra de apoio técnico operacional especia-
lizado em TIC em nivel de gestdo e governancga, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de
mao-de-obra, visando fornecer subsidios técnicos e artefatos de suporte para atender as necessidades da
Secretaria de Educacdo de Pernambuco, conforme condicGes, especificacdes, quantidades e exigéncias conti-
das no Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de Referéncia.

As especificagdes e os quantitativos do objeto desta licitacdo estdo em lote Unico e descritos conforme qua-
dro constante no ANEXO A - Demonstrativo dos Calculos da Contratacgdo.

Em caso de discordancia existente entre as especificacbes do objeto descritas no E-fisco/Termo de Referéncia
e no CATSER, prevalecera a descri¢do do E-fisco/Termo de Referéncia

2. DAS JUSTIFICATIVAS
2.1 JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1.1 A justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizadas em topico especifico do Estudo
Técnico Preliminar (item 2 do ETP), anexo J deste Termo de Referéncia.

2.2 JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO ESTIMADO

2.2.1 A justificativa para o quantitativo necessario ao atendimento da necessidade publica encontra-se por-
menorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar (item 7 do ETP), anexo J deste Termo
de Referéncia.

2.2.2 Dos Parametros Técnicos de Dimensionamento da For¢a de Trabalho:

2.2.2.1 O quantitativo global de 38 (trinta e oito) postos de trabalho especializados destina-se ao apoio
técnico continuado as fungbes de gestdo e governanca de TIC da Secretaria de Educagdo (SEE/PE),
tendo sido dimensionado com estrita observancia aos seguintes parametros metodoldgicos e ins-
titucionais:
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e A definicdo do quantitativo decorre da aplicagdo do Método de Dimensionamento de Quadro
de Pessoal (MQP/SISP) e das diretrizes do framework COBIT 2019, validados pela Agéncia Es-
tadual de Tecnologia da Informacdo - ATl (documentos SEI n2 86538059 e n2 86538197), as-
segurando que os postos guardem estrita aderéncia as métricas de produtividade regulamen-
tares e aos critérios de conformidade do iGovTI-TCE-PE.

e O volume fixado (38 postos) visa exclusivamente a manutencgdo e a sustentacdo das atividades
essenciais da Secretaria, situando-se significativamente abaixo da forca de trabalho ideal de
130 profissionais apurada no relatério individual da ATI (SEl n2 86537758), que apurou a forga
de trabalho para implementacgdo e sustentacdo de 20 (vinte) Objetivos de Governanga e Ges-
tdo. Desse modo, a presente contrata¢do ndo configura expansao de pessoal ou ampliacdo de
gastos, mas o patamar minimo indispensavel para mitigar o risco de colapso das atividades de
apoio ao planejamento, monitoramento, fiscalizacdo e conformidade da pasta, levando em
consideracdo doze Objetivos de Governancga e Gestdo atrelados ao objeto desta contratagdo
(SEl n2 86537489 - Aba Estimativa de Volume de Trabalho).

e A alocacdo da forga de trabalho (SEI n2 86537489 - Aba Resultados) rege-se pelos critérios de
esforco minimo necessario para a execucdo do escopo contratual e estabilizacdo de proces-
sos criticos, atuando de forma estratégica para neutralizar o alto risco de descontinuidade
operacional por rotatividade (turnover) diagnosticado pela autoridade setorial de TIC.

2.2.2.2 A fundamentagdo metodoldgica constante deste item assegura que a prestacao dos servigos guie-
se pela moderacdo de custos e eficiéncia técnica, subsidiando a SEE/PE na evolugdo dos niveis de
maturidade em governanga exigidos pelos drgaos de controle, mediante o emprego de um qua-
dro de pessoal estritamente racionalizado.

2.2.3 Com base no histérico das validagdes dos boletins de medi¢do (SEI n2 87158772) do Contrato an-
terior n2 145/2020 (SEI n2 87156090), no periodo compreendido entre janeiro e dezembro de
2024, a média mensal de consumo efetivo registrou o patamar de 31.949,82 USTs, conforme
demonstrado no quadro consolidado a seguir. Considerando a métrica referencial de mercado
e produtividade de 900 USTs mensais por perfil equivalente, a capacidade produtiva historica-
mente demandada equivale matematicamente a 35,50 postos de trabalho em regime de dedi-
cacdo exclusiva.

Horas/Més
Planejada 2024 5.336 5.040 44973 5.632 5.592 5.096 5.596 5.944,00 5.216 6.083 5.024 5.152 5.320
USsT/2024 34.155,87 | 32.021,07 | 30.020,37 | 34.553,13 | 33.265,17 | 30.796,75 | 34.245,06 | 33.380,58 | 30.943,14 | 33.560,36 | 28.7935,76 | 27.660,58 | 31.949,582

2.2.3.1 O incremento observado entre a equivaléncia matematica histdrica (aproximadamente 35,5
postos) e o quantitativo final fixado em 38 postos para a presente contratacdo justifica-se pela evolu-
¢do continua e pelo aumento progressivo do volume de demandas de TIC no ambito desta Secretaria.
O surgimento constante de novas frentes de trabalho e a expansdo natural das atividades finalisticas
ao longo do tempo exigem esse dimensionamento atualizado, garantindo a elasticidade necessaria
para absorver o crescimento da carga de trabalho, mitigar riscos de descontinuidade e assegurar a
eficiéncia operacional frente ao cendrio de demandas da pasta.
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2.3 JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA SOLUGAO

2.3.1 A justificativa da escolha da solucdo a ser licitada encontra-se pormenorizada em tépico especifico do
Estudo Técnico Preliminar (item 16 do ETP), anexo J deste Termo de Referéncia

2.4 JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO

2.4.1 A justificativa para o ndo parcelamento do objeto encontra-se pormenorizada em tdpico especifico do
Estudo Técnico Preliminar (item 11 do ETP), anexo J deste Termo de Referéncia, de modo a permitir a
ampliacdo da competitividade, diante das peculiaridades do caso concreto.

2.5 DA PREVISAO DA VEDAGAO DE EMPRESAS SOB A FORMA DE CONSORCIO

2.5.1 De acordo com o art. 15 da Lei n2 14.133/2021, a participacdo de empresas reunidas em consdrcio po-
derd ser vedada, segundo discricionariedade da Administracdao, com base em justificativa técnica que
leve em consideracdo as peculiaridades do caso concreto.

2.5.2 Assim, compreende-se que para o servico em tela ndo se faz necessaria a conjugacao de esforcos para a
prestacao do presente servigo continuo, logo, ndo cabendo a participagao nesta licitagdo consércio de
empresa, qualquer que seja sua forma de constituigao.

2.5.3 Além disso, no caso vertente, ndo se faz presente a premissa da complexidade do objeto, uma vez que o
objeto em si é comercializado por varias empresas do ramo, sendo desnecessaria a formac¢ao de con-
sércio para o cumprimento das obriga¢des da prestacdo de servigo.

2.5.4 A vedagdo ndo implicard na competitividade, pois o objeto do presente procedimento licitatério consis-
te na contratacdo de um servigo continuo comum de TIC, ndo sendo apropriada a exigéncia de con-
sorcio para essa finalidade. Além disso, existe grande quantidade de empresas nacionais do ramo que
conseguem realizar o objeto do presente certame, sem a necessidade de formacgdo de consércio.

2.5.5 Por todo o exposto, conclui-se que a vedagdo da participacdo de empresas sob a forma de consércio é a
medida que melhor atende o interesse publico, por prestigiar os principios da competitividade, eco-
nomicidade e moralidade.

2.6 DA VEDAGAO DA PARTICIPAGAO DE PESSOAS FiSICAS NA LICITACAO

2.6.1 E vedada a participacdo de pessoas fisicas na presente licitacdo, uma vez que para a contratacdo sera
exigida comprovacdo de capital social ou patrimonio liquido minimos e estrutura minima, com equi-
pamentos, equipe de profissionais, exigéncia de capacidade operacional com estrutura empresarial
minima requerida nas contratacdes deste objeto, que sdo incabiveis a natureza juridica das pessoas
naturais.

3. DAS ESPECIFICAGOES DO OBJETO

DESCRICAO DOS SERVICOS / DETALHAMENTO DO OBJETO
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Além da descricdo apresentada na(s) tabela(s) do quadro resumo deste Termo de Referéncia (Anexo A), para
a prestacao dos servicos, deve-se observar as seguintes especificacoes:

3.1

DETALHAMENTO DO OBJETO

3.1.1 Os servigos serdo prestados, nos regimes e periodos apresentados a seguir:
3.1.1.1. Posto de 40 (quarenta) horas semanais — segunda-feira a sexta-feira — Diurno.

3.1.2 Os servicos serdo prestados por meio de alocacdo de profissionais da CONTRATADA, em local defi-
nido pela CONTRATANTE, na forma de postos de trabalho com indice de medic¢do de resultados.

3.1.3 Podera ser permitida a execucdo dos servicos de forma remota, quando no interesse exclusivo da
CONTRATANTE, neste caso a contratada deverd disponibilizar os equipamentos indispensaveis ao
exercicio das atribuicdes, garantindo configuracdo minima adequada para o pleno desempenho
das fungdes.

3.1.4 O local de prestacdo dos servicos, quando da atividade presencial, estd definido no item 3.3 deste
TR.

3.1.5 Os postos de trabalho deverdo estar disponiveis de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 17h00 (8x5),
excetuando-se os feriados.

3.1.6 Para os casos em que se fizer necessaria a realizacdo de atividades fora do hordrio comercial, esses
deverdo ser acordados junto a CONTRATANTE, e compordo banco de horas a ser compensado,
observando as regras da convencao coletiva vigente no Estado de Pernambuco.

3.1.7 Serd concedido a todos os profissionais terceirizados, intervalo intrajornada de 1 (uma) hora para
almogo/descanso, ndo sendo necessario profissional substituto neste periodo.

3.1.8 Os profissionais alocados deverdo obedecer ao especificado no Anexo B - Perfil Técnico do Posto de
Trabalho, e na tabela abaixo:

Item Descrigao Unid. Qtde

Periodo
(meses)

Servico de prestacdo de mao de obra - do ti- Posto de traba-

01 | po analista em governanga de TIC SENIOR, posto 40 A 10 12
) ) lho/més
horas semanais, turno diurno, segunda a sexta.
Servigo de prestacdo de mao de obra - do ti-
02

po analista em governanca de TIC PLENO, posto 40 | Posto de traba- | 18 12
horas semanais, turno diurno, segunda a sexta. lho/més
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Servico de prestacdao de mao de obra - do ti-

03 | po analista em governanga de TIC JUNIOR, posto 40 | Posto de traba-| 4 12
horas semanais, turno diurno, segunda a sexta. lho/més
Servico de prestacdao de mao de obra - do ti-

04 | po analista de riscos de TIC SENIOR, posto 40 horas | Posto de traba-| 4 12
semanais, turno diurno, segunda a sexta. lho/més
Servico de prestacdo de mao de obra - do ti-

05 | po analista de apoio a conformidade (compliance) Posto de traba-| 2 12
de TIC SENIOR, posto 40 horas semanais, turno di- lho/més

urno, segunda a sexta.

3.1.9 A CONTRATADA se compromete a alocar, em todos os servicos contratados, profissionais com perfis
e qualificacbes adequados, mantendo ao longo do contrato todas as condi¢bes que garantirdo
sua habilitacdo e qualificagdo neste processo licitatério.

3.1.10 A qualificagdo profissional e formagdo minima requerida para os profissionais devera ser compro-
vada através das formas previstas no Anexo B deste TR.

3.1.11 As macro-atividades, atividades e artefatos das entregas previstos para cada posto na contratagdo
estdo descritas no Anexo B do TR, contudo, poderdo sofrer alteracdes ao longo da execuc¢do con-
tratual, sem extrapolar seu escopo, de maneira a atender as necessidades atuais e futuras da Se-
cretaria de Educagdo de Pernambuco.

3.1.12 Em razado da especificidade inerente aos servigos requisitados, para os servigos constantes no TR,
os profissionais que exercerdo as fungdes técnicas deverdo integrar o quadro da CONTRATADA,
sob regime da Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT). Tal vinculo devera ser comprovado a épo-
ca da prestagao dos servigos.

3.1.13 A formacdo minima exigida dos profissionais alocados na prestacdo de servigos esta especificada
no Anexo B - Perfil Técnico do Posto de Trabalho, devidamente comprovada na fase contratual
por certificado de conclusdo expedido por instituicdo de ensino devidamente reconhecida por 6r-
gdo competente.

3.1.14 O controle da jornada de trabalho nas dependéncias da CONTRATANTE devera ser efetuado, con-
forme legislacdo vigente.

3.1.15 Para a atualiza¢do dos saldrios e demais beneficios das fungbes especificadas neste certame, sera
considerada a Convencdo Coletiva de Trabalho, atualizada, do Sindicato dos Trabalhadores de
Processamento de Dados, Informatica e Tecnologia da Informac¢do do Estado de Pernambuco -
SINDPD/PE.
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3.1.16 Em caso de afastamento por motivo de licenga médica ou gozo de férias, superior a 15 (quinze) di-
as, a CONTRATADA devera promover a substituicdo tempordria do profissional alocado, por pro-
fissional com qualificacdo técnica que atenda ao requisitado no perfil do posto.

3.1.17 Todos os profissionais deverdo utilizar crachd de identificacdo, ao acessar as dependéncias da
CONTRATANTE. J4 o uso de fardamento ndo serd exigido, contudo, a empresa CONTRATADA de-
vera orientar seus colaboradores a adotarem vestimentas compativeis com o ambiente de servico
publico da CONTRATANTE.

3.1.18 A CONTRATADA devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecno-
logia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, com antecedéncia minima de 60 (ses-
senta) dias corridos antes de exaurida toda vigéncia contratual prevista.

3.2 DESCRICAO DOS SERVIGCOS

3.2.1 A prestacao dos servicos envolve a alocacdo, pela CONTRATADA, de profissionais devidamente habi-
litados, nos termos da legislacdo especifica, competindo a estes:

3.2.1.1 Para o posto “Analista em Governanga de TIC — Nivel Sénior”, os servigos envolvem o
apoio técnico especializado operacional a GPGT/GGTIC nas a¢bes de governanga, forne-
cendo subsidios para o planejamento estratégico e auxiliando na consolidagdo de diretri-
zes, politicas e indicadores de desempenho de TIC. Incluem-se, ainda, atividades de
apoio a modelagem, execugdo, monitoramento e controle de projetos e portfdlios de
TIC, com base em metodologias, metas e métricas institucionais previamente estabeleci-
das pela Administracdo. O profissional sénior também presta suporte técnico ao levan-
tamento de dados para o acompanhamento orcamentdrio-financeiro das iniciativas e
contratos de TIC, observando normas, limites e diretrizes de aloca¢do de recursos. Com-
pete-lhe, igualmente, apoiar a elaboracdo de minutas de artefatos de planejamento das
contratagdes de TIC, tais como estudos técnicos preliminares, provas de conceito, termos
de referéncia e planos de contratacdo, além de oferecer suporte técnico a execugao, fis-
calizacdao e avaliacdao contratual, mediante o monitoramento operacional de entregas,
indicadores e conformidade. Por fim, o posto contempla o apoio ao mapeamento, pa-
dronizagdo e aprimoramento continuo dos processos de governanga, gestdao de projetos
e contratagdes de TIC, contribuindo para a maturidade institucional da area.

3.2.1.2 Para o posto “Analista em Governanga de TIC — Nivel Pleno”, os servicos envolvem o
apoio técnico a execugdo e o0 acompanhamento de atividades técnico-administrativas re-
lacionadas a governanga, ao planejamento e a gestdo de TIC, sob orientagdo e supervisao
direta da GPGT/GGTIC. Compete ao profissional apoiar a elaboracdo, atualizagio e con-
solidagdo de minutas de artefatos e instrumentos essenciais a governanga, tais como
propostas para Relatérios de Diagndstico de Governanga de TIC, Planos de Governanga
de TIC, Catdlogo de Servicos de TIC, Relatérios de Indicadores de Desempenho, Planos
Diretores de TIC (PDTIC) e Matrizes de Alinhamento Estratégico de TIC, fornecendo sub-
sidios para assegurar a coeréncia entre os objetivos estratégicos e as iniciativas tecnolo-
gicas. O perfil pleno também presta suporte técnico operacional na gestdo de projetos e
portfdlios de TIC, por meio da elaboragdo e manutencdo de minutas de artefatos como
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Termos de Abertura de Projetos (TAP), Planos de Gerenciamento de Projetos (PGP), Rela-
térios de Status, Matrizes de Riscos e Oportunidades, Painéis de Acompanhamento de
Projetos e Relatdrios de Desempenho e Avaliacdo de Metodologias. Além disso, contribui
para o levantamento de dados para o controle orgamentdrio e o planejamento anual,
elaborando minutas de Planos de Contratacao de TIC (PCA-TIC), Planos Orgamentarios
Anuais (POA-TIC), Planilhas de Consolidacdo e Execug¢dao, bem como Relatérios de Con-
formidade Legal e Orcamentaria, em conformidade com a Lei n? 14.133/2021 e demais
normativos correlatos.

3.2.1.3 Para o posto “Analista em Governanga de TIC — Nivel Junior”, os servicos envolvem o
apoio operacional e técnico de carater administrativo as atividades de governanca, pla-
nejamento e gestdo de TIC, sob supervisdo dos niveis pleno e sénior e acompanhamento
da Gestdo da SEE/PE. O profissional nesse nivel é responsavel por auxiliar na coleta de
dados para a atualizacdo de relatdrios de acompanhamento da execucdo do Plano Dire-
tor de TIC (PDTI), bem como no monitoramento operacional de planos de a¢do voltados
ao atendimento de recomendacbes e determinacdes de drgdos de controle. Também
atua na consolidacdo de informacdes sobre os servicos de infraestrutura de TIC, contri-
buindo para a rastreabilidade das entregas contratadas. Entre suas atribuicdes, incluem-
se 0 apoio a documentagdo e ao acompanhamento de projetos, mediante a organizagao
de registros e preenchimento de minutas de Logs, Termos de Abertura de Projetos (TAP)
e Planos de Gerenciamento de Projetos (PGP), além da producdo de relatérios de moni-
toramento de projetos e processos. O analista junior colabora na reda¢do de minutas de
mapas de processos e na consolidagdao de histéricos de feedbacks e ligdes aprendidas,
assegurando a manutencdao da memdria organizacional. Compete-lhe, ainda, apoiar a or-
ganizacdo das demandas de contratacGes de TIC, contribuindo para a instrucdo proces-
sual de Estudos Técnicos Preliminares (ETP) e Termos de Referéncia (TR), sob orientagado
técnica da Administracdo. Atua também na atualizacdo de planilhas de monitoramento
da execucdo contratual, registrando saldos de ativos e servigos de TIC, e na preparagao
de subsidios para relatdrios de fiscalizagdo e conformidade. O desempenho deste posto é
essencial para dar suporte as rotinas administrativas e de acompanhamento, garantindo
consisténcia e padronizagdo das informacgGes que subsidiam as decisbes da area de go-
vernanca de TIC.

3.2.1.4 Para o posto "Analista de Riscos de TIC - Sénior", os servigos envolvem o apoio técnico
especializado na coleta de dados para a identificacdo e analise de riscos relacionados a
ativos, processos, contratos, servigos, sistemas e projetos de TIC, considerando impactos
operacionais, legais, reputacionais, tecnolégicos e de continuidade; elaborar minutas de
propostas para planos de tratamento de riscos, com sugestdes de medidas de mitigagao,
responsaveis, prazos e critérios de monitoramento para validagdao da gestao; apoiar a
aplicacdo prética dos principios das normas ISO 31000 (Gest&o de Riscos), ISO/IEC 27005
(Seguranca da Informacgdo — Gestdo de Riscos), COBIT e demais referéncias compativeis;
subsidiar tecnicamente a elaborac¢do e atualizagdo de matrizes de riscos em projetos e
contratagdes de TIC, incluindo riscos técnicos, de suprimento, contratuais e de inovagao;
elaborar minutas de relatérios e pareceres técnicos sobre riscos identificados, com re-
comendacgdes objetivas para mitigagdo e monitoramento; prestar suporte técnico as
areas técnicas e a alta gestdo na priorizagdo de riscos criticos, fornecendo subsidios para
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a tomada de decisdo com base em evidéncias e cendrios prospectivos; apoiar na estrutu-
racao e institucionalizacdo do processo de gestao de riscos no ambito da TIC, integrando-
o ao planejamento, a fiscalizacdo contratual e a governanca; atuar em alinhamento com
as politicas institucionais de seguranca da informacao, continuidade de servicos e contro-
le interno; participar de comités, reunides e féruns de governanca, apresentando diag-
ndsticos e subsidios técnicos voltados ao fortalecimento da cultura de gestdo de riscos
na TIC; executar outras atividades compativeis com a natureza operacional especializada
e técnica do posto.

3.2.1.5 Para o posto "Analista de Apoio a Conformidade (Compliance) de TIC - Sénior", os servi-
¢os envolvem o apoio técnico a estrutura de governanca de TIC no monitoramento ope-
racional e subsidio a orienta¢do quanto a conformidade de processos, contratagdes, con-
tratos, projetos e servicos tecnoldgicos; prestar suporte técnico a Administracdo no
atendimento aos normativos vigentes relacionados a TIC, como: Lei n2 14.133/2021,
LGPD (Lei n2 13.709/2018), Decreto n® 56.434/2024 (EGD), Instrucdes Normativas SE-
GES/ME/MGI e orientacdes da CGU, CGE e TCE-PE; auxiliar na conferéncia técnica da
conformidade dos processos de planejamento, execucdo e fiscalizacdo de contratacdes
de TIC, com base nas boas praticas do TCU e nas trilhas de responsabilizagdo e governan-
¢a digital; apoiar a elaborag¢do e atualizagdo de minutas de politicas internas de TIC, pla-
nos de agao corretiva e instrumentos de integridade, em alinhamento com o Programa
de Integridade da Secretaria; contribuir para o monitoramento do cumprimento de clau-
sulas contratuais criticas, especialmente as relacionadas a obriga¢des legais, sigilo, pro-
tecdo de dados e governanga de terceiros; auxiliar no levantamento de dados sobre ris-
cos de ndo conformidade e apoiar a elaborag¢do de propostas de medidas preventivas e
corretivas para evitar desvios ou falhas sistémicas; apoiar a implementacdao e monitora-
mento de controles internos nos processos de TIC, promovendo a padronizagdo, rastrea-
bilidade e seguranca nas decisGes e execuc¢des da gestdo; elaborar minutas de relatérios
técnicos e pareceres sobre conformidade, integridade, aderéncia a normativos e boas
praticas de TIC; executar outras atividades de natureza técnico-especializada compativeis
com o nivel de complexidade e responsabilidade do posto.

3.3 DA EXECUGAO DOS SERVICOS

3.3.1 Os servigos serdo prestados nos seguintes locais e horarios: Av. Afonso Olindense, 1513 | Varzea |
Recife-PE. CEP: 50.810-000, de 08h00 as 17h00, exceto feriados e pontos facultativos.

3.3.2 O inicio da execucdo contratual deve se dar no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados a par-
tir da emissdo da Ordem de Servigos.

3.3.3 Os servigos serdao apurados da seguinte forma: o fiscal do contrato, apds conferéncia dos quantitati-
vos e valores presentes no relatdrio a ser emitido pela CONTRATADA, atestara a medicao mensal,
no prazo de 10 (dez) dias Uteis contados do recebimento do referido relatério, comunicando a
empresa o valor aprovado e autorizando a emissao da correspondente Nota Fiscal ou documento
de cobranga equivalente.
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3.3.3.1 O atesto sera registrado, de forma a ratificar a devida execucdo do objeto e o atendimen-
to dos aspectos técnicos e administrativos dos servigos prestados.

3.3.4 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade ético-profissional
da CONTRATADA pela perfeita execucao da contratagdao, nem a responsabilidade pelos prejuizos
resultantes da sua incorreta execucao;

3.3.5 CondigOes gerais e especificas para a prestacdo do servico:

3.3.5.1 Os servigos deverdo ser prestados de acordo com os principios e diretrizes da Instrucdo
Normativa SGD/ME n2 94/2022 - ou outra que a substituir, aplicada por analogia, no que
couber, observando-se as normas internas da Secretaria de Educac¢do do Estado de Per-
nambuco, a legislagdo vigente estadual e também a Lei n2 14.133/2021.

3.3.5.2 A prestacdo dos servicos sera realizada de forma presencial e/ou remota, conforme defi-
nido pela CONTRATANTE, com observancia dos critérios de controle de produtividade,
frequéncia, sigilo, seguranca da informacdo e uso adequado das plataformas institucio-
nais.

3.3.5.3 Reunides e atividades inerentes a presta¢do de servigos poderdo ser realizadas em unida-
des vinculadas a Secretaria, a qual serd responsavel por promover o transporte até a lo-
calidade indicada.

3.3.5.4 Quando do inicio da prestacdo dos servigos, a empresa CONTRATADA deverd apresentar
documentos que comprovem a qualificacdo técnica do profissional, conforme estabele-
cido no ANEXO B deste TR. Assim, como devera apresentar Termo de Compromisso com
a Confidencialidade e Sigilo (ANEXO F) devidamente assinado pelo profissional.

3.3.6 ORDEM DE SERVICO

3.3.6.1 A execucgdo das atividades previstas para cada posto de trabalho devera observar as dire-
trizes da CONTRATANTE, formalizadas por meio de Ordens de Servigo (OS), que funciona-
rdo como instrumento oficial de direcionamento e priorizagdo de demandas, articulando
a forga de trabalho contratada as necessidades operacionais e estratégicas da area de
TIC.

3.3.6.2 A OS é o0 meio pelo qual a CONTRATANTE estrutura e encaminha demandas a CONTRA-
TADA, podendo ser emitida por meio fisico ou, preferencialmente, por sistema informa-
tizado de gestdao de demandas. Este sistema devera permitir a rastreabilidade das solici-
tagdes, dos prazos e das entregas, além de registrar as evidéncias utilizadas para fins de
medicdo de desempenho contratual.

3.3.6.3 Cada OS deverd conter numero identificador tGnico e devera ser registrada no sistema ofi-
cial da CONTRATANTE, com disponibilizagao ao solicitante para fins de acompanhamen-
to. As OSs deverdo, sempre que aplicavel, incluir os seguintes elementos minimos:

o Titulo ou identificacdo da atividade ou demanda;
o Descrigdo sucinta do servico a ser executado ou do artefato a ser produzido;
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o Indicagdo dos postos de trabalho envolvidos e respectivas quantidades;

o Estimativa de prazo para conclusdo das entregas ou atividades, quando aplicavel;
o Lista de entregas, evidéncias e/ou produtos esperados;

o Critérios técnicos e de qualidade que regerao a aceitacao das entregas;

o Relagdo com os indicadores de desempenho previstos no IMR (Anexo E);

o Outras informacgdes julgadas pertinentes pela CONTRATANTE.

3.3.6.4 O atendimento as OSs devera respeitar os limites contratuais, sendo vedado a CONTRA-
TADA recusar o cumprimento das ordens emitidas. O descumprimento injustificado das
OSs sera considerado inadimplemento contratual e podera ensejar a aplicacdo de san-
¢Oes, sem prejuizo da incidéncia de descontos decorrentes dos indicadores de desempe-
nho previstos no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) — Anexo E.

3.3.6.5 As OSs serdo o elemento de referéncia primaria para apuracdo dos indicadores contratu-
ais, conforme definido no Anexo E — IMR, especialmente no que se refere a:

e indice de Entrega no Prazo (IEP): conforme os prazos estimados registrados nas OSs;

e indice de Qualidade das Entregas (1Q): conforme os critérios e entregas definidos nas
OSs;

e indice de Retrabalho (IR): conforme a ocorréncia de devolucdes por ndo conformida-
de técnica das entregas previstas nas OSs.

3.3.6.6 Durante a execucdo das atividades relacionadas as OSs, a CONTRATANTE podera promo-
ver reuniGes de acompanhamento e pontos de controle, com as seguintes finalidades:

a. Esclarecimento de duvidas técnicas sobre as demandas em andamento;

b. Ajustes no planejamento e priorizacdo de entregas;

c. Verificagdo do cumprimento dos critérios de escopo, prazo e qualidade;

d. Registro de repactuacgdes justificadas quanto a prazos, entregas ou critérios de aceita-
¢do.

3.3.6.7 Toda e qualquer alteragao relevante na OS, inclusive em termos de escopo, prazos ou
produtos esperados, deverd ser formalizada no sistema de gestdo de demandas, por
meio de registro de alteragao de escopo ou replanejamento, com valida¢cdo pela CON-
TRATANTE.

4. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO, CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA DA DESPESA E DO BENEFICIO
PREVISTO NA LEI COMPLEMENTAR N2 123/2006

4.1 VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
4.1.1 O valor estimado mensal para a contratacdo é de RS 606.875,58 (seiscentos e seis mil e oitocentos
e setenta e cinco reais e cinquenta e oito centavos), perfazendo o valor estimado global de R$

7.282.506,96 (Sete milhoes, duzentos e oitenta e dois mil, quinhentos e seis reais e noventa e
seis centavos) para 12 (doze) meses, estando assim distribuidos:
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4.1.2 Lote Unico — Valor estimado total — RS 7.282.506,96 (Sete milhdes, duzentos e oitenta e dois mil,
quinhentos e seis reais e noventa e seis centavos).

4.1.3 Os valores apresentados acima estdo detalhados nos demonstrativos de cdlculo da contratagdo e
guadro resumo constantes no Anexo A deste Termo de Referéncia.

4.1.4 No preco total do objeto deverdo estar inclusos todos os tributos (impostos, taxas e contribuicdes),
sejam federais, estaduais e municipais, bem como frete, comissées, pessoal, embalagem, segu-
ros, encargos sociais e trabalhistas, assim como demais insumos inerentes que incidam ou ve-
nham a incidir sobre o objeto, sejam de que naturezas forem.

4.1.5 Os precos finais propostos pelos licitantes ndo poderdo ultrapassar o preco estimado pela Adminis-
tracdo, sob pena de desclassificacdo da proposta.

4.2 CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA DA DESPESA

4.2.1 As despesas decorrentes desta licitacdo serdo incluidas no orcamento do Estado de Pernambuco, para o
presente exercicio, na classificacdo abaixo:

Fonte: 0501544000

Unidade: 140100

Programa: 12.122.0438.4385.1361
Agao: 4385

Elemento de Despesa: 00
Categoria Economica: 3.90

4.3 JUSTIFICATIVA PARA NAO APLICACAO DO BENEFICIO PREVISTO NA LEI COMPLEMENTAR N2123/2006

4.3.1 Em regra, contratacGes de servicos terceirizados devem ser objeto de licitacGes exclusivas para Mi-
croempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte (EPP) e Microempreendedor Individual (MEI), quando
os lotes de contrata¢do possuirem valor estimado de até RS 80.000,00 (oitenta mil) reais, nos termos
do art. 48, inciso |, da Lei Complementar n? 123/2006.

4.3.2 Considerando que ndo hé lotes de valor igual ou inferior a RS 80.000,00 (oitenta mil reais), a presente
licitagdo ndo possui lote exclusivo a participagdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou mi-
croempreendedor individual.

5. DA LICITACAO

5.1 MODALIDADE DE LICITAGAO, CRITERIO DE JULGAMENTO, FORMA DE FORNECIMENTO E MODOS DE
DISPUTA

5.1.1 A licitagdo serd processada na modalidade PREGAO ELETRONICO, tendo como critério de julgamento
0 MENOR PRECO GLOBAL.

5.1.2 O objeto sera executado por meio do regime de EMPREITADA POR PREGCO GLOBAL.
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5.1.3 O modo de disputa a ser utilizado é o aberto-fechado.

5.1.4 A combinac¢do dos parametros modalidade de licitagao, critério de julgamento e modo de disputa des-
critos neste Termo de Referéncia se mostram adequadas e eficientes para sele¢cdo da proposta apta a
gerar o resultado de contratacdo mais vantajoso para a Administragao Publica, levando-se em conside-
racdo os principios da economicidade, da razoabilidade, da impessoalidade e da isonomia.

5.2 PROPOSTA

Os profissionais a serem alocados deverdo ser contratados com salarios de referéncia igual ou superior aos
valores especificados na tabela apresentada neste Termo de Referéncia, conforme consta no penultimo para-
grafo do subitem 10.1.1 do Estudo Técnico Preliminar - ETP.

5.2.1 PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

5.2.1.1 As propostas deverdo ter validade de, no minimo, 120 (cento e vinte) dias, contados da data de aber-
tura da sessao publica, independente de declaragdo da licitante.

5.3 REQUISITOS ESPECIFICOS DE HABILITACAO
5.3.1 REQUISITOS DE QUALIFICAGAO TECNICA

5.3.1.1 Comprovacdo de aptidao para execugdo de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional equiva-
lente ou superior ao objeto desta contratacdo, ou ao lote pertinente, por meio da apresentacdo de
um ou mais atestado (s) ou certiddo(des), em nome da licitante, expedidos por pessoa(s) de direito
publico ou privado ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

5.3.1.2 Para fins de comprovacdo, os atestados/certidées devem dizer respeito a prestacdo de servicos de
terceirizacdo de mao-de-obra de apoio técnico operacional especializado em TIC em nivel de gestdo e
governanga, com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Experiéncia minima de 02 (dois) anos, demonstrando que a licitante administra ou administrou
servicos terceirizados com dedicacdo exclusiva de mao-de-obra, para execugdo de servigos
em Tl, em areas como: gestao e governanca de TIC ou apoio a gestdo de TIC, e apoio a proje-
tos de TIC.

a.1.) A exigéncia de experiéncia minima de 02 (dois) anos decorre da complexidade e da natu-
reza estratégica das atividades de gestdo e governanga de TIC no ambito da Secretaria de
Educacdo do Estado de Pernambuco. Considerando a necessidade de integracdo com
multiplas areas finalisticas, normativos especificos, e a aplicagdo de metodologias conso-
lidadas de gestdo de projetos, portfdlios, riscos e conformidade, entende-se que a atua-
¢ao eficaz nesse contexto demanda conhecimento prévio e experiéncia pratica compro-
vada. A exigéncia visa mitigar riscos operacionais, assegurar a continuidade dos servigos
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e garantir a entrega de resultados aderentes aos objetivos institucionais, reforcando a
maturidade dos processos de TIC e o alinhamento com os principios da boa governanga
publica.

a.2.) Dessa forma, esse periodo minimo é indispensavel para assegurar a prestacao do servico
em conformidade com as necessidades especificas da Secretaria, por forca da sua essen-
cialidade, quantitativo, risco e complexidade.

5.3.1.3 Serd considerado compativel com a quantidade os atestados ou certidGes que apresentarem, no mi-
nimo, 30% (trinta por cento) das quantidades estimadas na licitagdo para cada lote (lote Unico).

5.3.1.4 Para fins de afericdo do percentual minimo de 30% (trinta por cento) relativo a qualificagdo técnica,
em sendo obtido resultado cujo nimero possua casas decimais, devera ser realizado arredondamento
para o primeiro menor nimero inteiro.

5.3.1.5 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou em sua vigéncia, tendo
decorrido, no minimo, 01 (um) ano do inicio de sua execucéo.

5.3.1.6 Declaracdo de que a licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢es locais
para o cumprimento das obriga¢des objeto da licitagdo, conforme Anexo G - Declaragdo de Vistoria
Técnica, facultando a possibilidade de realizagao de vistoria prévia, por solicitagao da licitante, medi-
ante agendamento, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

5.3.2 REQUISITOS DE QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

5.3.2.1 Comprovagdo do Patrimonio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para a
contratacdo do respectivo lote.

5.3.2.2 Comprovacdo da boa situacdo financeira da licitante através do cumprimento dos indices de Liquidez
Geral (LG), ou Solvéncia Geral (SG) ou Liquidez Corrente, resultantes da aplicacdo das férmulas abai-
X0, nos valores indicados:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG = =igual ou superiora 1l
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
SG = =igual ou superiora 1
Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante

Ativo Circulante
LC= =igual ou superiora 1l
Passivo Circulante
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5.3.2.3 A adocao dos indices acima se mostra como suficientes ao cumprimento das obrigacdes decorrentes
da presente licitagcdo, uma vez que permitem avaliar de forma objetiva, segura e padronizada a saude
financeira e a capacidade de solvéncia das licitantes, assegurando que a empresa a ser contratada
disponha de solidez patrimonial e liquidez imediata para suportar os custos operacionais, os encargos
trabalhistas e previdencidrios, bem como os investimentos em estrutura minima exigidos para a exe-
cucdo continuada do objeto, sem o risco de descontinuidade da prestacdo dos servigos por insolvén-
cia. Ademais, os valores iguais ou superiores a 1 (um) foram os adotados para o presente certame,
pois correspondem ao patamar referencial minimo que demonstra que a empresa possui capacidade
de honrar integralmente suas obrigacdes de curto, médio e longo prazo utilizando seus proprios re-
cursos realizdveis e ativos. A fixacdo do indice neste patamar atende estritamente aos principios da
razoabilidade e da ampla competitividade, visto que nao restringe indevidamente o universo de com-
petidores com exigéncias financeiras excessivas ou desproporcionais ao vulto e a natureza comum
dos servicos de TIC, ao mesmo tempo em que resguarda a Secretaria de Educacdo de Pernambuco
contra os riscos de inadimplemento de uma estrutura contratual com dedicacdo exclusiva de mao de
obra.

6. DO CONTRATO

6.1. DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL E PRORROGACAO

6.1.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 1 (um) ano, a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado sucessivamente, por interesse das partes, até o limite de 10 (dez) anos, nos termos dos arts. 106
e 107 da Lei n2 14.133, de 2021.

6.1.2. O servico ora tratado caracteriza-se como servico continuado com regime de dedicacdo exclusiva de
ma&o de obra, conforme definigdo do art. 62, inciso XVI, da Lei n? 14.133/2021. Essa natureza decorre, primei-
ramente, da necessidade permanente e ininterrupta da presta¢dao, como evidenciado no Estudo Técnico Pre-
liminar, o qual detalha que os profissionais da empresa contratada permanecerao alocados nas dependéncias
da contratante, a disposi¢ao da Administra¢do, durante todo o periodo contratual.

6.1.3. Ademais, a dedicac¢do exclusiva é caracterizada pelo vinculo direto entre os profissionais e a execugao
deste objeto especifico, sem possibilidade de compartilhamento de recursos humanos e materiais com outros
contratos. Tal condi¢do assegura que a for¢a de trabalho esteja totalmente comprometida com as demandas
da Secretaria, viabilizando maior controle, supervisdo e fiscalizacdo por parte da Administragao, inclusive
guanto a assiduidade, produtividade e qualidade dos servigos executados.

6.1.4. Esses elementos, tais como: permanéncia, exclusividade e possibilidade de fiscalizagdo direta, configu-
ram, de forma inequivoca, a prestacdo como servico continuado com dedicagdo exclusiva de mao de obra,
sendo imprescindivel para garantir a continuidade e a eficiéncia dos processos relacionados a gestdo e gover-
nanca de TIC, conforme o interesse publico e os principios da administracdo.

6.2. PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO OU RETIRADA DO INSTRUMENTO EQUIVALENTE
6.2.1 Apds a homologacao da licitagdo, a adjudicataria sera convocada para assinatura do termo de contrato

no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da convocagdo, sob pena de decair o direito a contra-
tagao.
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6.2.2 O prazo de convocacgdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitacdo da
parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito
pela Administracdo.

6.3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.3.1 A empresa contratada para presta¢do do servico descrito neste Termo de Referéncia ficard impedida de
firmar contratos com a Secretaria de Educacdo do Estado de Pernambuco para prestacao de servicos especia-
lizados e fornecimento de equipamentos e produtos de software em Tecnologia da Informagdo e Comunica-
¢do (TIC), durante a vigéncia do contrato. Esta vedacdo visa evitar o acimulo de vinculos contratuais que pos-
sam comprometer os processos de fiscalizacdo e apoio a gestdo de contratos, evitando assim que a empresa
apoie a sua prépria fiscalizacado.

6.3.2 Ao final da presente contratacdo, a empresa deverad realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitacao dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execuc¢do dos servicos, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias corridos antes de exaurida toda vigéncia contratual prevista, a fim
de garantir a prestagao de servigo pela sua sucessora;

6.4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

6.4.1 As obrigacbes da CONTRATANTE serdo detalhadas na minuta do contrato anexa ao Edital da presen-
te licitacdo.

6.4.2 Além das obrigacGes que serdo dispostas na minuta do contrato anexa ao Edital da presente licitacao,
sdo requeridas as seguintes obriga¢des especificas na presente contratagao:

6.4.2.1 Acompanhar, fiscalizar e homologar os servicos prestados, utilizando o Nivel Minimo de Servico para
isso;

6.4.2.2 Proporcionar os meios para a boa execuc¢do dos servigos, inclusive a disponibilizagdo, se necessario, de
local seguro para guarda de equipamentos, acessorios e materiais a serem utilizados na consecugdo dos tra-
balhos;

6.4.2.3 Estimular a melhoria da qualidade, o aumento da produtividade e a preservagao do meio ambiente;
6.4.2.4 Fornecer, observadas as diretrizes de sua Politica Local de Protecdao de Dados Pessoais e Politica de
Privacidade, as instrucdes e condi¢Bes necessarias tratamento dos dados pelo Operador/Contratado;

6.4.2.5 Adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de aces-
sos ndo autorizados e de situa¢des acidentais ou ilicitas destruicao, perda, altera¢do, comunica¢do ou qual-
quer forma de tratamento inadequado ou ilicito;

6.4.2.6 Adotar mecanismos transparentes, de facil compreensao e acesso, que permitam a ciéncia inequivoca
dos titulares dos dados a respeito de sua Politica Privacidade, que deve conter, minimamente, as medidas
acima indicadas;

6.4.2.7 Compartilhar com o Operador/Contratado as informagdes pessoais fornecidas pelos usuarios dos ser-
vicos publicos por ela prestados, estritamente necessaria execuc¢do do objeto contrato e nos exatos termos
definidos em sua Politica de Privacidade, apds a aceitacdo dos termos de uso pelo usuario ou seu represen-
tante legal quando for o caso;
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6.4.2.8 Definir quais serdo os dados pessoais tratados, bem como as finalidades e as formas de tratamento
para cada dado coletado;

6.4.2.9 Comunicar a autoridade nacional de protecdo de dados e ao titular dos dados a ocorréncia de inciden-
te de seguranga que possa acarretar risco ou do relevante aos titulares, apds o recebimento da comunicacgado
formal feita pelo Operador;

6.4.2.10 Providenciar a eliminacdo segura dos dados obtidos para a prestacdo do servico e compartilhados
com o Operador/CONTRATADO, apds o término do tratamento exceto quando necessarios ao atendimento
das finalidades previstas no art. 16 da Lei Federal n? 13.709/2018, quando estara autorizada a sua conserva-
¢do. Responsabilizar-se pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados
em razdo do descumprimento de suas obrigacGes legais e de medidas de seguranca estabelecidas em sua
Politica de Privacidade, no processo de compartilhamento dos dados, a menos que reste comprovado que o
dano decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou de terceiro.

6.5. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

6.5.1 Além das obrigacdes que serdo dispostas na minuta do contrato anexa ao Edital da presente licitacdo,
sdo requeridas as seguintes obrigacdes especificas na presente contratacdo:

6.5.2 Realizar, apds a assinatura do contrato reunido inicial com o CONTRATANTE acerca da fiscalizacdo da
execuc¢ao contratual;

6.5.2.1 Nomear e manter, quando do recebimento da Ordem de Servico, PREPOSTO aceito pela CONTRATAN-
TE, durante toda a vigéncia contratual, devidamente qualificado e com poderes para representd-la adminis-
trativamente, sempre que for necessario, de acordo com o previsto no item 6.7 deste Termo de Referéncia;
6.5.2.2 Instruir os seus empregados quanto a prevengdo de incéndios nas areas da Administra¢ao, conforme
normas técnicas do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Pernambuco;

6.5.2.3 Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias da
CONTRATANTE;

6.5.2.4 Realizar o tratamento dos dados pessoais em estrita conformidade as instru¢cGes repassadas pelo Con-
trolador/CONTRATANTE;

6.5.2.5 Adotar medidas técnicas e administrativas de seguranca aptas a proteger os dados pessoais de aces-
sos ndo autorizados e de situa¢Oes acidentais ou ilicitas destruicao, perda, alteracdo, comunica¢do ou qual-
qguer forma de tratamento inadequado ou ilicito, segundo a Lei Geral de Protecdo de Dados e os padrdes téc-
nicos minimos exigidos pelo Controlador/CONTRATANTE;

6.5.2.6 Utilizar recursos de seguranga da informacdo e de tecnologia da informac¢do de qualidade, eficiéncia e
eficacia reconhecidas e em versdes comprovadamente seguras e atualizadas de forma a reduzir o nivel de
risco ao qual o objeto do CONTRATO ou a CONTRATANTE estd exposta;

6.5.2.7 Manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como aqueles compartilha-
dos, com condi¢Ges de rastreabilidade e de prova eletronica a qualquer tempo;

6.5.2.8 Facultar acesso a dados pessoais somente para o pessoal autorizado que tenha estrita necessidade e
gue tenha assumido compromisso formal de preservar a confidencialidade e seguranga de tais dados, ou ao
proprio Titular dos dados, devendo tal compromisso estar disponivel em carater permanente para exibi¢ao
Controlador/CONTRATANTE, mediante solicitacdo;

6.5.2.9 Permitir a realizacdo de auditorias do Controlador/CONTRATANTE e disponibilizar toda a informacao
necessdria para demonstrar o cumprimento das obrigacdes relacionadas a sistematica de protecdo de dados;
6.5.2.10 Informar e obter a anuéncia prévia do Controlador/CONTRATANTE sobre a utilizacdo de servigos de
terceiros para sustentar ou viabilizar o funcionamento Solu¢do de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢ao —
TIC para o desenvolvimento das atividades objeto do CONTRATO;
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6.5.2.11 Apresentar ao Controlador/CONTRATANTE, sempre que solicitado, toda e qualquer informacédo e
documentacgdo que comprovem a implementacao dos requisitos de seguranca especificados na contratacao,
de forma a assegurar a auditabilidade do objeto contratado, bem como os demais dispositivos legais aplica-
veis;

6.5.2.12 Auxiliar, em toda providéncia que estiver ao seu alcance, no atendimento pelo Controla-
dor/CONTRATANTE e de obrigacGes perante Titulares de dados pessoa autoridades competentes ou quais-
quer outros legitimos interessados;

6.5.2.13 Comunicar formalmente e de imediato ao Controlador/CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer
risco, ameaca ou incidente de seguranga que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou efetivo
a Titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta de verificagGes ou inspecées;

6.5.2.14 Promover a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informacgbes e recursos do
Controlador/CONTRATANTE, em caso de desligamento funcionario das atividades inerentes a execugdo do
presente CONTRATO;

6.5.2.15 Obter, quando necessario, o consentimento dos titulares dos dados sob tratamento, nos termos do
art. 82 da Lei n? 13.709/2018;

6.5.2.16 Abster-se da utilizacdo dos dados pessoais tratados para finalidade diversa da execucdo dos servicos
objeto deste CONTRATO;

6.5.2.17 Adotar planos de resposta a incidentes de seguranca eventualmente ocorridos durante o tratamento
dos dados coletados para a execugdo das finalidades de Contrato, bem como dispor de mecanismos que pos-
sibilitem a sua remediagdo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares dos dados;

6.5.2.18 Responsabilizar-se por prejuizos causados ao Controlador/CONTRATANTE em razdo de coleta e tra-
tamento inadequados dos dados pessoais compartilhados para as finalidades pretendidas no presente CON-
TRATO;

6.5.2.19 Responsabilizar-se pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser cau-
sados em razdo do descumprimento de suas obrigacdes legais no processo de tratamento dos dados compar-
tilhados pelo Controlador/ CONTRATANTE;

6.5.2.20 Definir e executar procedimento de descarte seguro dos dados pessoais, que estejam em sua posse,
ao encerrar a execugao do contrato ou apés a satisfacdo da finalidade pretendida.

6.6. TRANSICAO OU ENCERRAMENTO CONTRATUAL

6.6.1 O encerramento contratual consiste no processo de finalizacdo da prestacdo dos servigcos ao término da
vigéncia do ajuste. Nesse sentido, com vistas a assegurar a continuidade dos servigcos e mitigar eventuais im-
pactos decorrentes da transicdo entre contratos, impde-se a elaboragao de Plano de Transi¢cdo, no qual deve-
rdo ser especificadas as acOes e responsabilidades necessarias a adequada migragdo dos servigos prestados.

6.6.2 Na hipdtese de realizagao de nova licitagdo que resulte na substituicdo da empresa prestadora dos ser-
vicos, a CONTRATADA signataria do contrato em fase de expiragao devera, por meio de eventos formais, re-
passar a nova adjudicatdria todos os documentos e informagdes necessarios a continuidade da execugdo con-
tratual, bem como prestar os esclarecimentos pertinentes acerca dos procedimentos adotados no relaciona-
mento entre a CONTRATANTE e a nova CONTRATADA.

6.6.3 A CONTRATADA devera elaborar, com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias corridos do
término da vigéncia contratual, Plano de Transicdo que contemple o repasse integral e irrestrito dos conhe-
cimentos, informacdes e competéncias necessarios e suficientes para assegurar a continuidade dos servigos,
em conformidade com as diretrizes estabelecidas pela CONTRATANTE.
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6.6.4 O Plano de Transicao dos servigcos deverd contemplar, no minimo, os seguintes tépicos:

6.6.4.1 A identificacdo nominal dos profissionais da CONTRATADA designados para compor a equipe respon-
savel pelo repasse, com a devida especificacdo de seus papéis, responsabilidades, nivel de conhecimento
técnico e respectivas qualificaces, de modo a garantir a efetividade das a¢des de transicdo.

6.6.4.2 Cronograma geral do repasse, contendo, para cada tarefa ou grupo de tarefas, a descri¢cdo das etapas
e atividades correspondentes, com a indicacdo das respectivas datas de inicio e término, dos produtos a se-
rem entregues, dos recursos necessarios e dos marcos intermediarios, quando aplicavel. O referido crono-
grama serd submetido a avaliagdo da CONTRATANTE, que podera propor ajustes em reunides especificas,
visando a aprovacdo do cronograma definitivo.

6.6.5 Deverdo constar, dentre os produtos gerados, os seguintes elementos:

6.6.5.1 Documentacdo e Base de Conhecimento atualizada, contemplando todos os procedimentos operacio-
nais, modelos, parametros de instalacdo e configuracdo, bem como demais informacdes necessdrias a plena
execucao dos servicos realizados;

6.6.5.2 Demonstrativo de crescimento anual, abrangendo toda a vigéncia contratual, referente a todas as
tarefas executadas;

6.6.5.3 Fornecimento integral de todos os artefatos Idgicos utilizados para a operacionalizagdo do contrato,
devidamente organizados e documentados.

6.6.6 Durante o periodo necessario ao desenvolvimento e a execucdo do Plano de Transicdo, a CONTRATADA
permanecera integralmente responsavel por todos os recursos e esforcos adicionais que se facam indispen-
saveis exclusivamente a conclusdo adequada do processo de transi¢do.

6.6.7 Para fins desta cldusula, consideram-se esforcos adicionais aqueles relacionados a pesquisas, transfe-
réncia de conhecimento entre a CONTRATADA e o futuro prestador de servicos, elaboracdo de documenta-
¢do, bem como quaisquer outras atividades correlatas, ainda que passiveis de cobranca, vinculadas direta-
mente as a¢oes de transicdo.

6.6.8 Ao término da execuc¢do do Plano de Transi¢cdo, deverdo ser realizados, além de outros que se mostrem
necessarios para a quitagao integral das obriga¢des contratuais da CONTRATADA, os seguintes procedimen-
tos:

6.6.8.1 Devolugdo a CONTRATANTE de todos os bens, materiais e recursos por ela disponibilizados que este-
jam sob a posse dos profissionais da CONTRATADA,;

6.6.8.2 Revogacao imediata de todos os perfis e credenciais de acesso concedidos aos profissionais da CON-
TRATADA, em quaisquer sistemas, plataformas ou ambientes tecnolégicos da CONTRATANTE;

6.6.8.3 Entrega de Termo de Declaracdo, devidamente assinado por todos os colaboradores da CONTRATADA
envolvidos na execuc¢ado contratual, atestando que todos os dados relacionados ao contrato, especialmente os
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gue envolvam dados pessoais, foram integralmente excluidos de quaisquer repositdrios corporativos ou pes-
soais sob sua guarda;

6.6.8.4 Exclusdo definitiva das contas de e-mail corporativas disponibilizadas aos profissionais da CONTRATA-
DA, com a devida confirmagao formal a CONTRATANTE.

6.6.9 Garantia Contratual ficard retida até a finalizacdo da Transicao Contratual.

6.7. PREPOSTO DA CONTRATADA

6.7.1 O PREPOSTO devera atuar como o ponto focal entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE para todas as
acoes e eventos relacionados aos servicos contratados, em especial, nas seguintes atividades:

6.7.1.1 Responder administrativamente perante a CONTRATANTE por toda a execucdo dos servicos objeto
desta contratacdo;

6.7.1.2 Assegurar a conformidade administrativa das ordens de servico em relacdo as diretrizes gerais estabe-
lecidas pela CONTRATANTE;

6.7.1.3 Responder pelo cumprimento dos prazos estipulados nas ordens de servigos e pela conformidade da
execuc¢ao dos servicos, buscando aderéncia aos critérios de aceitagado e niveis minimos de servicos ;

6.7.1.4 Acompanhar a conduta e assiduidade da equipe alocada pela CONTRATADA, corrigindo possiveis des-
vios e informando a gestdao da CONTRATANTE sobre possiveis irregularidades;

6.7.1.5 Orientar a equipe em relagdo ao cumprimento das obriga¢des contratuais, hordrios e responsabilida-
des em conformidade com o Termo de Referéncia;

6.7.1.6 Elaborar cronograma operacional para inicio da execucdo dos servicos;

6.7.1.7 Realizar acompanhamento da execugdo de todos os servicos demandados através das ordens de ser-
Vigo;

6.7.1.8 Apoiar na articulacdo entre as equipes alocadas pela CONTRATADA e os servidores efetivos para a
execucao de servigos;

6.7.1.9 Acompanhar, do ponto de vista operacional, a continuidade e a estabilidade da equipe alocada, miti-
gando riscos de perda de conhecimento por rotatividade;

6.7.1.10 Participar de reunides de alinhamento e acompanhamento com a CONTRATANTE, sempre que de-
mandado, para tratar de aspectos contratuais e operacionais;

6.7.1.11 Realizar a verificacdao formal, estritamente quanto a completude, tempestividade e padrées de for-
matacdo, da documentagdo e dos entregdveis previstos no contrato;

6.7.1.12 Apoiar na atualizagdo de dados em ferramentas de controle;

6.7.1.13 Elaborar relatdrios mensais com medi¢Ges e evidéncias dos servigos realizados;

6.7.1.14 Monitorar administrativamente a equipe de prestacdao de servicos, aplicando feedbacks regulares
sobre postura, prazos e produtividade, e reportando o panorama a CONTRATANTE;

6.7.1.15 Identificar e propor a CONTRATANTE oportunidades de melhorias estritamente operacionais e de
fluxos de processos nas prestagdes de servico;

6.7.1.16 Aplicar, trimestralmente, um questiondrio de avaliagdo dos servigos com o gestor do contrato da
CONTRATANTE.
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6.7.2 O preposto deverd ser designado pela CONTRATADA, sem 6nus de remuneracao direta para a Adminis-
tracdo, devendo seu custo operacional estar devidamente contemplado nos custos indiretos e/ou BDI da pro-
posta comercial.

6.8. TREINAMENTO DOS PROFISSIONAIS

6.8.1 Considerando a evolugao constante das praticas e tecnologias de gestdo de TIC, a CONTRATADA devera
manter as competéncias técnicas e gerenciais dos postos de trabalho continuamente atualizadas até o encer-
ramento do contrato, de forma a garantir que as atividades sejam desempenhadas segundo metodologias
reconhecidas e padrdes contemporaneos de mercado, assegurando a aderéncia as boas praticas de gover-
nanca, conformidade e eficiéncia.

6.9. PREVISAO E CONDICOES DE PRESTAGCAO DA GARANTIA CONTRATUAL

6.9.1 As disposi¢cdes sobre a garantia contratual serdo previstas na minuta do contrato anexa ao Edital da
presente licitagdo.

6.10. DA VEDAGCAO DA SUBCONTRATAGAO

6.10.1 N3o sera permitida a subcontratacdo de qualquer parcela do objeto da presente licitacdo, uma vez que
a natureza dos servicos contratados exige atuacdo direta, continua e integrada da equipe da empresa Contra-
tada, com imersdo nos processos internos da Secretaria e acompanhamento sistematico das atividades de
planejamento, execugao, controle e melhoria da governanca e da gestdo de TIC. A execucgdo eficaz dos servi-
¢os requer dominio pleno do contexto organizacional, articulagdo constante com diferentes geréncias da
GGTIC e alinhamento técnico com os objetivos estratégicos institucionais, o que inviabiliza a fragmentacao
das atividades por meio de terceiros.

6.10.1.1 E vedada a contratagdo de profissionais na condigdo de pessoa juridica (CNPJ), por configurar, inclu-
sive, hipdtese de subcontratagao.

6.10.2 Além disso, foi constatado que o mercado dispde de empresas capacitadas para executar integralmen-
te o objeto da contratagdo, sem que se exija especializacdo excessivamente setorial, concentra¢do de merca-
do ou racionalizagdo que justifique a subcontrata¢do. Ademais, a subcontratacdo ndao se mostra vantajosa
técnica nem economicamente para a Administracdo, pois poderia comprometer a padronizagdo do servigo, a
rastreabilidade das responsabilidades e o controle da qualidade, além de aumentar riscos contratuais decor-
rentes de terceiriza¢do indireta de fungdes criticas.

6.11. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.11.1 As obrigacGes dos agentes responsdveis pela gestdo e fiscalizacdo da presente contrata¢do estdo deta-
Ihadas no Decreto Estadual n? 51.651/2021, bem como, serdo dispostas na minuta do contrato, anexo ao
Edital deste certame.

6.11.2 A comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA se dard por meio de e-mail, junto ao Gestor e
Fiscal do Contrato, a saber, Gestor rafaella.cintra@adm.educacao.pe.gov.br, e do Fiscal ednal-
do.farias@adm.educacao.pe.gov.br, sem prejuizo de outros meios disponiveis.
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6.11.3 A CONTRATADA deverd apresentar a Nota Fiscal ou fatura para atesto da Administracao no seguinte
endereco: rafaella.cintra@adm.educacao.pe.gov.br e ggti.contratos@adm.educacao.pe.gov.br sem prejuizo
de outros meios indicados pela CONTRATANTE.

6.11.4 A Gestdo da presente contratagdo ficara a cargo do(a): Geréncia de Projetos e Governanga de TIC -
GPGT.

6.11.5 A Fiscalizacdo da presente contratacao ficara a cargo do(a): Geréncia Geral de Tecnologia da Informa-
¢ao e Comunicagao - GGTIC.

6.11.6 A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o periodo
inicial do contrato, a fim de assegurar a correta adaptacdo dos colaboradores; (b) em reunides mensais de
acompanhamento contratual; (c) durante toda a fase de transicdo/encerramento contratual; e (d) sempre
que for demandado para reunides de alinhamento.

7. DOS CRITERIOS E PRAZOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1 As disposi¢Ges sobre os temas pagamento e medigdo serao detalhadas em clausulas da minuta do contra-
to de mao de obra terceirizada, anexo do Edital do presente certame.

7.2. DAS MEDIGOES E DOS INSTRUMENTOS DE MEDIGAO DE RESULTADOS

7.2.1 A definicdo de indicadores de medicdo de resultados, por meio de metas quantificaveis, tem por finali-
dade assegurar o nivel de disponibilidade, qualidade e desempenho dos servicos necessarios para a execugao
das atividades da Secretaria.

7.2.2 Esse conjunto de indicadores formam o Nivel Minimo de Servico (NMS), cuja medi¢do devera ser reali-
zada pela CONTRATADA, e apresentada no Boletim Mensal de Medicao.

7.2.3 Os indicadores estdo definidos de acordo com a natureza e caracteristica de cada servigo, e expressos
em unidade de medida. O detalhamento dos indicadores pode ser verificado no Anexo E do presente docu-
mento.

7.2.4 O pagamento sera parcialmente glosado, de acordo com os indicadores previstos, quando a contratada
nao produzir os resultados esperados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades a serem desempenhadas, ou quando deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para
a execuc¢ao do servico, ou, ainda, quando os utilizar com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2.5 Apds a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a CONTRATANTE, através do fiscal do con-
trato, atestara a medi¢do mensal, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do informe de recebimento do
relatério, comunicando a CONTRATADA o valor aprovado e autorizando a emissdo da correspondente nota
fiscal.

7.3 DO BOLETIM DE MEDIGAO DOS SERVICOS
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7.3.1 A CONTRATADA deverd elaborar Boletim Mensal de Medicdo, até o quinto dia util de cada més, deta-
lhando todos os servicos entregues entre o primeiro e o ultimo dia corrido do més de referéncia, ficando es-
tabelecido o ultimo dia corrido de cada més como a data base para efeitos de medigao mensal.

7.3.2 O boletim devera conter, no minimo, as informagdes mencionadas no Anexo D - Boletim Mensal de
Medicdo e Documento de Validagdo.

7.3.3 Somente apds o Boletim Mensal de Medicdo ser considerado “Validado”, ou seja, atendendo todos os
critérios de aceitacdo previstos, que sera autorizada a emissdo da respectiva nota fiscal/fatura.

7.4 CRITERIOS DE ACEITAGCAO

7.4.1 Todos os servicos prestados pelos profissionais alocados deverdo obedecer rigorosamente as normas
internas, diretrizes técnicas, politicas de seguranca da informacao, padrdoes metodoldgicos e procedimentos
operacionais vigentes da CONTRATANTE, inclusive os documentos e manuais publicados por 6rgaos de con-
trole ou instancias superiores da administracao publica estadual.

7.4.2 Tais normativos estardo disponiveis ao longo da vigéncia contratual, por meio de portais institucionais,
repositérios técnicos e sistemas internos de gestdo, sendo responsabilidade da CONTRATADA manter-se
atualizada quanto ao seu conteldo e aplicagdo nas entregas.

7.4.3 As entregas, artefatos e atividades executadas deverdo passar por processo de validagdo técnica e fun-
cional, com base nos critérios previamente definidos nas Ordens de Servigo (OSs) e nos parametros estabele-
cidos no Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) (Anexo E), especialmente quanto a conformidade,
completude, clareza e aderéncia aos padroes adotados.

7.4.4 O processo de aceitacdo e recebimento dos servigos observara as seguintes etapas:

7.4.4.1 A CONTRATADA deverad encaminhar, até o quinto dia util do més subsequente ao da prestacdo dos
servicos, a documentacdo comprobatdria da execucdo dos servigos, conforme estabelecido neste Termo de
Referéncia e nas OSs emitidas.

7.4.4.2 O envio da documentacdo devera ser feito, preferencialmente, por meio eletrénico institucional (sis-
tema de gestdo ou e-mail institucional), nos formatos PDF e Excel, contendo, no minimo:

e Lista das atividades executadas por profissional e por OS;

e Evidéncias das entregas realizadas;

® Relatério mensal consolidado com os indicadores de desempenho (IEP, 1Q, IR), conforme metodologia do
IMR;

e Justificativas técnicas para eventuais desvios, quando aplicavel.

7.4.5 O recebimento dos servigos contratados ocorrera em duas etapas:
a) Recebimento Provisdrio: realizado pelo fiscal do contrato, com base na conferéncia das evidéncias e do

cumprimento das atividades atribuidas. Sera formalizado mediante Boletim Mensal de Medicdo, a ser emitido
em até 10 (dez) dias corridos apds o envio da documentacdo pela CONTRATADA.
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b) Recebimento Definitivo: efetuado pelo gestor do contrato, mediante emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo, no prazo de até 02 (dois) dias Uteis apds a conclusdo do recebimento provisério, atestando a con-
formidade das entregas com os requisitos contratuais.

7.4.6 Durante a fase do recebimento provisdrio, a CONTRATADA podera apresentar justificativas técnicas
formais para eventuais ndo conformidades pontuais, as quais serdo analisadas pelos fiscais a luz dos seguintes
critérios:

e Relevancia da entrega para o ciclo de trabalho;
® Grau de impacto da ndo conformidade;
® Existéncia de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da CONTRATADA.

7.4.7 A aceitacdo de tais justificativas sera excepcional e devera constar expressamente no Boletim de Medi-
¢ao.

7.4.8 A aceitagdo provisdria ou definitiva das entregas nao exime a CONTRATADA de suas responsabilidades
legais, técnicas e contratuais, permanecendo a obrigacdo de correcao de eventuais falhas ou omissdes identi-
ficadas posteriormente, dentro dos limites de vigéncia do contrato e do prazo de guarda e responsabilidade
pactuado.

8. DAS SANCOES GERAIS E ESPECIFICAS
8.1 SANCOES A SEREM APLICADAS NA FASE DE LICITAGAO

8.1.1 As disposicGes sobre sangOes administrativas aplicaveis durante a licitacdo e aquelas praticadas no peri-
odo situado entre a adjudicac¢do e assinatura do instrumento contratual serdo previstas no Edital do presente
certame.

8.2 SANCOES A SEREM APLICADAS DURANTE A CONTRATAGAO

8.2.1 As penalidades relativas a infragcGes cometidas no curso da contratacdo serdo devidamente consignadas
na minuta do contrato, anexa ao Edital do presente certame.

8.2.2 Além das sang¢des que serdo dispostas na minuta do contrato, sdo requeridas as seguintes san¢des es-
pecificas na presente contratagao:

8.2.2.1 Sera aplicdvel a san¢do de adverténcia quando a CONTRATADA descumprir deveres instrumentais
descritos nas cldusulas do item 6.5. ou der causa a inexecugdo parcial ou total do CONTRATO que ndo acarre-
te dano a Administracdo e que ndo justifique a imposi¢ao de penalidade mais grave.

8.2.2.2 A sangdo de adverténcia ndo acarreta prejuizo a eventual penalidade de multa compensatéria, a ser
aplicada nos casos de descumprimento das obrigacdes contratuais pela CONTRATADA, sempre que deles
decorrer inexecugdo parcial ou total do CONTRATO que cause grave dano a Administragao, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo, de acordo com os termos contratualmente previstos na minuta
do contrato.

8.2.2.3 As san¢0es de adverténcia e multa poderdo ser aplicadas cumulativamente com a penalidade de im-
pedimento de licitar e contratar com a Administracdo Direta e Indireta do Estado de Pernambuco, pelo prazo
de 06 (seis) a 18 (dezoito) meses.
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8.2.2.4 A aplicacao das sangOes previstas neste CONTRATO ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado a CONTRATANTE.

9. DAS DEMAIS CONDIGOES NECESSARIAS AO SERVICO CONTINUO

9.1 No ato da contrata¢do, a CONTRATADA devera apresentar o Termo de Confidencialidade e Sigilo devida-
mente assinado por seus representantes legais e pelos profissionais que serdo alocados, conforme modelo
constante do Anexo F deste Termo de Referéncia. Tal documento é condicdo indispensavel para o inicio das
atividades e devera ser renovado sempre que houver substitui¢cao ou inclusdo de profissionais na equipe.

9.2. DO COMPLIANCE E DA SEGURANCA DA INFORMACAO

9.2.1 A CONTRATADA, ao fornecer os servicos descritos neste termo de referéncia, compromete-se a seguir
rigorosamente os requisitos de compliance e seguranca da informacdo, conforme descrito abaixo:

9.2.2 A CONTRATADA devera estar em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n2
13.709/2018) e qualquer outra legislacdo de protecdo de dados aplicavel, respeitando todas as leis locais,
nacionais e internacionais pertinentes a tecnologia da informacdo e ciberseguranca, bem como deve possuir
meios e procedimentos para garantia de confidencialidade, disponibilidade e integridade das aplicacbes e
informacdes existentes.

9.2.3 E desejavel que a CONTRATADA possua certificacdes reconhecidas no mercado, como ISO/IEC 27001,
ISO/IEC 27002, entre outras relacionadas a gestdo de seguranca da informacdo e que implemente controles
de acesso rigorosos para garantir que apenas individuos autorizados tenham acesso as informacgdes e siste-
mas relacionados ao servigo prestado.

9.2.4 A CONTRATADA deve notificar o CONTRATANTE, em até 24 horas apds sua detecgdo, de qualquer inci-
dente de seguranca e privacidade que impacte sua operagdo ou que apresente riscos relacionados ao contra-
to.

9.2.5 Deve haver um plano de resposta a incidentes estabelecido, que devera ser compartilhado com a CON-
TRATANTE e possuir uma politica de backup e recuperagdo de dados para garantir a continuidade dos servi-
¢os e a integridade das informacgdes.

9.2.6 A CONTRATADA deve manter registros detalhados (logs) das atividades relacionadas ao servigo presta-
do, que devem ser armazenados por um periodo minimo acordado.

9.2.7 A CONTRATADA deve adotar praticas e processos para assegurar qualidade e integridade dos dados,
documentar medidas e controles de protecdao de dados de seguranca e apresentar estas documentagdes
guando solicitada.

9.2.8 A CONTRATADA deve apresentar a CONTRATANTE, dentro do prazo de quatro meses, as documenta-
¢Oes comprobatdrias de suas politicas.

9.2.9 A CONTRATANTE deve ter o direito de auditar esses registros e quaisquer outras praticas relacionadas a
seguranca da informacdo, para fiscalizar a adequacdo a LGPD e as boas praticas em Seguranca da Informacgao
pela contratada.
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9.2.10 A CONTRATADA, no caso de tratamento de dados pessoais que possam gerar alto risco a garantia dos
principios de prote¢do de dados pessoais previstos na LGPD e as liberdades civis e direitos fundamentais do
titular de dados, deve notificar e auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo de Relatério de Impacto a Protecao
de Dados Pessoais (RIPD).

9.2.11 Garantir que toda a equipe envolvida esteja adequadamente treinada em praticas de seguranca da
informacdo e esteja ciente das politicas e procedimentos pertinentes.

9.2.12 Ao término do contrato ou em caso de rescisdo, a CONTRATADA deve garantir a eliminacdo segura de
todos os dados e informacdes relacionados a CONTRATANTE, salvo quando houver exigéncia legal para a re-
tencdo de dados.

9.2.13 A CONTRATADA deve garantir que seus colaboradores assinem um termo de confidencialidade em
conformidade com o TERMO DE CONFIDENCIALIDADE — ANEXO F, firmado entre a CONTRATANTE e a CON-
TRATADA.

9.3 DA VISTORIA TECNICA

9.3.1 A empresa licitante PODERA efetuar vistoria técnica “in loco” das instalagdes do prédio Sede da Secre-
taria de Educacdo, situada na Av. Afonso Olindense, 1513 | Varzea | Recife-PE. CEP: 50.810-000, para conhe-
cer todos os aspectos pertinentes aos servicos a serem executados. A finalidade da visita técnica é propiciar
ao proponente o exame, a conferéncia e a constatagdo prévia de todos os detalhes e caracteristicas técnicas
do objeto, para que o mesmo tome conhecimento de tudo aquilo que possa, de alguma forma, influir sobre o
custo, preparacao da proposta e execucdo do objeto.

9.3.2 Durante a vistoria, as LICITANTES deverdo observar, entre outros aspectos, o grau de dificuldade para
execuc¢ao dos servigos, diagndstico dos requisitos necessarios para prestagao dos servigos, ndo se admitindo,
posteriormente, qualquer alegacao de desconhecimento dos mesmos.

9.3.3 A vistoria podera ocorrer até o dia anterior a data da abertura do certame, dentro do hordrio de expe-
diente, das 08h as 12h e das 13h as 17h, nos dias Uteis, por meio de agendamento com a Geréncia de Proje-
tos e Governanga de TIC, no enderego constante no subitem 9.2.1., por intermédio do telefone: (81) 3183-
9336/9349 ou e-mail contratacoes.ggti@adm.educacao.pe.gov.br.

9.3.4 A LICITANTE fara a vistoria técnica acompanhada de um profissional designado pela CONTRATANTE. E,
apos a visita, sera emitida a Declaracdo de Vistoria, de acordo com o modelo constante no ANEXO G — MODE-
LO DE DECLARACAO DE REALIZACAO DE VISITA TECNICA, devidamente assinada pelo representante indicado
pela GPGT, de que a empresa participante, através de seu representante legal, tomou conhecimento de todas
as informacdes e condig¢des locais para o cumprimento das obrigacdes objeto deste Termo de Referéncia.

9.3.5 A vistoria técnica podera ser feita por um representante legal indicado pela empresa.

9.3.6 Nao serdo agendadas vistorias para mais de um licitante numa mesma localidade ao mesmo tempo.
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9.3.7 Sera permitida a substituicdo da declaracdo de visita técnica por declara¢do do responsdavel técnico de
gue possui pleno conhecimento do objeto da contratacdo, conforme modelo do ANEXO H — MODELO DE DE-
CLARACAO DE RENUNCIA A VISITA TECNICA, a ser apresentado no momento da licitac3o.

9.3.8 Caso a licitante opte por ndo realizar a visita, ndo serd admitido, posteriormente, qualquer alegacdo de
desconhecimento das condi¢des do servico.

9.3.9 Sera responsabilidade da CONTRATADA a ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude de sua opgao
por ndo realizar a Vistoria.

ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA:

ANEXO A - Demonstrativo dos Cdalculos da Contratagao

ANEXO B - Perfil Técnico do Posto de Trabalho

ANEXO C - Modelo de Ordem de Servigo

ANEXO D - Modelo de Boletim Mensal de Medi¢cdao e Documento de Validagao
ANEXO E - Modelo de Instrumento de Medic¢do de Resultado (IMR)
ANEXO F - Termo de Confidencialidade e Sigilo

ANEXO G - Declaragao de Vistoria Técnica

ANEXO H - Declara¢ao de Rentincia a Visita Técnica

ANEXO | - Planilhas de Custos e Formagdo de Pregos

ANEXO J - Estudo Técnico Preliminar

Recife, 26 de Junho de 2026.

Rafaella Cintra de Lucena Noya
Matricula 18434002/01
Gerente de Projetos e Governanga de TIC - GPGT

Luiz Felipe Cruz de Sa Pereira
Matricula: 299927-7
Gerente Geral de TIC
GGTIC - Geréncia Geral de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao

Edital de Servico (Atualizado em 07/07/2026), Minuta do Contrato de Servigo (Atualizada em 07/07/2026) e
Minuta da Ata de Registro de Precos (Atualizada em 07/07/2026).

| DATADE VERSAODOTRSAD |  27/06/2025 |
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ANEXO A - DEMONSTRATIVO DOS CALCULOS DA CONTRATAGAO

Quadro Resumo do Quantitativo e Distribuicao do Objeto

Unidade: Geréncia de Projetos e Governanga de TIC - GPGT

Enderego: Av. Afonso Olindense, 1513, - Bairro Vérzea, Recife/PE - CEP 50810-900

POSTOS POSTOS
Analista em Governanga de TIC - Sénior 10
Analista em Governanga de TIC - Pleno 18
Analista em Governanga de TIC - Jinior 4
Analista de Riscos de TIC - Sénior 4
Analista de Apoio a Conformidade (Compliance) de TIC - Sénior 2

INFORMAGOES ADICIONAIS

Horario de funcionamento do 6rgdo: 08h00 as 17h00
Horario de funcionamento do posto: 08h00 as 17h00, com intervalo de 1h para almogo/descanso.
Modalidade da prestagdo do servigo: presencial, podendo ser remoto a critério da CONTRATANTE.

Quadro Resumo dos Valores Estimados

Lote Unico
PRECO UNITARIO PRECO TOTAL DO
ITEM POSTOS CODIGO | CATSER | QUANT. (1) DE REFERENCIA UNITARIO ITEM
E-FISCO ANUAL (3)=(1) X (2)
DE REFE-
RENCIA (2)
Servico de prestagdo de mdo de obra —
. . 616173- RS RS
1 d? t'lpo analista em governanga .de TIC - 1 27260 10 RS 20.255,15 243.061,80 2.430.618,00
Sénior, posto 40 horas semanais, turno
diurno, segunda a sexta.
Servico de prestagdo de mdo de obra —
. . 590220- RS RS
2 do tipo analista em governanga .de TIC - 7 27260 18 RS 14.142,27 169.707,24 3.054.730,32
Pleno, posto 40 horas semanais, turno
diurno, segunda a sexta.
Servico de prestagdo de mdo de obra —
. i 616123- RS
3 do tipo analista em governanga de TIC - 27260 4 RS 9375,71 RS 450.034,08
- ) 5 112.508,52
Junior, posto 40 horas semanais, turno
diurno, segunda a sexta.
Servico de prestagdo de mdo de obra —
do tipo analista de riscos de TIC SENIOR, | 608815- RS
4 posto 40 horas semanais, turno diurno, 5 27260 4 RS 18.948,93 227.387,16 RS 909.548,64
segunda a
sexta.
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Servigo de prestacdo de mdo de obra — do
tipo analista de apoio a conformidade | 608816-

(compliance) de TIC SENIOR, posto 40 3 27260 2 RS 18.232,33 218.787,96 RS 437.575,92
horas semanais, turno diurno, segunda a
sexta.
RS
PRECO GLOBAL PARA 12 (DOZE) MESES

7.282.506,96
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ANEXO B - PERFIL TECNICO DO POSTO DE TRABALHO

EXEMPLOS DE MA-
CROATIVIDADES
(12 MESES)

QUANTIDADE
DE PERFIS
NECESSARIOS

Perfil Profis-
sional

EXEMPLOS DE
MICROATIVIDADES

EXEMPLOS DE REQUISITO DO

POSTO

ENTREGAVEIS

Item

Analista em
Governanga
de TIC - Sé-
nior

- Prestar apoio téc-
nico na coleta de
dados e elaboragdo
de minutas para a
modelagem, execu-
¢ao e monitoramen-
to de projetos e
portfdlios de TIC

- Auxiliar tecnica-
mente no levanta-
mento de informa-
¢Oes para o monito-
ramento e controle
orgamentario-
financeiro das inici-
ativas e contratos
de TIC

- Apoiar o Escritdrio
de Projetos de Tl

- Elaborar subsidios
técnicos e minutas
de artefatos de
planejamento das
contratacdes de TIC
sob supervisdo da
gestdo publica

- Fornecer apoio
operacional na
atualizagdo e conso-
lidagdo de instru-
mentos de gover-
nanga, cuja valida-
¢do e decisdo estra-
tégica competem
privativamente aos
servidores da SEE-
PE.

- Apoiar a
GPGT/GGTIC nas
acoes de gover-
nancga, planeja-
mento estratégico
e consolidacdo de
diretrizes, politicas
e indicadores de
desempenho de
TIC;

- Apoiar a modela-
gem, execugao,
monitoramento e
controle de proje-
tos e portfdlios de
TIC, com base em
metodologias, me-
tas e métricas insti-
tucionais;

- Apoiar o planeja-
mento, execugao e
controle orgamen-
tario-financeiro das
iniciativas e contra-
tos de TIC, obser-
vando normas e
limites de alocagao
de recursos;

- Apoiar a elabora-
¢do e validagdo de
artefatos de plane-
jamento de contra-
tagdes de TIC, in-
cluindo estudos
técnicos prelimina-
res, provas de con-
ceito, termos de
referéncia e planos
de contratagdo;

Constituem en-
tregdveis desta
contratagao os
artefatos de apoio
técnico operacio-
nal e minutas
administrativas
listados a seguir,
0s quais servirao
de subsidio a to-
mada de decisdo
da gestao publica,
nao possuindo
carater decisorio
ou autonomia
funcional:

- Minuta do Rela-
torio de Diagnos-
tico de Governan-
¢a de TIC (conten-
do avaliagao de
maturidade, lacu-
nas, recomenda-
¢oes e plano de
melhoria).

- Minuta do Plano
de Governanga de
TIC, Politica de
Governanga de
TIC e Politica de
Seguranca da
Informagao (ali-
nhado ao plane-
jamento estraté-
gico institucional
e as diretrizes da
ATI).

- Painel de Indica-
dores de Gover-

10

Formacao Profis-

sional: Possuir
nivel superior
completo, prefe-
rencialmente nas
areas de Tecnolo-
gia da Informagao,
Engenharia ou
Administragao; ou
possuir nivel su-
perior completo
em outras areas
tendo, neste caso,
que possuir obri-
gatoriamente pos-
graduacdo (ou
comprova¢ao em
andamento) na
area de Tecnolo-
gia, Gestdo de
Projetos ou Go-
vernanga.

Experiéncia com-
provada:

- Possuir experi-
éncia de atuacao
em projetos ou
servigos de TIC
minima de 3 anos,
em uma das se-
guintes dreas:
Governanga de
TIC; Compliance;
Analise de Nego-
cio; Acompanha-
mento de proces-
sos de auditoria;
Controle ou Plane-
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- Apoiar tecnica-
mente a execugao,
fiscalizacao e avali-
acao de contratos
de TIC, mediante
controle de entre-
gas, indicadores e
conformidade con-
tratual;

- Apoiar o mapea-
mento, padroniza-
¢do e aprimora-
mento continuo de
processos de go-
vernanga, gestao
de projetos e con-
tratagOes de TIC.

nancga (Dashbo-
ard) com metas e
resultados, e Pla-
nos de Agdes de
Melhoria Conti-
nua, de Acbes
Corretivas e Pre-
ventivas. (com
base em diagnds-
ticos e auditorias).
- Relatérios de
Acompanhamento
das Agdes de Go-
vernanga Digital
(comités, comis-
soes etc.).

- Documentagao
relativa a Gestdo
de projetos, tais
como Plano de
Gerenciamento de
Projetos (PGP),
Termo de Abertu-
ra do Projeto
(TAP), Documen-
tacdo de Encer-
ramento de Proje-
tos (licGes apren-
didas, resultados
e indicadores).

- Portfélio de Pro-
jetos de TIC con-
solidado, prioriza-
do e categorizado.
- Relatdrio de
Desempenho do
Portfélio de TIC e
relatérios de
acompanhamento
de Projetos (sta-
tus report, dash-
board, etc.).

- Matriz de Riscos
de Projetos e Pro-
gramas de TIC.

jamento Estraté-
gico; Gerencia-
mento de Projetos
de TIC; Contrata-
¢oes de Solugdes
de TIC; Planeja-
mento de Contra-
tagoes de TIC;
Contratos de TIC.

Conhecimentos
necessarios:

- COBIT 2019;

- Gestao e Gover-
nanca de TIC;

- Ferramentas de
Gestao Agil, como
Scrum, Kanban e
Lean;

- Lei de Licitacoes
e Contratos;

- Contratagoes de
TIC em conformi-
dade com a Porta-
ria 44/2024 da
ATI;

- Desejavel
ISO/IEC 38500;

Qualificagdo obri-
gatoria:

- Pés-graduacao
em Gestdo de
Projetos ou Ges-
tdo e Governanga
de TIC, ou outra
drea de TIC.
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- Relatérios de
Avaliagdo de Me-
todologias, Fer-
ramentas, Praticas
de Gerenciamen-
to, Relatodrios de
Desempenho e
Indicadores Ge-
renciais.

- Minutas de Pla-
nos de Trabalho e
Termos de Execu-
¢do Descentrali-
zada (TED).

- Estudo Técnico
Preliminar (ETP) e
Termo de Refe-
réncia (TR).

- Matriz de Riscos
da Contratagdo.

- Minuta do Plano
de Contratagdes
Anual de TIC (PCA-
TIC).

- Relatorios de
Fiscalizagdo e
Indicadores de
Nivel de Servico
(SLA/IMR) e Rela-
torios de Execu-
¢do Orgamentaria
e Financeira.

- Minutas de Pa-
receres Técnicos e
Notas Técnicas.

- Guia de Padroni-
zac¢do de Contra-
tagOes e Proces-
sos de TIC.

- Planilhas de
Acompanhamento
Orgcamentario e
Execucao Finan-
ceira, relatorios
de Analise de
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Execucdo Fisica e
Financeira dos
Contratos e Plani-
Ihas de Controle
de Pagamentos e
Classificagdo Or-
¢amentaria.

- Minuta do Plano
Estratégico de TIC
(PETIC) e Minuta
do Plano Diretor
de TIC (PDTIC).

- Acordos de Coo-
peragdo Técnica.
- Planos de Traba-
lho de Convénios,
Programas e Con-
géneres.

- Minutas de Ofi-
cios, Despachos e
Atas de Reunides
Técnicas.

- Relatorios de
Auditoria Interna
de Conformidade
em Processos de
TIC.

Item

Analista em
Governanga
de TIC - Pleno

- Prestar apoio téc-
nico na coleta de
dados e elaboragao
de minutas para a
modelagem, execu-
¢3ao e monitoramen-
to de projetos e
portfdlios de TIC

- Auxiliar tecnica-
mente no levanta-
mento de informa-
¢0es para o monito-
ramento e controle
orgamentario-
financeiro das inici-
ativas e contratos
de TIC

- Apoiar o Escritério

- Apoiar a
GPGT/GGTIC na
formulagdo e im-
plementagdo de
diretrizes de Go-
vernanga de TIC,
incluindo o plane-
jamento estratégi-
co, tatico e opera-
cional, bem como a
definicdo, monito-
ramento e consoli-
dagao de indicado-
res, metas e métri-
cas de desempe-
nho;

- Apoiar a gestao
de riscos, proces-

Constituem en-
tregdveis desta
contratagao os
artefatos de apoio
técnico operacio-
nal e minutas
administrativas
listados a seguir,
0S quais servirao
de subsidio a to-
mada de decisao
da gestdo publica,
nado possuindo
carater decisério
ou autonomia
funcional:

- Relatérios de
Diagnéstico de

18

Formagao Profis-
sional: Possuir
nivel superior
completo, prefe-
rencialmente nas
dreas de Tecnolo-
gia da Informagao,
Engenharia ou
Administragao; ou
possuir nivel su-
perior completo
em outras areas
tendo, neste caso,
que possuir obri-
gatoriamente pos-
graduacdo (ou
comprovagao em
andamento) na
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de Projetos de TI

- Elaborar subsidios
técnicos e minutas
de artefatos de
planejamento das
contratagdes de TIC
sob supervisdo da
gestdo publica

- Fornecer apoio
operacional na
atualizagdo e conso-
lidagao de instru-
mentos de gover-
nanga, cuja valida-
¢do e decisdo estra-
tégica competem
privativamente aos
servidores da SEE-
PE.
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sos e compliance
de TIC, abrangendo
0 mapeamento e
padronizacgdo de
processos, bem
como a elaboragado
e acompanhamen-
to de politicas e
normas de gover-
nanca tecnoldgica;
- Apoiar o Escrito-
rio de Projetos de
TIC (EGP) na aplica-
¢do de metodolo-
gias, modelos e
ferramentas de
gestdo de projetos,
assegurando o
controle de crono-
gramas, escopos,
custos, comunica-
¢Oes, integragoes,
recursos e riscos;

- Apoiar o planeja-
mento e coordena-
¢do das contrata-
¢oes de TIC, com-
preendendo o le-
vantamento de
necessidades, con-
solidagao e atuali-
zag¢do do Plano de
Contratagdes Anual
(PCA), registro no
sistema PE-
Integrado e ali-
nhamento as dire-
trizes e modelos
normativos da SAD,
ATl e PGE;

- Apoiar a elabora-
¢do e andlise de
artefatos de plane-
jamento e gestao
de contratagdes,

Governanca de
TIC (mapeamento
de maturidade e
lacunas).Plano de
Governanga de
TIC (com metas,
indicadores e
responsaveis).

- Catalogo de Ser-
vicos de TIC (cria-
¢do, atualizagdo e
manutengao).

- Relatdrio de
Indicadores de
Desempenho de
TIC (consolidagédo
e analise de resul-
tados).

- Minuta do Plano
Diretor de TIC
(documento de
planejamento e
execucdo anual).
- Acordos de Coo-
peracdo Técnica.
- Planos de Traba-
lho de Convénios,
Programas e Con-
géneres.

- Matriz de Ali-
nhamento Estra-
tégico de TIC (cor-
relagao TIC x obje-
tivos organizacio-
nais).

- Relatorios de
Acompanhamento
de Comités e Co-
missoes de Go-
vernanga Digital.
- Relatérios de
Execugdo de Poli-
ticas de Gover-
nanga e Tecnolo-
gia.

area de Tecnolo-
gia, Gestdo de
Projetos ou Go-
vernanga.

Experiéncia com-
provada:

- Possuir experi-
éncia de atuagao
em projetos ou
servigos de TIC
minima de 2 anos,
em uma das se-
guintes dreas:
Governanga de
TIC; Compliance;
Analise de Nego-
cio; Acompanha-
mento de proces-
sos de auditoria;
Controle ou Plane-
jamento Estraté-
gico; Gerencia-
mento de Projetos
de TIC; Contrata-
¢Oes de Solugdes
de TIC; Planeja-
mento de Contra-
tagoes de TIC;
Contratos de TIC.

Conhecimentos
necessarios:

- COBIT 2019;

- Gestao e Gover-
nanca de TIC;

- Ferramentas de
Gestdo Agil, como
Scrum, Kanban e
Lean;

- Lei de Licitacoes
e Contratos.

- ContratagGes de
TIC em conformi-
dade com a Porta-
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incluindo Estudos
Técnicos Prelimina-
res, Termos de
Referéncia, Mapas
de Gerenciamento
de Riscos, Docu-
mentos de Forma-
lizagdo da Deman-
da e pareceres
técnicos, garantin-
do aderéncia a
legislagao e boas
praticas de contra-
tagdo publica;

- Apoiar a execu-
¢do, monitoramen-
to e controle or-
gamentario-
financeiro e con-
tratual de TIC, sub-
sidiando gestores e
fiscais de contrato
com informacdes,
relatérios, notas
técnicas e analises
de conformidade
administrativa e
financeira.

- Mapeamento de
Processos de Go-
vernanca de TIC.
- Plano de Agoes
de Melhoria Con-
tinua da Gover-
nanca.

- Minutas de No-
tas Técnicas, Pa-
receres e Despa-
chos.

- Painel ou Dash-
board de Gover-
nanga de TIC.

- Portfélio de Pro-
jetos de TIC (con-
solidagao, priori-
zagao e categori-
zagdo).

- Relatdrio de
Desempenho de
Projetos e Pro-
gramas de TIC.

- Termos de Aber-
tura de Projeto
(TAP).

- Planos de Ge-
renciamento de
Projetos (PGP).

- Relatérios de
Status dos Proje-
tos (status re-
ports).

- Plano de Aloca-
¢do de Recursos
entre Projetos.

- Banco de Dados
de Ligdes Apren-
didas.

- Documentagao
de Projetos de TIC
(templates e re-
gistros).

- Matriz de Riscos
e Oportunidades

ria 44/2024 da
ATI;
- Desejavel

ISO/IEC 38500.
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dos Projetos de
TIC.

- Relatérios de
Avaliagdo de Me-
todologias, Fer-
ramentas e Mode-
los.

- Relatério de
Monitoramento
do Desempenho
do Portfdlio de
TIC.

- Relatério de
Planejamento e
Controle de Proje-
tos (cronograma,
custos, escopo,
recursos).

- Relatérios de
Mentoria ou Ge-
renciamento As-
sistido (mento-
ring).

- Relatério de
Acompanhamento
de Ferramenta de
Gestdo de Proje-
tos (extragdo de
dados e andlises).
- Relatérios de
Avaliagao de Im-
pacto e de Mu-
dangas em Proje-
tos de TIC.

- Plano Anual de
Contratagdes de
TIC (PCA-TIC).

- Minuta do Plano
Orgamentario
Anual de TIC
(POA-TIC).

- Planilhas de
Consolidagao do
PCA e Lancamen-
to no PE-
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Integrado.

- Relatdrio de
Acompanhamento
do PCA (execugao
e revisdes).

- Relagdo de De-
mandas e Neces-
sidades de Con-
tratagdes de TIC.
- Estudo Técnico
Preliminar (ETP).

- Termo de Refe-
réncia (TR).

- Matriz de Riscos
da Contratagdo.

- Prova de Concei-
to (PoC) e Relato-
rio de Resultados.
- Documentos de
Formalizagdo da
Demanda (DFD)
revisados e conso-
lidados.

- Relatorios de
Analise Critica e
Conformidade dos
Documentos de
Planejamento.

- Modelos Padro-
nizados de Artefa-
tos de Contrata-
¢do (seguindo
SAD/ATI/PGE).

- Relatdrios de
Orientagdo Técni-
ca e de Treina-
mento as Equipes
de Planejamento.
- Relatdrios de
Execucdao e Moni-
toramento de
Contratos de TIC.
- Relatérios de
Fiscalizacao e de
Nivel de Servico
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(SLA/IMR).

- Pareceres Técni-
cos e Notas Técni-
cas sobre Contra-
tagOes e Execugao
Contratual.

- Planilhas de Con-
trole e Execugao
Orgcamentaria.

- Relatorios de
Conformidade
Legal (Lei n2
14.133/2021 e
legislagao correla-
ta).

- Relatérios de
Prorrogacao e
Renovagao Con-
tratual.

- Relatérios de
Implementacdo
de Requisitos de
LGPD em Contra-
tos de TIC.

- Painel de Acom-
panhamento de
Contratos e Indi-
cadores de Execu-
¢ao.

- Relatorios de
Anidlise e Controle
de Pagamentos
Contratuais.

- Matriz de Riscos
de TIC (contrata-
¢Oes, projetos e
governanca).

- Plano de Gestao
de Riscos e Agbes
de Mitigacao.

- Mapa de Proces-
sos de Governan-
¢a e Contratagdes
de TIC.

- Plano de Acgoes
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Corretivas e Pre-
ventivas .

- Relatdrios de
Conformidade
com Normas
ATI/SAD/PGE.

- Minutas de Ofi-
cios, Despachos,
Relatorios e Atas
de Reunido.

- Planilhas de
Acompanhamento
de Demandas
Internas.

- Relatdrios de
Atendimento a Lei
de Acesso a In-
formagao (LAI).

- Painel de Con-
trole das Ativida-
des da
GPGT/GGTIC.

- Relatorios de
Execugado Or¢a-
mentaria de TIC.

- Planilhas de Con-
trole de Publica-
¢oes e Atualiza-
¢O0es Normativas.

Item

Analista em
Governanga
de TIC - Junior

- Prestar apoio téc-
nico na coleta de
dados e elaboragao
de minutas para a
modelagem, execu-
¢3ao e monitoramen-
to de projetos e
portfdlios de TIC

- Auxiliar tecnica-
mente no levanta-
mento de informa-
¢0es para o monito-
ramento e controle
orgcamentario-
financeiro das inici-
ativas e contratos

Constituem en- 4
tregdveis desta

- Apoiar o acompa-
nhamento da exe-
cugao de planos contratagao os
organizacionais e |artefatos de apoio
estratégicos de TIC, [técnico operacio-
incluindo o Plano | nal e minutas
Diretor de TIC administrativas
(PDTIC) e demais |[listados a seguir,
instrumentos cor- |0s quais servirdao
relatos; de subsidio a to-

- Apoiar o monito- |mada de decisao
ramento da matu- |da gestdo publica,
ridade, desempe- |ndo possuindo
nho e qualidade carater decisorio
dos servicos e pro- [ou autonomia
jetos de TIC, com [funcional:

Formagao Profis-
sional: Possuir
nivel superior em
Andamento, pre-
ferencialmente
nas areas de Tec-
nologia da Infor-
magao, Engenha-
ria ou Administra-
¢ao; ou possuir
nivel superior
completo em ou-
tras areas tendo,
neste caso, que
possuir obrigato-
riamente pos-
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- Apoiar o Escritdrio
de Projetos de Tl

- Elaborar subsidios
técnicos e minutas
de artefatos de
planejamento das
contratagoes de TIC
sob supervisdo da
gestdo publica

- Fornecer apoio
operacional na
atualizagdo e conso-
lidagao de instru-
mentos de gover-
nanga, cuja valida-
¢do e decisdo estra-
tégica competem
privativamente aos
servidores da SEE-
PE.

indicadores e me-
tas institucionais;
- Apoiar a analise e
incorporagdo de
aperfeigopamentos
tecnoldgicos e ope-
racionais que pro-
movam eficiéncia,
eficacia e seguran-
¢a da informacgao
Nos servigos e pro-
cessos de TIC;

- Apoiar o planeja-
mento e o0 monito-
ramento das con-
tratagdes, execu-
¢do contratual e
gestdo de ativos e
servigos de TIC,
assegurando ade-
réncia as diretrizes
institucionais e
normativas vigen-
tes;

- Apoiar o mapea-
mento, analise e
otimizagdo de pro-
Cessos organizaci-
onais, com foco na
identificacdo de
gargalos, automa-
¢do de atividades
repetitivas e pa-
dronizagao de flu-
xos de trabalho;

- Apoiar a imple-
mentagdo e o
acompanhamento
de iniciativas de
melhoria continua,
incluindo coleta de
feedback, avaliacao
de resultados e
ajustes em proces-

acompanhamento
da execucgdo do
PDTI;

- Relatério de
monitoramento
de plano de agdo
para atendimento
a recomendacoes
/determinacgGes
de 6rgdo de
controle;

- Relatdrio de
monitoramento
dos servigos de
infraestrutura de
TIC.

- Log, TAP e PGP
de projetos.

- Relatdrio de
monitoramento
de projetos

- Mapa de proces-
SOS.

- Proposta de
melhorias de pro-
Cessos.

- Proposta de
solucdo de moni-
toramento de
processo.

- Historico de
feedbacks e licGes
aprendidas.

- Acordos de Coo-
peragdo Técnica.
- Relagdo de De-
mandas e Neces-
sidades de Con-
tratagdes de TIC.
- Estudo Técnico
Preliminar (ETP).
- Termo de Refe-
réncia (TR).

- Planilha de con-

GOVERNO DE SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
PERNAMBUCO Secretaria Executiva de Contratagoes Piblicas do Estado
Secretaria de Geréncia Geral da Central de Licitagdes do Estado
Administragao Geréncia de Licitacoes da Defesa Social
Pregoeira 30 - AC 30
de TIC base em métricas, |- Relatdrio de graduacdo (ou

comprova¢ao em
andamento) na
area de Tecnolo-
gia, Gestdo de
Projetos ou Go-
vernanga.

Experiéncia com-
provada:

- Possuir experi-
éncia de atuagao
em projetos ou
servigos de TIC
minima de 6 me-
ses, em uma das
seguintes dreas:
Governanga de
TIC; Compliance;
Analise de Nego-
cio; Acompanha-
mento de proces-
sos de auditoria;
Controle ou Plane-
jamento Estraté-
gico; Gerencia-
mento de Projetos
de TIC; Contrata-
¢Oes de Solugdes
de TIC; Planeja-
mento de Contra-
tagoes de TIC;
Contratos de TIC.

Conhecimentos
Necessarios:
- COBIT 2019.
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sos e solucdes de
TIC.

trole e monitora-
mento de execu-
¢do contratual e
de saldos de ati-
VoS e servigos de
TIC

- Relatério de
Fiscalizacdo de
ativos e servigos
de TIC

- Elaborar propostas
técnicas e minutas
de planos de trata-
mento de riscos

- Prestar suporte
técnico na estrutu-
racdo e atualizacao
do processo de ges-

- Mapear vulnera-
bilidades

- Quantificar im-
pactos operacio-
nais

- Desenvolver con-
troles preventivos
e corretivos

- Apoiar implemen-
tacao de agdes
para mitigar ou
eliminar os riscos
identificados

- Realizar treina-
mentos

- Apoiar na defini-

Constituem en-
tregdveis desta
contratagao os
artefatos de apoio
técnico operacio-
nal e minutas
administrativas
listados a seguir,
0s quais servirao
de subsidio a to-
mada de decisao
da gestao publica,
nao possuindo
carater decisorio
ou autonomia
funcional:

Formacgao Profis-
sional:

Nivel superior
completo em Tec-
nologia da Infor-
macao, Adminis-
tracdo, Engenha-
ria, Ciéncias Con-
tabeis, Direito ou
areas correlatas.

Experiéncia com-
provada:

- Possuir experi-
éncia de atuagao
em Gestao de

ltem A.nalista de ’Eéo c.ie riscos no gaoe manut,el.'lgéo Matriz e Mapas de Risco de TIC mi-
4 RlAsc.os de Tl — |ambito de TIC, for- de~um portfdlio .de riscos nima de 3 anos.
Sénior necendo dados e acOes de gerenci-

relatérios diagnosti-
Cos para suporte a
decisdo da gestao

- Executar outras
atividades compati-
veis com a natureza
técnica-operacional
do posto

amento de riscos

- Apoiar criagao e
manutencdo de
Perfil de Risco de
TIC da SEE

- Apoiar implemen-
tacao das boas
praticas previstas
na ISO/IEC 27005
- Apoiar atividades
do Comité de Ges-
tao de Crise Ciber-
nética (CGCC) e a
execucao dos pla-
nos de acao pro-
postos

Planos de Contin-
géncia

Planos de Conti-
nuidade

Relatério de Ava-
liagcao

Perfil de risco

Portfdlio de agbes
de gerenciamento
de riscos

Conhecimentos
necessarios:

- COBIT 2019

- COSO, I1SO 31000
ou NIST Cyberse-
curity Framework.

Qualificagdo obri-
gatoria:

- Especializacao
em Gestao de
Riscos, Auditoria,
Seguranga da In-
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- Apoiar a corregao
de falhas e fragili-
dades da gestdo de
TIC;

- Apoiar o monito-
ramento de métri-
cas e indicadores
de Gestdo de Risco
de TIC

Plano de Gestao
de Riscos de TIC

Relatdrios de Au-
ditoria

Relatdrios de Ori-
entacdo Técnica e
de Treinamento
as Equipes de
Planejamento.

Relatodrios de Ana-
lise Critica e Con-
formidade dos
Documentos

formacgao, Gestao
e Governanga de
TIC.

- Auxiliar na verifi-
cacdo técnica da
conformidade dos

- Verificar aderén-
Cia as normas vi-
gentes

- Aplicar politicas
de protegdo de
dados

- Apoiar na elabo-
racdo de normas
internas de segu-
ranca da informa-
¢ao

Constituem en-
tregdveis desta
contratagao os
artefatos de apoio
técnico operacio-
nal e minutas
administrativas
listados a seguir,
0s quais servirdo
de subsidio a to-
mada de decisdo

Formagao Profis-
sional:

- Curso superior
completo em Di-
reito, Tecnologia
da Informagao,
Administra¢ao ou
areas correlatas,
preferencialmente
com especializa-
¢ao em Complian-

Analistade  |Processos deTICem|- Apoiar na elabo- |da gestdo publica, ce, Direito Digital,
Apoio a Con- rglagao 43 NOrMas | - 50 de normas  |Nd0 possuindo Gestdo de Riscos.
Item |formidade V|§enc;ces‘ latéri de protecio de carater decisdrio
5 [(Compliance) ;jer;a;:g:;;tznos dados pessoais ou autonomia Experiéncia com-
de TIC - Sé- apontamentos téc- | Apoiar na elabo- fU”C'ffn_ak ' provada:
nior racdo de relatérios |Relatorio de audi- - Possuir experi-

nicos para subsidiar
as auditorias e revi-
soes da gestdo in-
terna.

para a ANPD

- Aplicar préticas
de conformidade
com a ISO 27001
- Realizar treina-
mentos

- Apoiar a manu-
tengdo da confor-
midade com requi-
sitos internos e
externos

toria de Seguran-
¢a da Informagao

Relatorios de
Compliance de
TIC.

Politicas, Normas
e Instrugdes de
Trabalho do SGSI

éncia antuando
com Gestao de

Seguranca TIC e
Compliance, mi-
nima de 3 anos.

Conhecimentos
necessarios:

- Gestao de segu-
ranga de informa-
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- Apoiar nas res-
postas as auditori-
as de drgdos de
controle

- Propor Planos de
Agao para manu-
tencdo do SGSl e
da conformidade
com a LGPD

- Apoiar atividades
do Comité Gestor
de Protegdo de
Dados (CGPD) e a
execuc¢ao dos pla-
nos de agao pro-
postos

- Apoiar atividades
do Comité de Ges-
tao de Crise Ciber-
nética (CGCC) e a
execucdo dos pla-
nos de acdo pro-
postos

- Apoiar corregoes
de falhas e fragili-
dades do Sistema
de gestdo de Segu-
ranca de Tl e na
gestdo de Dados

- Apoiar o monito-
ramento de métri-
cas e indicadores
de controle de
Seguranga da In-
formacao

Politicas de Com-
pliance

Planos de ade-
quacgdo a LGPD

Relatérios de Ori-
entagdo Técnica e
de Treinamento
as Equipes em
Seguranca de TIC
e LGPD

Relatdrios de Ana-
lise Critica e Con-
formidade de
Processos e Nor-
mativos do SGSI e
LGPD

Relatdrios e Notas
Técnicas de Aten-
dimento aos Or-
gdos de Controle

cao;

- COBIT 2019;

- Desejavel certifi-
cagdo CISA (Certi-
fied Information
Systems Auditor)
da ISACA ou ISO
27001 Lead Audi-
tor.

Qualificagdo obri-
gatoria:

- Pés-graduacgao
em LGPD, Segu-
ranca da Informa-
¢ao, Direito Digital
ou Compliance.
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Formas de Comprovagao:
- Experiéncia: CTPS, Publicagcdo em Diarios Oficiais, Declarag¢ées
- Graduagdo: Diploma de Conclusdo em Cursos reconhecidos pelo MEC

- Pés Graduagdo: Diploma/Certificado de Conclusdo em Cursos de Pés Graduagdo reconhecidos pelo
MEC, com o minimo de 360h

- Conhecimento: Certificados de participacdo em cursos que somam ao menos 20h nas temdticas; Pds
graduacdes que abordem disciplinas com os temas também sao validas como comprovacao de conheci-
mento;

- CertificagOes: Certificados comprobatérios
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ANEXO C - MODELO DE ORDEM DE SERVICO

OS N2:
CONTRATO: /20
DEMANDANTE:
TIPODA OS: | [ATIVIDADE REGULAR] OU [PROJETO]

INICIO DA EXECUCAO:

PRAZO PARA EXECUGAO:

ITEM

PERFIL TECNICO

ARTEFATO ATIVIDADES

01

02

03

04

05
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ANEXO D - BOLETIM MENSAL DE MEDICAO E DOCUMENTO DE VALIDAGAO

BOLETIM MENSAL DE MEDICAO
1. Entrega pela CONTRATADA

A CONTRATADA devera encaminhar o Boletim Mensal de Medicdo até o 52 (quinto) dia corrido de cada més, contendo o
resumo dos servigcos executados no més anterior (do 12 ao ultimo dia corrido do més), com base nos seguintes dados:

2. Contetido Minimo do Boletim:
Identificagdo do Item da Solugdo de TIC;
Relagdo das Ordens de Servigo (OS) finalizadas, com:
e Numero da OS;
e Descricdo das atividades executadas;
® Resultados obtidos ou entregas realizadas no més;
e Medicdo dos indicadores de desempenho do periodo;

e Detalhamento dos atendimentos com descumprimento dos indicadores (ticket, datas, solugdo adotada, impacto e
prazos);

e Cdlculo do valor a faturar, considerando eventuais glosas;

e Recomendacgdes técnicas e administrativas para o periodo seguinte, se houver.
DOCUMENTO DE VALIDAGAO MENSAL — SEE/PE
1. Avaliagao dos Servigos:

A SEE-PE realizara a avaliacdo dos servigos prestados com base nos indicadores contratuais, no prazo de até 10 (dez) dias
Uteis apds o recebimento do Boletim Mensal de Medicéo.

2. Conteudo do Documento de Validagdo:
Resultado da validagdo ou nao do boletim de medigao;

Glosas aplicaveis, devidamente justificadas, se houver.
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ANEXO E - MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

1. CONSIDERACOES GERAIS

A presente sistematica de medigdo de resultados visa garantir a efetividade e a qualidade dos servigos prestados pela
CONTRATADA, mediante a aferigdo objetiva do desempenho técnico dos profissionais alocados nos postos de traba-
Iho contratados.

A avaliagdo sera realizada com base em trés indicadores principais:
indice de Entrega no Prazo (IEP)

indice de Qualidade das Entregas (1Q)

indice de Retrabalho (IR)

Os resultados mensais desses indicadores impactardo diretamente na remuneragdao da CONTRATADA, mediante apli-
cacdo de descontos proporcionais, conforme descrito neste instrumento.

2. DEFINICAO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO
2.1. indice de Entrega no Prazo (IEP)

Mede o grau de cumprimento dos prazos pactuados para a execugdo de atividades atribuidas aos profissionais aloca-
dos.

Férmula:

A de g rakraden devers de prars
PR = 3]
Total e erérngin prreatan na i

Critérios:

Consideram-se entregas as atividades previstas no plano de trabalho individual, coletivo ou conforme ordens de ser-
vico emitidas;

Os prazos devem estar formalmente definidos e registrados no sistema de acompanhamento utilizado pela CONTRA-
TANTE;

AlteragGes de prazo somente serdo admitidas mediante justificativa técnica e aceite formal da CONTRATANTE.

2.2. indice de Qualidade de Entregas (IQ)
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Avalia se os artefatos, documentos técnicos, relatérios, pareceres ou demais entregas estdo em conformidade com os
padrées de qualidade estabelecidos.

Férmula:

[P ——
W= 2 B
Tdal @ e Orrgan avalunla S0 Seh

Critérios de avaliagado:

Padronizagdo: conformidade com modelos e diretrizes técnicas estabelecidas;
Clareza e coeréncia: estrutura textual, objetividade e |6gica de apresentacdo;
Aderéncia ao escopo: alinhamento com a demanda ou objetivo definido;
Completude: entrega integral de todos os elementos requisitados;

Utilidade e aplicabilidade: contribuicdo real ao processo de gestdo e governanca de TIC.

2.3. indice de Retrabalho (IR)

Mensura a reincidéncia de entregas devolvidas por inadequagdo técnica, falhas ou descumprimento do escopo inici-
almente definido.

Férmula:

e T ]
H[E] = w100

e

Casos que configuram retrabalho:

Entregas recusadas por ndo atenderem aos critérios minimos de qualidade;
Falhas técnicas reiteradas nos mesmos produtos ou artefatos;

N3o observancia de orientages ou requisitos previamente pactuados.

Obs.: Falhas decorrentes de mudanca de escopo ou reinterpretagdo por parte da CONTRATANTE ndo serdo computa-
das como retrabalho, desde que devidamente registradas.

3. ESCALA DE AVALIAGAO E DESCONTOS APLICAVEIS

Cada indicador de desempenho sera avaliado individualmente. O desconto percentual sera aplicado sobre o valor
mensal do posto/equipe correspondente.
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FAIXA DE DESEMPENHO (% de atendimento) DESCONTO APLICAVEL
Igual ou superior a 90% 0%
>80% e < 90% 2%
>70% e < 80% 4%
>60% e <70% 6%
>50% e < 60% 8%
Inferior a 50% 10%

O percentual final de desconto serd a soma dos descontos de cada indicador, limitada a 10% do valor bruto mensal
da fatura.

4. CONFIGURACAO DE INEXECUGAO PARCIAL DO CONTRATO

Sera considerada inexecugdo parcial do contrato, para fins de sancOes e rescisdo, a ocorréncia das seguintes situa-
¢Oes:

Aplicacdo de desconto igual ou superior a 10% do valor mensal da fatura por trés meses consecutivos ou por quatro
meses intercalados em um periodo de seis meses;

Indicios comprovados de tentativa de fraude, manipulagdo ou burla dos mecanismos de aferi¢do contratual;

Auséncia nao justificada ou substituicdo indevida de profissional por periodo superior a 15 dias corridos, sem aprova-
¢do formal da CONTRATANTE;

Reincidéncia de entregas que comprometam a execucdo global das atividades ou exponham a CONTRATANTE a riscos
operacionais ou legais.

5. DISPOSICOES COMPLEMENTARES
Os dados de desempenho deverdo ser registrados e validados até o 52 dia util do més subsequente ao de referéncia;

A CONTRATADA podera apresentar justificativas técnicas no caso de ocorréncias adversas, as quais serdo analisadas
pela equipe gestora do contrato;

A metodologia podera ser aprimorada por comum acordo entre as partes, desde que respeitados os principios da le-
galidade, transparéncia, isonomia e vantajosidade contratual.
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ANEXO F - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

O ESTADO DE PERNAMBUCO, através da SECRETARIA DE EDUCAGAO - SEE - PE, inscrita no CNPJ/PE sob o N2 10.572.071/0001-12,
com sede na Avenida Afonso Olindense, n2 1513, bairro da Varzea, nesta cidade do Recife/PE, e a
XXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ /PE sob o N2 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, estabelecida na
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, e sempre que em conjunto referidas como PARTES, para efeitos deste TERMO DE CONFI-
DENCIALIDADE E SIGILO, doravante denominado simplesmente TERMO. CONSIDERANDO que, em razdo do atendimento a exigéncia
do Contrato n2 XXXXXXXX, celebrado pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo objeto é O
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, referente aos Lote XXXX do Processo Licitatério n2 PROCESO XXXXXXXXXXXX.

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, documentos, informagdes, sejam elas escritas ou verbais
ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente de INFORMA-
COES, que a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, tiver acesso em virtude da execugdo contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre
todo e qualquer assunto de interesse da SECRETARIA DE EDUCACAO - SEE - PE de que a
XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, tomar conhecimento em razdo da execugdo do CONTRATO, respeitando todos os
critérios estabelecidos aplicaveis as INFORMACOES E DADOS PESSOAIS.

A SECRETARIA DE EDUCACAO — SEE-PE estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condigdes a seguir:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO é prover a necessaria e adequada prote¢do as INFORMAGCOES CONTRATADA e, eventualmente, DADOS PESSO-
AIS dos titulares de dados que estdo sobre sua custddia e tratamento, principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS e
PESSOAIS SENSIVEIS, em razdo da execugdo do CONTRATO celebrado entre as PARTES. Os Dados pessoais que porventura venham a
ser compartilhados entre contratantes serdo compartilhados com base legal para a execugdo do contrato, levando em consideragao
que o compartilhamento de informagdes pode ser justificado em diversas situagdes:

Execugdo de Contrato: O compartilhamento de informagdes é necessario para a execu¢do de um contrato no qual a pessoa titular dos
dados é parte, ou para a realizagdo de diligéncias pré-contratuais a pedido da pessoa titular dos dados. Cumprimento de Obrigacao
Legal ou Regulatdria: O compartilhamento de informagdes pode ser necessario para o cumprimento de uma obrigagdo legal ou regu-
latéria.

Interesse Legitimo: Nos casos em que o compartilhamento atende a interesses legitimos do controlador ou de terceiros, desde que
ndo prevalegam sobre os direitos e liberdades fundamentais da pessoa titular dos dados. E importante destacar que qualquer com-
partilhamento de dados pessoais deve ser realizado de forma adequada e em conformidade com as normas de prote¢do de dados
estabelecidas pela legislagdo vigente, como a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

O presente instrumento busca garantir a privacidade e seguranga dos dados pessoais compartilhados, assegurando o cumprimento
das bases legais mencionadas acima e protegendo os direitos dos titulares dos dados.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

a) As estipulacBes e obrigacdes constantes do presente instrumento serdo aplicadas a todas e quaisquer INFORMACOES reveladas
pela CONTRATANTE;

b) A CONTRATADA, se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade com relac3o a todas e quaisquer INFORMAGOES que
venham a ser fornecidas pela CONTRATANTE, a partir da data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMACOES
CONFIDENCIAIS E SIGILOSAS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento diferenciado pela CONTRATANTE;

c) A CONTRATADA, se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a
n3o permitir que nenhum de seus diretores, empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMAGCOES ou de DADOS PESSOAIS com-
partilhados pela CONTRATANTE, para outra finalidade divergente do objeto desse contrato; d) A CONTRATADA, com base nos princi-
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pios instituidos na Segurancga da Informacio e Lei geral de Prote¢io de dados pessoais, zelara para que as INFORMACOES e os DADOS
que receber e tiver conhecimento sejam tratados conforme a natureza de classificagdo informada pela CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DA CONFIDENCIALIDADE

a) as obriga¢des constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMAGOES que: I. Sejam comprovadamente de dominio publico
no momento da revelagdo ou apds a revelagdo, exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissao das PARTES;

Il. Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO; Ill. Sejam reveladas em razao de
requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES cumpram
qualquer medida de protec¢do pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando
a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGCOES ADICIONAIS

a) A CONTRATADA, se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas exclusivamente para os propdsitos e finalidades da execu-
¢do do CONTRATO;

b) A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer cépia das informagdes sem o consentimento prévio e expresso da CON-
TRATANTE, exceto nos casos de copias, reprodugdes ou duplicagdes para uso interno das PARTES. c) A CONTRATADA, se compromete
a cientificar seus diretores, empregados e/ou prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial das INFORMACOES da
CONTRATANTE e DADOS PESSOAIS;

d) A CONTRATADA, deve tomar todas as medidas necessarias a protecio das INFORMACOES e dos DADOS DOS TITULARES DE DADOS
PESSOAIS compartilhados pela CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado
de forma expressa pela CONTRATANTE;

e) cada PARTE permanecera como Unica detentora de todas e quaisquer INFORMACOES eventualmente reveladas a outra parte em
fungdo da execugdao do CONTRATO;

f) O presente TERMO ndo implica a concessdo, pela parte reveladora a parte receptora, de nenhuma licenga ou qualquer outro direito,
explicito ou implicito, em relagdo a qualquer direito de patente, direito de edi¢do ou qualquer outro direito relativo a propriedade
intelectual;

g) os produtos gerados na execugdo do CONTRATO, bem como as INFORMAGCOES repassadas & CONTRATADA, sdo Unica e exclusiva
propriedade intelectual da CONTRATANTE;

h) A CONTRATADA firmara acordos por escrito com seus empregados e consultores ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO,
cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente instrumento; i) A CONTRATADA obriga-
se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos
produtos gerados e as INFORMACOES que venham a ser reveladas durante a execugdo do CONTRATO.

j) A CONTRATADA obriga-se no caso de incidente de vazamento de dados, executar as a¢des para lidar com a situagdo de forma ade-
quada, seguindo as determinac¢des legais presentes na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n° 13.709/2018 e boas
praticas, tais como:

I. Notificar a empresa contratante: A empresa terceira deve imediatamente notificar a empresa contratante sobre o vazamento de
dados, fornecendo detalhes sobre a extensdo e o tipo de informages comprometidas. Il. Investigar a causa: A empresa terceira deve
conduzir uma investigagdo completa para identificar a causa do vazamento e determinar quais medidas foram tomadas para evitar
incidentes futuros.

I1l. Mitigar o impacto: Tomar medidas imediatas para minimizar o impacto do vazamento, como bloquear ou revogar o acesso nao
autorizado as informagGes comprometidas.

IV. Informar as autoridades competentes: Em muitos casos, as leis de prote¢do de dados exigem que a empresa terceira notifique as
autoridades competentes sobre o vazamento de dados. Isso deve ser feito de acordo com a legislagdo aplicidvel em matéria de priva-
cidade e protegdo de dados.
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V. Notificar os individuos afetados: Se houver um risco significativo para os direitos e liberdades dos individuos cujos dados foram
comprometidos, a empresa terceira deve notifica-los sobre o vazamento de dados e as medidas que estdo sendo tomadas para reme-
diar a situagdo.

k) A CONTRATANTE poderd solicitar a CONTRATADA que elimine permanentemente toda Informagdo Confidencial que ndo seja mais
necessaria ao cumprimento deste Acordo, incluindo suas cépias, fixando, se for o caso, um prazo para a adogdo destas medidas.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES

Todas as INFORMACOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade exclusiva da parte reveladora, devendo a esta retor-
nar imediatamente assim que por ela requerido, bem como todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

Este termo estabelece que suas disposi¢des ndo podem ser revogadas ou retiradas pelas partes envolvidas. Ele permanecera em vigor
a partir da data de assinatura e se estendera por um periodo de 05 (cinco) anos apds o término do Contrato ou enquanto durar o
tratamento de dados, o que ocorrer por ultimo.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas
conforme disposi¢Ges contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO
firmado entre as PARTES. Neste caso, a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, estard sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pela SECRETARIA DE EDUCACAO — SEE - PE, inclusive as de ordem moral, bem como
as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdao apuradas em regular processo administrativo ou judicial.

CLAUSULA OITAVA — DAS DISPOSICOES GERAIS

a) Este TERMO constitui vinculo indissocidvel ao CONTRATO, que é parte independente e regulatéria deste instrumento; b) O presente
TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao tratamento de INFORMACOES E DADOS PESSOAIS, principalmente as
CONFIDENCIAIS e SENSIVEIS, aplicando-se a todos e quaisquer acordos futuros, declaragdes, entendimentos e negocia¢des escritas ou
verbais, empreendidas pelas PARTES em ag@es feitas direta ou indiretamente; c) Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do
pactuado neste TERMO ou quanto a execuc¢do das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas, solu-
cionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da equidade, da razoabilidade, da economicidade, da
boa-fé, e, as preencherdo com estipulagdes que deverdo corresponder e resguardar as INFORMACOES e dados dos TITULARES DE
DADOS PESSOAIS compartilhados pela CONTRATANTE;

d) O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais
disposi¢des constantes de outros instrumentos legais conexos relativos a confidencialidade de INFORMAGCOES e dos DADOS PESSOAIS;

e) A omissdo ou tolerdncia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das condi¢Bes estabelecidas neste instrumento, ndo consti-
tuird novagdo ou renuncia, nem afetard os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DO FORO

A SECRETARIA DE EDUCAGAO — SEE - PE elege o foro de Recife-PE, para dirimir quaisquer ddvidas originadas do presente TERMO, com
renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicGes, é assinado o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO, pela
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXRXXXXXXXXXXXXXXXX, sendo em 2 (duas) vias de igual teor e um so efeito.

Recife, de de 20__.

Representante Legal
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ANEXO G — DECLARAGAO DE VISTORIA TECNICA
Declaramos para fins de cumprimento do disposto no Pregdo Eletronico n2 __ , Processo n?. __ , que a empresa
, inscrita no CNPJ _ por meio do seu representante
portador do RG n? inscrito no CPF MF n?
compareceu as instalagdes, no dia / / tomando conhecimento das

condigGes técnicas e esclarecendo todas as duvidas sobre a execugdo dos servigos objeto desta licitagdo.
Declara-se, ainda, que foi dado livre acesso a toda a documentagdo técnica do Edital, tendo a empresa tomado conhecimento de

todas as informagdes e das condigBes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto desta licitagdo, sendo detentora de todas as
informagdes relativas a sua execugdo.

Geréncia Geral de Tecnologia da Informagdo — GGTIC/SEE-PE
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ANEXO H - DECLARAGAO DE RENUNCIA A VISITA TECNICA

[LOGOMARCA DA EMPRESA]

Recife, de de 2023.

Nome do Representante Legal da Empresa:
Razdo Social da Empresa:

CNPJ n2

Enderego Comercial:

Fone de Contato:

E-mail:

Declara que renuncia a Visita Técnica aos locais e as instalagGes para a prestagdo dos servigos constantes do objeto do Edital n?
, € 0 quadro técnico da empresa tomou conhecimento das reais condigdes de execugdo dos
servigos, bem como coletaram informagdes de todos os dados e elementos necessarios a perfeita elaboragdo da proposta comercial,
responsabilizando-se por manter as garantias que vincularem nossa proposta ao presente processo licitatério, em nome da empresa
que represento.

Assinatura do Representante Legal ou Procurador da Empresa:

N¢ Registro de Identidade: Orgdo e UF Expedidor:
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ANEXO | — PLANILHAS DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS- (Doc Validado n2 SEI 87608615)

ENCAMINHAMENTO No 018/2026 - NUPRE/GEPAC

De: Emanuel Monteiro da Silva Junior - Nucleo de Planilhas Referenciais

Para: Solange Nazaré - AC 30

Assunto: Planilhas de Custo e Formagdo de Pregos

Orgdo Demandante: Secretaria de Educagdo

Objeto: Servigos de TIC

Processo SEl no: 0001210011494.000014/2026-51

Assunto: Elaboracgdo de Planilhas de Composicao de Custos e Demonstragao de Compatibilidade com o Mercado.

O presente Encaminhamento emerge da solicitagdo da Agente de Contratagdo 30, Solange Nazaré, da Central de Licitagdes da Secre-
taria de Administragdo, através do Despacho 66 (86885144), em 21/05/2026, a fim de que esta GEPAC elabore planilhas referenciais
para futuro processo licitatorio, a fim de atender as necessidades da Secretaria de Educagdo.

A equipe da Fase Preparatoria da Secretaria de Administragdo, foi designada através das Portarias no 2.826, no 985 e no 1.532, da
Secretaria de Administragdo, publicadas no Diario Oficial do Estado em 16 de julho de 2025, 20 de margo de 2025 e 8 de maio de
2026, respectivamente (87232385).

Apds analise do documento de solicitagdo de elaboragdo de planilhas (85213267), considerando o disposto no Decreto Estadual no
54.526/2023, na Lei Estadual no 17.555/2021 e na Portaria SAD no 4.899/2025, encaminho planilha de custo e formag&o de pregos
contendo os valores referenciais - Anexo |, com vistas a formalizagdo de processo licitatdrio pela Central de LicitagSes do Estado.

Cabe registrar que os cdlculos das planilhas foram realizados levando-se em consideragdo o documento de solicitagdo supracitado,
nao sendo objeto de andlise ou juizo de valor qualquer outro documento constante nos autos do processo em tela, por ndo fazer
parte da competéncia desta GEPAC.

Registramos ainda que o termo de referéncia ndo foi analisado por esta Geréncia, sendo de sua competéncia apenas a elaboragdo da
planilha referencial, levando-se em consideragdo as informagdes adstritas constantes apenas na solicitacdo de planilhas referenciais
encaminhadas pelo Agente de Contratagdo.

Sendo assim, ressaltamos que a competéncia para analise do Termo de Referéncia é do Agente de Contratagdo, nos termos do Decre-
to Estadual no 51.651, de 27 de outubro de 2021.

A solicitagdo da elaboragdo das planilhas referenciais (85213267), encaminhada pela Agente de Contratagdo 30, Solange Nazaré,
estabelece a Convencdo Coletiva a ser adotada, conforme segue:

Sindicato dos Trabalhadores de Processamento de Dados, Informatica e Tecnologia da Informagdo do Es-
tado de Pernambuco - SINDPD/PE

E cedico que a Administragdo publica, na fase preparatdria da licitagdo cujo objeto é a prestacdo de servicos de m3o de obra com
dedicacgdo exclusiva, deve elaborar a planilha referencial do prego maximo admissivel para a contratagdo, baseando-se em convengdo
coletiva de trabalho paradigma, que é aquela que melhor se adequa a categoria profissional que executard os servigos terceirizados,
considerando a base territorial de execugdo do objeto.

Contudo, deve-se fazer constar no edital da licitacdo expressamente que cada licitante deverd preencher a planilha de acordo com a

sua realidade, deixando evidente a possibilidade da participacdo de empresas legalmente capacitadas a oferecer a prestacdo objeto

do certame, mesmo adotando Convencdo Coletiva diversa, uma vez que o enquadramento sindical das empresas é definido pela

atividade econ6mica preponderante do empregador, e ndo pela atividade desenvolvida pelo empregado.
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Neste sentido a Procuradoria Geral do Estado, através do Boletim Informativo no 03/2024, Item 3, estabeleceu as diretrizes e limites
do orgamento estimativo para licitagdes de m3o de obra e a responsabilidade pela indicagdo da Norma Coletiva, que destacamos a
seguir:

3. Em contratagdes de terceirizagdo de mao de obra, a responsabilidade pela indicagdo da
norma coletiva incidente é da empresa

Conforme dispde o art. 511, da CLT, o enquadramento sindical dos empregados é pautado pe-
lo critério da atividade econémica preponderante do empregador, independentemente da
profissdo ou fungdo exercida, salvo quando se tratar de categoria profissional diferenciada.

Ao lado do critério da atividade econOmica, a territorialidade também delimita a representa-
¢do sindical, de modo que o local da prestagdo do servigo constituira outro critério importante
para identificagdo da representacdo sindical especifica dos trabalhadores de uma determinada
empresa, conforme dispde o art. 516 da CLT.

Assim, regra geral, a identificagdo da norma coletiva de trabalho que incide sobre determinada
relagdo de emprego deve ser aquela celebrada pelo sindicato patronal relativo a atividade
preponderante da empresa no local em que ocorrera a prestagdo dos servigos, e ndo de acor-
do com a atividade desenvolvida pelo empregado de forma especifica.

Em um contrato de terceirizacdo de mao de obra, a empregadora é a empresa contratada, e
nado o tomador dos servigos, de modo que a atividade que precisa ser considerada para a ava-
liagdo da norma coletiva incidente sobre a relagdo é a predominantemente exercida pela em-
presa contratada, e ndo a que sera exercida pelos profissionais na prestacdo dos servigos.

Assim, quando a Administragdo Publica, na condigdo de tomadora dos servigcos de terceirizagdo
de mao-de-obra, langa edital de licitagdo para tal fim, ndo pode impor a norma coletiva de tra-
balho que devera ser observada pela empresa a ser contratada. Cabe ao ato convocatério in-
formar quais convengdes coletivas foram utilizadas para fins de formagdo do orgamento esti-
mado, devendo as licitantes apresentarem suas propostas de acordo com as normas coletivas
a que se vinculam, indicando-as de forma expressa e responsabilizando-se por eventual erro
de enquadramento. (Precedentes: Parecer no 96/2024, Parecer 39/2017 e Encaminhamento
no 179/2020)

Importante ainda destacar a possibilidade de previsdo expressa no Edital de fixagdo de piso remuneratério com base na Convengdo
Coletiva paradigma, conforme estabelece o Boletim PGE no 10/2024:

2. Possibilidade de fixacdo de piso remuneratério com base em CCT paradigma nas licitagGes
para contratagdo de mdo de obra terceirizada.

Conforme entendimento exposto no Boletim Informativo no 03/2024, é de responsabilidade
das empresas participantes de licitagdo para terceirizagdo de mado-de-obra apresentarem suas
propostas de acordo com as normas coletivas a que se vinculam, indicando-as de forma ex-
pressa e responsabilizando-se por eventual erro de enquadramento.

N3o é dado a Administragao Publica, na condi¢ao de tomadora dos servigos de terceirizagdo de
mao-de-obra, impor, no edital, a norma coletiva de trabalho que deverd ser observada pela
empresa a ser contratada.

Por outro lado, com o intuito de evitar a precarizagdo da mao-de-obra terceirizada, o avilta-
mento dos seus salarios e a quebra da isonomia em favor de empresas vinculadas a normas
coletivas mais desfavordveis aos trabalhadores, é possivel que seja previsto no edital que so-
mente serdo aceitas propostas que adotem, na planilha de custos e formagao de pregos, valor
igual ou superior ao orgado pela Administracdo para a soma dos itens de salario e auxilio-
alimentagdo, além de, a critérios da Administragdo e mediante justificativa, outros beneficios
de natureza social considerados essenciais a dignidade do trabalho terceirizado, estimados
com base na convengdo coletiva de trabalho paradigma utilizada na formagdo do orgamento
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estimado, considerando a categoria profissional que executara os servigos terceirizados e a ba-
se territorial onde serdo prestados os servigos.

Referida hipdtese difere da situagdo abordada no Boletim Informativo no 08/2024, que tratou
da possibilidade de fixagdo de piso salarial acima do patamar estabelecido em norma(s) coleti-
va(s) de trabalho aplicaveis a prestagdo dos servicos que a Administragdo Publica pretende
terceirizar, posto que ali a finalidade é estabelecer distingado salarial em razdo das qualificagGes
dos trabalhadores e da natureza das atividades desenvolvidas.

Na imposicdo de respeito ao valor da remuneragdo e dos beneficios trabalhista e sociais essen-
ciais fixados em norma coletiva adotada pela Administra¢do como limite inferior (piso) da pro-
posta, busca-se preservar a dignidade da mao-de- obra terceirizada e evitar qualquer conde-
nagdo subsidiaria em demanda trabalhista em razdo de eventual adogdo de CCT inadequada.

(Fonte: Acérddo TCU 207/2024 - Plenario)

Diante os esclarecimentos supracitados passamos a apresentagdo dos valores referenciais das planilhas:

DESCRICAO DO SERVICO VALOR UNITARIO MENSAL
DE REFERENCIA

Analista em Governanca de TIC Sénior - Posto de 40 horas semanais, diurno, segunda a | RS 20.255,15
sexta

Analista em Governanga de TIC Pleno - Posto de 40 horas semanais, diurno, segunda a | RS 14.142,27
sexta

Analista em Governanca de TIC Junior - Posto de 40 horas semanais, diurno, segunda a | R$ 9.375,71
sexta

Analista de Riscos de TIC Sénior - Posto de 40 horas semanais, diurno, segunda a sexta | RS 18.948,93

Analista de Apoio a Conformidade (compliance) de TIC Sénior - Posto de 40 horas | RS 18.232,33
semanais, diurno, segunda a sexta

Metodologia de elaboragdo das planilhas de custos e formagao de precos:

As planilhas elaboradas sdo referenciais, servindo como parametro para o processo licitatorio, e foram elaboradas contemplando,
separadamente, os montantes "A" e "B".

Fazem parte do montante "A" os custos relativos a remuneragdo de mao-de-obra, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios e,
do montante "B", os custos relativos aos insumos e demais itens que compdem a respectiva planilha de custos.

A planilha é elaborada com base no piso salarial minimo nacional, e no piso salarial normativo, pertinente a categoria, conforme esti-
pulado na convengdo coletiva de trabalho indicada pelo setor demandante. No entanto, nos casos em que haja necessidade de utiliza-
¢do de salario superior ao piso da convengdo coletiva de trabalho que represente a categoria profissional a ser contratada, o érgao
solicitante devera obter cotagGes de pregos, sendo de sua responsabilidade verificar a compatibilidade desses valores junto ao mer-
cado. Nesses casos, é utilizada a média dos saldrios constantes nas planilhas enviadas pelas empresas pesquisadas, sendo os encargos
e demais itens definidos por esta Geréncia de Padronizagdo e Acompanhamento das Contratagdes Publicas.

Em relagdo ao montante "A", importante mencionar que o mesmo é subdividido nos seguintes grupos:
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® Grupo A - Obrigagdes Sociais;

® Grupo B - Custo de Reposigdo do Profissional Ausente
® Grupo C - GratificagGes

® Grupo D IndenizagGes

® Grupo E - Licenga Maternidade

® Grupo F - Incidéncia do Grupo A

Dessa forma, verifica-se que somente parte dos encargos sociais previstos no montante "A" das planilhas possuem percentuais esta-
belecidos em lei, sendo que os demais se constituem em provisdes de valores para garantir o cumprimento dos direitos trabalhistas,
caso seus fatos geradores venham a se realizar. A ocorréncia de certas situagdes que gerardo o pagamento de direito trabalhista é por
vezes incerta e variavel, devendo a empresa se utilizar de bases histéricas proprias e andlises estatisticas para aprovisionar valores
suficientes para garantir a perfeita execugao contratual.

Na elaboragdo da planilha referencial, utiliza-se, para a definigdo dos percentuais das obriga¢cGes sociais (Grupo A do Montante "A"), a
legislagdo acerca da matéria, conforme detalhamento abaixo:

GRUPO A - OBRIGACOES SOCIAIS PERCENTUAL LEGISLACAO

Al Previdéncia Social 20,00% Art. 22, 1 da Lein2 8.212/1991.
A2 | FGTS 8,00% Art. 15 da Lei n2 8.036/1990.
A3 Saldrio Educacdo 2,50% Art. 15 da Lei n® 9.424/1996;

Art. 12 § 12 do Decreto n? 6.003/2006;

Art. 212, §52 da CF.

A4 | SESC 1,50% Art. 30 da Lei n® 8.036/1990;

Decreto Lei n2 2.318/1986.

A5 | SENAC 1,00% Art. 42 do Decreto Lei n? 8.621/1946;

Decreto Lei n? 2.318/1986.

A6 | INCRA 0,20% Decreto Lei n2 1.146/70.
A7 RAT Reajustado (RAT X | 3,00% Art. 22, 1l da Lei ne 8.212/1991;
FAP)* Decreto ne 6.402/2007;
Decreto ne 6.957/2009;
Anexo da Resolugdo MPS/CNPS n2 1.316/2010; Art. 10 da
Lei n2 10.666/2003;

IN RFB n? 2.110/2022.
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A8 SEBRAE 0,60% Art. 80 da Lei no 8.029/1990;
Anexo | da IN 1.027/2010 da Receita Federal do Brasil.

TOTAL DO GRUPO A 36,80%

*O RAT Reajustado, que é composto pelo RAT (1%, 2% ou 3%) - Riscos Ambientais do Trabalho, que mede o risco da ativida-
de econémica, sendo graduado de acordo com a atividade preponderante da empresa - multiplicado pelo FAP (0,5 a 2) - Fa-
tor Acidentdrio de Prevengdo, que afere o desempenho da empresa dentro da respectiva atividade econémica.

Para determinagdo do RAT Reajustado foi considerado um RAT maximo de 3,0% e um FAP intermediario de 1,0, seguindo ainda orien-
tacdo do Tribunal de Contas do Estado - TCE-PE, conforme Acdrddo TCE-PE no 1045/2025.

Para a determinagdo dos percentuais relativos as provisGes trabalhistas, os valores apresentados nas planilhas levam em consideragdo
para a composicdo e o cdlculo dos referidos itens os dados médios, constantes na RAIS 2024 para o Estado de Pernambuco, das em-
presas que atuam nos ramos de atividades em andlise, além da legislagdo especifica e complementar referente aos servigos, trabalhis-
ta, previdenciaria, tributéria/fiscal e convengdo coletiva da categoria profissional.

Importante ressaltar que a atualizagdo desses percentuais é realizada uma vez por ano, através de estudos, levando em consideragdo
as alteragdes do mercado, tendo por base a classificagdo nacional de atividade econdmica das empresas, e as normas trabalhistas.

Em relagdo ao montante "B", a planilha é constituida pelo item vale-transporte, nos termos da Lei no 7.418/1985, bem como os bene-
ficios previstos em Convengdo Coletiva e, quando necessario a prestagdo dos servigos, os Uniformes/EPIs/Equipamentos, consoante
estipulado no pedido de solicitagdo de elaboragdo da planilha.

Para os valores dos Uniformes/EPIs, esta Geréncia de Padronizagdo e Acompanhamento das Contratagdes Publicas realizou as cota-
¢Oes (87241371) desses itens junto ao mercado, através de consultas a sitios eletronicos. As informagdes acerca da quantidade e da
vida util dos uniformes, equipamentos e EPI sdo prestadas pelos érgdos demandantes. Os pregos dos insumos considerados nas plani-
Ihas referenciais sdo compativeis com os pregos praticados no mercado e todos os demais valores utilizados foram obtidos a partir de
metodologia que reflete a realidade dos servigos, sendo utilizada a média ou mediana dos pregos pesquisados (o menor entre eles), e
também em conformidade com o estabelecido pela Portaria SAD no 2.679/2021, alterada pela Portaria SAD no 2.291/2025. Nos casos
em que ndo foram encontrados pregos correspondentes as fontes prioritdrias definidas pela portaria dentro dos parametros estabele-
cidos na mesma, foi utilizada a pesquisa em sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo (Inciso IV do Art. 50 da referida
portaria).

Assim, informa esta Geréncia de Padronizagdo e Acompanhamento das Contratacdes Publicas que os pregos dos insumos
considerados nas planilhas referenciais sdo compativeis com os pregos praticados no mercado e que todos os demais valores utili-
zados foram obtidos a partir de metodologia que reflete a realidade dos servigos.

As planilhas de composigdo custos e formagao de pregos elaboradas pela GEPAC consideram a tributagdo pelo lucro presumido, con-
forme estabelecido no Acérddo TCE-PE no 1045/2025, o qual destacamos:

b). Adotar as aliquotas de PIS e COFINS na condi¢do de recolhimento cumulativo (0,65% e 3%) na composigdo do
orcamento de referéncia das futuras licitagdes de terceirizagdo de mao de obra, conforme a recomendagdo do Pa-
recer no 176/2025 da PGE, garantindo a isonomia e a competitividade entre licitantes de diferentes regimes tribu-
tarios;

Assim, caso a empresa licitante seja optante de outro regime de tributagdo, devera observar os percentuais correspondentes de PIS e
COFINS a serem aplicados, bem como as demais repercussoes tributarias, nos termos do Decreto no 49.103, de 15 de junho de 2020,
e demais legislagdes especificas.

No Parecer no 176/2025, que dirimiu duvidas acerca do tema, a PGE assim se manifestou:

(...)

15. Sob um prisma estritamente juridico, ndo haveria, portanto, impedimento legal em se optar por
compor o orgamento estimativo do certame licitatorio com base nas aliquotas de PIS e COFINS sob o re-
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gime da cumulatividade, como indica a auditoria especial do Tribunal de Contas do Estado de Pernam-
buco.

16. Naturalmente, essas referéncias de tributacdo ndo poderiam ser tidas como maximas aos licitantes.
Esses teriam a liberdade para estruturar suas respectivas propostas financeiras, capazes de refletir seu
efetivo custo tributario, como, inclusive, ja vem ocorrendo nas licitagdes processadas pela Administragdo
Publica Estadual.

17. Nesse sentido, a dindmica seria:

a) na hora de estruturar o orgamento estimado, a Administragdo Publica consideraria as aliquotas de PIS
e COFINS na condi¢do de recolhimento cumulativo;

b) na hora de apresentar sua proposta financeira, o licitante teria liberdade para monta-la de sorte a
contemplar suas especificidades tributaria, inclusive com aliquota efetiva superior aquela estimada pela
Administracdo;

c) eventual custo tributario acima do estimado ndo determinaria, por si s6, a desclassificagdo do licitan-
te, desde que respeitado o limite global do ajuste e os limites unitarios, se o edital assim dispuser.

18. Tanto é assim que o préprio relatério de auditoria indica na sua parte final:

"N&do ha que se falar de restrigdo a competitividade. A composicdo do prego estimado deve considerar a
aliquota de risco mais adequada a natureza da atividade economica licitada. Os licitantes, por sua vez,
caso tenham aliquotas de PIS e COFINS mais elevadas do que aquelas que a maioria das empresas prati-
cam, poderdo reduzir suas margens de lucro para alcangar pregcos competitivos;"

19. Dessa passagem final é possivel extrair a ideia de que os licitantes podem compor suas propostas de
acordo com sua realidade tributaria: quanto mais ineficiente for a empresa sob o prisma tributario, me-
nos margem de lucro terd na sua operagdo.

Dessa forma, a empresa, no processo licitatério, deverd apresentar a sua planilha, a partir da analise real dos seus custos, provisio-
nando os percentuais os quais entendam adequados para a prestagao do servigo.

Ressalte-se, por fim, que as planilhas apresentadas sdo meramente referenciais, ndo podendo a Administragdo obrigar a utilizagdo de
qualquer instrumento coletivo para a apresentacdo das propostas das empresa licitantes. Cabe ao ato convocatério informar quais
convengoes coletivas foram utilizadas para fins de formagdo do orgamento estimado, devendo as licitantes apresentarem suas pro-
postas de acordo com as normas coletivas a que se vinculam, indicando-as de forma expressa e responsabilizando-se por eventual

erro de enquadramento.

ANEXO | - PLANILHAS DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGCOS

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS PARA OS SERVIGOS DE ANALISTA EM GOVERNANGA DE TIC SENIOR SECRETARIA DE

I - INFORMAGCOES GERAIS:

EDUCACAO

POSTO DE 40 HORAS SEMANAIS - DIURNO (22 Feira a 62 Feira)
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A planilha foi elaborada com base em mapa de precos elaborado pelo érgdo demandante (Doc. SEI no 86962465), com salario de RS
8.704,28 (oito mil, setecentos e quatro reais e vinte e oito centavos), atribuido ao cargo e beneficios conforme estipulado pela Con-
vencdo Coletiva de Trabalho, registrada em 06/10/2025, sob o nimero PE001288/2025, entre SINDICATO DOS TRABALHADORES EM
PROCESSAMENTO DE DADOS, INFORMATICA E TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE PERNAMBUCO e SINDICATO DAS EM-
PRESAS DE PROC DE DADOS DO ESTADO DE PE, (vigéncia: 01/09/2025 - 31/08/2026).
Vale refeicdo no valor unitdrio de RS 39,00 (trinta e nove reais) no total de 22 dias por meés.
Auxilio Saide no valor minimo de RS 247,00 (duzentos e quarenta e sete reais) por empregado.
Auxilio creche no valor mensal de RS 347,00 (trezentos e quarenta e sete reais) por filho até a idade de 6 anos, 11 meses e 29 dias.
Adicional de férias no percentual de 40% (quarenta por cento), conforme CCT 2025-2026, em substitui¢cdo ao 1/3 (um tergo) previsto
na Constituicao.

Cada licitante devera preencher a planilha de acordo com a sua realidade.

Il - MAO-DE-OBRA (salério base para o calculo) VALOR (RS)
01- Salario 8.704,28
VALOR DA REMU-
NERACAO 8.704,28

MONTANTE A

Il - ENCARGOS SOCIAIS E PROVISOES DOS ENCARGOS TRABALHISTAS (incidentes sobre o valor da remuneragio)

GRUPO A - OBRIGACOES SOCIAIS PERCENTUAL VALOR (RS)
Al - Previdéncia Social 20,00% 1.740,86
A2 - FGTS 8,00% 696,34

A3 - Salario Educagdo 2,50% 217,61

A4 - SESC 1,50% 130,56

AS - SENAC 1,00% 87,04

A6- INCRA 0,20% 17,41

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000
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GOVERNO DE SECRETARIA DE ADMINISTRAGAOQ

PERNAMBUCO Secretaria Executiva de Contratagdes Piblicas do Estado
Secretaria de Geréncia Geral da Central de Licitagoes do Estado
Administragao Geréncia de Licitacoes da Defesa Social

A7 - RAT Reajustado (RAT X FAP) 3,00% 261,13
A8 - SEBRAE 0,60% 52,23
TOTAL DO GRUPO A | 36,80% RS 3.203,18
GRUPO B - CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE PERCENTUAL VALOR (RS)
B1- Férias 8,33% 725,07
B2 - Faltas Legais 0,30% 26,11
B3 - Auséncias por Doenga 1,52% 132,31
B4 - Licenga Paternidade 0,05% 4,35
B5 - Acidente de trabalho 0,05% 4,35
B6 - Faltas facultadas por Aviso Prévio Trabalhado 0,01% 0,87
TOTAL DO GRUPO B | 10,26% RS 893,06
GRUPO C - GRATIFICACOES PERCENTUAL VALOR (RS)
Cl- Adicional de férias 40% (CCT Clausula 13) 3,33% 290,14
C2- 132 Salario 8,33% 725,35
TOTAL DO GRUPOC | 11,67% RS 1.015,49
GRUPO D - INDENIZAC@ES PERCENTUAL VALOR (RS)
D1 - Aviso Prévio indenizado + Férias e 40% de férias + 132 Indenizado 1,39% 120,99

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000
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D2 - FGTS sobre Aviso Prévio + FGTS sobre 132 Indenizado 0,09% 7,83
D3 - Indenizagdo compensatoria por demissdo 2,00% 174,09
TOTAL DO GRUPO D | 3,48% RS 302,91
GRUPO E - LICENCA MATERNIDADE PERCENTUAL VALOR (RS)
E1- Aprovisionamento de Férias sobre licenga maternidade 0,08% 6,96
E2 - Aprovisionamento de 40% de Férias sobre licenga maternidade 0,03% 2,61
E3 - Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo licenga maternidade 0,38% 33,08
TOTAL DO GRUPOE | 0,49% RS 42,65
GRUPO F - INCIDENCIA DO GRUPO A PERCENTUAL VALOR (RS)
F1- Incidéncia Grupo A x (Grupos B + C) 8,07% 702,35
TOTAL DO GRUPO F | 8,07% RS 702,35
PERCENTUAL VALOR (RS)
TOTAL DOS ENCAR-
GOS SOCIAIS E PRO-
VISOES 70,77% RS 6.159,63

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000
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VALOR MENSAL DA MAO DE OBRA COM ENCARGOS SOCIAIS E PROVISOES RS 14.863,91
IV - DEMAIS COMPONENTES SOBRE MAO DE OBRA PERCENTUAL VALOR (RS)
01- Despesas Administrativas / Operacionais 5,00% 743,20
02 - Lucro 10,00% 1486,39
TOTAL DOS DEMAIS COMPONENTES SOBRE MAO DE OBRA | 15,00% RS 2.229,59
V - TRIBUTOS SOBRE MAO DE OBRA PERCENTUAL
01- ISS 5,00%
02 - COFINS 3,00%
03 - PIS 0,65%
TOTAL DOS TRIBUTOS SOBRE MAO DE OBRA | 8,65%
PARTICIPACAO DOS | PARTICIPACAO DA | PARTICIPACAO DA | VALOR TOTAL | VALOR DOS TRIBUTOS
TRIBUTOS REMUNERACAO + | REMUNERAGAO + | (P0"/P0") (P1-P0")
(Tributos % / 100) | ENCARGOS + PROVI- [ ENCARGOS + PROVI- | (P1)
(TO) SOES +|SOES + DEMAIS
DEMAIS COMPONEN- | COMPONENTES
TES (P0")
(%)
(PO')
0,0865 0,9135 RS 17.093,50 RS 18.712,10 RS 1.618,60

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000
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VI - VALOR TOTAL DA MAO DE OBRA

Preco mensal da mdo de obra (mdo de obra + encargos + provisdes + demais componentes + tributos) RS 18.712,10
MONTANTE B
VIl - INSUMOS
GRUPO A - BENEFICIOS E UNIFORMES VALOR (RS)
Al - Vale-Transporte 0,00
A2 - Auxilio Saude 247,00
A3 - Vale - Refeigdo 858,00
A4 - Vale - Refeigdo (Ferista) 71,50
A5 - Auxilio creche* 48,58
A6 - Uniforme 0,64
TOTAL DO GRUPO A | 1225,72
GRUPO B - MATERIAIS E EQUIPAMENTOS VALOR (RS)
B1- Equipamentos 0,00
TOTAL DO GRUPO B | 0,00
TOTAL DOS INSUMOS (Total do Grupo A + Total do Grupo B) RS 1.225,72
VIII - DEMAIS COMPONENTES SOBRE INSUMOS PERCENTUAL VALOR (RS)
01- Despesas Administrativas / Operacionais 5,00% 61,29

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000
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02 - Lucro 10,00% 122,57
TOTAL DOS DEMAIS COMPONENTES SOBRE INSUMOS 15,00% RS 183,86
IX - TRIBUTOS SOBRE INSUMOS PERCENTUAL
01- ISS 5,00%
02 - COFINS 3,00%
03 - PIS 0,65%
TOTAL DOS TRIBUTOS SOBRE INSUMOS 8,65%
PARTICIPACAO DOS | PARTICIPACAO  DOS | PARTICIPACAO DOS | VALOR TOTAL | VALOR DOS TRIBUTOS
TRIBUTOS INSUMOS + DEMAIS [ INSUMOS + DEMAIS | (PO"/P0") (P1-P0")
(Tributos % / 100) | COMPONENTES COMPONENTES (P1)
(TO) (%) (P0")

(PO")
0,0865 0,9135 RS 1.409,58 RS 1.543,05 RS 133,47
X - VALOR TOTAL DOS INSUMOS
Preco mensal dos insumos (insumos + demais componentes + tributos) RS 1.543,05
Xl - VALOR TOTAL MENSAL DO POSTO
Preco total mensal (valor total da mao de obra + valor total dos insumos) R$ 20.255,15

*Valor do auxilio creche estimado multiplicando-se a taxa de fecundidade pela proporg¢do de criangas menores de 7 anos em Pernam-

buco.

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000
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PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PREGCOS PARA 0S SERVICOS DE ANALISTA EM GOVERNANCA DE TIC PLENO SECRETARIA DE
EDUCAGAO

POSTO DE 40 HORAS SEMANAIS - DIURNO (22 Feira a 62 Feira)

I - INFORMAGOES GERAIS:

A planilha foi elaborada com base em mapa de precos elaborado pelo 6rgdo demandante (Doc. SEI n2 86962465), com saldrio de R$
5.860,76 (cinco mil, oitocentos e sessenta reais e setenta e seis centavos), atribuido ao cargo e beneficios conforme estipulado pela
Convencdo Coletiva de Trabalho, registrada em 06/10/2025, sob o nimero PE001288/2025, entre SINDICATO DOS TRABALHADORES
EM PROCESSAMENTO DE DADOS, INFORMATICA E TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE PERNAMBUCO e SINDICATO DAS
EMPRESAS DE PROC DE DADOS DO ESTADO DE PE, (vigéncia: 01/09/2025 - 31/08/2026).
Vale refeicdo no wvalor unitdrio de RS 39,00 (trinta e nove reais) no total de 22 dias por més.
Auxilio Sadde no valor minimo de RS 247,00 (duzentos e quarenta e sete reais) por empregado.
Auxilio creche no valor mensal de RS 347,00 (trezentos e quarenta e sete reais) por filho até a idade de 6 anos, 11 meses e 29 dias.
Adicional de férias no percentual de 40% (quarenta por cento), conforme CCT 2025-2026, em substituicdo ao 1/3 (um tergo) previsto
na Constituicao.

Cada licitante devera preencher a planilha de acordo com a sua realidade.

Il - MAO-DE-OBRA (salério base para o calculo) VALOR (RS)

01- Saldrio 5.860,76

VALOR DA REMUNE-
RAGAO 5.860,76

MONTANTE A

Il - ENCARGOS SOCIAIS E PROVISOES DOS ENCARGOS TRABALHISTAS (incidentes sobre o valor da remuneragio)

GRUPO A - OBRIGAGOES SOCIAIS PERCENTUAL VALOR (RS)

Al - Previdéncia Social 20,00% 1.172,15

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000
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A2 - FGTS 8,00% 468,86
A3 - Salério Educagdo 2,50% 146,52
A4 - SESC 1,50% 87,91
A5 - SENAC 1,00% 58,61
A6- INCRA 0,20% 11,72
A7 - RAT Reajustado (RAT X FAP) 3,00% 175,82
A8 - SEBRAE 0,60% 35,16
TOTAL DO GRUPO A | 36,80% RS 2.156,76
GRUPO B - CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE PERCENTUAL VALOR (RS)
B1 - Férias 8,33% 488,20
B2 - Faltas Legais 0,30% 17,58
B3 - Auséncias por Doenga 1,52% 89,08
B4 - Licenga Paternidade 0,05% 2,93
B5 - Acidente de trabalho 0,05% 2,93
B6 - Faltas facultadas por Aviso Prévio Trabalhado 0,01% 0,59
TOTAL DO GRUPO B 10,26% RS 601,31
GRUPO C - GRATIFICA(;C)ES PERCENTUAL VALOR (RS)
Cl- Adicional de férias 40% (CCT Clausula 13) 3,33% 195,36
C2- 132 Salario 8,33% 488,39
TOTAL DO GRUPO C | 11,67% RS 683,75

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000
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GRUPO D - INDENIZAGCOES PERCENTUAL VALOR (RS)
D1 - Aviso Prévio indenizado + Férias e 40% de férias + 132 Indenizado 1,39% 81,46
D2 - FGTS sobre Aviso Prévio + FGTS sobre 132 Indenizado 0,09% 5,27
D3 - Indenizagdo compensatoéria por demissdo 2,00% 117,22
TOTAL DO GRUPO D | 3,48% RS 203,95
GRUPO E - LICENGA MATERNIDADE PERCENTUAL VALOR (RS)
E1- Aprovisionamento de Férias sobre licenga maternidade 0,08% 4,69
E2 - Aprovisionamento de 40% de Férias sobre licenga maternidade 0,03% 1,76
E3 - Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo licenga maternidade 0,38% 22,27
TOTAL DO GRUPO E | 0,49% RS 28,72
GRUPO F - INCIDENCIA DO GRUPO A PERCENTUAL VALOR (RS)
F1- Incidéncia Grupo A x (Grupos B + C) 8,07% 472,90
TOTAL DO GRUPO F | 8,07% RS 472,90
PERCENTUAL VALOR (RS)
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TOTAL DOS ENCAR-
GOS SOCIAIS E PRO-

VISOES 70,77% RS 4.147,40

VALOR MENSAL DA MAO DE OBRA COM ENCARGOS SOCIAIS E PROVISOES RS 10.008,16
IV - DEMAIS COMPONENTES SOBRE MAO DE OBRA PERCENTUAL VALOR (RS)
01 - Despesas Administrativas / Operacionais 5,00% 500,41
02 - Lucro 10,00% 1000,82
TOTAL DOS DEMAIS COMPONENTES SOBRE MAO DE OBRA 15,00% RS 1.501,22
V - TRIBUTOS SOBRE MAO DE OBRA PERCENTUAL
01- ISS 5,00%
02 - COFINS 3,00%
03- PIS 0,65%
TOTAL DOS TRIBUTOS SOBRE MAO DE OBRA 8,65%
PARTICIPACAO DOS | PARTICIPACAO DA | PARTICIPACAO DA | VALOR TOTAL | VALOR DOS TRIBUTOS
TRIBUTOS REMUNERACAO + | REMUNERACAO + | (P0O"/PQ") (P1-P0")
(Tributos % / 100) | ENCARGOS + PROVI- [ ENCARGOS + PROVI- | (P1)
(TO) SOES +|SOES + DEMAIS

DEMAIS COMPONEN- | COMPONENTES

TES (PO")

(%)

(PO')

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000
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0,0865 0,9135 RS 11.509,39 RS 12.599,22 RS 1.089,83

VI - VALOR TOTAL DA MAO DE OBRA

Preco mensal da méo de obra (m&o de obra + encargos + provisdes + demais componentes + tributos) RS 12.599,22
MONTANTE B
VII - INSUMOS
GRUPO A - BENEFICIOS E UNIFORMES VALOR (RS)
Al - Vale-Transporte 0,00
A2 - Auxilio Saude 247,00
A3 - Vale - Refeigao 858,00
A4 - Vale - Refeigdo (Ferista) 71,50
A5 - Auxilio creche* 48,58
A6 - Uniforme 0,64
TOTAL DO GRUPO A | RS 1.225,72

GRUPO B - MATERIAIS E EQUIPAMENTOS VALOR (RS)
B1 - Equipamentos 0,00
TOTAL DO GRUPO B 0,00
TOTAL DOS INSUMOS (Total do Grupo A + Total do Grupo B) RS 1.225,72
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VIIl - DEMAIS COMPONENTES SOBRE INSUMOS PERCENTUAL VALOR (RS)
01 - Despesas Administrativas / Operacionais 5,00% 61,29
02 - Lucro 10,00% 122,57
TOTAL DOS DEMAIS COMPONENTES SOBRE INSUMOS | 15,00% RS 183,86
IX - TRIBUTOS SOBRE INSUMOS PERCENTUAL
01 - ISS 5,00%
02 - COFINS 3,00%
03 - PIS 0,65%
TOTAL DOS TRIBUTOS SOBRE INSUMOS | 8,65%

PARTICIPAGAO DOS | PARTICIPAGAO  DOS | PARTICIPACAO DOS | VALOR TOTAL | VALOR DOS TRIBUTOS
TRIBUTOS INSUMOS + DEMAIS | INSUMOS + DEMAIS | (P0"/PQ') (P1-PO")
(Tributos % / 100) | COMPONENTES COMPONENTES (P1)
(TO) (%) (P0")
(PO')
0,0865 0,9135 RS 1.409,58 RS 1.543,05 RS 133,47

X - VALOR TOTAL DOS INSUMOS

Preco mensal dos insumos (insumos + demais componentes + tributos) RS 1.543,05

Xl - VALOR TOTAL MENSAL DO POSTO

Prego total mensal (valor total da mao de obra + valor total dos insumos) RS 14.142,27

*Valor do auxilio creche estimado multiplicando-se a taxa de fecundidade pela proporg¢do de criangas menores de 7 anos em Pernam-
buco.
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PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS PARA OS SERVICOS DE ANALISTA EM GOVERNANGA DE TIC JUNIOR SECRETARIA DE
EDUCAGAO

POSTO DE 40 HORAS SEMANAIS - DIURNO (22 Feira a 62 Feira)

| - INFORMAGOES GERAIS:

A planilha foi elaborada com base em mapa de precos elaborado pelo érgio demandante (Doc. SEI no 86962465), com saldrio de R$
3.643,51 (trés mil, seiscentos e quarenta e trés reais e cinquenta e um centavos), atribuido ao cargo e beneficios conforme estipula-
do pela Convencdo Coletiva de Trabalho, registrada em 06/10/2025, sob o nimero PE001288/2025, entre SINDICATO DOS TRABA-
LHADORES EM PROCESSAMENTO DE DADOS, INFORMATICA E TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE PERNAMBUCO e SINDI-
CATO DAS EMPRESAS DE PROC DE DADOS DO ESTADO DE PE, (vigéncia: 01/09/2025 - 31/08/2026).
Vale refeicdo no wvalor unitdrio de RS 39,00 (trinta e nove reais) no total de 22 dias por més.
Auxilio Sadde no wvalor minimo de RS 247,00 (duzentos e quarenta e sete reais) por empregado.
Auxilio creche no valor mensal de RS 347,00 (trezentos e quarenta e sete reais) por filho até a idade de 6 anos, 11 meses e 29 dias.
Adicional de férias no percentual de 40% (quarenta por cento), conforme CCT 2025-2026, em substituicdo ao 1/3 (um tergo) previsto
na Constituicao.

Cada licitante devera preencher a planilha de acordo com a sua realidade.

Il - MAO-DE-OBRA (salario base para o calculo) VALOR (RS)

01- Saldrio 3.643,51

VALOR DA REMUNE-
RAGAO 3.643,51

MONTANTE A

Il - ENCARGOS SOCIAIS E PROVISOES DOS ENCARGOS TRABALHISTAS (incidentes sobre o valor da remuneracio)

GRUPO A - OBRIGAGOES SOCIAIS PERCENTUAL VALOR (RS)

Al - Previdéncia Social 20,00% 728,70

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000
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A2 - FGTS 8,00% 291,48

A3 - Salario Educagdo 2,50% 91,09

A4 - SESC 1,50% 54,65

A5 - SENAC 1,00% 36,44

A6- INCRA 0,20% 7.29

A7 - RAT Reajustado (RAT X FAP) 3,00% 109,31

A8 - SEBRAE 0,60% 21,86
TOTAL DO GRUPO A | 36,80% RS 1.340,81

GRUPO B - CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE PERCENTUAL VALOR (RS)

B1 - Férias 8,33% 303,50

B2 - Faltas Legais 0,30% 10,93

B3 - Auséncias por Doenga 1,52% 55,38

B4 - Licenga Paternidade 0,05% 1,82

B5 - Acidente de trabalho 0,05% 1,82

B6 - Faltas facultadas por Aviso Prévio Trabalhado 0,01% 0,36
TOTAL DO GRUPO B | 10,26% RS 373,82

GRUPO C - GRATIFICA(;OES PERCENTUAL VALOR (RS)

Cl- Adicional de férias 40% (CCT Clausula 13) 3,33% 121,45

C2- 139 Salario 8,33% 303,62
TOTAL DO GRUPOC | 11,67% RS 425,07

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000
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GRUPO D - INDENIZACOES PERCENTUAL VALOR (RS)

D1 - Aviso Prévio indenizado + Férias e 40% de férias + 132 Indenizado 1,39% 50,64

D2 - FGTS sobre Aviso Prévio + FGTS sobre 132 Indenizado 0,09% 3,28

D3 - Indenizagdo compensatoéria por demissdo 2,00% 72,87
TOTAL DO GRUPO D | 3,48% RS 126,79

GRUPO E - LICENGA MATERNIDADE PERCENTUAL VALOR (RS)

E1- Aprovisionamento de Férias sobre licenga maternidade 0,08% 2,91

E2 - Aprovisionamento de 40% de Férias sobre licenga maternidade 0,03% 1,09

E3 - Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo licenga maternidade 0,38% 13,85

TOTAL DO GRUPO E 0,49% R$ 17,85

GRUPO F - INCIDENCIA DO GRUPO A PERCENTUAL VALOR (RS)

F1- Incidéncia Grupo A x (Grupos B + C) 8,07% 293,99

TOTAL DO GRUPO F 8,07% RS 293,99

PERCENTUAL VALOR (RS)

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000
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TOTAL DOS ENCAR-
GOS SOCIAIS E PRO-

VISOES 70,77% RS 2.578,35
VALOR MENSAL DA MAO DE OBRA COM ENCARGOS SOCIAIS E PROVISOES RS 6.221,86
IV - DEMAIS COMPONENTES SOBRE MAO DE OBRA PERCENTUAL VALOR (RS)
01- Despesas Administrativas / Operacionais 5,00% 311,09
02- Lucro 10,00% 622,19
TOTAL DOS DEMAIS COMPONENTES SOBRE MAO DE OBRA | 15,00% RS 933,28
V - TRIBUTOS SOBRE MAO DE OBRA PERCENTUAL
01- ISS 5,00%
02 - COFINS 3,00%
03- PIS 0,65%
TOTAL DOS TRIBUTOS SOBRE MAO DE OBRA | 8,65%
PARTICIPACAO DOS | PARTICIPACAO DA | PARTICIPACAO DA | VALOR TOTAL | VALOR DOS TRIBUTOS
TRIBUTOS REMUNERACAO +| REMUNERACAO  + | (P0"/PO') (P1-P0O")
(Tributos % / 100) | ENCARGOS + PROVI- | ENCARGOS + PROVI- | (P1)
(TO) SOES +|SOES + DEMAIS
DEMAIS COMPONEN- | COMPONENTES
TES (PO")
(%)
(P0')

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000

107



GOVERNO DE
PERNAMBUCO

Secretaria de
Administracao

0,0865 0,9135

GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Secretaria Executiva de Contratagdes Piblicas do Estado
Geréncia Geral da Central de Licitagoes do Estado
Geréncia de Licitacoes da Defesa Social

Pregoeira 30 - AC 30

RS 7.155,14 RS 7.832,67 RS 677,53

VI - VALOR TOTAL DA MAO DE OBRA

Preco mensal da m&o de obra (m&o de obra + encargos + provisdes + demais componentes + tributos)

VII - INSUMOS

MONTANTE B

RS 7.832,67

GRUPO A - BENEFICIOS E UNIFORMES VALOR (RS)
Al - Vale-Transporte 0,00

A2 - Auxilio Saude 247,00

A3 - Vale - Refeigdo 858,00

A4 - Vale - Refeigdo (Ferista) 71,50

A5 - Auxilio creche* 48,58

A6 - Uniforme 0,64
TOTAL DO GRUPO A 1.225,72
GRUPO B - MATERIAIS E EQUIPAMENTOS VALOR (RS)
B1 - Equipamentos 0,00
TOTAL DO GRUPO B 0,00
TOTAL DOS INSUMOS (Total do Grupo A + Total do Grupo B) RS 1.225,72

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000

108



GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

GOVERNO DE SECRETARIA DE ADMINISTRAGAOQ

PERNAMBUCO Secretaria Executiva de Contratagdes Piblicas do Estado
Secretaria de Geréncia Geral da Central de Licitagoes do Estado
Administragao Geréncia de Licitacoes da Defesa Social

Pregoeira 30 - AC 30

VIl - DEMAIS COMPONENTES SOBRE INSUMOS PERCENTUAL VALOR (RS)
01 - Despesas Administrativas / Operacionais 5,00% 61,29
02 - Lucro 10,00% 122,57
TOTAL DOS DEMAIS COMPONENTES SOBRE INSUMOS 15,00% RS 183,86
IX - TRIBUTOS SOBRE INSUMOS PERCENTUAL
01- ISS 5,00%
02 - COFINS 3,00%
03 - PIS 0,65%
TOTAL DOS TRIBUTOS SOBRE INSUMOS 8,65%
PARTICIPACAO DOS | PARTICIPACAO  DOS | PARTICIPACAO DOS | VALOR TOTAL | VALOR DOS TRIBUTOS
TRIBUTOS INSUMOS + DEMAIS [ INSUMOS + DEMAIS | (P0"/PQ') (P1-P0")
(Tributos % / 100) | COMPONENTES COMPONENTES (P1)
(TO) (%) (P0")
(PO')
0,0865 0,9135 RS 1.409,58 RS 1.543,05 RS 133,47

X - VALOR TOTAL DOS INSUMOS

Preco mensal dos insumos (insumos + demais componentes + tributos) RS 1.543,05

Xl - VALOR TOTAL MENSAL DO POSTO

Preco total mensal (valor total da mao de obra + valor total dos insumos) R$ 9.375,71
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*Valor do auxilio creche estimado multiplicando-se a taxa de fecundidade pela proporgdo de criangas menores de 7 anos em Pernam-
buco.

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS PARA OS SERVICOS DE ANALISTA DE RISCOS DE TIC SENIOR SECRETARIA DE EDU-
CACAO

POSTO DE 40 HORAS SEMANAIS - DIURNO (22 Feira a 62 Feira)

| - INFORMAGOES GERAIS:

A planilha foi elaborada com base em mapa de precos elaborado pelo érgdo demandante (Doc. SEI no 86962465), com saldrio de R$
8.096,67(oito mil, noventa e seis reais e sessenta e sete centavos), atribuido ao cargo e beneficios conforme estipulado pela Conven-
¢do Coletiva de Trabalho, registrada em 06/10/2025, sob o nimero PE001288/2025, entre SINDICATO DOS TRABALHADORES EM
PROCESSAMENTO DE DADOS, INFORMATICA E TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO ESTADO DE PERNAMBUCO e SINDICATO DAS EM-
PRESAS DE PROC DE DADOS DO ESTADO DE PE, (vigéncia: 01/09/2025 - 31/08/2026).
Vale refeicdo no valor unitdrio de RS 39,00 (trinta e nove reais) no total de 22 dias por més.
Auxilio Saide no valor minimo de RS 247,00 (duzentos e quarenta e sete reais) por empregado.
Auxilio creche no valor mensal de RS 347,00 (trezentos e quarenta e sete reais) por filho até a idade de 6 anos, 11 meses e 29 dias.
Adicional de férias no percentual de 40% (quarenta por cento), conforme CCT 2025-2026, em substitui¢cdo ao 1/3 (um tergo) previsto
na Constituigao.

Cada licitante devera preencher a planilha de acordo com a sua realidade.

Il - MAO-DE-OBRA (salério base para o calculo) VALOR (RS)

01- Saldrio 8.096,67

VALOR DA REMU-
NERACAO 8.096,67

MONTANTE A

Il - ENCARGOS SOCIAIS E PROVISOES DOS ENCARGOS TRABALHISTAS (incidentes sobre o valor da remuneracio)
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GRUPO A - OBRIGACOES SOCIAIS PERCENTUAL VALOR (RS)

Al - Previdéncia Social 20,00% 1.619,33

A2 - FGTS 8,00% 647,73

A3 - Salario Educagdo 2,50% 202,42

A4 - SESC 1,50% 121,45

AS - SENAC 1,00% 80,97

A6- INCRA 0,20% 16,19

A7 - RAT Reajustado (RAT X FAP) 3,00% 242,9

A8 - SEBRAE 0,60% 48,58
TOTAL DO GRUPO A | 36,80% R$ 2.979,57

GRUPO B - CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE PERCENTUAL VALOR (RS)

B1- Férias 8,33% 674,45

B2 - Faltas Legais 0,30% 24,29

B3 - Auséncias por Doenga 1,52% 123,07

B4 - Licenga Paternidade 0,05% 4,05

B5 - Acidente de trabalho 0,05% 4,05

B6 - Faltas facultadas por Aviso Prévio Trabalhado 0,01% 0,81
TOTAL DO GRUPO B | 10,26% RS 830,72

GRUPO C - GRATIFICACOES PERCENTUAL VALOR (RS)

Cl- Adicional de férias 40% (CCT Clausula 13) 3,33% 269,89
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C2- | 132 Salério 8,33% 674,72
TOTAL DO GRUPO C | 11,67% RS 944,61

GRUPO D - INDENIZACOES PERCENTUAL VALOR (RS)

D1- Aviso Prévio indenizado + Férias e 40% de férias + 132 Indenizado 1,39% 112,54

D2 - FGTS sobre Aviso Prévio + FGTS sobre 132 Indenizado 0,09% 7,29

D3 - Indenizagdo compensatdria por demissdo 2,00% 161,93
TOTAL DO GRUPO D | 3,48% RS 281,76

GRUPO E - LICENGA MATERNIDADE PERCENTUAL VALOR (RS)

E1- Aprovisionamento de Férias sobre licenga maternidade 0,08% 6,48

E2 - Aprovisionamento de 40% de Férias sobre licenga maternidade 0,03% 2,43

E3 - Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo licenga maternidade 0,38% 30,77
TOTAL DO GRUPOE | 0,49% RS 39,67

GRUPO F - INCIDENCIA DO GRUPO A PERCENTUAL VALOR (RS)

F1- Incidéncia Grupo A x (Grupos B + C) 8,07% 653,32

TOTAL DO GRUPO F 8,07% RS 653,32
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PERCENTUAL VALOR (RS)
TOTAL DOS ENCAR-
GOS  SOCIAIS E
PROVISOES 70,77% RS 5.729,66
VALOR MENSAL DA MAO DE OBRA COM ENCARGOS SOCIAIS E PROVISOES RS 13.826,33
IV - DEMAIS COMPONENTES SOBRE MAO DE OBRA PERCENTUAL VALOR (RS)
01- Despesas Administrativas / Operacionais 5,00% 691,32
02 - Lucro 10,00% 1.382,63
TOTAL DOS DEMAIS COMPONENTES SOBRE MAO DE OBRA 15,00% RS 2.073,95
V - TRIBUTOS SOBRE MAO DE OBRA PERCENTUAL
01- ISS 5,00%
02 - COFINS 3,00%
03 - PIS 0,65%
TOTAL DOS TRIBUTOS SOBRE MAO DE OBRA 8,65%
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PARTICIPACAO PARTICIPACRO DA | PARTICIPACAO DA | VALOR TOTAL | VALOR DOS TRIBUTOS
DOS  TRIBUTOS | REMUNERACAO  + | REMUNERACAO  + | (P0"/PO') (P1-PO")
(Tributos % / 100) | ENCARGOS + PROVI- [ ENCARGOS + PROVI- | (P1)
(TO) SOES +|SOES + DEMAIS
DEMAIS  COMPO- | COMPONENTES
NENTES (PO™)
(%)
(PO")
0,0865 0,9135 R$ 15.900,28 R$ 17.405,88 RS 1.505,61

VI - VALOR TOTAL DA MAO DE OBRA

Pre¢o mensal da m3do de obra (mdo de obra + encargos + provisdes + demais componentes + tributos) RS 17.405,88
MONTANTE B

VII - INSUMOS

GRUPO A - BENEFICIOS E UNIFORMES VALOR (RS)

Al - Vale-Transporte 0,00

A2 - Auxilio Saude 247,00

A3 - Vale - Refeigdo 858,00

A4 - Vale - Refeigdo (Ferista) 71,50

A5 - Auxilio creche* 48,58

A6 - Uniforme 0,64

TOTAL DO GRUPO A 1.225,72
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GRUPO B - MATERIAIS E EQUIPAMENTOS VALOR (RS)
B1 - Equipamentos 0,00
TOTAL DO GRUPO B 0,00
TOTAL DOS INSUMOS (Total do Grupo A + Total do Grupo B) RS 1.225,72
VIII - DEMAIS COMPONENTES SOBRE INSUMOS PERCENTUAL VALOR (RS)
01- Despesas Administrativas / Operacionais 5,00% 61,29
02 - Lucro 10,00% 122,57
TOTAL DOS DEMAIS COMPONENTES SOBRE INSUMOS 15,00% RS 183,86
IX - TRIBUTOS SOBRE INSUMOS PERCENTUAL
01- ISS 5,00%
02 - COFINS 3,00%
03 - PIS 0,65%
TOTAL DOS TRIBUTOS SOBRE INSUMOS 8,65%
PARTICIPACAO PARTICIPACAO DOS PARTICIPACAO DOS | VALOR TOTAL | VALOR DOS TRIBUTOS
DOS TRIBUTOS [ INSUMOS + DEMAIS | INSUMOS + DEMAIS | (P0"/PQ') (P1-P0Q")
(Tributos % / 100) | COMPONENTES COMPONENTES (P1)
(TO) (%) (P0")
(PO")
0,0865 0,9135 RS 1.409,58 RS 1.543,05 RS 133,47
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X - VALOR TOTAL DOS INSUMOS

Preco mensal dos insumos (insumos + demais componentes + tributos) R$ 1.543,05

Xl - VALOR TOTAL MENSAL DO POSTO

Preco total mensal (valor total da mao de obra + valor total dos insumos) R$ 18.948,93

*Valor do auxilio creche estimado multiplicando-se a taxa de fecundidade pela proporgéo de criangas menores de 7 anos em Pernam-
buco.

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS PARA OS SERVICOS DE ANALISTA DE APOIO A CONFORMIDADE (COMPLIANCE) DE
TIC SENIOR SECRETARIA DE EDUCACAO

POSTO DE 40 HORAS SEMANAIS - DIURNO (22 Feira a 62 Feira)

I - INFORMAGOES GERAIS:

A planilha foi elaborada com base em mapa de precos elaborado pelo 6rgio demandante (Doc. SEI no 86962465), com saldrio de R$
7.763,33 (sete mil, setecentos e sessenta e trés reais e trinta centavos), atribuido ao cargo e beneficios conforme estipulado pela
Convengdo Coletiva de Trabalho, registrada em 06/10/2025, sob o nimero PE001288/2025, entre SINDICATO DOS TRABALHADORES
EM PROCESSAMENTO DE DADOS, INFORMATICA E TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE PERNAMBUCO e SINDICATO DAS
EMPRESAS DE PROC DE DADOS DO ESTADO DE PE, (vigéncia: 01/09/2025 - 31/08/2026).
Vale refeicdo no wvalor unitdrio de RS 39,00 (trinta e nove reais) no total de 22 dias por més.
Auxilio Saide no valor minimo de RS 247,00 (duzentos e quarenta e sete reais) por empregado.
Auxilio creche no valor mensal de RS 347,00 (trezentos e quarenta e sete reais) por filho até a idade de 6 anos, 11 meses e 29 dias.
Adicional de férias no percentual de 40% (quarenta por cento), conforme CCT 2025-2026, em substitui¢do ao 1/3 (um tergo) previsto
na Constituicao.

Cada licitante devera preencher a planilha de acordo com a sua realidade.
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Il - MAO-DE-OBRA (salério base para o calculo) VALOR (RS)
01- Salério 7.763,33
VALOR DA REMUNE-
RACAO 7.763,33
MONTANTE A

Il - ENCARGOS SOCIAIS E PROVISOES DOS ENCARGOS TRABALHISTAS (incidentes sobre o valor da remuneragio)

GRUPO A - OBRIGAGOES SOCIAIS PERCENTUAL VALOR (RS)

Al - Previdéncia Social 20,00% 1.552,67

A2 - FGTS 8,00% 621,07

A3 - Salario Educagdo 2,50% 194,08

A4 - SESC 1,50% 116,45

A5 - SENAC 1,00% 77,63

A6- INCRA 0,20% 15,53

A7 - RAT Reajustado (RAT X FAP) 3,00% 232,90

A8 - SEBRAE 0,60% 46,58
TOTAL DO GRUPO A | 36,80% RS 2.856,91

GRUPO B - CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE PERCENTUAL VALOR (RS)

B1 - Férias 8,33% 646,69

B2 - Faltas Legais 0,30% 23,29

B3 - Auséncias por Doenga 1,52% 118,00

B4 - Licenga Paternidade 0,05% 3,88
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B5 - Acidente de trabalho 0,05% 3,88

B6 - Faltas facultadas por Aviso Prévio Trabalhado 0,01% 0,78
TOTAL DO GRUPO B | 10,26% RS 796,52

GRUPO C - GRATIFICAC@ES PERCENTUAL VALOR (RS)

Cl- Adicional de férias 40% (CCT Clausula 13) 3,33% 258,78

C2- 132 Saldrio 8,33% 646,94

TOTAL DO GRUPO C 11,67% RS 905,72

GRUPO D - INDENIZACC‘)ES PERCENTUAL VALOR (RS)

D1- Aviso Prévio indenizado + Férias e 40% de férias + 132 Indenizado 1,39% 107,91

D2 - FGTS sobre Aviso Prévio + FGTS sobre 132 Indenizado 0,09% 6,99

D3 - Indenizagdo compensatdria por demissdo 2,00% 155,27
TOTAL DO GRUPO D | 3,48% RS 270,16

GRUPO E - LICENGA MATERNIDADE PERCENTUAL VALOR (RS)

E1l- Aprovisionamento de Férias sobre licenga maternidade 0,08% 6,21

E2 - Aprovisionamento de 40% de Férias sobre licenga maternidade 0,03% 2,33

E3- Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo licenga maternidade 0,38% 29,5
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TOTAL DO GRUPO E | 0,49% RS 38,04
GRUPO F - INCIDENCIA DO GRUPO A PERCENTUAL VALOR (RS)
F1- Incidéncia Grupo A x (Grupos B + C) 8,07% 626,42
TOTAL DO GRUPOF | 8,07% RS 626,42
PERCENTUAL VALOR (RS)
TOTAL DOS ENCAR-
GOS SOCIAIS E PRO-
VISOES 70,77% RS 5.493,77
VALOR MENSAL DA MAO DE OBRA COM ENCARGOS SOCIAIS E PROVISOES RS 13.257,10
IV - DEMAIS COMPONENTES SOBRE MAO DE OBRA PERCENTUAL VALOR (RS)
01- Despesas Administrativas / Operacionais 5,00% 662,85
02 - Lucro 10,00% 1.325,71
TOTAL DOS DEMAIS COMPONENTES SOBRE MAO DE OBRA | 15,00% RS 1.988,56
V - TRIBUTOS SOBRE MAO DE OBRA PERCENTUAL
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01 - ISS 5,00%
02 - COFINS 3,00%
03 - PIS 0,65%
TOTAL DOS TRIBUTOS SOBRE MAO DE OBRA 8,65%
PARTICIPACAO DOS PARTICIPACAO DA PARTICIPACAO DA | VALOR TOTAL | VALOR DOS TRIBUTOS
TRIBUTOS REMUNERACAO  + | REMUNERACAO  +|(P0"/PO") (P1-PO")
(Tributos % / 100) | ENCARGOS + PROVI- [ ENCARGOS + PROVI- | (P1)
(TO) SOES +|SBES + DEMAIS
DEMAIS COMPONEN- [ COMPONENTES
TES (PO")
(%)
(P0')
0,0865 0,9135 RS 15.245,66 RS 16.689,28 RS 1.443,62

VI - VALOR TOTAL DA MAO DE OBRA

Prego mensal da médo de obra (m3do de obra + encargos + provisdes + demais componentes + tributos) RS 16.689,28
MONTANTE B

VIl - INSUMOS

GRUPO A - BENEFICIOS E UNIFORMES VALOR (RS)

Al - Vale-Transporte 0,00

A2 - Auxilio Saude 247,00

A3 - Vale - Refeigdo 858,00
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A4 - Vale - Refeigdo (Ferista) 71,50
AS - Auxilio creche* 48,58
A6 - Uniforme 0,64

TOTAL DO GRUPO A | 1.225,72
GRUPO B - MATERIAIS E EQUIPAMENTOS VALOR (RS)
B1 - Equipamentos 0,00

TOTAL DO GRUPO B | 0,00
TOTAL DOS INSUMOS (Total do Grupo A + Total do Grupo B) RS 1.225,72
VIII - DEMAIS COMPONENTES SOBRE INSUMOS PERCENTUAL VALOR (RS)
01- Despesas Administrativas / Operacionais 5,00% 61,29
02 - Lucro 10,00% 122,57
TOTAL DOS DEMAIS COMPONENTES SOBRE INSUMOS 15,00% RS 183,86
IX - TRIBUTOS SOBRE INSUMOS PERCENTUAL
01- ISS 5,00%
02 - COFINS 3,00%
03 - PIS 0,65%

TOTAL DOS TRIBUTOS SOBRE INSUMOS | 8,65%
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PARTICIPACAO DOS | PARTICIPACAO  DOS | PARTICIPACAO DOS | VALOR TOTAL | VALOR DOS TRIBUTOS
TRIBUTOS INSUMOS + DEMAIS | INSUMOS + DEMAIS | (P0'"/P0Q') (P1-P0")
(Tributos % / 100) | COMPONENTES COMPONENTES (P1)
(TO) (%) (P0")
(PO')
0,0865 0,9135 RS 1.409,58 RS 1.543,05 RS 133,47
X - VALOR TOTAL DOS INSUMOS
Preco mensal dos insumos (insumos + demais componentes + tributos) R$ 1.543,05
XI - VALOR TOTAL MENSAL DO POSTO
Preco total mensal (valor total da mao de obra + valor total dos insumos) R$ 18.232,33

*Valor do auxilio creche estimado multiplicando-se a taxa de fecundidade pela proporg¢do de criangas menores de 7 anos em Pernam-

buco.

UNIFORME UNISSEX

ITEM Prego 1 Prego 2 Pre¢o 3 Custo Unita- | Qtde. Vida util | Custo
rio (meses) mensal
Cadigo SEI Valor Valor Valor
Unitario Unitario Unitario
30 - Cra-| 79728647 RS 7,65 RS 7,65 RS 7,65 R$ 7,65 R$ 1,00 | RS 12,00 R$ 0,64
cha
Custo Total Mensal RS 0,64

OBS.: Custo relativo ao uniforme de 01 funcionario.
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ANEXO J — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Planejamento de Contratacdes de Solugdes de TIC
Processo Administrativo n2 SEI 1400005737.000023/2025-77

Servico de terceiriza¢ao de mao-de-obra de apoio técnico especializado em TIC em nivel

de gestdo e governanga.

Historico de Revisdes

Data Versao Descrigao Autor

10/04/2025 1.0 Criacdo da primeira versdao do documento Emanoela
Maciel
02/07/2025 1.0 Revisdo, ajuste e finalizagdo da primeira versao Raquel
Nunes e

Zacharias

Candeias

15/07/2025 1.1 Consoante a recomendacdo da ATl no Parecer Técnico Ednaldo Fa-
(70096906), o valor total estimado (itens 10, 10.1 e rias

17) foi ajustado e readequado de acordo com o fator
k da Portaria SGD/MGI n2 6.679 de 17 de setembro de

2024.
25/07/2025 1.1 Revisdo, ajuste e finalizagdo da segunda versao. Raquel
Nunes,
Zacharias
Candeias
10/10/2025 2.0 Ajuste no artefato (postos, quantidades e valores) Zacharias
Candeias
e Ednal-
do Farias
18/06/2026 3.0 Revisdo e ajuste no artefato (equipe de planejamen- Jamilly
to e autoridade competente) da Rocha
Campelo
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Data Versao Descricao Autor
10/04/2025 1.0 Criacdo da primeira versdo do documento Emanoela
Maciel
02/07/2025 1.0 Revisdo, ajuste e finalizagcdo da primeira versao Raquel
Nunes e
Zacharias
Candeias
25/06/2026 4.0 tulo dos Custos Totais de Propriedade (Tco) Jamilly
da Rocha
Campelo
31/07/2026 5.0 Consoante a recomendacdo do parecer da PGE (91004863) Jamilly da
o ETP foi ajustado e readequado de acordo com o novo Rocha
decreto N2 61.080, DE 20 DE JULHO DE 2026 Campelo

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DE TIC

1. PREAMBULO

O Estudo Técnico Preliminar — ETP é o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma con-
tratagdo, que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solugdo. O objetivo aqui é identificar e ana-
lisar os cendrios para o atendimento de demanda incluida no PCA através do Documento de Formalizagdo da
Demanda — DFD.1522.SEE.2024, doc. SEl n? 82670622, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econGmica
das solugdes identificadas, fornecendo as informagdes necessdrias para subsidiar a tomada de decisdo e o pros-
seguimento do respectivo processo de contrata¢do. Este documento visa a identificagdo clara e a analise abran-
gente das necessidades de contratacdo, assegurando que todas as a¢des estejam alinhadas com o interesse pu-
blico e sejam embasadas em sdlidas justificativas técnicas e econdmicas.

Como instrumento preliminar, este ETP visa também orientar a elaboracdo do Termo de Referéncia - TR ou de
outros artefatos necessarios ao processo licitatorio, caso a viabilidade da contrata¢do seja confirmada. Seu pro-
posito principal é garantir que todas as possiveis solu¢cdes para uma demanda registrada sejam meticulosamente
exploradas e avaliadas, permitindo uma decisao informada e otimizada sobre a continuidade das etapas de con-
tratagao.
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Foi identificada a necessidade de contratacdao de empresa especializada na prestacao de servicos de apoio técnico
especializado em TIC, com foco em governanca e gestdo, considerando o encerramento do Contrato n? 145/2020
(doc. SEI n2 69718071). A medida visa assegurar a continuidade dos servigos de apoio técnico a area de TIC da Se-
cretaria de Educacdo de Pernambuco — SEE, contribuindo para o alcance das estratégias corporativas da Institui-
¢ao.

Em conformidade com o Decreto Estadual n? 53.384/2022, com redag¢do dada pelo Decreto n2 61.080/2026, que
dispGe sobre a fase preparatdria das licitagdes e contrata¢des diretas no ambito do Poder Executivo Estadual, a
realizacdo deste Estudo é obrigatdria (artigo 79, inciso Xl), observados todos os elementos elencados do artigo 82
e n3o se caracteriza como documento sigiloso, nos termos da Lei n2 14.804/2012.

Fundamentacao:

. Art. 62, XX, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021; Lei n? 14.804, de 29 de outubro de 2012;
. Art. 62, do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022;

. Art. 79, §§ 39, 49,59, do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022;

. Art. 82 do Decreto 53.384/2022, com redacdo dada pelo Decreto n2 61.080/2026;

. Art. 92, do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022;

2. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE

A presente contratacdo decorre da necessidade de garantir a continuidade dos servicos de apoio técnico especia-
lizado em Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC), voltados as atividades de Governanca e Gestdo da Ge-
réncia Geral de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (GGTIC) da Secretaria de Educacdo do Estado de Per-
nambuco (SEE-PE). Os servicos sdo essenciais para apoiar o planejamento, apoiar a organizacdo, o controle, o
monitoramento, apoiar a fiscalizacdo e o relacionamento institucional relacionados as solugdes e aos servicos de
TIC, contribuindo para o adequado desempenho das competéncias da GGTIC e suprindo a atual insuficiéncia da
estrutura técnica disponivel.

E relevante destacar que as atividades a serem realizadas pelos funciondrios da futura contratada consistem em
“apoio ou assessoria”, destinadas a complementar as acdes dentro da esfera de competéncia legal deste Org3o.
Para tanto foram levadas em consideragdo as diretrizes estabelecidas no Parecer Consultivo da Procuradoria
Geral do Estado de Pernambuco n? 0379/2021 (SEI n2 67305109), a qual faz-se importante destacar o seguinte
trecho:

A luz dos novos entendimentos juridicos, apés revogagdo da IN 02/2008 e recentes ju-
risprudéncias apresentadas acima, é possivel a contratagdo de servicos de apoios a ges-
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tdo de tecnologia no formato hibrido através de postos de trabalho com aplicacGo de
IMR(..)

As fungdes a serem exercidas pelos empregados da contratada nao implicam em tomada de decisdes institu-
cionais nas dreas de planejamento, coordenac3o, supervisdo e controle deste Orgdo, nem resultam em trans-
feréncia de responsabilidades. Tais atividades sdo consideradas estratégicas para a area demandante, e a
terceirizacdo delas poderia comprometer o controle dos processos, conhecimentos e tecnologias da Adminis-
tracdo Publica, além de invalidar qualquer ato proveniente delas. Da mesma forma, é valido informar que es-
ses cargos nao englobam atividades relacionadas ao exercicio de poder de policia, regulacdo, outorga de ser-
vicos publicos ou aplicacdo de sangdes, e tampouco incluem tarefas correspondentes as categorias funcio-
nais contempladas no plano de cargos deste Org3o.

Neste fulcro, reforcamos o entendimento do Boletim Informativo da Procuradoria Consultiva n® 10/2014 da
PGE (SEI n? 67305176):

“(...) A possibilidade de terceiriza¢do da fungdo de apoio administrativo, enquanto ati-
vidade-meio do drgdo publico, envolve dois critérios diferenciadores, cuja presengca
deve ser cumulativa em qualquer caso. O primeiro deles é a obrigatoriedade de as ati-
vidades terceirizdveis ndo serem inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo
plano de cargos e saldrios do érgdo, salvo expressa disposicdo legal em contrdrio ou
quando se tratar de cargo extinto no quadro geral de pessoal. Este requisito é essenci-
al em respeito a regra constitucional do concurso publico e a isonomia que se deve
manter entre os agentes administrativos, eis que evita qualquer possibilidade de uma
mesma atribuicdo ser exercida por pessoas com vinculos, regime de trabalho e remu-
neracdo diferenciados no seio de uma mesma reparticdo publica. Ainda que ndo haja
servidores em numero suficiente, por falta de autoriza¢do para novas nomeagbes ou
por falta de aprovagdo legislativa para criagdo de novas vagas, esses argumentos ndo
servem a uma justificativa vdlida para a terceiriza¢do. O sequndo critério diz respeito a
necessidade de as tarefas de apoio administrativo contratadas estarem prévia e deta-
lhadamente descritas para fungéo especifica, nGo se admitindo a previsdo de atribui-
¢cées genéricas, incompativeis ou impertinentes. As atribuicées administrativas estipu-
ladas ndo podem ser amplas demais, sob pena de conduzirem a prdticas de desvio
fung¢do e confundirem-se com atribuigcées tipicas de servidores do drgdo, assumindo
contornos de atividade- fim, a depender do grau de complexidade com que serdo de-
mandadas. Ressalta-se, ademais, que a simples previsdo do verbo "auxiliar" ndo torna
tais atividades passiveis de terceirizagdo regular. A contratagdo continuada de mdo de
obra ndo deve, pois, envolver atribui¢ées difusas, nem pode pressupor a disponibiliza-
¢do de forga de trabalho com dedicagdo integral para o apoio administrativo das ati-
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vidades do drgéo no momento exato da demanda. Tais situagées implicam a formacgéo
de vinculos de pessoalidade e subordina¢do, que estdo vedados no dmbito da terceiri-
zagdo dos servicos na Administragdo Publica. (Precedentes: Acorddos TCU n® 1.815/03,
2.085/05, 106/09, Decisdo n? 25/00, Parecer PGE n2 450/14, Boletim Informativo PGE
n2 087/14. Base Legislativa: Decreto Federal n® 2.271/97 e Instrugdo Normativa MPOG
n2 02/08)”

Levando-se em consideracdo a demanda, inicialmente foi feita uma busca de servidores deste 6rgdo deman-
dante com perfis para desempenhar as atividades necessarias desse escopo. Foi visto que ndo ha recursos
humanos suficientes em seu quadro de pessoal. Paralelamente, a Agéncia de Tecnologia da Informagdo ndo
dispGe de pessoal suficiente para ser cedido, conforme pode ser observado na declaracdo de ID 67305503. A
SEE/PE conta com Analistas em Gestdo de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo (AGTICs) da Agéncia de
Tecnologia da Informacdo de Pernambuco (ATI), servidores estes que, além das suas atividades atribuidas no
Decreto n? 43.586/2016, artigo 39, §19, alineas “a” a “d”, ocupam responsabilidades inerentes a posi¢do de
integrantes do corpo de gestdo da Secretaria, em atendimento ao Decreto 40.599/2014, sendo eles:

o 1 Superintendente de Informacdes e Sistemas Aplicativos (SISA)
o 1 Gerente de Suporte Técnico (GSTE)
o 1 Gerente de Projetos e Governanca de TIC (GPGT)

Com vistas a essa estrutura organizacional, torna-se evidente que a equipe de servidores mostra-se insufici-
ente para lidar de forma integral e eficaz com todas as demandas que Ihes cabem. Para além das responsabi-
lidades tipicas de suas fungdes inerentes aos cargos que ocupam, os gestores tém o compromisso de ndo so
garantir o eficiente funcionamento dos recursos de TIC da SEE, mas também de coordenar e implementar
projetos e planos de acdo, supervisionar a contratagao de servigos de TIC, aquisicdes, além de oferecer su-
porte técnico de TIC para a sede, anexos, Geréncias Regionais (GRE) e escolas da rede estadual.

De modo geral, a Secretaria de Educagdo do Estado de Pernambuco (SEE-PE) possui uma estrutura organiza-
cional de elevada complexidade, composta pela sede administrativa, Geréncias Regionais de Educagdo
(GREs) e unidades escolares distribuidas em todo o territério estadual, atendendo um expressivo contingente
de estudantes, profissionais da educagdo e servidores publicos (Doc. SEI n2 74955367). Nesse contexto, a
atuacdo da Geréncia Geral de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo (GGTIC) mostra-se indispensavel pa-
ra assegurar a disponibilidade, a continuidade, a seguranca e a evolugdo dos servigos e solu¢cdes de Tecnolo-
gia da Informacdo e Comunicacgdo (TIC) que suportam as atividades educacionais, administrativas e de gestdo
da Secretaria.
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A demandante (Geréncia de Projetos e Governanca de TIC - GPGT), responsavel pelo planejamento, supervi-
sdo e acompanhamento das atividades relacionadas a Gestdao e Governanca de TIC, no ambito da SEE, identi-
ficou a necessidade de uma estrutura de assessoramento e apoio especializado que contribua para o forta-
lecimento da governanca e da gestdo de TIC, oferecendo suporte técnico as atividades estratégicas desen-
volvidas pela GGTIC.

Essa necessidade encontra respaldo no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI) 2026—2028 (Anexo
SEl n2 91189550), que estabelece as diretrizes para o fortalecimento da Governanca e Gestdo de TIC da Se-
cretaria, alinhando as iniciativas da GGTIC ao Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacgdo (PETI
2025-2028). Elaborado com base no framework COBIT 2019, o Plano adota metodologia voltada ao diagnds-
tico organizacional, a definicdo de capacidades-alvo, a priorizacdo dos Objetivos de Governanca e Gestao e
ao acompanhamento dos Objetivos e Resultados-Chave (OKRs), orientando a evolugdo da maturidade da
Governanca e Gestdo de TIC da SEE-PE.

O diagnéstico realizado durante a elaboracdo do PDTI identificou a necessidade de fortalecer os processos
de governanca e gestdo de TIC, priorizando iniciativas relacionadas ao planejamento estratégico, gestao de
projetos, gestdo de riscos, seguranca da informacdo, protecdo de dados pessoais, gestdo da continuidade
dos servigos, gestao de ativos, gestdo de contratos, qualidade, conformidade e monitoramento dos resulta-
dos institucionais. Essas iniciativas constituem pilares essenciais para assegurar a efetividade da transforma-
¢do digital e a melhoria continua dos servicos de TIC prestados pela Secretaria.

Nesse contexto, a GGTIC desempenha atribuicbes estratégicas que abrangem a coordenag¢do do planeja-
mento de TIC, a elaborag¢do e manutencdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo, a implementacao
de metodologias de governanca e gestdo, o gerenciamento e monitoramento de demandas, a conducdo de
projetos estratégicos, o apoio aos processos de aquisicdo de bens e contratagcdo de servigos especializados
de TIC, a gestdo e fiscalizacdo contratual, bem como as a¢dOes relacionadas a seguranca da informagdo e a
protecdo de dados pessoais.

Atualmente, a SEE-PE gerencia um portfdlio composto por 157 projetos de TIC, dos quais 38 encontram-se
em execucgdo. Além disso, possui 35 contratos de TIC vigentes e 36 processos de contratacdo em fase de
elaboracdao, homologacao ou celebracgdo. Esses indicadores evidenciam o elevado grau de complexidade,
responsabilidade e criticidade das atividades desempenhadas pela GGTIC, demandando estrutura técnica
especializada para apoiar o planejamento, a governanga, a gestdo de projetos, a gestdo e fiscalizacdo de
contratos e o acompanhamento das iniciativas estratégicas, contribuindo para a mitigacdo de riscos e para o
alcance dos objetivos institucionais.

Os resultados obtidos pela GGTIC demonstram a importancia da manutencdo dessa estrutura de apoio téc-
nico especializado. Nos ultimos anos, com o apoio das equipes técnicas de gestdo e governanga, a GGTIC vi-
abilizou importantes iniciativas voltadas a modernizacdo tecnoldgica da rede estadual de ensino, dentre as
guais destacam-se:

ENDERECO: Av. Anténio de Gées, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000

128



GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

GOVERNO DE SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

PERNAMBUCO Secretaria Executiva de Contratagdes Publicas do Estado
Secretaria de Geréncia Geral da Central de Licitagdes do Estado
Administragao Geréncia de Licitacoes da Defesa Social

Pregoeira 30 - AC 30

. migracao de 823 escolas para a infraestrutura de conectividade do programa PE Conec-
tado Il;

. aquisicao e disponibiliza¢cdo de carrinhos para estagées de trabalho méveis;

. entrega de estagdes de trabalho mdéveis no ambito do Programa de Inclusdao Digital dos

Profissionais da Rede Estadual de Ensino;

. apoio a implantacao do Programa Pé-de-Meia, do Governo Federal, no Estado de Per-
nambuco;

. contratacdo da plataforma Google Workspace for Education Plus;

. contratacdo da solucdo de conectividade via satélite para atendimento as comunidades

escolares indigenas e quilombolas;

. disponibilizacao de notebooks por meio do Programa PE+Digital.

A continuidade dessas iniciativas, bem como a implementacdo das a¢Ges previstas no PDTI 2026—2028, de-
manda suporte técnico especializado capaz de apoiar os gestores da GGTIC nas atividades de planejamento,
governanca, gerenciamento de projetos, gestao e fiscalizacdo de contratos, elaboracdo de estudos técnicos,
termos de referéncia, pesquisas de mercado, planilhas, relatdrios gerenciais, instrumentos de planejamento,
gestdo de riscos, seguranca da informacdo, protecao de dados pessoais, monitoramento de indicadores, ges-
tdo da qualidade e demais atividades técnicas de natureza acessdria, sem transferéncia das competéncias
decisdrias, gerenciais ou fiscalizatdrias proprias dos servidores publicos.

A contratacdo dos servicos de apoio técnico especializado em gestdo e governancga de TIC tem como finali-
dade ampliar a capacidade operacional e institucional da GGTIC para apoiar a execugao das iniciativas estra-
tégicas previstas no PDTI 2026—2028, assegurando maior eficiéncia na gestdo dos recursos de TIC, fortaleci-
mento da governanca, conformidade com a legislacdo e os normativos aplicaveis, melhoria da qualidade dos
servigos prestados, mitigacdo de riscos institucionais e suporte a transformacao digital da Secretaria de Edu-
cagao.

Como resultado esperado, a presente contratacdo contribuirad para o fortalecimento da capacidade instituci-
onal da GGTIC, promovendo a evolu¢do da maturidade da Governanga e Gestdo de TIC, o aprimoramento
dos processos de planejamento, gestdao de projetos, gestdao contratual, gestdao de riscos, seguranga da in-
formacdo e monitoramento dos resultados institucionais, em consonancia com os objetivos estratégicos e
capacidades-alvo definidos no PDTI 2026—-2028. Espera-se, ainda, maior eficiéncia na execuc¢do das iniciati-
vas estratégicas, maior conformidade com a legislacdo e os normativos aplicaveis e a melhoria continua da
qualidade dos servicos de TIC prestados a Secretaria de Educacdo do Estado de Pernambuco.

2.1 Conformidade com o art. 52 do Decreto Estadual n2 61.080/2026

129

ENDERECO: Av. Antonio de Gdes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000




GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

GOVERNO DE SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

PERNAMBUCO Secretaria Executiva de Contratagdes Publicas do Estado
Secretaria de Geréncia Geral da Central de Licitagdes do Estado
Administragao Geréncia de Licitacoes da Defesa Social

Pregoeira 30 - AC 30

Em atendimento ao art. 52 do Decreto Estadual n2 61.080, de 20 de julho de 2026, a presente contratacao
restringe-se a prestagdo de servigos auxiliares, instrumentais, acessorios e de apoio técnico especializado
em Tecnologia da Informagdao e Comunicagdo (TIC), destinados a apoiar as atividades de gestdo e governan-
¢a desenvolvidas pela Geréncia Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdao da Secretaria de Educa-
cdo.

As atividades previstas para a futura contratacdo ndo envolvem tomada de decisdo institucional, planeja-
mento estratégico, coordenacdo, supervisdo ou controle das acdes da Administracdo, tampouco compreen-
dem atribuicGes relacionadas ao exercicio do poder de policia, regulacdo, outorga de servigcos publicos ou
aplicacdo de san¢Ges administrativas.

Da mesma forma, os servicos contratados ndo substituem as atribuicdes legalmente conferidas aos cargos
efetivos de Analista em Gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (AGTIC), nem as demais catego-
rias funcionais integrantes do quadro permanente da Secretaria de Educacdo, permanecendo sob responsa-
bilidade exclusiva dos servidores efetivos todas as atividades decisorias, de gestao, fiscalizacdo, aprovacao e
validagdo institucional.

A atuacdo da futura contratada limitar-se-a ao assessoramento técnico especializado, elaborac¢do de estu-
dos, analises, documentos técnicos, apoio operacional, acompanhamento de projetos, apoio ao planejamen-
to das contratagles, producdo de informacGes gerenciais e demais atividades acessdrias, sempre sob super-
visdo direta dos gestores e fiscais designados pela Administra¢do, sem transferéncia de responsabilidade
administrativa ou institucional.

Fundamentac3o:

o Art. 18, § 12 ¢/c § 29, inciso |, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021;
o Art. 89, inciso |, do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022;
o Art. 52 do Decreto Estadual n2 61.080/2026.

3. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Identificacdo da Area Requisitante Nome do Responsavel
Geréncia de Projetos e Governancga de Rafaella Cintra de Lucena Noya
TIC
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Identificacdo da Area Técnica Nome do Responsavel
Geréncia de Projetos e Governanca de Jamilly da Rocha Campelo
TIC
Fundamentacdo:

® Art. 49, § 5, do Decreto Estadual n? 53.384, de 22 de agosto de 2022;
e Art. 62, da Portaria ATI n2 44 de 30 de dezembro de 2024;

4. ALINHAMENTO DA CONTRATAGAO COM O PLANEJAMENTO DO ORGAO/ENTIDADE

Considerando os alinhamentos estratégicos da Secretaria de Educagdo de Pernambuco (SEE-PE), a presente
contratacdo insere-se no conjunto de a¢des voltadas a moderniza¢do da gestdo educacional, a transformacgao
digital e ao fortalecimento da infraestrutura de suporte de TIC as atividades pedagdgicas e administrativas.
Tais diretrizes tém orientado o aprimoramento continuo dos servigos, projetos e sistemas que sustentam as
politicas publicas educacionais no Estado. A seguir, apresentam-se os principais eixos estratégicos da SEE-PE
relacionados a necessidade que fundamenta esta contratacgao.

«  PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO (PDTIC)
2026-2028

A contratacdo de servicos de apoio técnico especializado a Governancga e a Gestdo de TIC encontra respaldo
direto no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo da SEE-PE (PDTI 2026-2028), que estabelece como priori-
dade estratégica o funcionamento continuo e qualificado do Sistema de Governanca e Gestdo de TIC, funda-
mentado no framework COBIT 2019. O plano define metas que dependem do suporte de profissionais com
expertise técnica em processos criticos, especialmente para reverter o desempenho anteriormente classifica-
do como "Inexpressivo" na Gestdo de Riscos e elevar a maturidade em seguranca da informacdo, conformida-
de normativa e continuidade de servicos.

Entre os Objetivos e Resultados-Chave (OKRs) priorizados para o triénio, destacam-se o OKRO7, que visa al-
cancar 100% dos processos do SGTIC avaliados regularmente e garantir que 80% dos processos priorizados
atinjam o nivel 3 de capacidade. Adicionalmente, o OKRO1 foca na conformidade normativa externa, com a
meta de ter 80% dos contratos de servigos de Tl auditados regularmente, enquanto o OKRO2 prioriza a evolu-
¢do da maturidade na gestao de riscos. A execu¢do dessas metas, conforme o PDTI, estd estritamente condici-
onada a manutencdo de equipes técnicas qualificadas que atuem como brago operacional da GGTIC.
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O levantamento da forca de trabalho realizado em 2026 evidencia que a operac¢do de TIC da Secretaria possui
uma natureza hibrida, sendo composta majoritariamente por 89 profissionais terceirizados de um total de 134
colaboradores. Nesse cendrio, a prestacao de servicos especializados ndo é uma medida acesséria, mas sim
um componente estrutural e indispensavel para a execugdo regular das atividades. A nova contratacdo é, por-
tanto, imperativa para mitigar riscos de descontinuidade operacional e assegurar o cumprimento dos objeti-
vos estratégicos voltados a Transformacao Digital da Educa¢gdo em Pernambuco.

e ESTRATEGIA DE GOVERNO DIGITAL (EGD) 2024-2027

A contratacdo proposta estd em consonancia com a Estratégia de Governo Digital do Estado de Pernambuco
(EGD 2024-2027), que orienta a transformacao digital da Administracdo Publica estadual sob uma perspec-
tiva de eficiéncia, seguranga, inteligéncia e integracdo tecnoldgica. Dentre os objetivos estratégicos estabe-
lecidos pela EGD, destacam-se quatro que se relacionam diretamente com a necessidade ora apresentada.

O Objetivo Estratégico n? 1 — Implantar a Governanca Digital prevé a criacdo e o fortalecimento das estrutu-
ras internas necessdrias ao desenvolvimento, avaliacdo e evolugdo de projetos e servicos digitais, por meio
da normatizagdo, de instrumentos de cooperagao e da implementac¢do dos Planos Setoriais de Governo Digi-
tal. A atuacdo de equipe técnica especializada em gestdo e governanca de TIC é essencial para viabilizar esse
objetivo, garantindo suporte operacional e metodoldgico as instancias setoriais da SEE-PE.

O Objetivo Estratégico n2 6 — Impulsionar a cultura de dados para tomada de decisdes estratégicas exige
uma base organizacional sélida, capaz de assegurar a interoperabilidade e o tratamento seguro e efetivo das
informacgdes publicas. A contratacdo contribuird para a manutengdo de praticas institucionais voltadas a go-
vernanga da informacgdo, conformidade com marcos legais, qualidade dos dados e apoio técnico a tomada de
decisdo.

O Objetivo Estratégico n2 7 — Fortalecer a infraestrutura de seguranca da informacdo e promover a amplia-
¢do da conectividade também se relaciona a presente demanda, na medida em que as atividades desenvol-
vidas pelo apoio técnico especializado envolvem gestdo de riscos, definicdo e revisdo de politicas de seguran-
¢a, andlise de conformidade e suporte a continuidade dos servicos digitais.

Por fim, o Objetivo Estratégico n? 8 — Inovar e otimizar as contrata¢des publicas para reduzir custos e elevar a
eficiéncia reforga a relevancia da contratacdo de servigos técnicos especializados que subsidiem os processos
de planejamento, fiscalizagdo e gestao contratual no ambito da TIC, contribuindo para a melhoria da quali-
dade das entregas, o aumento da economicidade e a mitigacdo de riscos operacionais.

e PLANO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (PETI) 2025-2028

A contratacdo de apoio técnico especializado em gestdo e governanca de TIC alinha-se diretamente ao Plano
Estratégico de Tecnologia da Informacdo — PETI 2025—-2028 da SEE-PE, o qual estabelece, como fundamento
da estratégia institucional de TIC, a consolidagcdo de uma governancga estruturada, orientada por dados, com
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processos definidos e integrados aos objetivos educacionais da Secretaria. Conforme disposto na secao 4.2 —
Cadeia de Valor, os processos de apoio a gestdo, tais como planejamento estratégico, monitoramento, capa-
citacdo técnica, fiscalizacdo contratual e auditoria, sdo identificados como elementos estruturantes da entre-
ga de valor publico por meio da tecnologia da informacao e comunicacao.

Além disso, o modelo de governanca de TIC descrito no plano atribui a Geréncia Geral de Tecnologia da In-
formacdo e Comunicac¢do (GGTIC) a responsabilidade por gerir e sustentar servigos criticos como conectivi-
dade, seguranca da informacdo, suporte técnico, contratacdes e gestao de ativos tecnoldgicos. Para que es-
ses servicos funcionem com estabilidade e eficiéncia, o PETI reconhece a necessidade de uma atuagdo conti-
nua e especializada da forca de trabalho, sendo essa uma condi¢do essencial para a concretizacdo das metas
institucionais. Ainda que o plano nao utilize expressamente o termo “dependéncia contratual”, a baixa dis-
ponibilidade de servidores efetivos e a alta rotatividade de equipes terceirizadas sdo apresentadas como fra-
gilidades estruturais da area de TIC (ver andlise SWOT — secdo 3.2), reforcando o papel estratégico dos con-
tratos de apoio técnico na execugdo do plano.

Adicionalmente, o plano elenca, na secdo 3.3 — Fatores Criticos de Sucesso, a necessidade de comprometi-
mento da liderancga, definicdo clara de metas, indicadores de desempenho, governanga com responsabilida-
des bem estabelecidas e desenvolvimento continuo de competéncias técnicas. Tais condigdes ndo sdo viadveis
sem suporte especializado constante.

Dessa forma, a contratagdo proposta se insere como agdo essencial para a sustentagdo da governanga de TIC
da SEE-PE, contribuindo para a continuidade de servigos estratégicos, o alcance de metas institucionais e a
mitigacdo de riscos operacionais em ambiente altamente dependente de solugdes digitais.

. CONFORMIDADE COM O DECRETO ESTADUAL N2 61.080/2026

A presente contrata¢do encontra-se em conformidade com o Decreto Estadual n? 61.080, de 20 de julho de
2026, que disciplina o processo de contrata¢do de bens e servigos de Tecnologia da Informag¢do e Comunica-
¢do (TIC) no &mbito da Administracdo Publica Estadual.

A solucgdo proposta esta alinhada ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) da Se-
cretaria de Educag¢do de Pernambuco, a Estratégia de Governo Digital (EGD), a Politica Estadual de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo, a Politica Estadual de Seguranca da Informacdo, as diretrizes de Governo Digi-
tal e as demais normas corporativas do Sistema Estadual de Informatica de Governo (SEIG), observando tam-
bém as disposicoes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei Federal n? 13.709/2018) e da Lei de Aces-
so a Informacdo (Lei Federal n2 12.527/2011).

A contratacdo foi prevista no Plano de Contratacdes Anual (PCA) e esta sendo conduzida pela Area de Tecno-
logia da Informacgdo da Secretaria de Educacdo, em consonancia com as diretrizes de planejamento, governan-
¢a e padronizacdo estabelecidas pelo referido Decreto.

Além disso, o escopo da contratacdo restringe-se a prestacdo de servigos de apoio técnico especializado em
gestdo e governanca de TIC, ndo abrangendo atividades relacionadas a tomada de decisdo institucional, ao
exercicio de fungdes estratégicas exclusivas da Administra¢do, ao poder de policia, nem atribui¢Ges privativas
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dos cargos efetivos de Analista em Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (AGTIC), permanecen-
do tais competéncias sob responsabilidade exclusiva dos servidores da Secretaria de Educacao, conforme es-
tabelecido na legislagdo vigente.

Dessa forma, conclui-se que a presente contratacdo observa os principios de governanga, planejamento, segu-
ranca da informacdo, continuidade dos servicos publicos, eficiéncia administrativa e conformidade normativa
exigidos pelo Decreto Estadual n? 61.080/2026, demonstrando seu adequado alinhamento estratégico e juri-
dico.

e LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

Considerando o incidente de seguranca cibernética que ocorreu na SEE no ano de 2023, consequéncia de um
ataque de ransomware, a presente demanda visa fortalecer a seguranca da informacdo no ambito educacio-
nal do Estado de Pernambuco, com o reforco trazido pela Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n@
13.709/2018).

A contratagdo de mdo de obra técnica especializada para apoio a gestdo e governanga de Tecnologia da In-
formagdo e Comunicagdo (TIC) esta alinhada estrategicamente aos objetivos institucionais de conformidade
com a Lei n? 13.709/2018 (LGPD). A atuacdo técnica visa apoiar a implementacdo e aprimoramento das poli-
ticas, processos e controles relacionados a protegdo de dados pessoais, fortalecendo a governanca e facili-
tando o cumprimento das exigéncias legais.

Ressalta-se que, embora a contratada tenha papel de suporte técnico, a responsabilidade pela seguranga da
informacao e pelo tratamento adequado dos dados pessoais permanece sob a gestdo do drgao, garantindo a
integridade e confidencialidade das informacGes em conformidade com a legislacdo vigente.

Dessa forma, a contratagdo contribui para a maturidade da governancga de TIC, promovendo a integracdo das
diretrizes da LGPD a gestdo dos recursos tecnoldgicos e processos organizacionais.

o PLANO DE CONTRATACAO ANUAL (PCA)

Em atendimento ao disposto na Lei Federal n® 14.133/2021, no Decreto Estadual n® 53.384/2022 e demais
normativos aplicdveis ao planejamento das contratagGes publicas, verifica-se que a presente demanda encon-
tra-se devidamente prevista no Plano de Contratagdes Anual (PCA) da Secretaria de Educag¢do do Estado de
Pernambuco (SEE-PE).

A necessidade da contratacdo foi formalizada por meio do Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD n?
1522.SEE/2024 (Doc. SEl n? 82670622), instrumento por meio do qual foram consolidadas as informacdes re-
lativas a necessidade administrativa, a estimativa da contratacdo e ao respectivo planejamento institucional,
permitindo sua inclusdo no Plano de Contratacdes Anual - PCA.
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A previsdo da contratagao no PCA demonstra o alinhamento da demanda ao planejamento institucional da
SEE-PE e as diretrizes de governanca das contratacdes publicas, evidenciando que a contrata¢do dos servicos
de terceirizacdo de mao de obra de “apoio” técnico especializado em Tecnologia da Informacdo e Comunica-
¢do (TIC), em nivel de gestdo e governanga, decorre de necessidade previamente identificada, planejada e
compatibilizada com as prioridades estratégicas da Administracdo, contribuindo para a execugdao das agles
previstas no Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI) 2026—2028 e para o fortalecimento da Gover-
nanca e Gestdo de TIC da Secretaria.

e PLANO ORCAMENTARIO ANUAL (POA)

A presente contratacdo encontra-se contemplada no Plano Orcamentario Anual (POA) da Secretaria de Educa-
¢do do Estado de Pernambuco (SEE-PE), estando vinculada ao cédigo 64.156, o que evidencia sua compatibili-
dade com o planejamento orcamentario da Administracao.

A inclusdo da demanda no POA demonstra que a contratagdo foi previamente considerada no processo de
planejamento institucional, observando a disponibilidade de recursos orcamentdrios para sua execucdo e as-
segurando a compatibilidade entre o planejamento das contrata¢des e o planejamento orcamentdrio da Se-
cretaria.

Nesse contexto, a previsdo orgamentaria refor¢a a viabilidade da contratagao dos servigos de terceirizagdo de
mao de obra de “apoio” técnico especializado em Tecnologia da Informagédo e Comunicagdo (TIC), em nivel de
gestdo e governanga, contribuindo para a implementagdo das a¢des estratégicas da Geréncia Geral de Tecno-
logia da Informagdo e Comunicagdo (GGTIC), em consonancia com as diretrizes estabelecidas no Plano Diretor
de Tecnologia da Informacgdo (PDTI) 2026—-2028 e com os instrumentos de planejamento da SEE-PE.

Fundamentacao:

. Art. 18, § 12, inciso I, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021;

. Art. 22-G, da Lei n2 12.985, de 02 de janeiro de 2006;

° Art. 89, inciso Il, do Decreto Estadual n? 53.384, de 22 de agosto de 2022;
. Decreto n° 55.861, de 28 de novembro de 2023;

° Art. 89, Portaria Conjunta SAD/PGE n2 97, de 14 de dezembro de 2023;

. Decreto Estadual N2 61.080/2026.

5. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sao requisitos minimos necessarios a escolha da solucdo:
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e Aplicacdo de modelo de contratacdo que permita maior flexibilidade gerencial, de modo a permitir a
adequacado dos servigos ao volume e a variacao do nivel de demandas;

e Aplicacdo de modelo de contratacdo que permita remuneracdo em fungdo de produtos/resultados efe-
tivamente entregues, com avaliacdo da qualidade e atendimento em niveis minimos de servico;

e Aplicacdo de modelo de contratagdo que possibilite definir perfis profissionais vinculados a cada item
de servico, com vinculagao a requisitos de formacado e experiéncia profissional adequados;

e Contratacdo de empresa que comprove aptiddo técnica minima para executar servicos de acordo com
as caracteristicas e os volumes pretendidos.

Fundamentacdo:

e Art. 18, § 19, inciso Ill, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021;

e Art. 89, inciso Ill, do Decreto Estadual n? 53.384, de 22 de agosto de 2022;

5.1. PREMISSAS

Como premissas para o escopo da contratacdo é previsto:

e Atuacdo especializada em TIC no nivel de apoio a gestdao e governanga, fornecendo suporte ao gestor em
atividades operacionais relacionadas ao planejamento, controle, fiscalizagao, monitoramento e relacionamen-
to;

® Disponibilidade compativel com a execugdo dos servigos contratados, observados os niveis minimos de ser-
vico e os indicadores de desempenho previstos no IMR.;

® A solucdo selecionada tem como obijetivo evitar o paradoxo entre ineficiéncia e lucro, utilizando instrumen-
tos de medicdo de resultados para garantir a eficacia e a eficiéncia dos servicos prestados;

e O aprimoramento do servico de apoio a gestdo e governanca de TIC tendo em vista que este é considerado
essencial dada a crescente demanda por solugdes tecnoldgicas, sendo necessario adaptar e melhorar continu-
amente os processos de acordo com essa evolugao;

e A contratacdo da proposta esta dentro do orcamento disponivel para a realizacdo da contratagdo, garantin-
do a viabilidade financeira do projeto;

e Os perfis serdo cuidadosamente selecionados para garantir que suas atividades ndo entrem em conflito com
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as atribui¢Ges dos Analistas em Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (AGTICs), garantindo uma
distribuicdo eficaz e complementar de responsabilidades dentro da equipe.

5.1.1 Escopo Negativo da Contratacdo

Para delimitar adequadamente o objeto da contratacdo e evitar sobreposicao com competéncias institucionais
da Administracdo Publica, estabelece-se que ndo integram o escopo da presente contratacao:

. tomada de decis6es administrativas ou institucionais;

o definicdo, aprovacdo ou alteracdo de politicas publicas, normas internas ou estratégias institu-
cionais;

o coordenacdo, supervisdao ou gerenciamento das atividades da Geréncia Geral de Tecnologia da

Informacdo e Comunicagdo;

. aprovacdo de estudos técnicos, pareceres, Termos de Referéncia, Estudos Técnicos Prelimina-
res, analises de riscos, editais, contratos ou quaisquer documentos de competéncia exclusiva dos ser-
vidores publicos;

. atividades privativas dos cargos efetivos de Analista em Gestdo de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgdo (AGTIC) ou de outras categorias funcionais do érgéo;

o exercicio das atribui¢des de gestor ou fiscal de contratos administrativos;

o autorizagdo de despesas, homologac¢dao de procedimentos, aplicagdao de penalidades ou quais-

guer atos de natureza decisoria;

o representagao institucional da Secretaria de Educagdo perante érgdos de controle, Poder Judi-
cidrio ou demais institui¢des publicas.

5.2. NECESSIDADES DE NEGOCIO

Essa demanda visa atender as necessidades da Secretaria de Educac¢do do Estado de Pernambuco, fornecendo
servicos de terceirizagdo de mao de obra especializada em Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo (TIC),
com foco em Governanga e Gestdo. O objetivo é fornecer suporte técnico especializado para operac¢do, moni-
toramento e atendimento das demandas tecnoldgicas e de informacdo do Orgdo. Em consonancia com a mis-
sao estratégica da Geréncia Geral de Tecnologia da Informacgdo, foram identificadas as seguintes Necessidades
de Negdcio (NN):

Identificador Descricao Origem
da NN
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NN 01 Aprimorar a gestao e governanca de TI. GPGT
NN 02 Otimizar o fluxo de trabalho dos servidores que atuam na GPGT
gestdo de contratacdes e fiscalizacdo na execucao dos con-
tratos de Tl.

Implementar novos projetos para atender a celeridade nas

NN 03 demandas de TI. GPGT

NN 04 Minimizar a alta taxa de rotatividade (turnover). GPGT

Disponibilidade de profissionais capacitados para apoiar no

atendimento a demanda de alta complexidade.

NN 05 GPGT

Atuar nos desafios de transformacdo digital da Educacdo,
NN 06 corroborando no bindmio economicidade e eficiéncia com GPGT
aplicacdo de politicas que visam minimizar riscos e aumentar

a seguranca de dados e informacdes.

Elevar o padrdo de qualidade dos planejamentos e resolugées

de demandas. GPGT

NN 07

Apoio em nivel operacional no planejamento, controle e fis-

NN 08 calizagdo de contratos. GPGT

5.3. NECESSIDADES TECNOLOGICAS

Para que se tenha uma performance apta a resolver ou atender os itens dispostos nas necessidades de negd-
cio, faz-se necessario que essa solugdao cumpra as Necessidades Essenciais Tecnoldgicas (NT), dispostas a se-
guir:

138

ENDERECO: Av. Antdnio de Goes, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000




GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

GOVERNO DE SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

PERNAMBUCO Secretaria Executiva de Contratagdes Piblicas do Estado
Secretaria de Geréncia Geral da Central de Licitagdes do Estado
Administragao Geréncia de Licitacoes da Defesa Social

Pregoeira 30 - AC 30

Identificador da NT

Descrigao

Origem

NT 01

Implementar as normas de boas praticas do COBIT 2019 na
SEE-PE, utilizando do framework para melhoramento nas
areas de relacionamento, segurancga da informacdo e qualida-
de em nivel de gestdo e governanca de TIC.

GPGT

NT 02

Apoiar tecnicamente no planejamento e execuc¢do dos proje-
tos de contratagdo de bens, servicos, ativos considerados de
Tl, nas demandas da SEE-PE, inclusive emergenciais e ndo pre-
vistas.

GPGT

NT 03

Possibilitar atualizagdo no Plano de Contratagdes de TIC
(PCTIC) com ferramentas efetivas e definicdo de prazo para
conclusdo das demandas.

GPGT

NT 04

Garantir que todos os profissionais de Tl que realizardo os ser-
vicos possuem o conhecimento técnico e habilidades compor-
tamentais necessarias e adequadas a realizacdo de suas ativi-
dades. E que manterdo uma formacgao continuada.

GPGT

NT 05

Possibilitar um melhor gerenciamento dos dados mantidos
pela SEE-PE, assegurando que as agdes necessarias ao pleno
atendimento a LGPD, e demais legislagdes correlatas, sejam
realizadas.

GPGT

NT 06

Possibilitar uma atualizagdo continua nos padrées, metodolo-
gias e processos estabelecidos para o desenvolvimento e sus-
tentacdo de sistemas.

GPGT

NT 07

Apoiar tecnicamente na implementagao de iniciativas inovado-
ras na area de sistemas.

GPGT

5.4. REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGAO DE TIC
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Tendo em vista as necessidades de negécio e tecnoldgicas explanadas anteriormente, sdo considerados re-
quisitos suficientes para escolha da solucdo o seguinte:

e Qualificacdo da Mao-de-Obra: Considerando a natureza continua dos servicos atualmente executados
pelo Contrato 145/2020 (ID 69718071), é imperativo que todas as atividades sejam realizadas por
profissionais altamente qualificados;

e Disponibilidade dos Profissionais: Os profissionais técnicos especializados devem estar alocados nos
prédios da Secretaria de Estado da Educacdo (SEE) e disponiveis durante o horario de funcionamento
do 6rgao, de 08h00 a 12h00 e 13h00 a 17h00;

e Fiscalizacdo e Medicdao de Desempenho: Deve ser garantida a possibilidade de fiscalizacdo da qualidade
dos servicos prestados, bem como a medicdo dos resultados alcangados por cada profissional envol-
vido;

e Reducdo da Rotatividade: Em virtude da alta rotatividade observada no Contrato 145/2020
(ID 69718071), a nova solugdo deve incluir estratégias para diminuir o turnover de colaboradores,
com énfase na oferta de uma remuneracdao compativel com a realidade do mercado de TIC;

e Formacao Continuada: A solugdo deve prever, a suas préprias expensas, a oferta de formacdo continu-
ada para os colaboradores alocados, alinhada com as tecnologias implementadas ou em evolugdo na
SEE. E essencial que os recursos humanos e materiais contratados n3o sejam compartilhados para a
execugao simultanea de outros contratos;

® Supervisdo pela SEE: O 6rgdo deve ter a capacidade de fiscalizar de forma eficaz a distribui¢do, o con-
trole e a supervisdo dos recursos humanos alocados no contrato;

e Adaptabilidade: A solugdo precisa ser flexivel e adaptavel as demandas de TIC da SEE, tanto em termos
de gestao quanto de governancga.

5.4.1 Riscos Tecnolégicos da Solugao

Em atendimento ao disposto no art. 82, § 62, inciso VI, do Decreto Estadual n? 53.384/2022, com redacdo
dada pelo Decreto n? 61.080/2026, foram identificados os principais riscos tecnoldgicos associados a presente
contratacao, bem como as respectivas medidas de mitigacao.

Risco Tecnolégico

Impacto

Medida de Mitigagao

Perda de conhecimento
técnico durante a execucdo
contratual

Descontinuidade dos ser-
vicos e aumento do tempo
de resposta

Transferéncia de conhecimento, docu-
mentacdo técnica e plano de transicao.

Alta rotatividade dos profis-
sionais da contratada

Reducdo da produtividade
e perda de continuidade

Exigir perfis minimos, politica de substi-
tuicdo e periodo de transicdo entre
profissionais.
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Insuficiéncia de qualificacao
técnica da equipe

Comprometimento da
gualidade dos servigos

Definir requisitos minimos de forma-
¢do, experiéncia e certificacdo quando
aplicavel.

Descumprimento das dire-
trizes de seguranca da in-
formacdo e protecdo de

Exposicao de informagdes
institucionais e dados pes-
soais

Exigir observancia as politicas de segu-
ranca da informacao, a LGPD, assinatu-
ra de Termo de Confidencialidade e

dados capacitacao dos profissionais.

Dependéncia excessiva da Reducdo da autonomia Exigir documentacdo dos processos,

contratada institucional transferéncia de conhecimento e su-
pervisdo permanente pelos servidores

da SEE.

Interrupgdo dos servigos por Prejuizo a continuidade Prever plano de transicdo contratual,

substituicdo ou encerra- dos servicos de TIC entrega de documentacdo e repasse de

mento contratual conhecimento técnico ao final do con-

trato.

Os riscos tecnolégicos identificados ndo comprometem a viabilidade da contratacdo, desde que observadas as
medidas de mitigacdo previstas neste Estudo Técnico Preliminar, no Termo de Referéncia e no instrumento
contratual, mantendo-se a supervisdo permanente da Administracdo sobre a execugdo dos servicos.

Fundamentacao:

. Art. 41, inciso |, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021;
. Art. 52 do Decreto n2 61.080/2026;

. Art. 82, § 69, inciso Il, do Decreto n? 53.384/2022, com redacdo dada pelo Decreto n2
61.080/2026.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

A Secretaria de Educac¢do do Estado de Pernambuco (SEE-PE) é um dos maiores 6rgaos da Administragao Pu-
blica Estadual, responsavel pela gestdo da rede publica estadual de ensino, atendendo um expressivo con-
tingente de estudantes, docentes, gestores escolares e servidores administrativos, distribuidos entre a sede
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administrativa, as Geréncias Regionais de Educac¢do (GREs) e as unidades escolares. Essa estrutura evidencia
a elevada complexidade operacional da Secretaria e a necessidade de uma infraestrutura de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao (TIC) capaz de suportar a execucao das atividades educacionais e administrati-
vas.

A implementacdo do escopo abrange a Geréncia Geral de Tecnologia da Informac¢do e Comunicac¢do (GGTIC),
tendo um impacto positivo em todas as areas e departamentos da organizacdo. Isso se traduz na necessida-
de de aumentar o numero de profissionais capacitados para gerir e implementar eficazmente o framework
proposto. Portanto, é imperativo dispor de uma estrutura organizacional complexa e diversificada, exigindo
uma alocacdo adequada de recursos humanos para atender as diversas demandas e requisitos de cada de-
partamento ou unidade.

Durante o diagnéstico realizado para a elaborag¢do do Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo (PDTI) de
2024-2025, constatou-se que a SEE-PE estd atualmente envolvida em 157 projetos, dos quais 38 encontram-
se em andamento. Além disso, estdo em vigor e em execucdo 35 contratos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo (TIC), com mais 36 em fase de desenvolvimento. Esses nimeros evidenciam a importancia cru-
cial de contratar profissionais qualificados para garantir o pleno éxito na consecuc¢do dos objetivos instituci-
onais estabelecidos.

O Contrato n2 145/2020 teve como objeto o apoio técnico especializado em gestdo e governancga de TIC da
Secretaria de Educagdo e Esportes (SEE), sendo sua métrica de execugdo baseada em Unidades de Servico
Técnico (UST). Ao longo de sua vigéncia, que perdurou por cinco anos, a experiéncia acumulada permitiu a
Administragdo identificar oportunidades de aprimoramento no modelo adotado, especialmente diante da
ampliacao das demandas da SEE, da complexidade crescente dos servigos de TIC e da necessidade de maior
previsibilidade operacional.

Entre os aspectos observados, destaca-se que a modelagem por UST, embora adequada para servicos de na-
tureza sob demanda e atividades de desenvolvimento técnico, ndo se mostrou plenamente eficiente para
fungdes que requerem atuag¢do continuada, multidisciplinar e de assessoramento estratégico, como aquelas
relacionadas a gestdo, governanca, planejamento e controle de TIC. A dindmica da SEE, marcada por pro-
gramas educacionais de larga escala, multiplos sistemas corporativos e integracdo entre areas administrati-
vas e pedagodgicas, demanda estrutura de apoio técnico estavel e responsiva, que assegure acompanhamen-
to permanente e dominio do contexto institucional.

Dessa forma, as licdes extraidas da execugdo do contrato anterior evidenciaram a necessidade de um mode-
lo mais aderente as especificidades das atividades desempenhadas, capaz de combinar previsibilidade con-
tratual, controle por desempenho e flexibilidade gerencial. Esse diagndstico fundamentou a busca por refe-
réncias e solugdes atualmente implementadas no Estado de Pernambuco e em outros entes da Federagao,
por meio de pesquisas realizadas no Portal Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP) e em bases publicas de
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editais e contratos correlatos, de modo a adotar boas praticas e promover maior maturidade na modelagem
da nova contratagdo.

De maneira andloga, observamos algumas contratacdes similares ao que esta sendo proposto nesse estudo.
A exemplo:

Pregdo Eletrénico 004/2023, da Advocacia Geral da Unido (AGU), NUP 00693.000760/2023-61, cujo obje-
to é a prestacdo de servico de apoio técnico especializado em governancga e gestdo de tecnologia da in-
formagao e comunicagdo para atender as necessidades da Advocacia Geral da Unido.

1

Em seu Estudo Técnico, no item 14, é visto que a AGU adotou como a solucdo de TIC a ser contratada, o mode-
lo de postos de trabalho com medi¢cdo de resultados, estimando anualmente a despesa de R$5.281.244,28
(cinco milhdes e duzentos e oitenta e um mil e duzentos e quarenta e gquatro reais e vinte e oito centavos -

item 15 do ETP). Além disso, ndo houve parcelamento dos itens, sendo agrupados em um Unico lote para lici-

tacao.

Pregdo Eletronico 07/2023, Processo Administrativo n2 19974.100603/2022- 45, do Ministério da Gestdo
e da Inovagao em Servigos Publicos do Governo Federal, cujo objeto é a contratacao de empresas especi-
alizadas em desenvolvimento, manutencdo, sustentagao, testes e controle de qualidade de software, por
alocacdo de profissional de Tl vinculado ao alcance de resultados, sem dedicacdo exclusiva de mao de
obra, sob demanda, conforme modalidade prevista na Portaria SGD/MGI n2 750, de 2023, com vistas a
executar atividades de projeto, construcdo, testes, implantagdo, evolugdo, manutencdo, sustentagdo e
garantia de qualidade relacionadas ao ciclo de vida de software, adotando-se praticas dgeis aderentes ao
2 processo de software.

O escopo da contratacdo denota perfis semelhantes aos necessarios para a contratacdo da SEE, seguindo a
adogdo da disponibilidade dos profissionais por posto de servico atrelado ao resultado, aplicando a metodolo-
gia agil. Entende-se como metodologia agil um conjunto de estratégias e praticas para o desenvolvimento e
gestdo de projetos, que busca da maior velocidade a conclusdo de processos e tarefas. Essa metodologia come-
¢ou a ser implementada na area de softwares, mas se expandiu as atividades de iniUmeras empresas em todo o
mundo. Na pégina 29 do ETP, no tema “REMUNERACAO POR ALOCAGAO DE PROFISSIONAIS DE TI VINCULADA A
RESULTADO”, traz uma elucidacdo da diferenca entre contratacdo de postos de trabalho apenas, da alocacdo
com a medicdo dos resultados, em que a Portaria SGD/MGI n2 750, de 2023, orienta que os profissionais de-
vam ser avaliados por meio de metas de produtividade aferidas pelos indicadores de niveis minimos de servi-
¢os. Como foi adotado o sistema de registro de precos, os itens foram organizados em 24 lotes, diante do alto
guantitativo de érgdos interessados no processo. Conforme capa do Edital, o valor estimado anualmente foi
de RS548.722.971,72 (quinhentos e quarenta e oito milhes e setecentos e vinte e dois mil novecentos e seten-

ta e um reais e setenta e dois centavos).
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Pregdo Eletronico 075/2022, da Agéncia de Tecnologia de Informagdo de Pernambuco (ATI), Processo n?
0111.2022.CCPLEIV.PE.0075.SAD.ATI, cujo objeto é a prestacdo de servigcos de apoio a gestdo e ativida-
des de planejamento e monitoramento de programas e projetos de TIC, incluindo o acompanhamento da
execucao operacional de contratos e dos processos de aquisicdo de bens e contratacdo de servigos de
TIC, além do monitoramento de recursos e servicos e do apoio a gestdo da informacdo e sistemas aplica-
tivos, infraestrutura e suporte técnico, através de postos de trabalho atrelados ao cumprimento de um
3 instrumento de Medicdo de Resultado.

De modo semelhante, a ATI realizou a contratacdo também pela solucdo de posto de trabalho, atrelado ao
cumprimento de um instrumento de medicdo de resultado, observando os parametros adotados pela contra-
tacdo do mesmo objeto realizada pelo Tribunal de Contas de Pernambuco, por meio do Processo Licitatdrio n2
110/2018. No item 5 do ETP da ATI, foi prevista a despesa anual de R$5.255.124,00 (cinco milh&es duzentos e
cinquenta e cinco mil e cento e vinte e quatro reais). O pregdo se deu sem parcelamento do objeto, realizado

com os itens agrupados em lote Unico, com todos os postos de trabalho necessarios.

Pregdo Eletrénico 63/2018, Processo Licitatorio n2 110/2018, do Tribunal de Contas do Estado de Per-
nambuco, cujo objeto é a contratagdo de prestagdo de servigos de apoio, abrangendo diversas fungées

de TI, sob a forma de terceirizagao, atrelada ao cumprimento de Instrumento de Medi¢dao de Resultado.
4

Ill

Nesse certame, conforme expressa o anexo | “especificacdo do objeto” do edital, é visto que a contratacao
visava garantir a continuidade dos servigos de diversos contratos. Sendo abrangidos a contrata¢do da fabrica
de software remunerada por ponto de funcdo e de postos de trabalho atrelados ao cumprimento de Instru-
mento de Medicdo de Resultado. Conforme item 3.1 do Edital, o valor estimado anualmente foi

de R$6.321.086,52 (seis milhdes trezentos e vinte e um mil oitenta e seis reais e cinquenta e dois centavos). O

pregdo também se deu sem parcelamento do objeto, com os itens agrupados em lote Unico.

PROCESSO LICITATORIO N2 3364.2024.AC 80.PE.0806.SAD.DETRAN, que tem por objeto a eventual pres-
tacdo de servigcos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — TIC, compreendendo os servigos de Sus-
tentacdo de Sistemas e Desenvolvimento de Sistemas, incluindo o acompanhamento da execuc¢do opera-
cional de contratos e dos processos de aquisicdo de bens e contratagdo de servigos de TIC, além do mo-
nitoramento de recursos e servigos e do apoio de gestao da informagao e sistemas aplicativos, infraes-
trutura e suporte técnico, a serem executados com regime de dedicac¢do exclusiva de mao de obra.
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A luz do exposto, verifica-se que a contrata¢do ora proposta apresenta plena aderéncia a uma solugdo ante-
riormente adotada pelo Departamento Estadual de Transito de Pernambuco - DETRAN/PE, a qual, diante de
cenario semelhante de sobrecarga operacional da area de TIC, optou pela contratacdo de servicos de apoio

técnico especializado, conforme registrado na Ata de Registro de Pregos n? 67461907/2025-DETRAN-PE, Id

ata PNPCP 10572022000180-1-000034/2025-

000001.

Nesse contexto, foram previstos 108 (cento e oito) postos de trabalho especializados, compreendendo per-
fis técnicos como Administrador de Dados, Agile Coach, Analista de Auditoria de Seguranca da Informacao,
Analista de Dados, Analista de Negdcios, Analista de Projetos, Analista de Suporte, Analista de Testes e Qua-
lidade, Apoio a Gestdao e Governanga de Tl, Arquiteto de Software, Analista DBA, Engenheiro de Software,
Desenvolvedor Back-End, Desenvolvedor Front-End, Desenvolvedor Mobile, Analista DPO, Gerente de Pro-
duto, Gerente de Desenvolvimento, Analista PenTester, Gerente de Projetos, Ul Designer e UX Designer,
demonstrando uma estratégia orientada ao refor¢o da capacidade operacional da area de tecnologia.

Portanto, observa-se que a presente demanda segue as diretrizes adotadas em cendrio ja enfrentado pela
Administracdo Publica estadual, o que fortalece a robustez da justificativa e a racionalidade da contratagdo
pretendida. Além de estar em conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade e continuidade
dos servigos publicos, a medida se mostra necessaria para mitigar riscos operacionais, garantir a execugao
de projetos estratégicos e assegurar o adequado suporte técnico as dreas finalisticas e administrativas do
drgao, sobretudo em um ambiente crescente de transformacdo digital, interdependéncia sistémica e exi-
géncia de respostas ageis por parte da gestao publica.

Portanto, levando-se em consideragdo as solugdes apresentadas em contratagdes mais recentes, bem como
a experiéncia relacionada a solucdo dos contratos da SEE-PE, foram levantadas outros possiveis cendrios que
atendam melhor a SEE.

Na tabela a seguir, esta o identificador (ID) da solugdo, na primeira coluna, e na segunda coluna, o nome das
solugGes mapeadas utilizadas neste documento e em seus artefatos associados:

Id Descri¢do da solugéo (ou cenario)
1 Posto de Trabalho com aferi¢do por indice de Medicdo de Resultado (IMR)
2 Unidade de Servigo Técnico (UST)
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3 Contrato Temporario

4 Concurso / Disponibilizagdo de Servidores da ATI

ID 01 - POSTO DE TRABALHO COM AFERICAO POR iNDICE DE MEDIGCAO DE RESULTADO

O modelo de prestacdo de servigos por posto de trabalho com aferi¢do por indice de Medic3do de Resultado
(IMR), visa assegurar equilibrio entre previsibilidade operacional, controle de desempenho e aderéncia aos
principios da economicidade e eficiéncia previstos na Lei n2 14.133/2021.

No referido modelo, cada posto de trabalho corresponde a uma fungdo técnica especializada, previamente
definida, com atribuicdes, perfil e responsabilidades alinhadas as necessidades do 6rgdo. O pagamento é fixo
e mensal, condicionado a disponibilidade efetiva do servico e ao cumprimento dos niveis de desempenho es-
tabelecidos em indicadores objetivos, podendo sofrer glosa em caso de ndo atendimento ao IMR.

O IMR constitui o instrumento de aferigdo da qualidade e efetividade dos servigos prestados. Ele consolida,
de forma mensuravel e verificavel, indicadores como aderéncia técnica das entregas, tempestividade, produ-
tividade e conformidade, cujos resultados permitem ajustar proporcionalmente a remunerag¢do da contrata-
da. Essa sistematica garante que o pagamento esteja diretamente vinculado ao alcance dos resultados pac-
tuados, promovendo uma relagdo contratual orientada a desempenho.

A adogdo do posto de trabalho com IMR diferencia-se de modelos tradicionais, como o de mensuragao por
Unidade de Servico Técnico (UST) ou o de locagdo de mao de obra, pois mantém o foco na entrega de valor
publico, sem caracterizar subordinagao hierdrquica entre os profissionais da contratada e a Administragdo. O
gerenciamento é realizado com base em indicadores e evidéncias documentais, assegurando objetividade na
fiscalizacdo e transparéncia no controle.

Esse arranjo hibrido permite previsibilidade orcamentdria, ao mesmo tempo em que preserva a flexibilidade
necessaria para o acompanhamento do desempenho, contribuindo para o aprimoramento da governanca de
TIC e para a continuidade de servigos estratégicos da Administragao Publica.

PONTOS FORTES E PONTOS A AVALIAR:

PONTOS FORTES:
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Disponibilidade de mao-de-obra para execucao dos servicos, com o conhecimento técnico adequado a ne-
cessidade da instituicao;

e Flexibilidade para adaptacdes conforme as necessidades de negdcio;

e Utilizacao de instrumento de medicdo vinculado a entrega para garantir a qualidade dos servicos;

e Capacidade de abranger aspectos dificeis de mensurar, especialmente relacionados a fiscalizacao, plane-
jamento e controle;

e N3o requer um alto nivel de previsibilidade das demandas apresentadas;

e Possibilidade de utilizagdo de indicadores de resultados IMR (Instrumento de Medicdo de Resultado);

o Baixa taxa de turnover de colaboradores, tendo em vista a possibilidade de acompanhamento de varia-
¢do do mercado e ajustes coletivos nos saldrios;

e Maior controle na execuc¢do contratual devido a estabilidade do consumo de saldo;

e Reducdo de Riscos Financeiros ja que o modelo de contratagdo por posto de servico permite uma previ-
sibilidade maior dos custos, pois os pagamentos sdo baseados em valores fixos mensais por posto de
trabalho. Isso reduz a incerteza financeira e ajuda na gestdo orcamentdria;

e Foco na Qualidade ao estabelecer padrdes de qualidade e formatos pré-acordados para os resultados
dos servicos. Este modelo promove um foco continuo na entrega de servicos de alta qualidade, garan-
tindo a satisfagao do cliente e a conformidade com os requisitos acordados;

o Agilidade na Resposta as Demandas. Com a disponibilidade imediata de mao de obra qualificada, o mo-
delo de contratagao por posto de servigo permite uma resposta mais rapida as demandas emergentes
ou urgentes, garantindo que as necessidades da instituicdo sejam atendidas de forma oportuna;

e Acesso a Expertise Especializada. Ao ter acesso a uma equipe diversificada de profissionais, o modelo de
contratagao por posto de servigo oferece a oportunidade de acessar uma variedade de habilidades e
expertise especializada conforme necessdrio, sem a necessidade de recrutamento adicional;

e Ao centralizar a responsabilidade pela gestdo de recursos humanos e pela execucdo dos servicos nas
maos do provedor de servigos, este modelo pode reduzir a carga administrativa sobre a instituicdo
contratante, permitindo que se concentre em suas atividades principais (Reducdo de Complexidade
Administrativa);

e Incentivo a Inovagao. Com um ambiente mais estdvel e previsivel proporcionado pelo modelo de contra-
tacdo por posto de servico, ha espaco para experimentacgdo e inovacdo na forma como os servicos sdo
entregues, incentivando a melhoria continua e a busca por eficiéncia e melhores praticas.

PONTOS A AVALIAR:

O modelo exige um controle mais rigoroso das entregas ligadas a disponibilidade e ao perfil profissional;
Dificuldade inicial de dimensionamento dos postos de servigos quando ndo ha parametros histéricos dis-
poniveis.
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ID 02 - UNIDADE DE SERVICO TECNICO (UST)

O modelo de Unidade de Servigco Técnico (UST) consiste em uma forma de mensuracdo contratual que busca
associar o pagamento a quantidade e complexidade dos servicos efetivamente executados, e ndo ao tempo de
dedicacdo de profissionais. Nesse formato, a Administracdo estabelece um catdlogo de servicos padronizados,
cada qual vinculado a uma pontuacdo em USTs, que representa o esforgo técnico médio necessario a sua exe-
cugao.

A UST funciona, portanto, como uma unidade de medida abstrata do esforco produtivo, permitindo mensurar
de forma homogénea atividades distintas — como analises, implementagdes, correcdes ou capacitagdes — de
acordo com o grau de complexidade, volume e tempo estimado. O pagamento a contratada é realizado apés a
execucdo e validacdo técnica das entregas, proporcionalmente a quantidade de USTs efetivamente produzidas
e aprovadas.

Esse modelo é amplamente utilizado em contratacGes que envolvem servicos de desenvolvimento, sustentagdo
e apoio técnico em TIC, sobretudo quando ha variagdo de demanda e multiplicidade de escopos. Ele proporcio-
na flexibilidade operacional, ja que a Administragdo solicita os servicos de acordo com suas necessidades, e a
contratada é remunerada somente pelo que for efetivamente entregue e aceito.

A aferi¢do da produtividade e da qualidade é feita com base em indicadores técnicos de desempenho, definidos
para cada tipo de servico. Tais parametros garantem que o resultado entregue mantenha o padrdo de qualida-
de esperado e que o custo esteja alinhado ao valor produzido. Assim, o modelo procura equilibrar eficiéncia e
economicidade, evitando distor¢des entre volume de trabalho, custo e resultado entregue.

Apesar de sua precisdao metodoldgica, o modelo de UST exige maturidade administrativa, capacidade técnica de
gestdo e clareza na definicdo do catdlogo de servicos, pois falhas na estimativa de esforco, na categorizacdo de
complexidade ou no controle de medi¢gdes podem comprometer a previsibilidade financeira e o acompanha-
mento contratual.

Por essas razdes, embora o modelo de UST seja eficiente para contrata¢des por demanda e servicos de nature-
za variavel, sua aplicagdo em servigcos de natureza continua, como os de gestdo e governanga de TIC, tende a
ser menos adequada, pois a dindmica dessas atividades requer presenca técnica constante, interacdo multidis-
ciplinar e avaliagcdo por desempenho global, fatores melhor capturados pelo modelo de posto de trabalho com
aferi¢ao por IMR.

PONTOS FORTES E PONTOS A AVALIAR:
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PONTOS FORTES:

e Pagamento de cada servigo executado baseado em multiplos da UST, proporcionando o calculo do va-
lor dos servicos de forma compativel com o esforco;
e Pagamento apenas por servicos efetivamente prestados (entregas realizadas);

e Escala de complexidade bem definida de acordo com as categorias de servico;

o Definicdo de Niveis Minimos de Servico para garantia de qualidade.

PONTOS A AVALIAR:

e N3o consiste em alocacdo exclusiva de mao-de-obra, uma vez que a forma bdsica para a solicitacdo do
servico por demanda é o “prdprio servico”, estabelecendo, inicialmente, quais servicos e em quanto
tempo devem ser realizados;

e Maior esforgo de fiscalizagcao pela necessidade de formalizagdo e verificagao individualizada por ordens
de servico;

e Dificuldade na definicdo da mensuragao das atividades do objeto demandado, tendo em vista ndo haver
uma projecao de medi¢dao, como por exemplo, atividades de planejamento e reunides; Dificuldade na
mensuracao de projetos inovadores que ndo tém um histdrico que possibilite definicdo de estimativa;

e Alta taxa de turnover de colaboradores, tendo em vista a atualizagdo dos valores de UST ndo acompanhar
a variagdo do mercado e atualizagdes de ajustes coletivos;

ID 03 - CONTRATO TEMPORARIO

Os contratos por tempo determinado ou tempordrios, sdo firmados com profissionais que se tornam servi-
dores publicos temporarios, conforme o artigo 31, inciso IX da Constituicdo Federal e em ambito estadual, a

Lei n? 14.547, de 21 de dezembro de 2011, regulamentada pelo Decreto n? 37.814, de 27 de janeiro de
2012.

No artigo 29, inciso X, da Lei Estadual n2 14.547/2011, disp&e que:

Art. 22 Considera-se necessidade temporaria de excepcional interesse publico: (...)

X - atividades técnicas especializadas de tecnologia da informacdo, de comunicagdo e
de revisdo de processos de trabalho, ndo alcangadas pelo inciso VIII e que nao se ca-
racterizem como atividades permanentes do érgao ou entidade;

()
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E, conforme explica José dos Santos Carvalho Filho, esses servidores tém sua contratacdo admitida para
atender a necessidade tempordria de excepcional interesse publico. O préprio texto constitucional demons-
tra o cardter de excepcionalidade de tais agentes. Desse modo, passemos a avaliar os pontos fortes e fracos
desse tipo de solucao:

PONTOS FORTES E PONTOS A AVALIAR

PONTOS FORTES:

e Disponibilidade de mao-de-obra dedicada para execucao dos servicos;

e Apoio na aderéncia mercadolégica e acompanhamento da execuc¢do dos servicos.

PONTOS A AVALIAR:

e Caracteriza-se aos moldes da selecdo simplificada, impossibilitando a exigéncia para contratacdo de pro-
fissional com o nivel de senioridade adequado a necessidade;
e Maior restricdo na possibilidade de exigéncia de conhecimentos especificos, de maneira que, ndo ha ga-
rantia de profissional apto para a pronta realizagdo dos servigos;
e A remuneragao e os beneficios definidos pelo Estado podem nao atingir os parametros do mercado atu-
almente, especialmente, considerando a alta dos saldrios no mercado de Tl;
e A contratacdo é por tempo determinado, com limitacdo em lei especifica, apenas de carater excepcional.

ID 04 - CONCURSO PUBLICO/DISPONIBILIZAGAO DE SERVIDORES DA ATI

Apesar do escopo tratar-se de assessoria e apoio, os servidores da ATl também sdo os profissionais indicados
para desempenhar as atividades inerentes, considerando que possuem uma qualificacdo mais elevada do
gue o necessario.

Nesse sentido, ao tratar de disponibiliza¢cdo de servidores da ATI, observamos tanto os servidores de carreira
efetivos, como também a abertura de concurso publico para AGTIC do 6érgao.

A alocacdo dos servidores da ATl nos Orgdos Setoriais de Governo, formando os Nucleos Setoriais de Infor-
matica do Estado (NSls), esta prevista no artigo 72 da Lei Estadual n? 12.985, de 02 de janeiro de 2006. Atu-
almente, para cumprir sua missdo, a Geréncia Geral de Tecnologia da Informag¢do e Comunicac¢do (GGTIC) da
SEE, conta apenas com a seguinte estrutura de servidores: 1 Gerente Geral, 1 Superintendente e 4 Gerentes
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Funcionais. Dessas posicoes, apenas 4 estdo atualmente cedidas pela Agéncia de Tecnologia da Informacao
do Estado (ATI), com funcdo de gestdo.

De acordo com informacdes obtidas na ATI, SEI1400002705.000099/2024-09, documento de ID
n2 70727228, Justificativa do Quantitativo IRP ATI, é demonstrado que nao ha servidores suficientes para

disponibilidade, tampouco previsibilidade de concurso publico para que possam ser disponibilizados mais
servidores que atendam as demandas da SEE.

PONTOS FORTES E PONTOS A AVALIAR PONTOS FORTES:

o Disponibilidade de mao-de-obra dedicada para execugao dos servigos;
e Continuidade nos processos gerando maior controle e gestdo dos servicos prestados.
e Como a ATl dispGe de profissionais com cerca de 10 (dez) anos de experiéncia na area, a senioridade po-

deria ser requerida para atender a necessidade apresentada pela SEE;
e Baixa de turnover, visto a estabilidade gerada pelo fato de serem servidores publicos do quadro efetivo.

PONTOS A AVALIAR:

e Ndo possuir quantitativo de servidores suficientes para atendimento a demanda;

e Ndo suprir a necessidade na totalidade, tendo em vista a segmentagao dos AGTICs;

o Dificuldade em compatibilizar os perfis necessarios com os perfis dos servidores que possam ser dispo-
nibilizados;

e Os perfis necessarios para esta contratagdo ndo sdo de gestdo, mas apenas de apoio e assessoramento;

e O procedimento para formalizacdo de um concurso publico, homologa¢do, nomeacdo e posse, possui

um lapso temporal extenso, em que até sua finalizagao afetaria a continuidade do servigo publico da
SEE, no ambito das entregas de TIC.

6.1. ANALISE DAS SOLUCOES

DO PONTO DE VISTA DAS NECESSIDADES DE NEGOCIO
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Em relagdo as Necessidades de Negdcio (NN) que grau esta solugdo atende? No caso em que a solugdo aten-

“n

dida serd marcado “x”, do contrério sera marcado “-”.

NN 01 - Aprimorar a gestdo e governanca de TI.

NN 02 - Otimizar o fluxo de trabalho dos servidores que atuam na gestao de contratagdes e fiscalizacdo na
execucdo dos contratos de TI.

NN 03 - Implementar novos projetos para atender a celeridade nas demandas de Tl. NN 04 - Erradicar a alta
taxa de rotatividade (turnover).

NN 05 - Disponibilidade de profissionais capacitados para apoiar no atendimento a demanda de alta comple-
xidade.

NN 06 - Atuar nos desafios de transformacao digital da Educacdo, corroborando no binbmio economicidade
e eficiéncia com aplicagdo de politicas que visam minimizar riscos e aumentar a seguranga de dados e infor-
macodes.

NN 07 - Elevar o padrao de qualidade dos planejamentos e resolu¢des de demandas.

NN 08 - Apoio em nivel operacional no planejamento, controle e fiscalizacdo de contratos.

DO PONTO DE VISTA DAS NECESSIDADES TECNOLOGICAS

Em relagdo as Necessidades Tecnoldgicas (NT), que grau esta solucdo atende? No caso em que a solugdo seja

" n

atendida serd marcado “x”, do contrario sera marcado

NT 01 - Implementar as normas de boas praticas do COBIT 2019 na SEE-PE, utilizando do framework para
melhoramento nas areas de relacionamento, seguranga da informacdo e qualidade em nivel de gestdo e go-
vernanca de TIC.

NT 02 - Apoiar tecnicamente no planejamento e execugdo dos projetos de contratagao de bens, servigos, ati-
vos considerados de Tl, nas demandas da SEE-PE, inclusive emergenciais e ndo previstas.

NT 03 - Possibilitar atualizagdo no Plano de Contratac¢des de TIC (PCTIC) com ferramentas efetivas e definicdo
de prazo para conclusdo das demandas.

NT 04 - Garantir que todos os profissionais de Tl que realizardo os servigos possuem o conhecimento técnico
e habilidades comportamentais necessarias e adequadas a realizacdo de suas atividades. E que manterdo
uma formacgao continuada.

NT 05 - Possibilitar um melhor gerenciamento dos dados mantidos pela SEE-PE, assegurando que as a¢des
necessarias ao pleno atendimento a LGPD, e demais legislacGes correlatas, sejam realizadas.

NT 06 - Possibilitar uma atualizagdo continua nos padrées, metodologias e processos estabelecidos para o
desenvolvimento e sustentacdo de sistemas.

NT 07 - Apoiar tecnicamente na implementacao de iniciativas inovadoras na area de sistemas.
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Necessidades IDO1-1DO01- ID 02 - ID 03 - ID 04 - Concurso /
Posto de tra- UsT Contrato Disponibilidade de
balho com temporario Servidores da ATI
afericdo por
indice de
medicdo de
resultado

NN 01 X X X X
NN 02 X X X X
NN 03 X X X X
NN 04 X - - X
NN 05 X X - X
NN 06 X X X X
NN 07 X X X X
NN 08 X X X -
NT 01 X X - X
NT 02 X X - X
NT 03 X X - X
NT 04 X X - -
NT 05 X X X X
NT 06 X X X X
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NT 07 X X X X
TOTAL 15 14 9 13
(NN+NT)
Fundamentacao:

® Art. 18, § 19, inciso V, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021;

® Art. 89, inciso IV, do Decreto Estadual n? 53.384, de 22 de agosto de 2022;

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

Considerando o histérico de demandas atendidas, bem como o portfélio de atividades desempenhadas pela
area de TIC no ambito da Secretaria de Educagdo (SEE), o dimensionamento da solugdo ora proposta baseou-
se em critérios objetivos relacionados: (i) a identificacdo dos perfis profissionais considerados essenciais a
sustentac¢do das fungGes de gestdo e governanca de TIC e (ii) a complexidade e volume de contratagGes, con-
tratos e projetos atualmente em andamento. Na SEE, conforme extraido do painel de gestao de demandas,
previmos:

e Em torno de 31 contratos de alta complexidade gerencial;
e Em torno de 27 contratagdes em andamento, sendo 18 de alta complexidade;

e Em torno de 157 projetos de TIC catalogados, dos quais 38 encontram-se em execugao.

Dessa forma, justifica-se a proposi¢cdo de um novo modelo de contratac¢do, que leve em consideracdo as espe-
cificidades da atuagdo da TIC na SEE, com maior aderéncia a légica de alocagao por perfis técnicos previamen-
te dimensionados e com responsabilidades claramente atribuidas, de modo a garantir maior controle, previsi-
bilidade e efetividade na execuc¢do das a¢Ges de tecnologia da informacao.

O dimensionamento foi elaborado considerando o diagndstico do cendrio atual, no qual existem demandas
reprimidas. Além disso, foi baseado principalmente na Metodologia de Dimensionamento de Pessoal de Tl da

154

ENDERECO: Av. Anténio de Gées, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000




GOVERNO DE GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
PERNAMBUCO Secretaria Executiva de Contratagdes Piblicas do Estado
Secretaria de Geréncia Geral da Central de Licitagoes do Estado
Administragao Geréncia de Licitacoes da Defesa Social

Pregoeira 30 - AC 30

ATI. Essa metodologia leva em consideracgado as atividades executadas por cada setor e o tempo necessario pa-
ra a execugdo das mesmas.

Diante disso, em analise do método de dimensionamento da ATI, considerando o framework COBIT 2019, fil-
tramos a estimativa de volume de trabalho para a SEE em 12 (doze) meses, observamos os seguintes objetivos
de governanca e gestdao: EDMO1, EDMO5, APO01, APO02, APO07, APO10, APO12, APO13, BAI11, DSS06,
MEAO1 e MEAO3. Levando em consideragdo apenas as atividades de apoio a gestdo alvo do objeto, foi dimen-
sionada a seguinte forca de trabalho:

FORGCA DE TRABALHO DE TIC NECESSARIA

HORAS EFETIVAS DE NECESSIDADE DE
ARl BT e 5 TRABALHO PESSOAL
Objetivos de TIC 102751:00:00 2710:24:00 3791
Governanca de TIC 1621:00:00 - 0,60
Cestao de TIC 101130:00:00 27102400 37,31

Para a contratagdo atual estimamos o quantitativo total de 38 (trinta e oito) postos de trabalho, distribuidos

conforme o grau de senioridade e as atribuicGes especificas demandadas pelos eixos de governanca, projetos,
contratagdes, processos, riscos e conformidade no ambito da TIC. O dimensionamento observa a complexida-
de e o volume das atividades atualmente desempenhadas pela drea, bem como a experiéncia acumulada com
modelos anteriores, especialmente o contrato sob regime de UST, cuja limitagdo operacional foi amplamente

diagnosticada ao longo da execugdo (ANEXO - PLANILHA DE PESQUISA DE SALARIOS E DIMENSIONAMENTO -
74971628).

Esta metodologia assegura transparéncia na alocacdo de recursos humanos. Ao vincular quantitativos a para-
metros técnicos mensuraveis, garante-se que os postos de trabalho propostos sdo compativeis com a comple-
xidade do objeto, otimizando a eficiéncia operacional sem sobrecarregar equipes ou comprometer prazos.

A seguir, além da planilha anexa, segue a estimativa detalhada:

Descritivo do posto de trabalho Quantidade Atividades principais Justificativa
Analista em Governanca de TIC 10 - Apoiar a Governan- | A necessidade do perfil sénior
Sénior cadeTl decorre da complexidade e
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- Apoiar o Escritorio
de Projetos de Tl

- Apoiar o Planeja-
mento da Contrata-
¢cdo e Gestao de Con-
tratos de TIC

criticidade das acbes de go-
vernanca de TIC, que deman-
dam elevado grau de dominio
técnico e capacidade de arti-
culacdo estratégica. O profis-
sional nesse nivel atua como
referéncia técnica, responsa-
vel por apoiar a consolidagdo
de politicas, diretrizes e indi-
cadores de desempenho,
além de orientar o alinha-
mento das iniciativas de TIC
aos objetivos institucionais e
normativos. Sua atuacdo é
essencial para subsidiar os
gestores em suas decisGes da
alta complexidade, mitigar
riscos de desvio estratégico e
assegurar conformidade com
os modelos de governanga
adotados pelo Estado, como
o Decreto Estadual n2
53.384/2022, com redagdo
dada pelo Decreto n?
61.080/2026, bem como com
as boas praticas de governan-
¢a e gestdo de TIC, a exemplo
do COBIT 2019+.

Analista em Governanca de TIC
Pleno

18

- Apoiar a Governan-
cadeTl

- Apoiar o Escritdrio
de Projetos de Tl

- Apoiar o Planeja-
mento da Contrata-
¢do e Gestdo de Con-
tratos de TIC

O perfil pleno é necessario
para assegurar a execugao e o
monitoramento das ativida-
des de governanga de TIC em
nivel tatico, dando suporte
direto as geréncias envolvi-
das. Esse profissional atua na
elaboracdo de indicadores,
acompanhamento de planos
e politicas, além da consoli-
dacdo de informacbes para o
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processo decisério. Sua expe-
riéncia intermedidria permite
a integracdo entre os niveis
estratégico e operacional, ga-
rantindo fluidez na comunica-
¢do entre as equipes e consis-
téncia na aplicacdo dos mé-
todos, rotinas e instrumentos
de gestdo, de forma alinhada
as diretrizes institucionais e
normativas vigentes.

Analista em Governanga de TIC Ju- | 4 - Apoiar a Governan- | A inclusdo do perfil junior é
nior cadeTI justificada pela necessidade
- Apoiar o Escritério | de apoio operacional as roti-
de Projetos de Tl nas de governanca e plane-
- Apoiar o Planeja- [ jamento de TIC, envolvendo a
mento da Contrata- | coleta de dados, atualizagao
¢do e Gestao de Con- | de documentos, organizagao
tratos de TIC de informacbes e suporte a
execuc¢dao dos processos sob
supervisdao dos gestores com
apoio dos niveis pleno e sé-
nior. O profissional nesse ni-
vel contribui para a manuten-
¢do da base informacional
necessaria ao controle e a
melhoria continua da gover-
nanca, além de desenvolver
competéncias praticas nas
metodologias e instrumentos
utilizados pela Administracao.
Sua atuagdo possibilita a oti-
mizacdo dos fluxos de traba-
Iho e o fortalecimento da ca-
pacidade institucional de exe-
cucao das acoes de TIC.

Analista de Riscos de TIC — Sénior 4 - Apoiar a implemen- | O contexto atual de digitaliza-
tacdo e a sustenta- | ¢do intensiva da educacgdo
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cdo da Gestdo de
Riscos de TIC

- Apoiar a criagdo e a
manutencdo de mé-
todo para a coleta,
classificacdo e andli-
se de dados relacio-
nados com riscos de
Tl

impde riscos crescentes a in-
tegridade, seguranca e conti-
nuidade dos servicos. A SEE-
PE opera multiplos sistemas
criticos que envolvem dados
sensiveis de alunos, professo-
res e contratos. Os 4 profissi-
onais propostos atuardao no
mapeamento de riscos opera-
cionais, tecnoldgicos e legais,
no apoio a elaboracdo de pla-
nos de continuidade de servi-
¢os, resposta a incidentes e
na integragao com a politica
estadual de seguranca da in-
formacdo, contribuindo dire-
tamente para a conformidade
com os Decretos Estaduais e
com a LGPD.

Analista de Apoio a Conformidade
(Compliance) de TIC — Sénior

- Apoiar a implemen-
tacdo e manutencao
do Sistema de Ges-
tdo da Segurancga da
Informacao

- Apoiar na adequa-
¢do a LGPD

A crescente atuagcdo de or-
gdos de controle sobre os in-
vestimentos em TIC, além da
exigéncia de conformidade
com a LGPD, normas da ATI,
TCE-PE e CGE, demanda pro-
fissionais experientes para
apoiar os gestores a estrutu-
rar processos de controle in-
terno, apoiar auditorias, revi-
sar politicas internas e asse-
gurar o cumprimento dos re-
quisitos legais e regulatdrios.
Os profissionais propostos
serdo responsaveis por apoiar
0s gestores na coordenagdo
de acbes de conformidade de
TIC da SEE-PE, subsidiando as
instancias superiores e garan-
tindo a rastreabilidade e a le-
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gitimidade das ag¢des de tec-
nologia da informacgao.

Quantitativo total 38

Dessa forma, a presente estimativa de 38 (trinta e oito) postos de trabalho refere-se a contrata¢do de servi-
¢os de apoio técnico especializado em TIC, com foco especifico em atividades voltadas a gestdo e governanca
de tecnologia da informacdo, visando apoiar diretamente os gestores e equipes da area de TIC da Secretaria
de Educacdo (SEE/PE) no desempenho de suas atribuicdes estratégicas e operacionais.

O dimensionamento foi definido com base em critérios técnicos e objetivos, conforme preconiza a Agéncia
de Tecnologia da Informac3do para mensurar a forca de trabalho.

A composicao da equipe contempla diferentes niveis de senioridade, organizados em torno de eixos temati-
cos essenciais: governancga, gestdo de projetos e servicos, mapeamento e melhoria de processos, andlise e
mitiga¢do de riscos, e conformidade normativa. Cada perfil foi definido com base na fun¢do que desempe-
nhard no apoio técnico as atividades estruturantes da area, proporcionando maior clareza na alocagdo de
responsabilidades, previsibilidade de resultados e eficiéncia na execucdo das entregas.

A contratacgdo estd alinhada as diretrizes da Instru¢do Normativa SGD/ME n® 01/2019, que orienta os orgios
da Administragdo Publica a manterem competéncias adequadas para implementar a governancga de TIC, bem
como ao Decreto Estadual n? 48.810/2020, que institui a Politica de Governanca Digital do Estado de Per-
nambuco, reforgando o compromisso da SEE com a profissionaliza¢do, a eficiéncia e a efetividade na gestao
publica da tecnologia da informacgao.

Fundamentacao:

e Art. 18, § 10, inciso IV, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;

e Art. 24, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021.

e Art. 40, caput, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021;

e Art. 82, inciso VI, do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022;

8. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUGOES
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Além das pontuacGes analisadas entre as necessidades de negdcio e tecnoldgicas previstas no item 6.1 do
ETP, uma andlise critica foi conduzida entre as diversas solucdes, levando em consideragao ndo apenas os
aspectos econdmicos, mas também os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos ob-
jetivos esperados com esta contratagdo, demonstrado no quadro a seguir:

Analise Comparativa das Solugdes Identificadas

Solugdo ldenti- Existe disponi- A Existe ne- Especificacdo, Forma de Contratacdo
ficada bilidade de Solugdo cessidade composicao
solugdo simi- atende de adequa- e/ou caracte-
lar em outro as politi- ¢do do am- risticas.
6rgdo ou en- cas, aos biente do
tidade da modelos orgdoou
Administragao e aos entidade
Publica? padrdes para viabili-
de go- zar a exe-
verno? cugdo con-
tratual?
ID 01 - Posto Sim Sim Nao Contratagao Processo Licitatorio
de traba- de
Iho com servico
afericdo
por indice
de medi-
¢do de re-
sultado
ID 02 - Unidade Sim Sim Nao Contratagdo Processo Licitatério
de Servigo Téc- de
nico servico
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ID 03 - Contra- N&do Sim Sim Selegdo Selegdo Simplifica-
to tempora- de Servi- da/Concurso
rio dorem
carater
excepcional de
interesse publi-
co.
ID 04 - Sim Sim Sim Alocacao Cess3o onerosa ou
Concurso/Cessdo de servi- ndo
de Servidores da dor do
ATI quadro
efetivo

9. REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS VIAVEIS E INVIAVEIS

Em atendimento ao disposto no art. 82, § 69, inciso VII, do Decreto Estadual n? 53.384/2022, com redacdo da-
da pelo Decreto Estadual n? 61.080/2026, procedeu-se a analise das alternativas disponiveis para atendimen-
to da necessidade administrativa, registrando-se, a seguir, as solu¢des consideradas tecnicamente viaveis e
invidveis, acompanhadas das respectivas justificativas.

9.1 Solugdes Consideradas Vidveis

A escolha da Solugdo ID-01 (Posto de Trabalho com aferigdo por IMR) fundamenta-se como a mais vantajosa e
vidvel para a Secretaria de Educacdo de Pernambuco, tendo atingido a pontuacdo maxima (15 pontos) no
atendimento as necessidades de negdcio e tecnoldgicas previstas no Estudo Técnico Preliminar.

Os principais fundamentos que sustentam essa viabilidade sdo:

o Natureza Continua e Sistémica do Objeto: Diferente da Unidade de Servigo Técnico (UST - ID-
02), que foca em entregas fragmentadas, o modelo de posto de trabalho é o Unico capaz de sustentar
atividades de gestdo, governanca e assessoramento estratégico, que exigem atuagao multidisciplinar,
presencga estavel e dominio do contexto institucional da SEE-PE.

o Eficiéncia e Qualidade via IMR: A solugdo neutraliza o "paradoxo da ineficiéncia lucrativa" ao
vincular a remunerac¢do ao desempenho efetivo. Através do Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), o pagamento é condicionado a indicadores objetivos: indice de Entrega no Prazo (IEP), indice
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de Qualidade das Entregas (1Q) e indice de Retrabalho (IR), garantindo que o Estado pague pelo valor
publico efetivamente entregue.

o Atratividade e Retencdo de Talentos: O mercado de TIC exige alta especializacdo. O ID-01 per-
mite a fixacdo de salarios de referéncia competitivos (acima do piso da convencdo coletiva), o que é
essencial para atrair perfis séniores e mitigar a alta rotatividade, evitando a perda de conhecimento
critico em projetos estratégicos e na conformidade com a LGPD.

o Flexibilidade Gerencial: O modelo permite resposta célere a variacbes de demanda e situacées
excepcionais, assegurando que a Geréncia Geral de TIC (GGTIC) possua apoio técnico imediato para
gerir seu portfdlio de mais de 157 projetos e 35 contratos vigentes.

Dessa forma, o ID-01 é a solugdo que melhor equilibra a seguranca juridica, a continuidade operacional e a
economicidade, conforme os preceitos da Lei Federal n2 14.133/2021, com o Decreto Estadual n@
53.384/2022, com as alteracBes promovidas pelo Decreto Estadual n? 61.080/2026, e com as boas praticas de
governanca e gestdo de TIC adotadas pela Administracdo Publica.

9.2 Solugoes consideradas invidveis

Durante a analise de alternativas para o atendimento da demanda por profissionais de apoio as atividades de
gestdo e governanca de TIC, foram consideradas e posteriormente descartadas as solugdes ID02 (Unidade de
Servigo Técnico - UST), IDO3 (Contrato Temporario) e ID04 (Concurso/Cessdo de Servidores da ATI), por ndo se
mostrarem tecnicamente adequadas com a necessidade concreta identificada. Abaixo, detalham-se as moti-
vacdes para a inviabilidade de cada alternativa:

ID02 — Unidade de Servigo Técnico (UST)

A contratacdo por Unidade de Servico Técnico (UST), com pagamento por produgdo, ndo se mostrou tecnica-
mente viavel para o atendimento da presente demanda por diversos motivos:

® A natureza dos servicos requeridos envolve atividades de apoio técnico-operacional continuo, transversal e
integrado a rotina da Secretaria, com necessidade de atuacdo presencial e articulada com diversas areas fina-
listicas, o que ndo se compatibiliza com a ldgica de entregas fragmentadas e pontuais caracteristicas das USTs.

e O modelo UST dificulta a alocacdo estavel de profissionais em postos de trabalho fixos, uma vez que o vincu-
lo contratual é com a empresa prestadora e ndo demonstra a performance do profissional individualmente.
Isso compromete a continuidade técnica, o acimulo de conhecimento organizacional e a rastreabilidade de
responsabilidades.

e Ademais, a gestdao do desempenho sob UST é voltada a entrega do produto ou servico em si, ndo sendo pos-
sivel a aplicacdo efetiva de indicadores de produtividade individuais por posto de trabalho, como exigido pela
l6gica de medicdo de resultados prevista para os perfis descritos neste ETP.

Também se observam limitagGes praticas na fiscalizacdo, sobretudo quando ha sobreposicdo de tarefas ope-
racionais que ndo se traduzem em entregas facilmente mensuraveis. Dessa forma, a UST apresenta barreiras
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técnicas e contratuais que inviabilizam sua adocdo para a estrutura requerida.

IDO3 — Contrato Temporario (Lei Complementar n2 173/2020, e normativos estaduais correlatos)

A alternativa de contratagdo temporaria foi descartada por ndo atender aos requisitos técnicos e legais da
demanda:

e Os contratos temporarios no ambito estadual estdo sujeitos a critérios objetivos de selecdo por meio de
processos seletivos simplificados, que devem seguir principios da ampla concorréncia, impessoalidade e iso-
nomia, ndo podendo estabelecer requisitos restritivos como alta especializacdo técnica, certificacGes especifi-
cas ou experiéncia profissional aprofundada.

® A natureza das fung¢des requeridas — que envolvem governanca de TIC, gestdo de portfdlio, andlise de ris-
cos, conformidade com marcos legais como LGPD, e atuac¢do direta em contratagcGes publicas complexas —
exige grau de expertise que extrapola os limites de exigéncia possiveis em sele¢cdes temporarias.

e Além disso, a propria temporalidade do vinculo compromete a formacdo e retencdo de capital intelectual
técnico, dificultando a continuidade das acoes estratégicas em TIC e gerando rotatividade incompativel com o
modelo de gestdo orientado a resultados.

ID04 — Concurso Publico / Cessdo de Servidores da ATI

A opgdo de provimento por concurso publico ou cessao de servidores da Agéncia Estadual de Tecnologia da
Informacgdo (ATI-PE) também se revelou impraticével, tanto do ponto de vista temporal quanto funcional, con-
forme segue:

® A realizacdo de concurso publico exige prazo extenso para planejamento, autorizacao, publicacdo de edital,
realizacdo de provas, homologacdo e nomeagdo, o que ndo atende a urgéncia da demanda, especialmente
considerando que o contrato anterior, de natureza continuada, foi encerrado e encontra-se em fase de substi-
tuicdo por contratacdao emergencial enquanto o processo regular tramita.

® A cessdo de servidores da ATI, por sua vez, ndo representa solucdo de carater estrutural, uma vez que esta
condicionada a disponibilidade interna da prépria Agéncia, que também enfrenta restricGes de pessoal e prio-
ridade sobre sua missao institucional.

Dessa forma, as solugGes alternativas apresentadas se revelaram, em sua totalidade, inadequadas para suprir
com a urgéncia e a qualidade técnica exigida a presente necessidade da SEE-PE. Em contraponto, a solugdo
estruturada com postos de trabalho individualizados, vinculados a metas e indicadores de desempenho, asse-
gura:

e Flexibilidade na composicdo da forga de trabalho, conforme a complexidade das fungdes;

e Controle efetivo da produtividade, com responsabiliza¢do individual por entregas;
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e Continuidade das a¢bes estratégicas de TIC, por meio de dedicacdo exclusiva e formacao de conhecimento
institucional;

e Aderéncia as boas praticas de governanca e gestdo por resultados, em conformidade com a Lei Federal n2
14.133/2021, com o Decreto Estadual n2 53.384/2022, com as alteracdes promovidas pelo Decreto Estadual
n2 61.080/2026, e com as boas praticas de governanca e gestdo de TIC adotadas pela Administragdo Publica.

Dessa forma, resta demonstrado que as alternativas descartadas ndo atendem, de forma integral, aos requisi-
tos técnicos, operacionais e gerenciais necessarios ao atendimento da demanda da Secretaria de Educacdo de
Pernambuco, seja por limitacGes legais, operacionais ou de capacidade institucional.

Assim, a ado¢do do modelo de postos de trabalho com indice de medicdo de resultados configura-se como a
alternativa mais adequada, eficiente e alinhada as necessidades permanentes da Secretaria, razdo pela qual
foi a solucdo escolhida neste Estudo Técnico Preliminar.

10. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

O mercado de Tecnologia da Informacgdo (TI) segue aquecido, especialmente no que se refere a demanda por
profissionais qualificados em dareas estratégicas como governanca, gestdo de projetos, andlise de processos,
riscos e conformidade, conforme apontado no estudo "Demandas de Talentos em TIC" da Brasscom. A trans-
formacao digital acelerada pela pandemia da COVID-19 evidenciou ainda mais a necessidade de estruturas
técnicas capazes de apoiar a digitalizacdo dos servigos publicos, de forma eficiente, segura e continua.

No ambito da Secretaria de Educacdo de Pernambuco (SEE/PE), esse cenario se intensificou diante do crescen-
te volume de projetos, contratacdes e iniciativas que envolvem a tecnologia como meio estruturante para a
politica educacional. A complexidade e a criticidade dessas a¢des exigem o apoio de profissionais com experi-
éncia prévia em contextos publicos, dominio de praticas consolidadas de gestdo de TIC e conhecimento técni-
co especializado nas ferramentas e metodologias utilizadas pela area.

Como ja exposto neste Estudo Técnico Preliminar, a presente contratagdo tem por objetivo prover apoio téc-
nico especializado a gestao e governancga de TIC da SEE, de modo a fortalecer a atuacao dos gestores da drea e
garantir a continuidade e a efetividade das ag¢les estratégicas de transformacgdo digital da Secretaria. Tais
acdes abrangem desde a governanca dos projetos e contratos de TIC até o mapeamento e a melhoria de pro-
cessos criticos, gestdo de riscos tecnoldgicos e conformidade com normativos como a Lei Geral de Prote¢do de
Dados (LGPD).

A experiéncia esperada dos profissionais a serem alocados permitird qualificar a execugdo das atividades, re-
duzir riscos operacionais, evitar a descontinuidade dos servicos e criar condicdes para a realizacdo de novos
projetos — muitos dos quais atualmente estdo represados pela limitacdo da forca de trabalho disponivel.
Além disso, contribuird para ampliar a capacidade de resposta da area de TIC as crescentes demandas da Se-
cretaria, em alinhamento com o planejamento estratégico institucional e as diretrizes da Politica de Gover-
nanca Digital do Estado de Pernambuco (Decreto n2 48.810/2020).

Ressalta-se que a definicdo de perfis técnicos com remuneragdo compativel com o mercado é fator determi-
nante para a atratividade e estabilidade da forca de trabalho contratada. A adoc¢ao de valores abaixo do prati-
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cado pode comprometer a qualidade da entrega, gerar rotatividade de profissionais e, consequentemente,
afetar a continuidade dos servicos e a execugao dos projetos em curso.

A alternativa IDO1 — contratacdo por postos de servico especializados apresenta-se como a mais adequada ao
cendrio da SEE/PE. Esse modelo permite a alocagdo de profissionais com perfis definidos, remuneragdo-base
compativel com o mercado e atuacdo dedicada as frentes de governanca, planejamento, conformidade e exe-
cucdo das ag¢oes estruturantes da area de TIC. Espera-se, com isso, maior previsibilidade nas entregas, estabi-
lidade na equipe, reducdo do turnover e efetividade na condugao das atividades estratégicas da Secretaria.

Diante disso, na elaboracdo deste Estudo, elencamos os seguintes custos para os postos: (ANEXO - PLANILHA
DE PESQUISA DE SALARIOS E DIMENSIONAMENTO - 74971628).

10.1. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

O levantamento utilizado como base para o cdlculo estimativo dos custos considerou a metodologia de pes-
guisa recomendada pela Portaria SAD n? 2.679, de 29 de setembro de 2021, e suas atualiza¢des, a qual ori-
enta a obtencdo de multiplas referéncias de mercado para estimar o valor médio de contratac¢des de natureza
continuada. Foram consultadas 6 (seis) fontes publicas e 2 (duas) fontes privadas, de modo a garantir maior
confiabilidade, diversidade e representatividade dos dados coletados.

Com fundamento nesses referenciais, foi realizada a projeg¢do do custo total de propriedade (TCO) para um
horizonte de 1 (um) ano. A partir dessa analise, foram mapeados os valores médios estimados para cada
perfil profissional, permitindo a definicdo de parametros técnicos e financeiros adequados para a composi-
¢do da planilha orcamentaria e para a elaboracdo do Termo de Referéncia:

ESTIMATIVA DE TCO

DESCRICAO TOTAL

ANO 1

Servico de terceirizacao de mao-de-
obra de apoio técnico especializado

em TIC em nivel RS 7.288.118,89 RS 7.288.118,89
de gestao e governanca.
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10.1.1. DA NECESSIDADE DO SALARIO BASE ACIMA DO PISO DEFINIDO NA CONVENGAO COLE-
TIVA DA CATEGORIA

Apds pesquisa de mercado, foi observado que os saldrios definidos neste Estudo Técnico Preliminar superam
os pisos estabelecidos na Convencdo Coletiva de Trabalho 2025/2026 (Doc. SEI n2 91194489), vigente no Esta-
do de Pernambuco. Essa diferenca se justifica pelo atual cendrio do mercado de Tecnologia da Informacao,
especialmente no que tange a atuacao de profissionais diretamente envolvidos na transformacao digital e nas
atividades de gestdo e governanca de TIC. Trata-se de um segmento em constante expansao, que exige profis-
sionais altamente qualificados e com formacdo continuada. (Fonte: Brasscom — Demanda de Talentos em TIC).

Contratagdes com remuneragées incompativeis com a realidade de mercado podem comprometer significati-
vamente a prestacdo dos servicos, seja pela dificuldade de atrair profissionais com o nivel de qualificacdo re-
querido, seja pela baixa retencdo, em razao da busca por oportunidades mais atrativas financeiramente.

A necessidade de adotar saldrios mais condizentes com o mercado encontra respaldo na Portaria n2 750/2023
da Secretaria de Governo Digital do Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos, que orienta so-
bre a contratacdo por alocacdo de profissionais de Tl. O normativo estabelece, no Anexo Il, patamares mini-
mos para definicdo de inexequibilidade com base em pesquisa de mercado, nos seguintes termos:

“O Mapa de Pesquisa Salarial deve ser utilizado na definigdo do prego de referéncia da licitagdo, na de-
finicdo do patamar minimo de presungdo relativa de inexequibilidade e na definicdo de pardmetros a
serem utilizados na aplicacGo das modalidades de remuneragdo previstas nesse modelo.” (Grifo nosso)

No mesmo sentido, o Acérddo TCU n2 1.097/2019 — Plenario, de relatoria do Ministro Bruno Dantas, admite,
nas contratacGes por postos de servico, a fixacdo de saldrios acima do piso previsto em convencdes coletivas,
desde que observados os seguintes requisitos:

e i) justificativa técnica de que os servigos demandam execugdo por profissional com qualificagdo superior
a média do mercado, comprovada objetivamente por documentos exigidos no edital;

e ii) realizacdo de pesquisa de pregcos demonstrando compatibilidade com os valores praticados no mer-
cado para contratagdes similares, evidenciando a distingdo salarial em razdo da qualifica¢do do profis-
sional.

Com base nisso, foi realizado o levantamento das exigéncias de conhecimento técnico e experiéncia profissio-
nal para cada perfil envolvido nesta contratacdo. Tais critérios serdo detalhados no Termo de Referéncia, de-
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monstrando a necessidade de contratacdo de profissionais com qualificacdo especifica, sob pena de prejuizo a
execucdo dos servicos em andamento e aos que ainda serao iniciados.

A pesquisa salarial foi conduzida com base nas seguintes fontes, conforme detalhado no anexo do ETP (Doc.
SEI n2 74971628):

e DETRAN-PE - 2025 (ID 74959492)

e Consércio Grande Recife - 2024 (1D 74960208)
e Ministério da Defesa - 2025 (ID 74960884)

e Ministério da Saude - 2025 (ID 74962638)

e Presidéncia da Republica - 2024 (ID 74963519)
e IBAMA - 2024 (ID 74964558)

e Michael Page - 2025 (ID 74964983)

e GLASSDOOR - (ID 74955744)

Vale ressaltar que a presente pesquisa salarial difere da estimativa do custo total do posto de trabalho.

e A pesquisa salarial tem por objetivo identificar os valores de referéncia do mercado para a remuneracgao
basica dos profissionais, servindo como insumo para compor o valor de referéncia do contrato e evitar
inexequibilidade, conforme previsto no Mapa de Pesquisa Salarial da Portaria SGD/MGI n® 6.679/2024
e atualizacGes.

e J4 o custo total do posto de trabalho, que é o valor efetivamente pago a contratada pela Administragdo
Publica, abrange a remuneragao, encargos trabalhistas, previdenciarios, administrativos e demais cus-
tos indiretos.

A consolidagdo formal desse custo sera realizada pela GEAME - Geréncia de Analise de Mercado da SEE, em
conformidade com os procedimentos internos e pre¢o referencial para o termo de referéncia. Entretanto,
para fins de estudo e estimativa para este artefato, a area técnica aplicou o Fator-K = 2,01, para os perfis " Ju-
nior" e Fator-K = 1,95 para os demais perfis, conforme pratica aceita pela Portaria SGD/MGI n2 6.679/2024
como parametro para projecao de custos totais mensais por perfil profissional, o que permite estimar o “pos-
to de trabalho” de forma aproximada e alinhada com a regulamentacao.

Dessa forma, o valor total estimado por posto de trabalho enviado neste ETP incorpora corretamente os en-
cargos, atendendo ao formato de pagamento fixo mensal vinculado a niveis de servico estabelecidos, confor-
me diretrizes da Portaria SGD/MGI n26.679, de 17 de setembro de 2024.
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11. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

Conforme Art. 40, § 29, lll e Art. 47, § 19, Ill da Lei 14.133/2021, o parcelamento é instrumento prioritario para
ampliagao competitiva e prevenc¢ao de concentragdo de mercado. No entanto, o § 32, Il do mesmo Art. 40 au-
toriza excepcionar essa regra quando houver interdependéncia técnica ou comprometimento da eficiéncia do
objeto.

No caso em tela, o agrupamento em lote Unico justifica-se pela natureza sistémica e indivisivel dos servigos de
gestdo de projetos, governanca e contratos de TIC, cujas etapas sdo técnica e funcionalmente interdependen-
tes (ex: compliance vinculado a gestdo de riscos; governanga alimentada por dados de contratos). A segmen-
tacdo geraria:

(i) Dispéndio operacional pela necessidade de multiplas coordenagdes;

(ii) Perda de sinergia entre especialistas complementares;

(iii) Ruptura de fluxos informacionais, impactando a qualidade do servico.

Reforga-se que a excegdo ao parcelamento estd alinhada a Siumula 247 do TCU e a busca de maxima economi-
cidade (Art. 72 da Lei 14.133/2021), pois preserva ganhos de escala e reduz custos transacionais. Assim, o lote
Unico assegura efetividade na entrega, integridade técnica e vantagem econdémica, sem prejuizo a competiti-
vidade, que serd garantida por critérios de julgamento adequados a complexidade do objeto.

Fundamentacao:

e Art. 18, § 19, inciso VIII, da Lei n®? 14.133, de 01 de abril de 2021;

e Art. 47, inciso Il e § 19, inciso Ill, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021;

e Art. 40, inciso V e §§ 22 e 32, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021;

e Art. 82, inciso VIII, do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022.

12. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
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Nao ha contratagdes correlatas ou interdependentes.

Fundamentacdo:

e Art. 18, § 19, inciso XI, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021;
e Art. 89, inciso IX, do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022.

13. RESULTADOS PRETENDIDOS

Os resultados esperados da contratacdo transcendem a simples continuidade operacional da gestdo e gover-
nanga da GGTIC. Eles visam a um fortalecimento substancial das capacidades institucionais, de modo a asse-
gurar que a governanga de Tl ndo apenas se mantenha estavel, mas evolua para responder de maneira proa-
tiva as necessidades emergentes do Estado. Essa contratacdo esta intrinsecamente ligada aos objetivos es-
tratégicos do governo de Pernambuco, que se concentra em promover um ambiente de inovagdo continua e
inclusdo digital em todo o territério. Por meio dessa contratagdo, espera-se que as iniciativas de tecnologia
da informacgdo sejam implementadas com maior eficiéncia e eficacia, alinhando-se com a visdo do governo
de democratizar o acesso a tecnologia e impulsionar a transformagao digital como motor de desenvolvimen-
to socioecondémico.

Ademais, esta contratacdo nao se limita a melhoria dos processos internos de gestdo, mas também se confi-
gura como uma pega chave na integracdo das politicas publicas de Tl com as demais areas de governo, po-
tencializando a capacidade do Estado de oferecer servicos mais ageis, transparentes e acessiveis a popula-
¢do. Espera-se que os resultados decorrentes desta contratagdo contribuam diretamente para a concretiza-
¢do dos objetivos estratégicos do Estado, como a ampliacdo do acesso a educacdo digital, o fortalecimento
da seguranca da informacéo, e a promocgdo da equidade no acesso a servicos digitais, especialmente nas re-
gides mais vulnerdveis.

Os resultados esperados da contratacdo também incluem:

e Aumento na produtividade: automatiza¢cdo de processos e melhor integracdo de sistemas, resultando
em operacdes mais ageis, maior apoio na conclusdo de projetos e aquisi¢es de solugbes de TIC;
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e Melhoria no atendimento ao publico: implementacao de protocolos e processos mais eficientes que
proporcionem uma melhor entrega e pesquisa de satisfacdo com o cidadao;

e Eficiéncia operacional: reducdo do tempo médio necessario para a execucao de servicos, resultando em
entregas mais rapidas e eficientes;

e Economicidade: com a contratacao dos servigos, todos os processos de aquisicdo de solucdes de TIC te-
rdao uma assessoria qualificada para corroborar no planejamento e projetos da SEE, gerando economia
nos custos de aquisicdo e renovacdo de contratos, parcerias e acordos técnicos;

e Fomento na educacdo digital: apesar dos servigos serem atividades de puro assessoramento e suporte,
favorecem uma melhor entrega aos docentes, discentes e gestores da educacdo, enriquecendo a
transformacao digital educacional em Pernambuco.

Fundamentacdo:

e Art. 18, § 19, inciso IX, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021;
e Art. 174, § 39, inciso VI, alinea “d”, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;
e Art. 89, inciso X, do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022.

14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Os servigos a serem contratados deverao ser executados em conformidade com as seguintes diretrizes ambi-
entais, visando a sustentabilidade e a minimiza¢dao de impactos ambientais:

e Digitalizagdo de Documentos: A prestacdo dos servigos deve priorizar a entrega de documentos em for-
mato digital, com o objetivo de reduzir o uso de papel e a necessidade de impressado. Esta pratica esta
em conformidade com o Art. 92 da Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n? 12.305, de 2 de agosto
de 2010), que incentiva a minimizagdo da gerac¢do de residuos sélidos e a promogédo da sustentabilida-
de ambiental.

e Eficiéncia Energética de Hardware e Software: As configuracGes de hardware e software a serem imple-
mentadas deverdo ser planejadas e executadas com foco em obter alto desempenho enquanto se uti-
liza a energia de maneira racional. E essencial evitar a sobrecarga de equipamentos ou dispositivos elé-
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tricos e eletrénicos, promovendo a longevidade dos recursos tecnoldgicos e a reducao do consumo
energético desnecessario.

e Otimizacdo do Armazenamento Virtual e Processamento de Dados: A gestdo do espago de armazena-
mento virtual devera ser feita de maneira eficiente, garantindo que o desempenho de processamento
atinja niveis 6timos sem comprometer a capacidade dos recursos tecnolégicos da Contratante. A utili-
zacdo racional dos recursos de Tl devera buscar sempre o menor impacto ambiental possivel, alinhan-
do-se com as melhores praticas de sustentabilidade e eficiéncia tecnolégica.

Fundamentacdo:

e Art. 52 da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;

e Art. 11, inciso | e IV, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;

e Art. 18, § 19, inciso XllI, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021.

e Art. 34, § 19, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021;

e Art. 89, inciso Xll, do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022;

15. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para adequar o ambiente a contratacdo dos servicos, é essencial observar alguns aspectos, incluindo a capa-
citacdo dos servidores, especialmente daqueles envolvidos na gestdo e fiscalizacdo do contrato. E essencial
ajustar o conhecimento desses profissionais a um modelo que nao apenas prevé a fiscalizagdo direta por par-
te dos servidores, mas também integra a avaliacdo da qualidade do servico por parte do publico usuario co-
mo um parametro fundamental para avaliar a qualidade do que esta sendo contratado.

Nessa perspectiva, é recomendavel investir em programas de capacitagao que abranjam tanto os servidores
responsaveis pela gestdo do contrato quanto os usuarios finais dos servicos contratados. Esse enfoque holis-
tico ndo apenas promove uma fiscalizagdo mais eficaz, mas também contribui para uma parceria transparen-
te entre a Administracdo Publica e os prestadores de servigo.

Fundamentacdo:
e Art. 18, § 12, inciso X, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;
e Art. 89, inciso Xl, do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022;
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16. DESCRIGCAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

A solugdo baseada em postos de trabalho com aferigdo por indice de Medigdo de Resultado (IMR) revela-se a
mais adequada para atender as necessidades técnicas e de negdcio delineadas neste Estudo Técnico Preliminar,
viabilizando o suporte e assessoramento especializado a Geréncia Geral de Tecnologia da Informacdo e Comu-
nicacdo (GGTIC) em temas de gestdo e governanca de TIC.

Tal modelo permite dinamismo e flexibilidade na execugdo contratual, garantindo a Administra¢do a disponibi-
lidade de profissionais qualificados para atendimento continuo das demandas institucionais, inclusive em situa-
¢Oes excepcionais, como as enfrentadas durante o periodo da pandemia de coronavirus. A configuracdo por
postos proporciona a GGTIC resposta célere e adaptdvel a variagcdes de demanda, sem comprometer a qualida-
de nem a continuidade dos servigos.

Do ponto de vista técnico, o modelo por posto de trabalho com IMR associa previsibilidade orgamentaria e afe-
ricdo objetiva de desempenho, por meio de indicadores mensurdveis que refletem a qualidade, a tempestivida-
de e a efetividade das entregas. Dessa forma, o pagamento a contratada permanece condicionado ao alcance
dos niveis de servico pactuados, sendo aplicadas glosas proporcionais em caso de desempenho insatisfatério.

Reconhece-se que, conforme entendimento consolidado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), os servicos de
tecnologia da informagdao devem, preferencialmente, ser contratados com base em resultados aferiveis, de
modo a evitar o chamado paradoxo da ineficiéncia lucrativa, situacdo em que o contratado é remunerado
mesmo sem entregar valor correspondente ao dispéndio publico. Nesse sentido, a SUmula n2 269 do TCU dis-
poe que:

“Nas contratacOes para a prestacdo de servigos de tecnologia da informacdo, a remuneracdo de-
ve estar vinculada a resultados ou ao atendimento de niveis de servigo, admitindo-se o pagamen-
to por hora trabalhada ou por posto de servigo somente quando as caracteristicas do objeto ndo
o permitirem, hipétese em que a excepcionalidade deve estar prévia e adequadamente justifica-
da nos respectivos processos administrativos.” Fundamento Legal: Constituicdo Federal, art. 37,
caput; e Decreto n® 2.271/97, art. 32, § 19,

Precedentes: 1. Acérddo 1125/2009 — Plendrio - Sessdo de 27/05/2009, Ata n2 20/2009, Proc.
031.182/2008-2, in DOU de 29/05/2009. 2. Acord3o 4665/2008 — Primeira Cdmara - Sessdo de
25/11/2008 , Ata n2 43/2008, Proc. 012.631/2005-3, in DOU de 28/11/2008. 3. Acérdao
2471/2008 — Plenario - Sessdo de 05/11/2008, Ata n2 46/2008, Proc. 019.230/2007-2, in DOU de
07/11/2008. 4. Acérddo 2008/2008 — Plenéario - Sessdo de 10/09/2008, Ata n2 36/2008, Proc.
005.958/2008-8, in DOU de 12/09/2008. 5. Acérddo 1851/2008 — Segunda Camara - Sessdo de
24/06/2008, Ata n? 21/2008, Proc. 019.500/2006-1, in DOU de 27/06/2008. 6. Acérddo
1239/2008 — Plenario - Sessdo de 25/06/2008, Ata n2 25/2008, Proc. 020.513/2005-4, in DOU de
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30/06/2008. 7. Acorddo 893/2008 — Plendrio - Sessdo de 14/05/2008, Ata n? 18/2008, Proc.
027.939/2007-0, in DOU de 16/05/2008. 8. Acérddo 606/2008 — Plenario - Sessdo de 09/04/2008,
Ata n2 11/2008, Proc. 024.801/2007-4, in DOU de 14/04/2008. 9. Ac6érddo 1021/2007 — Plenério

- Sessdo de 30/05/2007, Ata n2 22/2007, Proc. 002.993/2007-5, in DOU de 05/06/2007.

10. Acorddo 362/2007 — Plenario - Sessdo de 14/03/2007, Ata n2 9/2007, Proc. 026.011/2006-8,
in DOU de 16/03/2007. 11. Acérd3o 786/2006 — Plendrio - Sessdo de 24/05/2006, Ata n2
20/2006, Proc. 020.513/2005-4, in DOU de 26/05/2006. 12. Acérddo 667/2005 — Plenario - Ses-
sdo de 25/05/2005, Ata n? 18/2005, Proc. 001.605/2005-5, in DOU de 03/06/2005. (Fonte:
https://jurisprudencia.tc.df.gov.br/wp- content/uploads/2018/07/SERVIO1.pdf)

Em que pese a diretriz de priorizar contrata¢des orientadas a resultados, observa-se que érgdos de controle e
de alta complexidade técnica, como o Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco (TCE-PE), adotaram o mo-
delo por posto de trabalho em formato hibrido, a exemplo do Processo Licitatério n? 110/2018 (Pregdo Eletr6-
nico n? 63/2018). Nesse precedente, a remunerac¢do da contratada foi vinculada aos postos de trabalho, com
aplicagdo de ajustes decorrentes do cumprimento dos niveis de desempenho estabelecidos contratualmente,
reforcando a legitimidade e a adequacdo da modelagem.

Assim, considerando a natureza continua e especializada das atividades de gestdo e governanga de TIC, que
envolvem assessoramento técnico, planejamento estratégico, apoio a tomada de decisdo e coordenagdo de
servicos transversais, conclui-se que o modelo hibrido por posto de trabalho com IMR é o mais eficiente, juridi-
camente seguro e tecnicamente apropriado.

Nesse sentido, a avalia¢do serd realizada com base em trés indicadores principais:

e indice de Entrega no Prazo (IEP)
e indice de Qualidade das Entregas (1Q)
o indice de Retrabalho (IR)

Os resultados mensais desses indicadores impactardao diretamente no pagamento da contratada, mediante
aplicacdo de descontos proporcionais, caso ndo cumpra os niveis minimos previstos para o servico.

e No indice de Entrega no Prazo, serd medido o grau de cumprimento dos prazos pactuados para a exe-
cucdo de atividades atribuidas aos profissionais alocados. A férmula a ser aplicada sera:

IEP (%) = (n2 de entregas realizadas dentro do prazo / total de entregas previstas no més)*100
Critérios:

o Consideram-se entregues as atividades previstas no plano de trabalho individual, coletivo ou
conforme ordens de servico emitidas;
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0 Os prazos devem estar formalmente definidos e registrados no sistema de acompanhamento
utilizado pela CONTRATANTE;

o Alteragbes de prazo somente serdo admitidas mediante justificativa técnica e aceite formal da
CONTRATANTE.

e No indice de Qualidade de Entregas (1Q), serdo avaliados se os artefatos, documentos técnicos, relatd-
rios, pareceres ou demais entregas estdo em conformidade com os padrdes de qualidade estabeleci-
dos. A formula que serd utilizada:

1Q (%) = (n2 de entregas aprovadas sem ressalvas / total de entregas avaliadas no més)*100
Critérios:

o Padronizacdo: conformidade com modelos e diretrizes técnicas estabelecidas;

o Clareza e coeréncia: estrutura textual, objetividade e légica de apresentacao;

0 Aderéncia ao escopo: alinhamento com a demanda ou objetivo definido;

o Completude: entrega integral de todos os elementos requisitados;

o Utilidade e aplicabilidade: contribuicdo real ao processo de gestdo e governancga de TIC.

e No indice de Qualidade de Entregas (1Q), serdo avaliados se os artefatos, documentos técnicos, relatd-
rios, pareceres ou demais entregas estdao em conformidade com os padrdes de qualidade estabeleci-
dos. A formula que serd utilizada:

IR (%) = (n2 de entregas devolvidas por retrabalho / total de entregas realizadas no més)*100
Critérios:

o Entregas recusadas por ndo atenderem aos critérios minimos de qualidade;
o Falhas técnicas reiteradas nos mesmos produtos ou artefatos;
o Nao observancia de orientagdes ou requisitos previamente pactuados.

o Falhas decorrentes de mudanca de escopo ou reinterpretagdo por parte da CONTRATANTE
nao serao computadas como retrabalho, desde que devidamente registradas.

Cada indicador de desempenho sera avaliado individualmente, conforme metodologia definida no Instru-
mento de Medi¢do de Resultado (IMR). O desconto percentual correspondente sera aplicado sobre o valor
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mensal do posto ou equipe vinculado ao indicador avaliado, observando-se as seguintes faixas de desem-
penho:

FAIXA DE DESEMPENHO (% de atendimen- | DESCONTO APLICAVEL
to)
Igual ou superior a 90% 0%
> 80% e < 90% 2%
270% e < 80% 4%
260% e <70% 6%
> 50% e < 60% 8%
Inferior a 50% 10%

O percentual final de desconto sera obtido pela soma dos descontos aplicaveis a cada indicador, limitado a
10% do valor bruto mensal da fatura.

Sera considerada inexecugdo parcial do contrato, para fins de aplicacdo de san¢des administrativas e eventu-
al rescisdo contratual, a ocorréncia das seguintes situacoes:

® Aplicagdo de desconto igual ou superior a 10% do valor mensal da fatura por trés meses consecutivos ou
por quatro meses intercalados dentro de um periodo de seis meses;

e Existéncia de indicios comprovados de fraude, manipulagdo ou burla dos mecanismos de aferi¢do contratu-
al;

® Auséncia ndo justificada ou substituicdo indevida de profissional por periodo superior a 15 (quinze) dias
corridos, sem aprovagao formal da CONTRATANTE;

e Reincidéncia de entregas insatisfatdrias que comprometam a execugao global das atividades ou exponham
a Administracdo a riscos operacionais, financeiros ou legais.

Os dados de desempenho deverdo ser registrados e validados até o 52 (quinto) dia util do més subsequente
ao de referéncia. A CONTRATADA poderd apresentar justificativas técnicas em casos de ocorréncias adversas,
as quais serao analisadas e deliberadas pela equipe gestora do contrato.

No modelo de posto de trabalho com aferi¢do por indice de Medicdo de Resultado (IMR), o pagamento men-
sal possui valor fixo de referéncia, previamente estabelecido no contrato para cada posto. Esse valor corres-
ponde a remuneracao integral devida a contratada somente quando todos os indicadores de desempenho
definidos no IMR sdo plenamente atendidos.
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Entretanto, a fixacdo do valor ndo implica pagamento automadtico. O montante mensal podera sofrer reducao
proporcional caso o desempenho aferido fique abaixo dos niveis minimos de qualidade, produtividade ou
conformidade previstos no IMR. Assim, a variacdo do pagamento ocorre na liquidacao, conforme o resultado
obtido nas medi¢Ges de desempenho.

Essa sistemdtica assegura que o pagamento esteja vinculado a efetividade da prestacdo do servi¢co, manten-
do previsibilidade contratual, mas condicionando a remuneracgao integral ao cumprimento dos parametros
de desempenho pactuados.

Em sintese, o valor é fixo como base contratual, porém varidvel no pagamento efetivo, pois depende do
atendimento comprovado aos requisitos estabelecidos no IMR.

Portanto, considerando a analise comparativa entre as alternativas estudadas, as boas praticas de governan-
¢a e a jurisprudéncia consolidada sobre o tema, conclui-se que a contratacdo por postos de trabalho vincula-
dos a um Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme detalhado no Termo de Referéncia, confi-
gura a solucdo mais vantajosa para a Administracao, assegurando alinhamento técnico, eficiéncia operacional
e aderéncia normativa.

Fundamentacdo:

e Art. 18, § 19, inciso VII, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;
e Art. 89, inciso V, do Decreto Estadual n? 53.384, de 22 de agosto de 2022;

17. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

ATOR K de
acordo com a
Portaria
SGD/MGI N2
SALARIO RE- 6.679, de 17
FERENCIA de setembro
de 2024 e
parecer técni-
co da ATI (ID
n2 70096906)

ITEM PERFIL QUANTIDADE CUSTO MENSAL

Analista em Governanca de
1 . 10 RS 10.444,42 1,95 RS 203.666,19
Tl Sénior

Analista em Governanga de
2 18 RS 7.485,43 1,95 RS 262.738,49
Tl Pleno
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Analista em Governanca de

3 . 4 RS 5.224,78 2,01 RS 42.007,26
Tl Junior
Analista de Riscos de Tl Sé-
4 nior 4 RS 8.067,00 1,95 RS 62.922,60
i

Analista de Apoio a Confor-

5 midade (Compliance) de TIC 2 RS$ 9.233,00 1,95 RS 36.008,70
Sénior

VALOR TOTAL MENSAL RS 607.343,24

VALOR TOTAL ANUAL RS 7.288.118,89

Estima-se que o valor anual da contratacdo seja de RS 7.288.118,89 (sete milhdes e duzentos e oitenta e oi-
to mil e cento e dezoito reais e oitenta e nove centavos).

Fundamentacdo:

e Art. 18, § 19, inciso VI, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021;
e Art. 89, inciso VII, do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022;

18. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Apds uma andlise minuciosa da solu¢dao que melhor se adequa as necessidades da SEE-PE, conforme deta-
Ihado neste estudo, e considerando a explanacdo dos custos apresentada no cendrio detalhado anterior-
mente, conclui-se que a solucdo ID 01 - POSTO DE TRABALHO COM AFERICAO POR INDICE DE MEDICAO DE
RESULTADO é a que melhor se enquadraria para atender a demanda de apoio técnico especializado em TIC
em nivel de Governanca e Gestdo, que sera concretizada por meio de uma licitagdo na modalidade pregao
eletrénico.

Com a implementagdo desta solugdo definida, almeja-se alcangar os seguintes objetivos:

1. Ter apoio especializado no planejamento e gestao dos contratos, especialmente em aspectos relaciona-
dos a governancga.

2. Contar com perfis profissionais adequados para atender plenamente as necessidades da SEE- PE, abran-
gendo imprevisibilidades.

3. Realizar entregas de forma colaborativa com os demandantes dentro dos prazos estabelecidos no fluxo
de trabalho.
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4. Suprir as necessidades ndao contempladas pelo atual contrato de terceirizacdo, que nao abrange em com-
pletude as fun¢des adequadas dos profissionais e suas respectivas remuneracoes.
5. Aprimorar a gestdo e a qualidade dos servigos prestados.

6. Garantir a disponibilidade de informacgdes relevantes e pertinentes para embasar a tomada de decisdes.
7. Manter a continuidade na capacitagdo para melhorar continuamente as entregas.

8. Reforgar a capacidade da GGTIC para lidar de forma rapida, adaptavel e eficaz com as demandas de TIC.

9. Aperfeicoar o atendimento das necessidades das diversas unidades organizacionais da contratante, ofe-
recendo servigos de qualidade com a maxima eficiéncia e agilidade possivel.

Fundamentacao:

e Art. 18, § 19, inciso XllI, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021;
e Art. 82, inciso Xlll, do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022;

19. RESPONSAVEIS

Conforme o Art. 49, § 5, do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022 e Art. 62 da Portaria ATl n2
44 de 30 de dezembro de 2024, o Estudo Técnico Preliminar devera ser elaborado e assinado pelos Inte-
grantes Técnicos e Requisitantes e pela autoridade mdaxima da area de TIC.

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE

Jamilly da Rocha Campelo
Rafaella Cintra de Lucena Noya

Matricula: 18434002/01
Gerente de Projetos e Governanga de TIC

Matricula: 18354424/1

Analista Consultor de Tecnologia de Informagao e Co-
GPGT - Geréncia de Projetos e Governanga de TIC municacao

GPGT - Geréncia de Projetos e Governanga de TIC

Contato: (81) 3183-9349
Contato: (81) 3183-9349

E-mail: rafaella.cintra@adm.educacao.pe.gov.br
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E-mail: Jamilly.rcampelo@adm.educacao.pe.gov.br

Recife, 31 de julho de 2026.

Recife, 31 de julho de 2026.

20. APROVAGAO E DECLARAGAO DE CONFORMIDADE

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposicdes do Decreto Esta-

dual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022, com redac¢do dada pelo Decreto n? 61.080/2026 e da Portaria ATI
n2 44 de 30 de dezembro de 2024.

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

(OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL — Art. 62, Paragrafo Gnico, Portaria ATl n2 44 de 30 de dezem-
bro de 2024)

Luiz Felipe Cruz De Sa Pereira
Matricula: 299927-7
Gerente Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgado
GGTIC - Geréncia Geral de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao

Recife, 31 de julho de 2026.
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PROCESSO LICITATORIO N2 0484.2026.AC 30.PE.0300.SAD.SEE

PREGAO ELETRONICO N2 90300.2026
SEI N2 0001210011494.000024/2026-97

ANEXO II
DECLARAGAO DA RELACAO DE COMPROMISS0S ASSUMIDOS
PELA LICITANTE

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n® , inscricdo estadual no

, sediada , por intermédio do seu representante legal, o(a) Sr(a) , DECLARA,

sob as penais da lei, que possui os seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a Administracdo Publica:

Nome do Orgdo/ Ndmero/
Valor total do Contrato
Empresa Ano do Contrato
XX XX XXXX
XX XX XXXX
XX XX XXXX
XX XX XXXX

Valor Total dos Contratos: RS

Recife, XX de XXXX de XXXX.

REPRESENTANTE DA EMPRESA
CNPJ XXX
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PROCESSO LICITATORIO N2 0484.2026.AC 30.PE.0300.SAD.SEE
PREGAO ELETRONICO N2 90300.2026
SEI N2 0001210011494.000024/2026-97

ANEXO IlI

DECLARAGCOES COMPLEMENTARES

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , sediada , por
intermédio do seu representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de ldentidade n2
SSP/ e CPF n? , sob as penais da lei e para os fins dispostos neste Edital:

DECLARA que cumpre o disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdo Federal;

DECLARA que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da

Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

DECLARA que ndo possui em seu quadro societdrio ou de pessoal agente publico do érgdo ou entidade licitante ou

contratante, nos termos do art. 92, §12 da Lei 14.133/2021;

DECLARA que ndo incorre em qualquer uma das vedag8es impostas no art. 14 da Lei 14.133/2021 aplicaveis ao objeto

da presente licitagao;

DECLARA que tem ciéncia da exigéncia prevista na Lei Estadual 13.462, de 2008, com o compromisso de cumprir, no
ato da contratagdo, a obrigacdo de recrutamento de mao de obra egressa de cursos de qualificagdo profissional

promovidos pelo Governo do Estado, nos termos e nas condigdes estipuladas na legislagdo de regéncia;
DECLARA que atende as disposi¢des da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

Recife, XX de XXXX de XXXX

REPRESENTANTE DA EMPRESA
CNPJ XXX
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PROCESSO LICITATORIO N2 0484.2026.AC 30.PE.0300.SAD.SEE

PREGAO ELETRONICO N2 90300.2026
SEI N2 0001210011494.000024/2026-97

ANEXO IV
DECLARAGCAO DE CONHECIMENTO DAS CONDIGOES LOCAIS PARA O

CUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n® , sediada , por

intermédio do seu representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n2

sSSP/ e CPF n? , sob as penas da lei e para os fins dispostos neste Edital,

DECLARA que estd ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital de Pregdo Eletronico n2 XX OU Edital de
Pregdo Eletronico para Registro de Precos n2 XX OU Edital de Concorréncia Eletronica n2 XX OU Edital de
Concorréncia Eletronica para Registro de Pregos n2 XX e seus anexos, bem como atesta que tomou conhecimento de

todas as informagdes e das condi¢gdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

Recife, XX de XXXX de XXXX

REPRESENTANTE DA EMPRESA
CNPJ XXX
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PROCESSO LICITATORIO N2 0484.2026.AC 30.PE.0300.SAD.SEE

PREGAO ELETRONICO N2 90300.2026
SEI N2 0001210011494.000024/2026-97

ANEXO V
DECLARAGAOQ DE CONHECIMENTO PLENO DAS CONDIGOES E

PECULIARIDADES DA CONTRATAGAOQ

Eu, Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n2 sSSP/ e
CPF n¢ , ha qualidade de responsavel técnico da empresa , inscrita no CNPJ
sob o n? , sediada , DECLARO, sob as penas da lei e para os fins dispostos neste

Edital, possuir conhecimento pleno das condi¢es e peculiaridades da contratagdo referentes ao Edital de Pregao
Eletrénico n2 XX OU Edital de Pregdo Eletrénico para Registro de Pregos n2 XX OU Edital de Concorréncia Eletrénica

n2 XX OU Edital de Concorréncia Eletronica para Registro de Pregos n2 XX e seus anexos.

Recife, XX de XXXX de XXX.

RESPONSAVEL TECNICO DA LICITANTE
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PROCESSO LICITATORIO N2 0484.2026.AC 30.PE.0300.SAD.SEE

PREGAO ELETRONICO N2 90300.2026
SEI N2 0001210011494.000024/2026-97

ANEXO VI
MINUTA DO CONTRATO

SERVICOS DE MAO DE OBRA COM DEDICAGAQ EXCLUSIVA

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE PERNAMBU-
CO, ATRAVES DA SECRETARIA DE EDUCACAO DO ESTADO DE
PERNAMBUCO, E A EMPRESA XXX, EM DECORRENCIA DO PRE-
GAO ELETRONICO Ne 90300, PROCESSO Ne¢
0484.2026.183.2026.AC 30.PE.0300.SAD.SEE.

O ESTADO DE PERNAMBUCO, através da SECRETARIA DE EDUCAGAO DO ESTADO DE PERNAMBUCO, inscrita no

CNPJ/MF sob o n¢ , com sede na , nesta cidade, doravante

designada CONTRATANTE, neste ato representada pelo(a).

(nome e cargo), portador da matricula

funcional n2 XXXX, no uso da competéncia conferida pelo , € aempresa

, inscrita no CNPJ(MF) sob o
ne , sediada em , representada
neste ato por (nome e fungdo que exerce na contratada), conforme atos constitutivos da

empresa OU procuragdo apresentada nos autos, doravante designada CONTRATADA, tém entre si justo e acordado, e
celebram o presente CONTRATO, mediante as seguintes clausulas e condi¢Ges, que mutuamente outorgam e
estabelecem, sujeitando-se as disposi¢Oes previstas na Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e nos Decretos

Estaduais n? 53.384/2022, n? 54.142/2022, e demais normas aplicaveis .

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente CONTRATO a prestacdo de servicos de apoio técnico operacional especializado em TIC

em nivel de gestao e governanga, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mado de obra, conforme
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as especificacdes contidas no Termo de Referéncia, na proposta da CONTRATADA e nos demais documentos

constantes do processo administrativo em epigrafe.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTACAO

Sdo partes integrantes deste CONTRATO para todos os fins de direito, o processo relativo ao PREGAO ELETRONICO
PARA REGISTRO DE PRECOS N2 90300, PROCESSO N2 0484.2026.AC 30.PE.0300.SAD.SEE e todos os seus anexos,

assim como a proposta apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGAGAOQ

PARAGRAFO PRIMEIRO: O prazo de vigéncia deste CONTRATO é de 1 (um) ano, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado sucessivamente, por interesse das partes, até o limite de 10 (dez) anos, nos termos dos arts.

106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021.

PARAGRAFO SEGUNDO: A prorrogacdo do CONTRATO, mediante termo aditivo, deve ser instruida com os seguintes

documentos:

l. atesto da autoridade competente de que as condi¢Ges e os precos permanecem vantajosos para a Administracao,

permitida a negociacdo com a CONTRATADA;

Il. justificativa escrita do interesse da CONTRATANTE em manter a presta¢do do servico;

ll. relatério do fiscal do CONTRATO sobre a regularidade dos servigos prestados pela CONTRATADA;
IV. manifestagdo expressa da CONTRATADA de seu interesse em renovar o CONTRATO.

PARAGRAFO TERCEIRO: Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos ndo renovdveis ja pagos ou amortizados
ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigao para a

prorrogacao.

PARAGRAFO QUARTO: A pesquisa para afericio da vantajosidade econdmica da prorrogacdo contratual serd
realizada mediante a utilizacdo dos parametros estabelecidos no art. 12 da Portaria SAD n2 2.679, de 29.09.2021, ou

em eventual norma que a altere ou substitua.

PARAGRAFO QUINTO: O CONTRATO n3o podera ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido penalizada com as

san¢Oes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o Estado de Pernambuco,
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observadas as abrangéncias e os limites temporais de aplicacdo, sendo excepcionalmente admitida a prorrogacao,

pelo periodo minimo necessario a conclusdo de um novo certame, de modo a evitar a descontinuidade do servigco ou

o custo de uma contratagdo emergencial.

CLAUSULA QUARTA - DO PREGO

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE pagard & CONTRATADA o valor global de RS XXX (XXX) sendo o valor
mensal de RS XXX (XXX), conforme estabelecido na proposta, parte integrante deste CONTRATO.

PARAGRAFO SEGUNDO: O valor do CONTRATO compreende os custos diretos e indiretos decorrentes de sua
execucao, incluindo tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, seguros, despesas de
administragdo, lucro, eventuais custos com transporte, frete e outras despesas correlatas necessarias ao

cumprimento integral do objeto da contratacgao.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

PARAGRAFO PRIMEIRO: As despesas decorrentes deste CONTRATO estdo programadas em dotacdo orcamentaria

propria prevista no orcamento do Estado de Pernambuco para o presente exercicio de 2026, na classificacdo abaixo:
Unidade Gestora: 140100

Fonte: 0501544000

Programa de Trabalho: 12.122.0438.4385.1361

Elemento de Despesa: 00

Nota de Empenho:

PARAGRAFO SEGUNDO: No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correrdo a conta dos recursos proprios para
atender as despesas de mesma natureza, cujo empenho serd objeto de termo de apostilamento no inicio de cada

exercicio financeiro.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE E DA REVISAO
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PARAGRAFO PRIMEIRO: O valor do CONTRATO sera reajustado em periodicidade anual, observadas as seguintes

disposicdes:

I. Os itens relativos a remuneracdo de mao-de-obra, aos beneficios e aos encargos sociais, trabalhistas e previdencia-
rios serdo reajustados no mesmo periodo e com base no valor ou percentual fixados nas normas coletivas de trabalho

da respectiva categoria profissional, nos termos do art. 29, |, da Lei Estadual n2 17.555, de 2021;

Il. Os itens relativos aos beneficios ndo previstos nas normas coletivas de trabalho e demais insumos serdo
reajustados pelo IPCA, nos termos do art. 12, Ill, do Decreto Estadual n2 52.153, de 2022 c/c com o art. 22, I, da Lei
Estadual n2 17.555, de 2021, com anualidade contada a partir da data de elaboracdo do orcamento estimado,

ocorrida em 27/05/2026.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA devera pleitear o reajuste referente aos itens previstos no inciso Il do
PARAGRAFO PRIMEIRO durante a vigéncia do contrato, mediante requerimento formal, no prazo de até 12 (doze)
meses apds completado o periodo aquisitivo da anualidade, nos contratos de vigéncia inicial plurianual, e antes de

eventual prorrogacdo, sob pena de, ndo o fazendo tempestivamente, ocorrer a preclusdo do seu direito.

PARAGRAFO TERCEIRO: Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido analisado o pedido de reajuste
tempestivamente formulado, a CONTRATADA deverd assinar termo aditivo de prorrogacdao com cldusula que

resguarde o direito ao futuro reajustamento, sob pena de preclusao.

PARAGRAFO QUARTO: O pedido de reajustamento referente aos itens previstos no inciso | do PARAGRAFO PRIMEIRO
devera ser instruido pela CONTRATADA com a indica¢do da nova norma coletiva de trabalho que fundamenta o pleito,

bem como da respectiva planilha de custos com os valores atualizados.

PARAGRAFO QUINTO: Quando a contratacdo incluir mais de uma categoria profissional, o reajustamento poderd ser
dividido em tantos quantos forem os acordos, convenc¢des ou dissidios coletivos de trabalho das categorias envolvidas

na contratacdo e sera realizado em momentos distintos quando a anualidade ocorrer em datas diferenciadas.

PARAGRAFO SEXTO: Na concessdo do reajuste, a CONTRATANTE n3o se vinculard as disposicdes contidas em
acordos, convengoes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigagGes e direitos que somente se aplicam
aos contratos com a Administragdo Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participagdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores
ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de pre¢os para os insumos relacionados ao

exercicio da atividade.
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PARAGRAFO SETIMO: E vedada a inclusdo, por ocasido do reajustamento dos itens atrelados as normas coletivas de
trabalho, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatdrios por forca de lei,

acordo, convencgao ou dissidio coletivo de trabalho.

PARAGRAFO OITAVO: Os pedidos de reajustamento deverdo ser analisados e respondidos pela Administracdo no
prazo maximo de até 60 (sessenta) dias, contados a partir da instrucdo completa do requerimento pela

CONTRATADA.

PARAGRAFO NONO: O reajustamento de precos sera formalizado por apostilamento, exceto quando a sua concessio

coincidir com a prorrogagdo contratual, quando podera ser formalizado por termo aditivo.

PARAGRAFO DECIMO: O direito ao reajustamento podera ser objeto de rentincia expressa, parcial ou integral, bem
como de negociacdo entre as partes, com vistas a garantir a vantajosidade da manutencdo do ajuste para o interesse

publico, nos termos do art. 62 da Lei Estadual n2 17.555, de 2021.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade sera contada a partir da data

do fato gerador que deu ensejo ao ultimo reajuste concedido ou objeto de renuncia.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Sera assegurado o restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro inicial do
CONTRATO em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execu¢do do CONTRATO tal como pactuado, respeitada,

em qualquer caso, a reparticdo objetiva de risco estabelecida no CONTRATO.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser

formulado durante a vigéncia do CONTRATO e antes de eventual prorrogacdo, sob pena de preclusao.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: Os pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO
deverao ser analisados e respondidos pela Administracdo no prazo maximo de até 90 (noventa) dias, contados a partir

da instrucao completa do requerimento pela CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: A extingio do CONTRATO n3o configurard ébice para o reconhecimento do direito ao
reajuste ou ao restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro CONTRATO, desde que requeridos

tempestivamente, hipdteses em que serdo concedidos por meio de Termo de Quitac¢ao.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
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PARAGRAFO PRIMEIRO: E dever da CONTRATANTE exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela
CONTRATADA, em especial:

I. Prestar a CONTRATADA as informacgdes e esclarecimentos que esta vier a solicitar para o desenvolvimento dos

trabalhos;
Il. Comunicar, por escrito, a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugao do servico;

lll. Expedir ordem de servigo para o inicio da execu¢do do contrato, com a antecedéncia prevista no Termo de
Referéncia ou, em sua auséncia, observando prazo razoavel para adocdo das medidas iniciais a cargo da

CONTRATADA,;

IV. Efetuar periodicamente a programacdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA;

V. Indicar instalacdes sanitdrias para uso dos empregados da CONTRATADA;

VI. Acompanhar e fiscalizar a execucao do CONTRATO, através de fiscal especialmente designado para este fim;

VII. Indicar, formalmente, o gestor do CONTRATO para acompanhamento da execuc¢do contratual, utilizando-se dos
procedimentos de acompanhamento da execu¢do dos servigos, conforme previsto no Termo de Referéncia e neste

instrumento;

VIIl. Encaminhar a CONTRATADA os relatérios de acompanhamento da execug¢ao dos servigos, devidamente
elaborados e assinados pelo fiscal do CONTRATO, com os registros de eventuais falhas verificadas e das medidas

corretivas necessarias;

IX. Analisar os documentos relativos a comprovagdo do pagamento de todos os saldrios, beneficios e encargos, na

forma prevista neste CONTRATO;

X. Analisar e atestar as Faturas e Notas Fiscais emitidas e efetuar os respectivos pagamentos nas condi¢Ges e nos

prazos estabelecidos;

Xl. Liberar o pagamento da parcela incontroversa da execuc¢do do objeto contratado, quando houver controvérsia

sobre a dimensdo, qualidade e quantidade do objeto executado;

XIl. Garantir que a prestacdo dos servicos serd adstrita as atividades administrativas acessoérias, instrumentais ou

complementares aos assuntos que constituem a area de competéncia legal do érgdo ou entidade;
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Xlll. Repassar a CONTRATADA informacdes detalhadas a respeito dos programas de uso racional dos recursos que
impactem o meio ambiente, bem como sobre procedimentos a serem adotados para reducdo do consumo de energia,

em especial a Portaria SAD n2 2.325/2013, e sobre descarte de materiais potencialmente poluidores;
XIV. Aplicar as sangdes previstas na lei e neste CONTRATO;

XV. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de

descumprimento de clausulas contratuais;

XVI. Proferir, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data do protocolo do requerimento, admitida a prorrogacdo
motivada desse prazo por igual periodo, decisdo explicita sobre todas as solicitacdes e reclamag¢des relacionadas a

execucdo do presente CONTRATO, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste;

XVII. Responder a eventuais pedidos de reajustamento no prazo maximo de 60 (sessenta) dias e aos pedidos de
restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro no prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir da

instrugdo completa do requerimento.

XVIII. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

a) indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;

b) fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pela CONTRATADA;

c) estabelecer vinculo de subordinacdo com funcionario da CONTRATADA;

d) definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

e) demandar a funcionario da CONTRATADA a execucdo de tarefas fora do escopo do objeto da contratacao;

f) prever exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administracdo na gestdo interna da CONTRATADA.

XIX. Assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente uniformizados e identificados,

aos locais de prestacao dos servigos;

XX. Cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenha acesso

em razao do certame ou do contrato administrativo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

XXI. Acompanhar, fiscalizar e homologar os servigos prestados, utilizando o Nivel Minimo de Servigo para isso;
XXIl. Proporcionar os meios para a boa execuc¢ao dos servigos, inclusive a disponibilizacdo, se necessdrio, de local

seguro para guarda de equipamentos, acessorios e materiais a serem utilizados na consecugao dos trabalhos;
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XXIII. Estimular a melhoria da qualidade, o aumento da produtividade e a preservacao do meio ambiente;

XXIV. Fornecer, observadas as diretrizes de sua Politica Local de Prote¢io de Dados Pessoais e Politica de
Privacidade, as instru¢des e condi¢des necessarias tratamento dos dados pelo Operador/Contratado;

XXV. Adotar medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao
autorizados e de situa¢Ges acidentais ou ilicitas destruicao, perda, alteragdo, comunicagao ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito;

XXVI. Adotar mecanismos transparentes, de facil compreensdo e acesso, que permitam a ciéncia inequivoca dos
titulares dos dados a respeito de sua Politica Privacidade, que deve conter, minimamente, as medidas acima
indicadas;

XXVII. Compartilhar com o Operador/Contratado as informagdes pessoais fornecidas pelos usuarios dos servigos
publicos por ela prestados, estritamente necessaria execu¢do do objeto contrato e nos exatos termos definidos em
sua Politica de Privacidade, apds a aceitacdo dos termos de uso pelo usuario ou seu representante legal quando for
0 caso;

XXVIII. Definir quais serdao os dados pessoais tratados, bem como as finalidades e as formas de tratamento para
cada dado coletado;

XXIX. Comunicar a autoridade nacional de proteg¢do de dados e ao titular dos dados a ocorréncia de incidente de
segurancga que possa acarretar risco ou do relevante aos titulares, apds o recebimento da comunicagao formal feita
pelo Operador;

XXX. Providenciar a eliminagdo segura dos dados obtidos para a prestagdo do servico e compartilhados com o
Operador/CONTRATADO, apdés o término do tratamento exceto quando necessarios ao atendimento das
finalidades previstas no art. 16 da Lei Federal n? 13.709/2018, quando estard autorizada a sua conservagio.
Responsabilizar-se pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados em razao
do descumprimento de suas obrigagdes legais e de medidas de seguranga estabelecidas em sua Politica de
Privacidade, no processo de compartilhamento dos dados, a menos que reste comprovado que o dano decorrente

de culpa exclusiva do titular dos dados ou de terceiros.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

PARAGRAFO PRIMEIRO: Deve a CONTRATADA cumprir todas as obrigacdes estipuladas neste CONTRATO e respecti-
vOs anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do

objeto, em especial:
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I. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios a execucao dos servicos, de acordo com as especificagdes indicadas no Termo de

Referéncia;

Il. Recrutar e selecionar os profissionais necessarios a realiza¢cdo dos servicos, de acordo com o quantitativo estimado

e com a qualificacdo minima definida no Termo de Referéncia;
Ill. Implantar o(s) posto(s) de trabalho relacionados no Termo de Referéncia, no prazo indicado na ordem de servico;

IV. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para
os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre;

V. Nao contratar, durante a vigéncia do CONTRATO, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado funcdo
na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do CONTRATO, nos termos do artigo 48, pardgrafo Unico, da Lei n2

14.133, de 2021;

VI. Cumprir, conforme o caso, durante todo o periodo de execugdo do CONTRATO, a reserva de cargos prevista em lei

para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz;

VII. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no primeiro més da execugdo do contrato e no

prazo fixado pelo fiscal do CONTRATO, com a indicacdo dos empregados que preenchem as referidas vagas;

VIII. Fornecer, no primeiro més da execucdo do CONTRATO, relacdo nominal dos empregados vinculados a prestacdo
dos servicos, inclusive para fins de comprovacdo do cumprimento da obrigacdo prevista no inciso XLVIII, indicando
nome completo, func¢do, local e hordrio do posto de trabalho, nimeros de carteira de identidade (RG) e de CPF,

endereco e telefone, acompanhado das paginas da CTPS com anotacées do registro dos respectivos empregados;

IX. Realizar, as suas expensas, na forma da legislagdo aplicavel, os exames admissionais de seus empregados,
apresentando o respectivo comprovante no primeiro més de execug¢do contratual, bem como outros exames que

venham a ser exigidos no decorrer do CONTRATO, encaminhando os comprovantes a CONTRATANTE;

X. Designar por escrito, no ato de recebimento da Ordem de Servico, preposto(s) que tenha(m) poder(es) para
resolucdo de possiveis ocorréncias durante a execug¢dao contratual, o qual devera disponibilizar endereco de e-mail
valido e numero de telefone mével que permita contato imediato com o fiscal do CONTRATO de forma permanente,

incluindo dias ndo Uteis;
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XI. Substituir o preposto designado se houver recusa motivada da CONTRATANTE quanto a anterior indicagao;

XIl. Observar os horarios fixados na escala de servico elaborada pela CONTRATANTE, cumprindo a jornada de trabalho

especificada no Termo de Referéncia;
XIll. Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados;

XIV. Assegurar que os empregados portem cracha com foto recente, indicando a fungdo profissional devidamente

registrada nas carteiras de trabalho;

XV. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracdo e a restringir sua
atuacdo as atividades previstas no Termo de Referéncia para as quais a empresa foi contratada, a fim de evitar desvio

de fungao;

XVI. Manter sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicdes de seguranca, higiene e disciplina,

substituindo, no prazo assinalado, qualquer empregado que adote conduta inconveniente;
XVII. Comunicar a CONTRATANTE qualquer alteragdo na equipe de empregados que esteja prestando servigos;

XVIII. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE, prestando todos os

esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as solicita¢des e reclamagées formuladas;

XIX. Relatar, por escrito, ao fiscal da CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia anormal afeta a prestagao dos

servigos;

XX. Demonstrar a CONTRATANTE, mediante relatdrio assinado pelo preposto, a correcdo das falhas eventualmente

verificadas pela fiscalizacdo, no prazo e com justificativas, se for o caso;

XXI. Orientar os seus empregados sobre a necessidade de adotar as medidas para a reducdao do consumo de energia
elétrica indicadas na Portaria SAD n? 2.325/2013, quanto a utilizacdo de iluminagdo, maquinas e equipamentos, em
especial (a) desligar os monitores durante o horario de almogo ou quando se ausentarem por mais de meia hora; (b)

realizar os servigos no horario determinado pela CONTRATANTE e (c) utilizar, sempre que possivel, a luz natural;

XXIl. Nos casos em que for implantado pela CONTRATANTE o Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos,
orientar os seus empregados a colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades, mediante a separagao
de residuos sélidos em recipientes disponibilizados para coleta seletiva, seguindo as cores internacionalmente

identificadas;
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XXIl. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, qualquer alteracdo no Contrato Social

ou no enderec¢o comercial;

XXIV. Instruir seus empregados, no inicio da execu¢do contratual, quanto a obtencdo das informagdes de seus
interesses, relativas ao contrato de trabalho e obrigacGes a ele inerentes, viabilizando o acesso, via internet, por meio
de senha proépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da

prestacdo dos servicos ou da admissdo do empregado;

XXV. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de recolhimentos de

seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel;

XXVI. Manter, durante o prazo de vigéncia do CONTRATO, todas as condicdes de habilitacdo exigidas na licitacdo,

inclusive sua inscricdo no CADFOR-PE;

XXVII. Promover a guarda, manutencgdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execug¢do

do objeto, durante a vigéncia do CONTRATO;
XXVIIL. Observar as normas de seguranc¢a e medicina do trabalho na execugao dos servigos;

XXIX. Fornecer aos seus empregados os Equipamentos de Protecdo Individual e Coletiva (EPIs e EPCs) necessarios a
execucdo do servico, de acordo com o previsto no Termo de Referéncia e nas normas legais e coletivas, submetendo

os referidos materiais ao fiscal do CONTRATO para avaliacdo de qualidade;

XXX. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados

acidentados ou com mal subito, apds os primeiros socorros realizados pela CONTRATANTE;

XXXI. Fornecer uniformes e seus complementos aos seus empregados, submetendo-os previamente a aprovacgdo da

CONTRATANTE, de acordo com o quantitativo e as especificagdes previstas no Termo de

Referéncia, bem como realizar a substituicdo dos mesmos sempre que necessario, vedado o repasse dos respectivos

custos aos seus empregados;

XXXII. Sempre que exigido pela lei ou no presente CONTRATO, realizar cursos de treinamento e reciclagem,

comprovando-os a CONTRATANTE;

XXXIIl. Atender de imediato as solicitagdes da CONTRATANTE quanto as substituicbes de empregados ndo

qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacdo dos servicos, bem como assegurar que todo
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empregado que cometer falta disciplinar ndo serd mantido nas dependéncias da execu¢do dos servicos ou em

quaisquer outras instalacdes da CONTRATANTE;

XXXIV. Manter todos os turnos contratados preenchidos, providenciando a imediata reposicdo dos empregados

designados para a execugao dos servigos, nos casos de afastamento por falta, férias, descanso

semanal, licenga, demissdo e outros da espécie, obedecidas as disposi¢cdes da legislacdo trabalhista vigente, vedada a
prorrogacdo da jornada de trabalho (dobra), procedendo, nos casos de substituicdo ou inclusdo de empregado,

conforme os itens VIl e IX desta clausula.

XXXV. Responder por quaisquer danos decorrentes da execu¢cdo do CONTRATO que seus empregados ou prepostos,

por a¢do ou omissao culposa ou dolosa, comprovadamente causem a CONTRATANTE ou a

terceiros, procedendo imediatamente aos reparos ou indenizacdes cabiveis, inclusive mediante desconto nos

pagamentos devidos ou na garantia, caso exigida;

XXXVI. Pagar, até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os saldrios dos seus empregados utilizados

nos servigos contratados, bem como recolher no prazo legal os encargos decorrentes da contratagdo dos mesmos;

XXXVII. Fornecer o vale-transporte até o dia anterior ao inicio da prestacao de servigos ou até o ultimo dia do més que

antecede ao més de competéncia, conforme o caso, de acordo com a legislagdo de regéncia;

XXXVIII. Aplicar na fatura a aliquota de ISS e o valor do vale-transporte efetivamente praticados no municipio onde
ocorre a prestacdo dos servigos, ainda que, em virtude da ndo individualizagcdo da proposta por municipio durante a

licitagdo, os valores sejam inferiores aqueles apresentados na respectiva proposta de precos;

XXXIX. Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, na forma prevista neste CONTRATO, o registro de ponto e
os comprovantes de pagamentos dos salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado, décimo terceiro
salario, vale-alimentacdo, vale-transporte, depdsito do FGTS, concessdo e pagamento de férias e do respectivo
adicional, bem como quitacdo de obrigac¢des trabalhistas e previdencidrias dos empregados dispensados até a data da

extincdo do contrato, conforme artigo 50, caput e incisos | a VI, da Lei n2 14.133, de 2021;

XL. Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, na forma prevista neste CONTRATO, as guias de recolhimento

da contribuicdo previdenciaria — INSS, do FGTS e do ISS, referente ao més anterior ao da fatura;

XLI. Apresentar, no prazo de até 30 (trinta) dias do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, quando nao for
possivel a verificagdo no CADFOR, as certiddes de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, as demais

certidGes de regularidade fiscal e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT em nome da CONTRATADA;
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XLII. Apresentar, quando da extingdo do CONTRATO, apds o ultimo més de prestacdo dos servicos, no prazo de 45
(quarenta e cinco) dias, os termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria; guias de recolhimento da contribui¢do
previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais; extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas
individuais do FGTS de cada empregado dispensado e os exames médicos demissionais dos empregados dispensados,
ou a comprovacao de que os empregados foram realocados em outra atividade de prestacdo de servigcos, sem que

ocorra a interrup¢ao do contrato de trabalho;

XLIIl. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execu¢cdo do CONTRATO e cumprir a Lei n?
13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenha acesso em razdo do certame

ou do contrato administrativo, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa;

XLIV. N3o se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo quando se tratar das excecdes previstas

no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006;

XLV. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do CONTRATO de prestagao de servigos mediante cessao
de m3o de obra, para fins de exclusdao obrigatéria do Simples Nacional, a contar do més seguinte ao da contratagao,

conforme previsao do art.17, XIl, art. 30, §19, I, e do art. 31, ll, todos da Lei

Complementar n2 123/2006, salvo quando se tratar das excecdes previstas no § 52-C do art. 18 do mesmo diploma

legal;

XLVI. Comprovar, no prazo de 90 (noventa) dias da assinatura do contrato, a realizacdo da comunicac¢do prevista no
item anterior, mediante cdpia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovantes de entrega e de
recebimento, até o ultimo dia Util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedacgdo, nos termos do inciso

Il do § 12 do artigo 30 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracdes;

XLVII. Apresentar, suplementar ou estender a garantia de execucdo contratual, se exigivel, no prazo assinalado no

CONTRATO;

XLVIII. Recrutar, nas hipdteses e nas condi¢cdes previstas na Lei Estadual n? 13.462, de 2008, mao-de-obra egressa dos
cursos de qualificagdo profissional oferecidos pelo Governo do Estado de Pernambuco, ou de programas de geragao
de emprego, renda, qualificacdo técnica e profissional para mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, no
percentual minimo de 20% (vinte por cento) do total de postos de trabalho destinados a execu¢do deste Contrato,

sempre o numero de postos de trabalho contratados for igual ou superior a 5 (cinco);
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XLIX. N3o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do CONTRATO, ressalvadas as hipdteses de

subcontratacdo autorizada no Termo de Referéncia e neste CONTRATO.

L. Responsabilizar-se pelos 6nus financeiros e acréscimos substanciais de custos em face de alteragao superveniente
de ACT/CCT vinculada a proposta da CONTRATADA em decorréncia de decisdo judicial ou de fato que afete o seu
enquadramento sindical ou a sua vinculacdo a instrumento coletivo de trabalho no qual a empresa tenha sido

representada por érgdo de classe de sua categoria.

Ll. Manter conta corrente de sua titularidade em agéncia da instituicdo financeira contratada pelo Estado de
Pernambuco para a prestacdo dos servicos de pagamento a fornecedores e prestadores de servicos do Poder
Executivo Estadual, nos termos previstos na CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA.

LIl. Realizar, apds a assinatura do contrato reunido inicial com o CONTRATANTE acerca da fiscalizacdo da execugdo
contratual;

LIll. Nomear e manter, quando do recebimento da Ordem de Servico, PREPOSTO aceito pela CONTRATANTE,
durante toda a vigéncia contratual, devidamente qualificado e com poderes para representa-la
administrativamente, sempre que for necessario, de acordo com o previsto no item 6.7 deste Termo de Referéncia;
LIV. Instruir os seus empregados quanto a prevencao de incéndios nas areas da Administra¢ao, conforme normas
técnicas do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Pernambuco;

LV. Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias da
CONTRATANTE;

LVI. Realizar o tratamento dos dados pessoais em estrita conformidade as instru¢Ges repassadas pelo
Controlador/CONTRATANTE;

LVII. Adotar medidas técnicas e administrativas de seguranga aptas a proteger os dados pessoais de acessos nio
autorizados e de situa¢Ges acidentais ou ilicitas destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, segundo a Lei Geral de Protegdao de Dados e os padrdes técnicos minimos
exigidos pelo Controlador/CONTRATANTE;

LVIII. Utilizar recursos de seguranca da informagao e de tecnologia da informacgao de qualidade, eficiéncia e eficacia
reconhecidas e em vers6es comprovadamente seguras e atualizadas de forma a reduzir o nivel de risco ao qual o
objeto do CONTRATO ou a CONTRATANTE esta exposta;

LIX. Manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como aqueles compartilhados, com

condig¢Ges de rastreabilidade e de prova eletronica a qualquer tempo;
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LX. Facultar acesso a dados pessoais somente para o pessoal autorizado que tenha estrita necessidade e que tenha
assumido compromisso formal de preservar a confidencialidade e seguranca de tais dados, ou ao proprio Titular
dos dados, devendo tal compromisso estar disponivel em carater permanente para exibicao
Controlador/CONTRATANTE, mediante solicitacéo;

LXI. Permitir a realizacdo de auditorias do Controlador/CONTRATANTE e disponibilizar toda a informac&o necessaria
para demonstrar o cumprimento das obrigacdes relacionadas a sistematica de protegdo de dados;

LXII. Informar e obter a anuéncia prévia do Controlador/CONTRATANTE sobre a utiliza¢gdo de servicos de terceiros
para sustentar ou viabilizar o funcionamento Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — TIC para o
desenvolvimento das atividades objeto do CONTRATO;

LXIll. Apresentar ao Controlador/CONTRATANTE, sempre que solicitado, toda e qualquer informagdo e
documentagdo que comprovem a implementagao dos requisitos de seguranca especificados na

contratagdo, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto contratado, bem como os demais dispositivos legais
aplicaveis;

LXIV. Auxiliar, em toda providéncia que estiver ao seu alcance, no atendimento pelo Controlador/CONTRATANTE e
de obriga¢cbes perante Titulares de dados pessoa autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos
interessados;

LXV. Comunicar formalmente e de imediato ao Controlador/CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer risco, ameaca
ou incidente de segurang¢a que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou efetivo a Titular de dados
pessoais, evitando atrasos por conta de verificagées ou inspegoes;

LXVI. Promover a revogacao de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informac¢Ges e recursos do
Controlador/CONTRATANTE, em caso de desligamento funcionario das atividades inerentes a execugio do presente
CONTRATO;

LXVII. Obter, quando necessario, o consentimento dos titulares dos dados sob tratamento, nos termos do art. 82 da
Lei n2 13.709/2018;

LXVIII. Abster-se da utilizagao dos dados pessoais tratados para finalidade diversa da execu¢ao dos servigos objeto
deste CONTRATO;

LXVIX. Adotar planos de resposta a incidentes de seguranga eventualmente ocorridos durante o tratamento dos
dados coletados para a execugao das finalidades de Contrato, bem como dispor de mecanismos que possibilitem a
sua remediac¢ao, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares dos dados;

LXX. Responsabilizar-se por prejuizos causados ao Controlador/CONTRATANTE em razdo de coleta e tratamento

inadequados dos dados pessoais compartilhados para as finalidades pretendidas no presente CONTRATO;
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LXXI. Responsabilizar-se pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados em
razao do descumprimento de suas obrigacoes legais no processo de tratamento dos dados compartilhados pelo
Controlador/ CONTRATANTE;

LXXIl. Definir e executar procedimento de descarte seguro dos dados pessoais, que estejam em sua posse, ao
encerrar a execuc¢ao do contrato ou apds a satisfacdo da finalidade pretendida.

LXXIIl. Manter conta corrente de sua titularidade em agéncia da instituicdo financeira contratada pelo Estado de
Pernambuco para a prestacdo dos servicos de pagamento a fornecedores e prestadores de servicos do Poder

Executivo Estadual, nos termos previstos na CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZAGAO E DA GESTAO DO CONTRATO

PARAGRAFO PRIMEIRO: A execucdo do presente CONTRATO devera ser fiscalizada pela CONTRATANTE, n3o excluin-
do nem reduzindo, por tal fato, a integral responsabilidade da CONTRATADA, mesmo perante terceiros, por quais-

quer irregularidades constatadas na execuc¢do do objeto contratado.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATANTE designa o XXXXXX (nome, matricula e cargo)como servidor responsavel
pela fiscalizacdo do CONTRATO.

PARAGRAFO TERCEIRO: O fiscal deverd ter pleno conhecimento do CONTRATO e das demais condicdes constantes do

Edital e seus anexos, tendo, entre outras, as seguintes atribuicGes:

I. Fiscalizar a regularidade e adequacdo dos servicos prestados, de acordo com as especificacGes previstas no Termo
de Referéncia, e elaborar relatdrios de acompanhamento, com os registros de eventuais falhas verificadas e das

medidas corretivas necessarias;

Il. Disponibilizar toda a infraestrutura necessaria para execu¢dao dos servicos na forma e nos prazos definidos no

CONTRATO e demais anexos do Edital;

lll. Reunir-se com o preposto da CONTRATADA, visando a estabelecer as estratégias da execucdo do objeto, bem

como tracar metas de controle, fiscalizacdo e acompanhamento do CONTRATO;

IV. Determinar a imediata retirada de suas dependéncias de empregado que adote, a seu juizo, conduta

inconveniente, que cometa falta disciplinar ou que esteja sem uniforme e/ou EPl ou ndo portando o crachd de

ENDERECO: Av. Anténio de Gées, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000

199



GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

GOVERNO DE SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

PERNAMBUCO Secretaria Executiva de Contratagdes Piblicas do Estado
Secretaria de Geréncia Geral da Central de Licitagdes do Estado
Administragao Geréncia de Licitacoes da Defesa Social

Pregoeira 30 - AC 30

identificacdo, podendo solicitar a sua imediata substituicdo a CONTRATADA, se a falha ndo for sanada, apds

solicitacao;

V. Exigir da CONTRATADA o fiel cumprimento de todas as condi¢Ges contratuais assumidas, especialmente aquelas

relativas ao pagamento dos saldrios e encargos, na forma prevista neste CONTRATO;

VI. Comunicar ao gestor do CONTRATO a necessidade de alteracdes do quantitativo do objeto ou modificacdo da

forma de sua execuc¢do, em razao de fato superveniente;

VII. Recusar servico prestado de forma irregular, ndo aceitando execucdo diversa daquela que se encontra
especificada no Termo de Referéncia e demais anexos, salvo quando for prestado com qualidade superior e

devidamente aceito pela autoridade competente;

VIII. Solicitar a CONTRATADA justificativa para eventuais servicos ndo realizados ou realizados inadequadamente,
podendo-lhe assinar prazo para corre¢cdes de eventuais falhas verificadas, conforme avaliacdo da execucdo dos

servigos;

IX. Descontar do pagamento mensal os valores correspondentes aos postos contratados que permaneceram fora de
operag¢dao no més considerado, por motivos imputaveis a CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades

cabiveis.

X. Atestar as Notas Fiscais/Faturas mensais apresentadas pela CONTRATADA, encaminhando-as ao gestor do

CONTRATO para pagamento;

XI. Comunicar por escrito ao gestor do CONTRATO as faltas cometidas pela CONTRATADA que sejam passiveis

aplicacdo de penalidade;

Xll. Examinar, por amostragem, as Carteiras Profissionais dos empregados, para comprovar o registro de funcgdo

profissional, de acordo com as atividades previstas no Termo de Referéncia;

XIIl. Instituir rotina de fiscalizacdo contratual, através da solicitacio a CONTRATADA, por amostragem, de
comprovantes de pagamento das obrigacGes trabalhistas e previdencidrias dos trabalhadores, no percentual minimo

de 10% (dez por cento) dos empregados a cada més;

XIV. Solicitar diretamente aos empregados terceirizados que verifiquem se as contribui¢des previdencidrias e do FGTS
estdo sendo recolhidas em seus nomes, inclusive mediante a solicitacdo dos extratos das respectivas contas do FGTS,

assegurando-se que, até o final de um ano de execugdo contratual, a totalidade dos empregados tenham os seus

ENDERECO: Av. Anténio de Gées, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000

200



GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

GOVERNO DE SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

PERNAMBUCO Secretaria Executiva de Contratagdes Publicas do Estado
Secretaria de Geréncia Geral da Central de Licitagdes do Estado
Administragao Geréncia de Licitacoes da Defesa Social

Pregoeira 30 - AC 30

extratos analisados pelo CONTRATANTE, sem prejuizo de analisar mais de uma vez as contas de um mesmo

empregado;

XV. Verificar a manutencao das condi¢des de habilitacio da CONTRATADA, acompanhar o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos

comprobatdrios pertinentes, caso necessario;

XVI. Comunicar ao gestor do CONTRATO, em tempo habil, o término do CONTRATO sob sua responsabilidade, com

vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo contratual;

XVII. No término da vigéncia contratual, verificar se houve o pagamento das verbas rescisérias dos empregados
demitidos, sustando o pagamento da ultima fatura e a liberacdo da garantia contratual até que se comprove a

adimpléncia da CONTRATADA, nos termos do PARAGRAFO DECIMO da CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA.

PARAGRAFO QUARTO: Para efeito da fiscalizagdo prevista no item XlIl do PARAGRAFO TERCEIRO, a CONTRATANTE

podera solicitar ao CONTRATADO a apresentagao dos seguintes documentos:
a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo contratante;

b) comprovantes de pagamento dos salarios de qualquer empregado, relativos a qualquer més da prestacdo dos

servi¢os ou, ainda, quando necessario, cdpia de recibos de depdsitos bancarios;

c) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre outros), a que
estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da

prestacdo dos servicos e de qualquer empregado.

PARAGRAFO QUINTO: A CONTRATANTE designa o XXXXXX (nome, matricula e cargo) como servidor responsavel pela

gestdao do CONTRATO, que, entre outras, tera seguintes atribuicdes:

I. Acompanhar e observar o cumprimento das cldusulas contratuais;

Il. Analisar relatérios e documentos enviados pelos fiscais do CONTRATO;

l1l. Consolidar as avaliagGes recebidas e encaminhar as consolidacdes e os relatérios a CONTRATADA,;

IV. Solicitar abertura de processo administrativo visando a aplicacdo da penalidade cabivel, garantindo a defesa prévia

a CONTRATADA;

V. Propor aplicagdo de san¢Ges administrativas pelo descumprimento das cldusulas contratuais apontadas pelo fiscal

do contrato;
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VI. Providenciar o pagamento das notas fiscais/faturas emitidas pela CONTRATADA, e atestadas pelo fiscal do

CONTRATO, mediante a observancia das exigéncias contratuais e legais;

VII. Apurar o percentual de desconto da fatura correspondente, em virtude de servicos total ou parcialmente ndo

executados no més considerado, por motivos imputaveis a CONTRATADA;

VIIl. Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando que o valor do CONTRATO ndo seja

ultrapassado.

PARAGRAFO SEXTO: A ciéncia da designac3o devera ser assinada pelos servidores indicados para atuar como fiscal e

gestor do CONTRATO, conforme termo em anexo.

PARAGRAFO SETIMO: A substituicdo do fiscal e do gestor designados, por razdes de conveniéncia ou interesse
publico, sera realizada mediante simples apostilamento ao presente CONTRATO, devendo o substituto assinar novo

termo de ciéncia.

CLAUSULA DECIMA - DAS MEDIGOES E DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os servicos executados serdo objeto de medi¢cdo mensal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Até o primeiro dia Util subsequente ao més em que forem prestados os servigos, a

CONTRATADA encaminhard relatdrio com a descricdo dos servicos realizados e os respectivos valores.

PARAGRAFO TERCEIRO: Os servicos serdo recebidos provisoriamente pelo fiscal do CONTRATO no prazo de 10 (dez)
dias corridos, mediante termo detalhado que ateste o cumprimento das exigéncias de carater técnico e

administrativo e a comprovacao da presta¢ao dos servicos.

PARAGRAFO QUARTO: O termo detalhado do recebimento provisério, com a analise das ocorréncias registradas na
execucdo do CONTRATO serao encaminhados ao gestor para fins de apuracdo dos descontos e glosas cabiveis na
fatura correspondente, em virtude de servigos total ou parcialmente nao executados ou, se for o caso, da pontuagdo
obtida na avaliacdo da qualidade dos servicos em consonancia com os indicadores previstos no Instrumento de

Medicdo de Resultado (IMR), conforme Anexo D do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO QUINTO: O fiscal indicard a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,

caso se constate que a CONTRATADA:

a) ndo produziu os resultados acordados;
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b) deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

c) deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou utilizou tais recursos com

qualidade ou quantidade inferior a demandada.

PARAGRAFO SEXTO: A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir ou substituir, s suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da execucdo ou materiais

empregados.

PARAGRAFO SETIMO: Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as

especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

PARAGRAFO OITAVO: Até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias técnicas, o fiscal ndo deverd emitir o

termo de Recebimento Provisorio.

PARAGRAFO NONO: Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 2 (dois) dias uteis, contados do

recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente.

PARAGRAFO DECIMO: O recebimento definitivo ocorrerd mediante termo detalhado que comprove o atendimento
das exigéncias contratuais, apds a analise dos relatérios e de toda documentacgdo apresentada pela fiscalizagdo, com a

verificacdo da qualidade e quantidade do servigo prestado.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Os prazos de recebimento n3o correrdo enquanto pendente a solucdo, pela

CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Sanadas as pendéncias e aplicadas eventuais glosas, a CONTRATANTE comunicara a
CONTRATADA o valor aprovado pela fiscalizacdo e gestdo, autorizando a emissdo da Nota Fiscal ou Fatura

correspondente.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimens3o, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execuc¢do do objeto, para efeito de liquidacdo e

pagamento.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil nem a

responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do CONTRATO.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: A realizacdo das glosas indicadas n3o prejudica a aplicagdo de san¢des a

CONTRATADA em virtude da inexecug¢ado dos servigcos, quando for o caso.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PAGAMENTO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicagdo dos precos unitarios contratados

as correspondentes quantidades de servigos efetivamente executados, aplicando-se eventual desconto ou glosa.

PARAGRAFO SEGUNDO: O pagamento sera efetuado mensalmente a CONTRATADA em até 30 (trinta) dias do més
subsequente a prestacdo dos servicos, em conta mantida em agéncia da instituicdo financeira contratada pelo
Estado de Pernambuco para a prestacdo dos servicos de pagamento a fornecedores e prestadores de servicos do
Poder Executivo Estadual, mediante comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista e da apresentacdo e atesto da

Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, na forma prevista nos pardgrafos seguintes.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA que n3o seja correntista da instituicdo financeira contratada pelo Estado
devera providenciar a abertura de conta de depdsitos em agéncia de sua preferéncia da referida instituicdo, no
prazo de até 30 (trinta) dias, contado da assinatura do CONTRATO, comunicando a CONTRATANTE os respectivos

dados bancdrios para fins de cadastramento e processamento dos pagamentos.

PARAGRAFO QUARTO: Excepcionalmente, os pagamentos poderdo ser realizados em conta corrente mantida em
instituicdo financeira diversa, desde que participante do Sistema PIX administrado pelo Banco Central do Brasil, nas
hipdteses previstas na Portaria SF n2? 90/2026, e alteracBes posteriores, bem como quando a CONTRATADA

comprovar a impossibilidade de abertura de conta corrente na referida instituicdo financeira.

PARAGRAFO QUINTO: Havendo erro na Nota Fiscal ou instrumento de cobranca equivalente ou outra circunstancia
gue impeca a liquidacdo da despesa, o fiscal do CONTRATO promovera a sua devolucdo a CONTRATADA, para que

providencie as medidas saneadoras.

PARAGRAFO SEXTO: A CONTRATADA deverd emitir as notas fiscais em observancia as regras de retencdo de
imposto de renda estabelecidas na Instrucdo Normativa RFB n2 1.234/2012, e alteracdes posteriores, de acordo com
as aliquotas constantes do Anexo | da referida norma, ou em observancia a norma que venha a substitui-la, sob pena
de devolugdo do documento para as corre¢des cabiveis ou de retengdo no valor total do documento fiscal, caso ndo

realizadas as correg¢des, nos termos do art. 42 do Decreto n2 55.069, de 25 de julho de 2023.

PARAGRAFO SETIMO: Quando do pagamento, deverd ser efetuada a reten¢do do imposto sobre a renda, nos

termos previstos na Instrucdo Normativa RFB n2 1.234/2012, e altera¢des posteriores, ou em norma que venha a

ENDERECO: Av. Anténio de Gées, n° 194 - 4° andar - Recife -PE; CEP: 51010-000

204



GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

GOVERNO DE SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

PERNAMBUCO Secretaria Executiva de Contratagdes Publicas do Estado
Secretaria de Geréncia Geral da Central de Licitagdes do Estado
Administragao Geréncia de Licitacoes da Defesa Social

Pregoeira 30 - AC 30

substitui-la, além de outras retenc¢des previstas na legislacao tributaria aplicavel.

PARAGRAFO OITAVO: Quando n3o for possivel verificar diretamente no CADFOR-PE, a regularidade fiscal e

trabalhista da CONTRATADA serd comprovada mediante a apresentagdo das seguintes certiddes:
a) Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

b) Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do

contratado;
c) Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

PARAGRAFO NONO: Caso n3o seja(m) apresentado(s) quaisquer dos documentos previstos no PARAGRAFO
SEGUNDO, ou o documento encaminhado contenha pendéncias, a CONTRATADA tera 10 (dez) dias para sanar a
auséncia identificada, prazo em que o pagamento correspondente ao més em referéncia ficard temporariamente

suspenso.

PARAGRAFO DECIMO: Caso n3o seja sanada a pendéncia no prazo estipulado, estara configurada a ndo manutengao
das condig¢Bes de habilitagdo pelo CONTRATADO, devendo a CONTRATANTE instaurar processo administrativo para
extingdo do CONTRATO e comunicar aos orgaos de fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do

contratado, sem prejuizo da retomada dos pagamentos pelos servicos efetivamente executados.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Se, no exercicio da fiscalizagdo contratual de que trata o PARAGRAFO TERCEIRO
da CLAUSULA NONA, for verificada irregularidade no cumprimento das obrigacdes trabalhistas e/ou previdenciarias

relativas ao presente CONTRATO, a CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco) dias para regularizar-se.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: N3o havendo quitacdo das obrigacdes no prazo assinalado no PARAGRAFO NONO,
a CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a deduzir parte do pagamento da fatura em valor correspondente ao
valor inadimplido pela CONTRATADA e a realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes previdencidrias e do FGTS, quando estes ndo forem
adimplidos, sem prejuizo da abertura de processo administrativo para extingdio do CONTRATO, nos termos do art.

137 da Lei Federal n2 14.133/2021, e para aplicacdo das penalidades cabiveis.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: O pagamento dos saldrios e demais verbas trabalhistas referidas no PARAGRAFO
DECIMO deverd ser objeto de recibo de quitacdo plena, geral e irrestrita firmado pelos respectivos empregados,

contando, sempre que possivel, com a participa¢do do sindicato representativo da categoria profissional.
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PARAGRAFO DECIMO QUARTO: A CONTRATANTE somente efetuard o pagamento da Ultima parcela mensal,
mediante a comprovacdo, pela CONTRATADA, de que os empregados serdo realocados em outra atividade de
prestacdo de servigcos, sem que ocorra a interrupcdo do contrato de trabalho ou de que foi efetuado o pagamento
dos direitos rescisérios de todos os seus empregados demitidos, referentes a este CONTRATO, com a apresentagao
dos seguintes documentos: (i) termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria; (ii) guias de recolhimento da contribuicdo
previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisGes contratuais, quando for o caso; (iii) demonstracdo de pagamento

de aviso prévio, quando for o caso; e (iv) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: Em caso de irregularidade no pagamento dos direitos rescisérios dos empregados e
ndo havendo quitagdo das obrigacGes por parte da CONTRATADA no prazo de 10(dez) dias, aplica-se o disposto no
PARAGRAFO DECIMO.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO: Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, verificados por culpa Unica e exclusiva
da CONTRATANTE, fica convencionado que a taxa de atualizagao financeira sera calculada mediante a aplicagdo da

seguinte férmula:

EM=1xNxVP
Onde:
T
EM Encargos Moratdrios
N Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.
VP Valor da parcela a ser paga.
X IPCA

indice de atualizagdo financeira, assim apurado:

,«E}
_ “100

T 365
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PARAGRAFO DECIMO SETIMO: A atualizagdo financeira prevista nesta clausula serd incluida na Nota Fiscal/Fatura do

més seguinte ao da ocorréncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERAGAO CONTRATUAL

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratadas, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte

e cinco por cento) do valor inicial atualizado do CONTRATO.

PARAGRAFO SEGUNDO: Na hipStese de haver acordo entre as partes, as supressdes poderdo exceder o limite de 25%

(vinte e cinco por cento).

PARAGRAFO TERCEIRO: As altera¢des contratuais serdo obrigatoriamente formalizadas mediante celebracdo de
prévio termo aditivo ao presente instrumento, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus
efeitos, hipdtese em que a formaliza¢do do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més, conforme art. 132

da Lei n? 14.133, de 2021.

PARAGRAFO QUARTO: Registros que n3o caracterizam alteracdo do CONTRATO podem ser realizados por simples

apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATAGAOQ

PARAGRAFO PRIMEIRO: N3o sera admitida a subcontratagdo do objeto do CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA prestara garantia de execugdo contratual, no percentual de 5% (cinco por
cento) do valor anual do CONTRATO, nos termos dos artigos 96 a 98 da Lei n? 14.133, de 2021.

PARAGRAFO SEGUNDO: Caso a CONTRATADA opte pelo seguro-garantia, a apdlice devera ser apresentada antes da
assinatura do CONTRATO, ficando-lhe assegurado prazo minimo de 1 (um) més entre a homologacdo da licitagdo e a

assinatura deste instrumento.
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PARAGRAFO TERCEIRO: Caso a CONTRATADA opte por uma das demais modalidades de garantia previstas no art. 96,
§ 19, da Lei n? 14.1333, a garantia sera prestada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, apds a assinatura do presente

CONTRATO, prorrogaveis por igual periodo, mediante justificativa aceita pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO: A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacdo das

sanc¢Oes administrativas previstas no CONTRATO e podera ensejar a extingdo do CONTRATO.
PARAGRAFO QUINTO: A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do CONTRATO e do ndo adimplemento das demais obrigacGes

nele previstas;
b) multas moratdrias e compensatdrias aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA; e

c) obrigacOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, bem como obrigacdes para com o FGTS, ndo

honradas pela CONTRATADA.

PARAGRAFO SEXTO: A garantia deverd ter validade durante toda a execugdo do CONTRATO e ap6s 90 (noventa) dias

do término do prazo de vigéncia contratual.

PARAGRAFO SETIMO: Nos casos de prorrogacio do prazo de vigéncia do CONTRATO ou de alteragdo do seu valor, por
acréscimos, reajuste ou revisdao de precgos, a garantia deverd ser renovada ou complementada, seguindo os mesmos

parametros utilizados quando da contratacao.

PARAGRAFO OITAVO: Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo
ou de multas e indenizagdes, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo/complementagdo no prazo

maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO NONO: Na hipétese de suspensio do CONTRATO por ordem ou inadimplemento da Administracdo, a
CONTRATADA ficara desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da

execucado ou o adimplemento pela Administracgao.
PARAGRAFO DECIMO: Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia:
a) A apdlice permanecera em vigor mesmo que a CONTRATADA ndo pague o prémio nas datas convencionadas;

b) A apdlice deverd acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do CONTRATO principal mediante a emissdo do

respectivo endosso pela seguradora;
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c) Serd permitida a substituicdo da apdlice na data de renovacdo ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢coes
e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no PARAGRAFO NONO

deste CONTRATO;

d) Ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagao poderdo ocorrer fora desta
vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais

aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta

especifica XXXXX, com correcdo monetaria.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Caso a opc¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da

Fazenda.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, deverd ser emitida por banco
ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar

expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter e executar, a qualquer tempo, a

garantia, na forma prevista no Edital e neste CONTRATO.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execucdo do CONTRATO, ou
a sua extingcdo por culpa exclusiva da Administragdo, mediante a comprovacdo, por termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA pagou, até o 45° (quadragésimo quinto) dia apds o encerramento da prestagdo dos servicos, todas as
verbas rescisdrias decorrentes da contratacdo ou que realocou todos os empregados em outra atividade de prestacgado

de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO: Em caso de ndo comprovacdo, a CONTRATANTE poderd utilizar o valor da garantia
prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao CONTRATO ou para quita¢do das contribuicGes

previdenciarias e do FGTS ndo adimplidas.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO: O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado pela
CONTRATANTE quanto a instauracdo de processo administrativo para apuracdo de responsabilidade e aplicagdo de

penalidades, mas o garantidor ndo é parte legitima para figurar no respectivo processo.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINGAO DO CONTRATO

ipulado, independentemente de

terem sido cumpridas ou ndo as obrigacOes das partes contratantes.

PARAGRAFO SEGUNDO: Constituem motivos para extingdo do CONTRATO, independentemente do prazo ou das

obrigacbes nele estipuladas, as situacGes descritas no art. 137 da Lei n? 14.133, de 2021, e, especificamente:

a) o ndo pagamento dos saldrios e demais verbas trabalhistas e previdencidrias ou o ndo recolhimento das

contribui¢cdes perante o FGTS
b) a ndo apresentagdo da garantia de execugdo contratual no prazo estipulado.

PARAGRAFO TERCEIRO: A extin¢do consensual e a extingdo determinada por ato unilateral da CONTRATANTE serdo
precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo, assegurados o

contraditdrio e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUARTO: Aplica-se a extingdo do CONTRATO a disciplina dos arts. 138 e 139 da Lei n2 14.133/2021.
PARAGRAFO QUINTO: O termo de extingdo, sempre que possivel, sera instruido com os seguintes documentos:
a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) IndenizacGes e multas.

PARAGRAFO SEXTO: Quando da extingdo do CONTRATO, o fiscal deverd verificar o pagamento pela CONTRATADA
das verbas rescisdrias ou a comprovagdo de que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestagao de

servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho.

PARAGRAFO SETIMO: Até que a CONTRATADA comprove o disposto no item anterior, a CONTRATANTE reterd a
garantia contratual e os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao

inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

PARAGRAFO OITAVO: N3o havendo a quitacdo das obrigagdes no prazo estipulado, a CONTRATANTE procedera de
acordo com o previsto na CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA deste CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
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PARAGRAFO PRIMEIRO: Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

a) der causa a inexecucdo parcial do CONTRATO, deixando de cumprir as obrigacdes assumidas no presente

CONTRATO, inclusive as obrigac¢des trabalhistas e/ou previdencidrias e sociais;

b) der causa a inexecugdo parcial do CONTRATO que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos

servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do CONTRATO;

d) ensejar o retardamento da execugdo contratual sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execu¢cdao do CONTRATO;
f) praticar ato fraudulento na execu¢cdao do CONTRATO;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

PARAGRAFO SEGUNDO: Serad aplicdvel a sang¢do de adverténcia quando a CONTRATADA descumprir deveres
instrumentais ou der causa a inexecuc¢do parcial do CONTRATO que ndo acarrete dano a Administra¢do e que nao
justifique a imposi¢cdo de penalidade mais grave, em especial pelo descumprimento das obrigagdes previstas nos

incisos X a XXV e XXVII da CLAUSULA OITAVA deste CONTRATO (“Das Obrigaces da Contratada”).

PARAGRAFO TERCEIRO: Serd aplicada multa moratéria de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso, calculada
sobre o valor mensal do CONTRATO, a ser aplicada em caso de cometimento da infragdo prevista na alinea “d” do
PARAGRAFO PRIMEIRO, verificada especialmente quando a CONTRATADA n3o implantar todos os postos de trabalho

relacionados no Termo de Referéncia no prazo assinalado, conforme previsto no inciso Il da CLAUSULA OITAVA;

PARAGRAFO QUARTO: Apds o 302 (trigésimo) dia de atraso injustificado na implantacdo dos postos de trabalho
previstos no CONTRATO, configura-se o descumprimento total da obrigacdo e a multa moratdria se converterd em
multa compensatdria, a ser calculada no percentual de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor
do(s) posto(s) de trabalho ndo implantados, podendo dar ensejo a extingdo do contrato e aplicacdo da penalidade de

impedimento, se configurado grave dano a Administragao.

PARAGRAFO QUINTO: Serd aplicada multa moratéria de 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor mensal do
CONTRATO, por dia de atraso, no caso de descumprimento dos prazos contratuais estabelecidos referentes ao

pagamento de salarios, contribui¢cdes previdencidrios e FGTS, descumprindo as obrigagdes previstas nos incisos XXXVI,
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XXXIX e XL da CLAUSULA OITAVA, e de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso, em caso
de atraso no pagamento de beneficios e demais obrigacdes trabalhistas, descumprindo a obrigacdo prevista no inciso

XXXVIl da CLAUSULA OITAVA;

PARAGRAFO SEXTO: A multa moratéria prevista no PARAGRAFO QUINTO serd de 0,5% (cinco décimos por cento)
sobre o valor mensal do CONTRATO por dia de atraso no caso de reincidéncia, no periodo de 12 (doze) meses, das
condutas previstas nos incisos XXXVI, XXXIX e XL da CLAUSULA OITAVA, e de 0,2% (dois décimos por cento) no caso da
conduta prevista no inciso XXXVIl da CLAUSULA OITAVA;

PARAGRAFO SETIMO: Apds o 302 (trigésimo) dia de atraso injustificado no cumprimento das obriga¢des previstas nos
incisos XXXVI, XXXIX e XL da CLAUSULA OITAVA, configura-se o descumprimento total da obrigacdo e a multa
moratdria se convertera em multa compensatoria, a ser calculada no percentual de 15% (quinze por cento) a 30%
(trinta por cento) sobre o valor mensal do CONTRATO, e, no caso de descumprimento da obriga¢do prevista no inciso
XXXVIl da CLAUSULA OITAVA, multa de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do
CONTRATO, podendo dar ensejo a extingdo do contrato e aplicagdo da penalidade de impedimento, se configurado

grave dano a Administragao.

PARAGRAFO OITAVO: A penalidade de multa compensatéria serd aplicada nos casos de descumprimento das
obrigacGes contratuais pela CONTRATADA, sempre que deles decorrer inexecucdo parcial do CONTRATO que cause
grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo, nos termos da alinea

“b” do PARAGRAFO PRIMEIRO, de acordo com as seguintes regras:

I. 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor mensal do CONTRATO, a ser aplicada quando a

CONTRATADA reincidir, pelo mesmo motivo, em quaisquer das faltas puniveis com adverténcia;

Il. 5% (cinco por cento) até o maximo de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor mensal do CONTRATO, a ser
aplicada quando a CONTRATADA descumprir a obrigacdo prevista nos incisos | e XXVIIl da CLAUSULA OITAVA, quando

a situagdo nao se enquadrar em obrigacdo contratual especifica;

lll. 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento), sobre o valor da garantia, no caso de descumprimento da obrigagédo

prevista no inciso XLVII da CLAUSULA OITAVA.

IV. 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor do posto de trabalho, a ser aplicada quando a
CONTRATADA, devidamente notificada para este fim, ndo promover a reposicdo/substituicdo do posto de trabalho,
no caso dos afastamentos por falta, férias, descanso semanal, licenca, demissdo e outros da espécie, descumprindo a

obrigacdo prevista no inciso XXXIV da CLAUSULA OITAVA;
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V. 5% (cinco por cento) a 10% (cinco por cento), calculada sobre o valor do posto de trabalho, a ser aplicada quando a
CONTRATADA, devidamente notificada para este fim, ndo promover a reposi¢do/substituicdo do posto de trabalho,
quando os seus ocupantes tenham cometido falta disciplinar ou ndo ostentem a qualificacdo necessaria para o

exercicio de suas fungdes, descumprindo a obrigacdo prevista no inciso XXXIIl da CLAUSULA OITAVA;

VI. 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor mensal do CONTRATO, a ser aplicada quando a
CONTRATADA, devidamente notificada para este fim, ndo fornecer uniforme completo e seus complementos aos seus
empregados ou ndo realizar a substituicdo dos mesmos, e de 10% (dez por cento), sobre o valor mensal do

CONTRATO, quando deixar de fornecer os Equipamentos de Protecdo Individual e

Coletiva (EPIs e EPCs) necessarios a execugao do servigo, descumprindo, respectivamente, as obriga¢des previstas no

inciso XXIX da CLAUSULA OITAVA;

VIl. 1% (um por cento), calculada sobre o valor mensal do CONTRATO, a ser aplicada quando a CONTRATADA nao
cumprir, dentro do primeiro més de contratacdo, a obrigacdo prevista no inciso VIIl da CLAUSULA OITAVA e de 3%
(trés por cento), sobre o valor mensal do CONTRATO, quando ndo realizar a obrigacdo prevista no inciso IX da

CLAUSULA OITAVA;

VIll. 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor mensal do CONTRATO, a ser aplicada

quando a CONTRATADA, descumprir a obrigac3o prevista no inciso XLIl da CLAUSULA OITAVA no prazo assinalado;

IX. 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento), calculada sobre o valor mensal do CONTRATO, a ser aplicada quando a

CONTRATADA descumprir a obrigacdo prevista no inciso XXX da CLAUSULA OITAVA;

X. 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento), calculada sobre o valor mensal do CONTRATO, a ser aplicada quando a
CONTRATADA, devidamente notificada para este fim, ndo realizar curso de reciclagem/treinamento previsto no edital
ou em seus anexos, descumprindo a obrigacdo prevista no inciso XXXIl da CLAUSULA OITAVA, sem prejuizo da glosa

do valor referente ao curso previsto na planilha de composi¢do de custos;

Xl. 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento), sobre o valor mensal do CONTRATO, quando a CONTRATADA
descumprir a obriga¢do contida no inciso XLI, bem como quando infringir a obrigagao insculpida no inciso XXVI da

CLAUSULA OITAVA, e, notificada pela CONTRATANTE para sanar a irregularidade, ndo o fizer no prazo assinalado;

XIl. 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor mensal do CONTRATO, a ser aplicada quando a

CONTRATADA descumprir as obrigacdes previstas nos incisos XXXVIII, XLIV, XLV e XLVI da CLAUSULA OITAVA;
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XIlIl. 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor mensal do CONTRATO, quando a CONTRATADA deixar de
cumprir a obrigacdo prevista no inciso XXXV da CLAUSULA OITAVA;

XIV. 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor mensal do CONTRATO, a ser aplicada quando a

CONTRATADA descumprir as obrigacGes previstas nos incisos Il, IV, V, VI, VII, XLIIl e XLVIII da CLAUSULA OITAVA;

XV. 5 (cinco por cento) a 10% (dez por cento), calculada sobre o valor da parcela transferida, a ser aplicada quando a

CONTRATADA descumprir a obrigacdo prevista no inciso XLIX da CLAUSULA OITAVA.

PARAGRAFO NONO: As sancdes de multa previstas no PARAGRAFO OITAVO poder3o ser aplicadas cumulativamente
com a penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Direta e Indireta do Estado de

Pernambuco, pelo prazo de 06 (seis) a 18 (dezoito) meses.

PARAGRAFO DECIMO: Na hipdtese de inexecucdo total do CONTRATO, prevista na alinea “c” do PARAGRAFO

PRIMEIRO, serd aplicavel a sancdo de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo

Direta e Indireta do Estado de Pernambuco pelo prazo 18 (dezoito) a 36 (trinta e seis) meses, além de multa

compensatdria no percentual de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Quando do cometimento das infragdes previstas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do
PARAGRAFO PRIMEIRO, ou quando praticadas as infracdes descritas nas alineas “b”, “c” e “d” que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave, serd aplicavel a san¢do de declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar
com a Administragdo Publica, pelo periodo de 03 (trés) a 06 (seis) anos, além da multa compensatéria de 20% (vinte

por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: A aplicacdo das san¢des previstas neste CONTRATO ndo exclui, em hipdtese

alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Todas as sancdes previstas neste CONTRATO poderdo ser aplicadas

cumulativamente com a multa.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: O valor da multa aplicada e das indenizaces cabiveis sera objeto de compensacédo
com os pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, decorrentes do mesmo CONTRATO
ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com a CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: Se o valor da multa for superior ao dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, a
diferenca serd descontada da garantia contratual prestada, se houver, ou sera cobrada administrativamente na forma

prevista na Lei Estadual n2 13.178, de 2006.
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PARAGRAFO DECIMO SEXTO: N3o havendo o pagamento integral da multa em sede administrativa, a processo sera

encaminhado a Procuradoria Geral do Estado para inscricdo em Divida Ativa e cobranca.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO: A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o

contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no Decreto Estadual.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO: Na fixacdo das penalidades, dentro das faixas de multa estabelecidas neste Edital,

bem como dos prazos previstos para as demais sancGes deverao ser observadas:
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que o cometimento da infragdo ocasionar ao CONTRATANTE, ao funcionamento dos servigos publicos,

a0s seus usudrios ou ao interesse coletivo;
e) a vantagem auferida em virtude da infragdo;

f) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgaos de

controle interno.

PARAGRAFO DECIMO NONO: Em caso de pratica da mesma infragdo ocorrida no prazo igual ou inferior a 12 (dozes)
meses, contados da data de publicacdo da decisdo definitiva da condenagao anterior, as faixas de multa e os prazos
previstos neste CONTRATO poderao ser majorados em até 50% (cinquenta por cento), observados os limites maximos

previstos em lei.

PARAGRAFO VIGESIMO: Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagOes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n2
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e

autoridade competente definidos na Lei Estadual n2 16.309, de 2018.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO: A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
CONTRATO ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa
juridica serdao estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica

sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a
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CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica

prévia.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO: A CONTRATANTE deverd comunicar as san¢des aplicadas a Secretaria de
Administracdo, para fins de inclusdo da CONTRATADA nos sistemas E-fisco e PE-Integrado, no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal, observado o prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da decisdo definitiva

de aplicagdo da sancao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - CLAUSULA ANTICORRUPGAOQ

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA se compromete a observar os preceitos legais instituidos pelo ordenamento
juridico brasileiro no que tange ao combate a corrupcdo, em especial a Lei Federal n? 12.846, de 12 de agosto de

2013, a Lei Federal n2 9.613/98 e a Lei Estadual n? 16.309/2018.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA (i) declara, por si e por seus administradores, funcionarios, representantes e
outras pessoas que agem em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei Federal
n2 12.846/2013 e Lei Estadual n? 16.309/2018; (ii) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que seus
administradores, funciondrios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei Federal n2

12.846/2013 e Lei Estadual n® 16.309/2018.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO, compromete-se
perante a CONTRATANTE a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violagdo a legislacdo aplicavel ao

presente instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n® 12.846/2013, em especial no seu artigo 59.

PARAGRAFO QUARTO: Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrup¢do e de suas regulamentacdes, por

parte da CONTRATADA, em qualquer um dos seus aspectos, podera ensejar:

I. Instauracdo do Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR, nos termos da Lei Estadual n? 16.309/2018 e

do Decreto Estadual n® 46.967/2018, com aplicacdo das san¢des administravas porventura cabiveis;

Il. Ajuizamento de a¢do com vistas a responsabilizacdo na esfera judicial, nos termos dos artigos 18 e 19 da Lei n?

12.846/2013 e do artigo 39 da Lei Estadual n? 16.309/2018.

PARAGRAFO QUINTO: Sem prejuizo da obrigacdo de cumprimento das disposi¢des de seus respectivos cédigos de
ética e conduta, a CONTRATADA se obriga a, no exercicio dos direitos e obrigagdes previstos neste contrato e no

cumprimento de qualquer uma de suas disposi¢des: (I) ndo dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou
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vantagem de qualquer natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras
pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou
direcionar negécios ilicitamente e (Il) adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento
das leis anticorrupgao, com o objetivo de prevenir atos de corrupgao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro

por seus socios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas contratados.

PARAGRAFO SEXTO: A CONTRATADA se obriga a notificar a CONTRATANTE, imediatamente, por escrito, a respeito
de qualquer suspeita ou violacdo das legislagdes anticorrupgdo vigentes, bem como nos casos em que obtiver ciéncia

de qualquer pratica de suborno ou corrupcao.

PARAGRAFO SETIMO: A comprovada violacdo de qualquer das obrigacdes previstas nesta cldusula é causa para a

extingdo deste CONTRATO, sem prejuizo da cobranga das perdas e danos causados a parte inocente.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISS0S

Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e

demais normas estaduais aplicdveis, bem como nas normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICAGAO

Nos termos do art. 94 da Lei n2 14.133, de 2021, o presente instrumento contratual sera publicado no Portal Nacional
de ContratacOes Publica (PNCP) em até 20 (vinte) dias Uteis contados da data de sua assinatura, bem como no Sistema

PE Integrado como condi¢do de sua eficacia.

CLAUSULA VIGESIMA - DA RESOLUGAO DE CONTROVERSIAS E DO FORO.

PARAGRAFO PRIMEIRO: As controvérsias administrativas e litigios decorrentes deste CONTRATO deverdo ser prefe-
rencialmente submetidos a composicdao da Camara de Negociagao, Conciliagao e Mediagdao da Administragdo Publica

Estadual, conforme art. 11 da Lei Complementar n2 417, de 09.12.2019.

PARAGRAFO SEGUNDO: Fica eleito o Foro da Comarca do Recife para dirimir os litigios decorrentes deste CONTRATO

gue nado puderem ser compostos pela conciliacdo, obedecidos os termos do art. 92, §19, da Lei 14.133, de 2021.
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E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si ajustado e contratado, foi lavrado o presente instrumento

contratual, o qual depois de lido e achado conforme, foi assinado pelas partes contratantes.

Recife, XX de XXXXXXXXXX de XXXX.
CNPJ XXX
CONTRATANTE
CNPJ XXX

CONTRATADA
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ANEXO |
TERMO DE CIENCIA DO GESTOR E DO FISCAL DO CONTRATO

INTRODUCAO

Referéncia: Art. 17, I, do Decreto Estadual n2 51.651/2021.

1. IDENTIFICAGAO

CONTRATO N2: XXXX/AAAA

OBJETO:<objeto do contrato>

CONTRATADA:<nome da contratada>

CNPJXXXXXXXXXXXX

GESTOR DO CONTRATO OU FISCAL DO CONTRATO: <Nome do gestor do Contrato OU fiscal do Contrato>

MATR. I XXXXXXXXXXXXX

2. CIENCIA

EU, , matricula , ocupante do cargo , pelo

presente termo, DECLARO QUE:
Estou ciente da minha designagdo para atuar como gestor/fiscal (indicar conforme o caso) do CONTRATO n2 XXX;
Comprometo-me a cumprir as atribuicdes declinadas na Clausula XXX do CONTRATO n?2 XXX;

Estou ciente de que minha substituicdo poderd ser realizada pela autoridade competente, por razdes de conveniéncia ou

interesse publico, mediante apostilamento ao CONTRATO.

Recife, XX de XXXXXXXXXX de XXXX.

ASSINATURA DO FISCAL/GESTOR
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PROCESSO LICITATORIO N2 0484.2026.AC 30.PE.0300.SAD.SEE
PREGAO ELETRONICO N2 90300.2026
SEI N2 0001210011494.000024/2026-97

ANEXO V

MODELO DE FOLHA DE ROSTO

I FOLHA DE ROSTO

O Estado de Pernambuco, por intermédio da XXXXXXXXXXXX, torna publico, para conhecimento dos interessados, a
abertura da licitacdo, a ser realizada por meio da utilizacdo de recursos de tecnologia da informagdo — Internet, no

local e horario a seguir:

ABERTURA DAS PROPOSTAS ATE: XX minutos antes do horario previsto para o inicio da sessao

de disputa de precos

SISTEMA ELETRONICO UTILIZADO: COMPRAS.GOV.BR
ENDERECO ELETRONICO: www.gov.br/compras

PREGOEIRO:
FONE: E-MAIL:

E-MAIL ALTERNATIVO:
ENDERECO:

Os periodos para recebimento de propostas e para inicio da sessdo de disputa de pregos
estarao indicados no aviso de abertura do certame.
OBSERVAGADO 1: Para todas as referéncias de tempo sera obrigatoriamente adotado o

horario de Brasilia - DF.

OBSERVAGAO 2: Na hipdtese de nio haver expediente na data fixada, ficard a sessdo adiada

para o primeiro dia util subsequente, no mesmo site e hora, salvo as disposi¢es em contrario.
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