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de Administracao *

CcO

ESTADO DE MUDANCA

CONTRATO
001/SAD/ATI/2026
QUE ENTRE SI
CELEBRAM (o)
ESTADO DE
PERNAMBUCO,
ATRAVES DA
SECRETARIA DE
ADMINISTRACAO,
A AGENCIA
ESTADUAL DE
TECNOLOGIA
DA
INFORMACAO E
A EMPRESA TIM
S.A, EM
DECORRENCIA
DO PREGAO
ELETRONICO N2
90143.SAD,
PROCESSO N2
4378.2025.AC-
44.PE.0354.SAD:

O ESTADO DE PERNAMBUCO, através da SECRETARIA DE ADMINISTRACAO DO ESTADO DE
PERNAMBUCO, inscrita no CNPJ (MF) sob o n2 10.572.022/0001-80, com sede na Avenida Engenheiro
Antbnio de Gées, n? 194, Bairro Pina, Recife/PE, CEP 51010-000, neste ato representada porseu
Secretario Executivo de Patrimonio e Servicos Corporativos, EMILIO VELUDO LOPES, designado pelo Ato
n? 2051, de 14/04/2026, publicado no DOE-PE do dia 15/04/2026, no uso dos poderes gque lhe sao
conferidos pela Portaria SAD n? 1.000/2014, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e a
AGENCIA ESTADUAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - ATI, autarquia estadual criada pela Lei
Complementar n° 049 de 31 de janeiro de 2003, regulamentada através do Decreto Estadual n° 26.264
de 23 de dezembro de 2003, inscrita no CNP) (MF) sob o n° 06.067.608/0001-10, com sede na Av. Rio
Capibaribe, n°147, Sao José, Recife/PE, CEP 50020-080, neste ato representado por seu Diretor
Presidente, FREDERICO DE VASCONCELOS PEREIRA, em conformidade com o Ato n2 5921 de
03/09/2025, publicado no Diario Oficial do Estado em 04 de setembro de 2025, na qualidade de
CONTRATANTE TECNICA, e a empresaTIM S.A, inscrita no CNPJ(MF) sob o n2 02.421.421/0001-11,
sediada em Auv. Joao Cabral de Mello Neto, n? 850 Bloco C 001 salas 501 a 1208 - bairro: Barra da Tijuca -
Rio de Janeiro/R], CEP: 22.775-057, representada neste ato pelo Sr. UMBERTO NAPOLITANO, Executive
Manager, e pela Sra. MONIQUE IBRAHIM MARTINS LEAO, Gerente Executiva, conforme atos constitutivos
da empresa OU procuracao apresentada nos autos, doravante designada CONTRATADA, tém entre si
justo e acordado, e celebram o presente CONTRATO, mediante as seguintes cldusulas e condicdes, que
mutuamente outorgam e estabelecem, sujeitando-se as disposicoes previstas na Lei Federal n? 14.133, de
12 de abril de 2021, nos Decretos Estaduais n? 53.384, de 22.08.2022 e 54.142, de 14.12.2022, e demais
normas aplicaveis.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente CONTRATO a Contratacdo de prestacdo de servicos técnicos especializados
em Servico Mével Pessoal (SMP) e internet mével, de forma continuada, nas modalidades Local e Longa
Distancia Nacional (LDN), com roaming, com o fornecimento de aparelhos smartphones e respectivos
chips SIM Card, em regime de comodato, visando atender as necessidades do Governo do Estado de



Pernambuco e outros Poderes, formando a Rede Corporativa do Estado, conforme especificagbes e
guantitativos previstos no Anexo Unico, nas condi¢cbes estabelecidas no Termo de Referéncia, na proposta
da CONTRATADA e nos demais documentos constantes do processo administrativo em epigrafe.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTAGAO

Sao partes integrantes deste CONTRATO para todos os fins de direito, o processo relativo ao PREGAO
ELETRONICO N2 90143.SAD, PROCESSO N¢ 4378.2025.AC-44.PE.0354.SAD: e todos 0s seus anexos, assim
como a proposta apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGAGAO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O prazo de vigéncia do CONTRATO é de 30 meses, a contar da data da ultima
assinatura, prorrogavel por iguais periodos de 12 meses até o limite de 120 meses, na forma dos arts.
106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021.

PARAGRAFO SEGUNDO: A prorrogacdo fica condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que
ha interesse na manutencdo dos servicos e de que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para
a Administracao, permitida a negociacdao com a CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO: A pesquisa para afericdo da vantajosidade econémica da prorrogacao contratual
serd realizada mediante utilizacdo dos parametros estabelecidos no art. 12 da Portaria SAD n? 2.679, de
29.09.2021, ou em eventual norma gue a altere ou substitua.

PARAGRAFO QUARTO: O CONTRATO n&o poderd ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido
penalizada com as sancbOes de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar,
observadas as abrangéncias e os limites temporais de aplicacdo, sendo excepcionalmente admitida a
prorrogacdo, pelo periodo minimo necessario a conclusédo de um novo certame, de modo a evitar a
descontinuidade do servico ou o custo de uma contratacao emergencial.

PARAGRAFO QUINTO: Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis j& pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou
eliminados como condicao para a prorrogacao. Em havendo prorrogacdao, deve a contratada realizar
atualizacao tecnolégica, ao final de cada periodo de 30 (trinta) meses, de todos os aparelhos de telefonia
moével (smartphone) em utilizacdo, que completarem 12 meses da entrega formal ao CONTRATANTE
ADERENTE. Quanto aos demais aparelhos (modems e roteadores), exigir-se-a suas atualizacées quando
da constatacao de atualizacdes tecnoldgicas relevantes, definidas pela ATI. A atualizacao tecnoldgica
deverd contemplar a ampliacdao da franquia do pacote de dados: dos smartfones, do servico de
telemetria, do roteador mével, do modem mével e do pacote de dados adicional, no minimo em 50% do
atualmente contratado. Entenda-se por atualizacdo tecnoldgica a substituicdo da planta de todos os
equipamentos ja fornecidos por novos, sem uso e com especificacdes e recursos mais atualizados e
superiores aos equipamentos que estao em uso.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor global de R$
59.318.167,20(cinquenta e nove milhées, trezentos e dezoito mil, cento e sessenta e sete
reais e cinquenta e vinte centavos),conforme estabelecido na proposta, parte integrante deste
CONTRATO.

PARAGRAFO SEGUNDO: O valor do CONTRATO compreende os custos diretos e indiretos decorrentes de
sua execucao, incluindo tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais,
seguros, despesas de administracao, lucro, eventuais custos com transporte, frete e outras despesas
correlatas necessarias ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

PARAGRAFO TERCEIRO: O valor global indicado é meramente estimativo e os pagamentos devidos a
CONTRATADA serao feitos conforme medicdes dos servicos efetivamente realizados.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

PARAGRAFO PRIMEIRO: As despesas decorrentes deste CONTRATO encontram-se previstas no Plano
Plurianual (PPA) e estdo programadas em dotacao orcamentdria prépria do orcamento do
Estado de Pernambuco para o presente exercicio de 2026, na classificacdo abaixo:

A) As despesas decorrentes da instalacdo e operacionalizagdo do Servico de Telefonia Movel, serdo
suportadas pelas DOTACOES ORCAMENTARIAS dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Estadual, no
Elemento 3.3.90.39: Servicos de Terceiros - Pessoas Juridicas, no elemento 3.3.90.39.32 para despesas



decorrentes da utilizacdo dos servicos de telefonia mével (celular), ou a conta das disponibilidades
orcamentdrias e financeiras das entidades que ndo dependem do Tesouro Estadual.

PARAGRAFO SEGUNDO: No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correrdo a conta dos recursos proprios
para atender as despesas de mesma natureza, cujo empenho serd objeto de termo de apostilamento no
inicio de cada exercicio financeiro.

PARAGRAFO TERCEIRO: A inexisténcia de créditos orcamentéarios no inicio de cada exercicio financeiro
impede a continuidade do ajuste, devendo a CONTRATANTE promover a extingdo do CONTRATO, sem
onus, na forma dos Pardgrafos Segundo e Terceiro da Cldusula Décima Sétima.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE E DA REVISAO

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os precos contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da
data de elaboracao do orcamento estimado, ocorrida em 04/07/2025.

PARAGRAFO SEGUNDO: O preco do CONTRATO sera reajustado em periodicidade anual contada a partir
da data de elaboracdo do orcamento estimado, utilizando-se, para tanto, o indice de Custo da Tecnologia
da Informacao - ICTI, calculado e divulgado Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada - IPEA, que incidira
exclusivamente em relacao as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade, nos
termos da Lei Estadual n? 17.555/2021 e do Decreto n? 52.153, de 17 de janeiro de 2022.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA deverd pleitear o reajuste de precos durante a vigéncia do
CONTRATO, mediante requerimento formal, no prazo de até 12 (doze) meses apés completado o periodo
aquisitivo da anualidade, nos contratos de vigéncia inicial plurianual, e antes de eventual prorrogacao,
sob pena de, nao o fazendo tempestivamente, ocorrer a preclusao do seu direito ao reajuste.

PARAGRAFO QUARTO: Os pedidos de reajustamento deverdo ser analisados e respondidos pela
Administracao no prazo maximo de até 60 (sessenta) dias, contados a partir da instrucdao completa do
requerimento pela CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO: Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido analisado o pedido
de reajuste tempestivamente formulado, deverd ser inserida cldusula no termo aditivo de prorrogacao
para resguardar o direito futuro ao reajustamento, sob pena de preclusao.

PARAGRAFO SEXTO: O reajustamento serd formalizado mediante apostilamento, exceto se a sua
concessao coincidir com a prorrogacao contratual, quando podera ser formalizado por termo aditivo.

PARAGRAFO SETIMO: O direito ao reajustamento poderd ser objeto de renlncia expressa, parcial ou
integral, bem como de negociacao entre as partes, com vistas a garantir a vantajosidade da manutencao
do ajuste para o interesse publico, nos termos do art. 62 da Lei Estadual n? 17.555, de 2021.

PARAGRAFO OITAVO: Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade serd contada a partir da data
do fato gerador que deu ensejo ao Ultimo reajuste concedido ou objeto de rendncia.

PARAGRAFO NONO: Serd assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial do
CONTRATO em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo do CONTRATO
tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticao objetiva de risco

estabelecida no CONTRATO.

PARAGRAFO DECIMO: O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro deverd ser
formulado durante a vigéncia do CONTRATO e antes de eventual prorrogacao, sob pena de preclusao.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Os pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico financeiro do
CONTRATO deverdao ser analisados e respondidos pela Administracdo no prazo méaximo de até 90
(noventa) dias, contados a partir da instrugao completa do requerimento pela CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: A extincdo do CONTRATO n&o configura 6bice para o reconhecimento do
direito ao reajuste ou ao restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro CONTRATO, desde que
requeridos tempestivamente, hipéteses em que serdo concedidos a titulo de indenizacdo por meio de
Termo de Quitacao.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

PARAGRAFO PRIMEIRO: E dever da CONTRATANTE exigir o cumprimento de todas as obrigacdes
assumidas pela CONTRATADA, em especial:



A

I. Prestar a CONTRATADA as informacdes e esclarecimentos que esta vier a solicitar para o
desenvolvimento dos trabalhos;

Il. Expedir ordem de servico para o inicio da execucdo do CONTRATO, com a antecedéncia prevista no
Termo de Referéncia ou, em sua auséncia, observando prazo razoavel para adocao das medidas iniciais a
cargo da CONTRATADA,;

lll. Comunicar, por escrito, a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execucao do
servico, inclusive vicios e incorrecdes, para que sejam corrigidos, no todo ou em parte, as suas expensas;

IV. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do CONTRATO, através de fiscal especialmente designado para

este fim;

V. Indicar, formalmente, o gestor do CONTRATO para acompanhamento da execugao contratual,

utilizando-se dos procedimentos de acompanhamento da execucao dos servicos, conforme previsto no
Termo de Referéncia e neste instrumento;

VI. Encaminhar a CONTRATADA os relatérios de acompanhamento da execucdo dos servicos,
devidamente elaborados e assinados pelo fiscal do CONTRATO, com os registros de eventuais falhas
verificadas e das medidas corretivas necessarias;

VII. Analisar e atestar as Faturas e Notas Fiscais emitidas e efetuar os respectivos pagamentos nas
condicoes e nos prazos estabelecidos.

VIIl. Liberar o pagamento da parcela incontroversa da execucao do objeto contratado, quando houver
controvérsia sobre a dimensdo, qualidade e quantidade do objeto executado.

IX. Aplicar as sancdes previstas na lei e neste CONTRATO;

X. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de cldusulas contratuais;

Xl. Proferir, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data do protocolo do requerimento, admitida a
prorrogacdo motivada desse prazo por igual periodo, decisdo explicita sobre todas as solicitacbes e
reclamacdes relacionadas a execucdo do presente CONTRATO, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do
ajuste.

Xll. Responder a eventuais pedidos de reajustamento no prazo maximo de 60 (sessenta) dias e aos
pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro no prazo méximo de 90 (noventa) dias,
contados a partir da instrucao completa do requerimento.

XIl. Cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a

que tenha acesso em razao do certame ou do contrato administrativo, independentemente de

declaracao ou de aceitacao expressa.

PARAGRAFO SEGUNDO: Seré responsabilidade da CONTRATANTE ADERENTE o ressarcimento do valor dos
aparelhos de telefonia mével quando da apresentacao de problemas relativos a mau uso ou subtracdo,
problemas estes listados abaixo, de maneira exemplificativa:

I. Quebra do display (tela);

Il. Acidentes com liquidos;

lll. Perda do aparelho;

IV. Roubo do aparelho;

V. Furto do aparelho.

PARAGRAFO TERCEIRO: O valor a ser ressarcido nos casos ja citados no item anterior serd definido
mediante acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, quando da atualizacao tecnolégica ou ao final
do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

PARAGRAFO PRIMEIRO: Deve a CONTRATADA cumprir todas as obrigacdes estipuladas neste CONTRATO e
respectivos anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto, em especial:

I. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios, na quantidade, qualidade e tecnologia demandadas, de acordo
com as especificacdes indicadas no Termo de Referéncia;

[I. Cumprir o cronograma de execucao do CONTRATO;

[ll. Reparar, corrigir, complementar ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, conforme o
caso, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis contado da respectiva notificacdo, ou no prazo fixado pelo
fiscal do CONTRATO, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execugao ou dos materiais empregados;

IV. Submeter, por escrito, para analise e aprovacdo prévia da CONTRATANTE, quaisquer mudanc¢as nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do TR, do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

V. Designar preposto que tenha poder para resolucdo de possiveis ocorréncias durante a execucao
contratual, o qual deverd disponibilizar endereco de e-mail vélido e nimero de telefone mdével que
permita contato imediato com o fiscal do CONTRATO de forma permanente;

VI. Substituir o preposto designado se houver recusa motivada da CONTRATANTE quanto a anterior



indicacao;

VIl. Atender as determinacdes regulares do fiscal do CONTRATO ou autoridade superior, prestando todos
os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as solicitacdes e reclamacdes formuladas;

VIII. Relatar ao fiscal do CONTRATO, por escrito, toda e qualquer ocorréncia anormal afeta a prestacdo dos
servigos;

IX. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, qualquer alteracdo no Contrato
Social ou no endereco comercial,

X. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao do objeto, durante a vigéncia do CONTRATO;

Xl. Comprovar, conforme o caso, no inicio da execucdo contratual e sempre que solicitado pelo fiscal, a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, durante toda a vigéncia do CONTRATO, com a indicacdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas;

Xll. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento do objeto deste CONTRATO, com
habilitagcdao e conhecimento adequados;

Xlll. Nao permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

XIV. Nao contratar, durante a vigéncia do CONTRATO, cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou de agente publico que
tenha desempenhado fungao na licitacao ou que atue na fiscalizacdo ou gestao do CONTRATO, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

XV. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com o Cdédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracao ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o0 acompanhamento da
execucao contratual pela CONTRATANTE, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

XVI. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da
execucdo do objeto, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a CONTRATANTE e nao poderd
onerar o objeto do CONTRATO, sendo que eventual pessoal alocado ao CONTRATO ndo terd qualquer
vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

XVII. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execucdo do

CONTRATO e cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais
a que tenha acesso em razao do certame ou do contrato administrativo, independentemente de
declaracao ou de aceitacao expressa;

XVIIl. Manter, durante o prazo de vigéncia do CONTRATO, todas as condicdes de habilitacdo exigidas na
licitacao, inclusive sua inscricao no CADFOR-PE;

XIX. Realizar, conforme previsto no Termo de Referéncia, a transi¢do contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitacao dos técnicos da CONTRATANTE;

XX. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do CONTRATO, ressalvadas as hipdéteses de
subcontratacdo autorizada no Termo de Referéncia e neste CONTRATO;

XXI. Apresentar, suplementar ou estender a garantia de execucao contratual, se exigivel, no prazo
assinalado no CONTRATO;

XXIl. Obedecer as especificacbes técnicas e demais obrigacdes especificas do Termo de Referéncia,
incluindo seus anexos.

XXIll. Manter os servicos plenamente operacionais com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete)
dias por semana, durante a vigéncia do contrato e eventuais prorrogacoes;

XXIV. O fornecimento do servico ndo se suspende ou interrompe durante sdbados, domingos e feriados.
XXV. Disponibilizar toda a estrutura conectividade segura dos dados, que deverao ter seguranca fim a fim
e em conformidade com o quantitativo especificado nesse Termo de Referéncia da Solucdo de Telefonia
Mével fornecido e suas especificacbes técnicas de consumo do pacote de dados, laténcia e outros
parametros, que garantam o perfeito funcionamento de toda a solucdo.

XXVI. Corrigir ou substituir, a suas expensas, total ou parcialmente, conforme se fizer necessario, os
equipamentos que apresentem defeitos ou incorrecées no periodo do Contrato, sendo responsavel pela
logistica de resgate do aparelho junto ao érgdo CONTRATANTES ADERENTES e sua posterior devolucao;
XXVII. Prestar imediatamente quaisquer esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, respeitados os
casos de complexidade para os quais se fixaram prazos especificos;

XXVIII. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os percentuais de acréscimo ou supressoes limitados
ao estabelecido na Lei Federal n? 14.133/2021;

XXIX. Manter, durante toda a execucao do objeto registrado em ata, todas as condicbes de habilitacao e
qualificacao exigidas na licitacao, em compatibilidades com as obrigacdes assumidas;

XXX. Seguir as normas e politicas de seguranca da CONTRATANTE conforme o ADENDO II;

XXXI. Entregar todos o0s equipamentos contratados, aos Gestores de contratos dos Orgdos
CONTRATANTES ADERENTES no prazo estabelecido no Termo de Referéncia, abstendo-se de parcelar a
entrega do objeto para além desse prazo;

XXXIl. Caso a CONTRATANTE entenda que é necessario testar todos os itens especificados no Termo de



Referéncia a execucdo dos servicos/funcdo dos itens caberd a CONTRATADA a realizacao de todos os

testes demandados;

XXXIIl. Cumprir com as regras estabelecidas no Termo de Referéncia no que se refere a confidencialidade,
ao sigilo e a seguranca das informacoes;

XXXIV. Apresentar, como condicao para aceitacdo da entrega do servico, detalhamento dos
procedimentos a serem realizados com as unidades de processamento e armazenamento para destruicdo
dos dados armazenados, para gestao de Logs e dados para suporte ao MDM;

XXXV. Assumir, durante a vigéncia do contrato, a obrigacao de promover uma atualizacdo de todos os
componentes da solucao de software, garantindo a usabilidade e a seguranca da solucao fornecida;

A) Considera-se atualizacao de software e sistemas operacionais aquelas relacionadas a patches,
incluindo os patches de seguranca, correcdes de erro, services packs, atualizacées diversas. Em casos de
perda de suporte, disponibilizar a troca dos equipamentos ou outras solucdes que garantam o uso com
seguranca;

XXXVI. Todos os softwares fornecidos deverdao ser entregues com licenciamento com cobertura de
garantia/updates e upgrades durante a vigéncia do contrato;

XXXVIl. Todo o licenciamento de software, seja dos Sistemas Operacionais, Bancos de Dados ou de
quaisquer outros itens necessarios ao perfeito funcionamento da solucdo solicitada, deverdo ser
fornecidos e mantidos atualizados (patches, versdes) ao longo da vigéncia do contrato;

XXXVIII. Durante o periodo de vigéncia do contrato, a CONTRATADA deverd prestar servicos de assisténcia
técnica aos itens contratados, por meio de suporte técnico online, ou de forma presencial, sem 6nus para
a CONTRATANTE, conforme detalhado no ADENDO | ;

XXXIX. Entende-se por servicos de assisténcia técnica a série de procedimentos destinados a sanar
defeitos dos itens, compreendendo, inclusive, substituicbes de pecas, ajustes e reparos necessarios, de
acordo com os manuais e normas técnicas especificas para os equipamentos, durante o prazo de vigéncia
do contrato;

XL. Entende-se por suporte técnico online o atendimento da demanda de forma remota;

XLI. Entende-se por suporte técnico presencial, o atendimento nas sedes das CONTRATANTES
ADERENTES;

XLIl. Excetua-se defeitos dos equipamentos os casos comprovadamente de mau uso, dolo ou negligéncia
da CONTRATANTE, competindo, nesses casos, a CONTRATADA comprovar através de laudo técnico a ser

apreciado pelo Gestor/fiscal do contrato de adesao;

XLIIl. Nos casos em que ndo seja possivel realizar a manutencdo no prazo estabelecido no Termo de
Referéncia do Item de servico com problema, este deverd ser substituido por outro equipamento com
caracteristicas equivalentes ou superiores, previamente homologado para o nivel correspondente, quando
houver, pela CONTRATANTE, e em perfeito estado de funcionamento, até que a manutencao seja
finalizada e o equipamento original seja disponibilizado, sem 6nus para a CONTRATANTE. Em nao sendo
possivel a correcdo, deverd ser

fornecido em substituicdo um aparelho novo equivalente ou superior que seja homologado para o nivel
correspondente, quando houver;

XLIV. A contratada fica obrigada, durante o periodo de vigéncia do contrato, em caso de necessidade de
substituicdo de produtos ou componentes que nao mais existam no mercado, ou que estejam fora de
linha de fabricacdo em razao de evolucdo tecnolégica, ou ainda que por qualquer outro motivo o
fabricante nao mais os produza, a proceder a substituicao por produtos ou componentes
tecnologicamente equivalentes ou superiores, devendo serem homologados pela CONTRATANTE
PRINCIPAL;

XLV. Apés cada atendimento, a contratada deverd apresentar ao setor indicado pelo gestor do contrato,
um relatério descrevendo os problemas, defeitos e procedimentos tomados para a realizacao dos reparos.
No relatério, devem constar também informacdes do contrato, data, local, usuario e funcionario que
atendeu ao chamado, além das informacdes de Nivel de Servico;

XLVI. Todos os equipamentos a serem fornecidos e instalados e que compdem a solucdao, devem ser
novos, de primeiro uso e mantida sua atualizacao;

XLVII. Responsabilizar-se pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser
causados em razao do descumprimento de suas obrigacdes legais no processo de tratamento dos dados
compartilhados pela CONTRATADA e com observacao do ADENDO Il, deste Termo de Referéncia;

XLVII. Apdés o término do contrato A CONTRATADA deverd apresentar o plano de desmobilizacdo a

CONTRATANTE, mediante notificacdo interposta no setor competente de entrada de documentos da
CONTRATADA:

XLIX. A CONTRATADA terd um prazo maximo de 90 dias para a coleta de todos os equipamentos
fornecidos, apds este prazo a CONTRATANTE nao se responsabilizara pela guarda dos equipamentos;

L. A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela retirada dos equipamentos, no prazo estabelecido no Termo

de Referéncia, sem custos para a CONTRATANTE, considerando as seguintes etapas e casos abaixo:

LI. Ao término da vigéncia deste instrumento;

LIl. Em caso de rescisao contratual;

LIIl. A CONTRATADA se compromete a prestar os servicos aqui descritos necessarios para a sustentacao
da solucdo, de forma estdvel e segura, garantindo a qualidade do servico prestado substituindo itens de
acordo com demandas descritas no ADENDO Il (niveis minimos de servicos) o e respeitando o tempo
maximo de solucdo de falhas e problemas que ocorrerem;



LIV. A CONTRATADA disponibilizara todos os laudos e relatérios dos testes e auditorias realizadas a
CONTRATANTE TECNICA e manterd histérico detalhado de todas as tratativas de suporte, correcées de
falhas, atualizacbes de software e qualquer outra comunicacdo com a CONTRATANTE TECNICA disponivel
para consulta. A CONTRATADA devera informar imediatamente a CONTRATANTE TECNICA sempre que
houver algum tipo de comportamento anémalo, que indicando possivel ataque ou acesso indevido a
Solucao de Telefonia Mével, comprometendo a seguranca, possiveis vazamentos de dados, falhas de
seguranca, desastres ou qualquer outro incidente com o respectivo tempo de correcdao, deixando a
CONTRATANTE TECNICA sempre a par da situacao;

LV. A CONTRATADA devera fornecer toda e qualquer informacdo, referente a execucdo dos servicos

contratados, quando solicitado pela CONTRATANTE ou CONTRATANTES ADERENTES, a qualquer tempo,

permitindo uma total transparéncia da execucao contratual;

LVI. A CONTRATADA deverd entregar a CONTRATANTE toda e qualguer documentacao produzida

decorrente da prestacdo de servicos, objeto deste Termo de Referéncia, bem como, ceder a
CONTRATANTE, em carater definitivo e irrevogavel, o direito patrimonial e a propriedade intelectual das
documentacoOes utilizadas e resultados produzidos durante a vigéncia do contrato e eventuais aditivos,
entendendo-se por documentacdes quaisquer estudos, relatérios, especificacbes, descricdes técnicas,
protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, paginas na Intranet e documentacdo, em
papel ou em qualquer forma ou midia;

LVII. A CONTRATADA devera utilizar o Sistema de Gestdao de Ordem de Servico do Governo do Estado para
recepcionar e tratar as Ordens de Servico relativas aos servicos prestados nesta contratacao.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

PARAGRAFO PRIMEIRO: S&o obrigacdes da CONTRATADA, na qualidade de OPERADORA:

I. Realizar o tratamento dos dados pessoais em estrita conformidade as instrucdes repassadas pela
CONTROLADORA/CONTRATANTE;

II. Adotar medidas técnicas e administrativas de seguranca aptas a proteger os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, segundo os padrdes técnicos
minimos exigidos pela CONTROLADORA/CONTRATANTE;

lll. Utilizar recursos de seguranca da informacao e de tecnologia da informacao de qualidade, eficiéncia e
eficacia reconhecidas e em versées comprovadamente seguras e atualizadas, de forma a reduzir o nivel
de risco ao qual o objeto do CONTRATO ou a CONTRATANTE esta exposta;

IV. Manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como aqueles
compartilhados, com condicOes de rastreabilidade e de prova eletrénica a qualquer tempo;

V. Facultar acesso a dados pessoais somente para o pessoal autorizado que tenha estrita necessidade e
que tenha assumido compromisso formal de preservar a confidencialidade e seguranca de tais dados, ou
ao préprio Titular dos dados, devendo tal compromisso estar disponivel em carater permanente para
exibicdo a CONTROLADORA/CONTRATANTE, mediante solicitacao;

VI. Permitir a realizacao de auditorias da CONTROLADORA/CONTRATANTE e disponibilizar toda a

informacao necessaria para demonstrar o cumprimento das obrigacdes relacionadas a sistematica de
protecao de dados;

VIIl. Informar e obter a anuéncia prévia da CONTROLADORA/CONTRATANTE sobre a utilizacao de servicos
de terceiros para sustentar ou viabilizar o funcionamento da Solucao de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao - TIC para o desenvolvimento das atividades objeto do CONTRATO;

VIIl. Apresentar a CONTROLADORA/CONTRATANTE, sempre que solicitado, toda e qualquer informacdo e
documentacdao que comprovem a implementacdo dos requisitos de seguranca especificados na
contratacao, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto contratado, bem como os demais
dispositivos legais aplicaveis;

IX. Auxiliar, em toda providéncia que estiver ao seu alcance, no atendimento pela
CONTROLADORA/CONTRATANTE e de obrigacbes perante Titulares de dados pessoais, autoridades
competentes ou quaisquer outros legitimos interessados;

X. Comunicar formalmente e de imediato a CONTROLADORA/CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer
risco, ameaca ou incidente de seguranca que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou
efetivo a Titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta de verificacdes ou inspecdes;

Xl. Promover a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informacdes e recursos da
CONTROLADORA/CONTRATANTE, em caso de desligamento de funcionario das atividades inerentes a
execucao do presente CONTRATO;

Xll. Obter, quando necessério, o consentimento dos titulares dos dados sob tratamento, nos termos do
art. 82 da Lei n? 13.709/2018;

Xlll. Abster-se da utilizacao dos dados pessoais tratados para finalidade diversa da execucao dos servicos
objeto deste CONTRATO;

XIV. Adotar planos de resposta a incidentes de seguranga eventualmente ocorridos durante o tratamento
dos dados coletados para a execucao das finalidades deste CONTRATO, bem como dispor de mecanismos
que possibilitem a sua remediacao, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares dos
dados;

XV. Responsabilizar-se por prejuizos causados a CONTROLADORA/CONTRATANTE em razao de coleta e



tratamento inadequados dos dados pessoais compartilhados para as finalidades pretendidas no presente
CONTRATO;

XVI. Responsabilizar-se pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser
causados em razao do descumprimento de suas obrigacdes legais no processo de tratamento dos dados
compartilhados pela CONTROLADORA/CONTRATANTE;

XVII. Definir e executar procedimento de descarte seguro dos dados pessoais, que estejam em sua posse,
ao encerrar a execucdo do CONTRATO ou apéds a satisfacdo da finalidade pretendida;

XVIII. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da
LGPD;

XIX. Exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia;

XX. Manter bancos de dados formados a partir deste CONTRATO administrativo em formato interoperavel,
a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipéteses previstas na LGPD, e em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados, com cada
acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais
omissdes, desvios ou abusos.

PARAGRAFO SEGUNDO: S&o0 obrigacdes da CONTRATANTE, na qualidade de CONTROLADORA:

I. Fornecer, observadas as diretrizes de sua Politica Local de Protecdo de Dados Pessoais e Politica de
Privacidade, as instrucbes e condicbes necessdrias ao tratamento dos dados pela
OPERADORA/CONTRATADA;

Il. Adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito;

lll. Adotar mecanismos transparentes, de facil compreensdo e acesso, que permitam a ciéncia inequivoca
dos titulares dos dados a respeito de sua Politica de Privacidade, que deve conter, minimamente, as
medidas acima indicadas;

IV. Compartilhar com a OPERADORA/CONTRATADA as informacdes pessoais fornecidas pelos usuarios dos
servicos publicos por ela prestados, estritamente necessarias a execucado do objeto contrato e nos exatos
termos definidos em sua Politica de Privacidade, apds a aceitacdo dos termos de uso pelo usuario ou seu
representante legal, quando for o caso;

V. Definir quais serdo os dados pessoais tratados, bem como as finalidades e as formas de tratamento
para cada dado coletado;

VI. Comunicar a autoridade nacional de protecdo de dados e ao titular dos dados a ocorréncia de
incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares, apdés o recebimento da
comunicacao formal feita pela OPERADORA/CONTRATADA,;

VII. Providenciar a eliminacao segura dos dados obtidos para a prestacao do servico e compartilhados
com a OPERADORA/CONTRATADA, apés o término do tratamento, exceto quando

necessarios ao atendimento das finalidades previstas no art. 16 da Lei Federal n? 13.709/2018, quando
estard autorizada a sua conservacao;

VIIl. Responsabilizar-se pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser
causados em razao do descumprimento de suas obrigacfes legais e das medidas de seguranca
estabelecidas em sua Politica de Privacidade, no processo de compartilhamento dos dados, a menos que
reste comprovado que o dano é decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou de terceiro.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO E DA GESTAO DO CONTRATO

PARAGRAFO PRIMEIRO: A execucdo do presente CONTRATO deverd ser fiscalizada pela CONTRATANTE,
sem gue essa competéncia exclua ou reduza a integral responsabilidade da CONTRATADA, mesmo
perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na execucao do objeto contratado.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATANTE designa RODRIGO BERTOLI ROCHA, matricula 125341/01,
Gerente de Redes e Conectividade como servidor responsdvel pela fiscalizacdo do CONTRATO.

PARAGRAFO TERCEIRO: O fiscal devera ter pleno conhecimento do CONTRATO e das demais condicdes
constantes do Edital e seus anexos, tendo, entre outras, as seguintes atribuigdes:

a) Fiscalizar a regularidade e adequacao dos servicos prestados, de acordo com as especificacbes
previstas no Termo de Referéncia, e elaborar relatérios de acompanhamento, com os registros de
eventuais falhas verificadas e das medidas corretivas necessarias;

b) Disponibilizar toda a infraestrutura necesséaria para execucao dos servicos na forma e nos prazos
definidos no CONTRATO e demais anexos do Edital;

c) Reunir-se com o preposto da CONTRATADA, visando a estabelecer as estratégias da execucao do
objeto, bem como tracar metas de controle, fiscalizacao e acompanhamento do CONTRATO;

d) Exigir da CONTRATADA o fiel cumprimento de todas as condi¢cdes contratuais assumidas, na forma
prevista neste CONTRATO;

e) Comunicar ao gestor do CONTRATO a necessidade de alteragbes do quantitativo do objeto ou
modificacao da forma de sua execucao, em razao de fato superveniente;



f) Recusar servico prestado de forma irregular, nao aceitando execucao diversa daguela que se encontra
especificada no Termo de Referéncia e demais anexos, salvo quando for prestado com qualidade superior
e devidamente aceito pela autoridade competente;

g) Solicitar a CONTRATADA justificativa para eventuais servicos nao realizados ou realizados
inadequadamente, podendo assinalar prazo para correcfes de eventuais falhas verificadas, conforme
avaliacdo da execucao dos servicos;

h) Atestar as Notas Fiscais/Faturas mensais apresentadas pela CONTRATADA, encaminhando-as ao gestor
do CONTRATO para pagamento;

i) Verificar a manutencao das condicdes de habilitacao da CONTRATADA, acompanhar o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

j) Comunicar ao gestor do CONTRATO, em tempo habil, a iminéncia do término do CONTRATO sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual.

k) Comunicar por escrito ao gestor do CONTRATO as faltas cometidas pela CONTRATADA que sejam
passiveis de aplicacao de penalidade.

PARAGRAFO QUARTO: A CONTRATANTE designa JOSEILSON ALBUQUERQUE DE FRANGA, matricula
125286/03, Gerente de Telematica do Estado como servidor responsdvel pela gestao do CONTRATO, que,
entre outras, terd seguintes atribuicdes:

a) Acompanhar e observar o cumprimento das cladusulas contratuais;

b) Analisar relatérios e documentos enviados pelos fiscais do CONTRATO;

c) Consolidar as avaliacdes recebidas e encaminhar as consolidacdes e os relatérios a CONTRATADA,;

d) Solicitar abertura de processo administrativo visando a aplicacdo da penalidade cabivel, garantindo a
defesa prévia a CONTRATADA;

e) Propor aplicacao de sancdes administrativas pelo descumprimento das cldusulas contratuais apontadas
pelos fiscais dos contratos;

f) Providenciar o pagamento das notas fiscais/faturas emitidas pela CONTRATADA, e atestadas pelo fiscal
do CONTRATO, mediante a observancia das exigéncias contratuais e legais;

g) Apurar o percentual de desconto ou glosas da fatura correspondente, em virtude de servicos total ou
parcialmente nao executados no periodo de faturamento considerado, por motivos imputaveis a
CONTRATADA;

h) Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados.

PARAGRAFO QUINTO: A ciéncia da designacdo devera ser assinada pelos servidores indicados para atuar
como fiscal e gestor do CONTRATO, conforme termo em anexo.

PARAGRAFO SEXTO: A substituicdo do fiscal e do gestor designados, por razdes de conveniéncia ou
interesse publico, serd realizada mediante simples apostilamento ao presente CONTRATO, devendo o
substituto assinar novo termo de ciéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

PARAGRAFO PRIMEIRO: No ato da assinatura do presente CONTRATO, serd exigida a comprovacdo da
implementacdo do Programa de Integridade, através da apresentacdo do Relatdrio de Perfil e Relatério de
Conformidade, nos termos do Decreto Estadual n® 50.365, de 04 de marco de 2021, cujos modelos
encontram-se disponiveis no sitio da Secretaria da Controladoria Geral do Estado de Pernambuco
(https://www.scge.pe.gov.br/wpcontent/ uploads/2021/03/Anexo-I-Programa-de-Integridade-na-
contratacoes.pdf e https://www.scge.pe.gov.br/wp-content/uploads/2021/03/Anexo-lI-Programa-de-
Integridadena- contratacoes.pdf), para avaliacao das esferas competentes.

PARAGRAFO SEGUNDO: Caso a CONTRATADA ndo possua Programa de Integridade implantado no
momento da assinatura do contrato, serd concedido o prazo maximo de até 180 (cento e oitenta) dias,
nos termos do art. 17, da Lei Estadual n? 16.722/2019, para as providéncias cabiveis ao atendimento da
Lei.

PARAGRAFO TERCEIRO: O Certificado de Regularidade do Programa de Integridade, emitido pelos érg&os
avaliadores, terd validade por 2 (dois) anos, nos termos do art. 92, da Lei n? 16.722/2012, devendo a
CONTRATADA renové-lo sempre que expirada a sua validade.

PARAGRAFO QUARTO: Durante a validade do Certificado de Regularidade, fica a CONTRATADA obrigada a

apresentar os Relatdrios de Perfil e de Conformidade atualizados, quando solicitados pela Secretaria da
Controladoria Geral do Estado, com intuito de proceder a reavaliacdo do Programa de Integridade sempre
que presentes indicios de atos de fraude e corrupcao envolvendo a CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO: A néo comprovacao da implementacao do Programa de Integridade, nos moldes e
prazos estabelecidos nesta CLAUSULA, acarretard a aplicacdo das sancdes administrativas especificas



previstas na CLAUSULA VIGESIMA.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS MEDICOES E DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os servicos executados serdo objeto de medicdo mensal, devendo a
CONTRATADA encaminhar, até o primeiro dia util subsequente ao més em que forem prestados, relatério
com a descricao dos servicos realizados e os respectivos valores.

PARAGRAFO SEGUNDO: O termo detalhado do recebimento provisério, com a andlise das ocorréncias
registradas na execucao do CONTRATO serao encaminhados ao gestor para fins de apuracao dos
descontos e glosas cabiveis na fatura correspondente, em virtude de servicos total ou parcialmente ndo
executados

PARAGRAFO TERCEIRO: O fiscal indicara a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade
verificada, caso se constate que a CONTRATADA:

a) nao produziu os resultados acordados;

b) deixou de executar, ou nao executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

c) deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utilizou tais
recursos com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

PARAGRAFO QUARTO: A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou materiais empregados.

PARAGRAFO QUINTO: Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das
penalidades.

PARAGRAFO SEXTO: Até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias técnicas, o fiscal ndo deverd
emitir o termo de Recebimento Provisério.

PARAGRAFO SETIMO: O recebimento definitivo ocorrerd mediante termo detalhado que comprove o
atendimento das exigéncias contratuais, apdés a andlise dos relatérios e de toda documentacdo
apresentada pela fiscalizacao, com a verificacao da qualidade e quantidade do servico prestado.

PARAGRAFO OITAVO: Os prazos de recebimento ndo correrdo enquanto pendente a solucdo, pela
CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execucao do objeto.

PARAGRAFO NONO: Sanadas as pendéncias e aplicadas eventuais glosas, a CONTRATANTE comunicara a
CONTRATADA o valor aprovado pela fiscalizacao e gestao, autorizando a emissao da Nota Fiscal ou Fatura
correspondente.

PARAGRAFO DECIMO: No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto, para
efeito de liquidagao e pagamento.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucao do CONTRATO.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: A realizacdo das glosas indicadas ndo prejudica a aplicacdo de sancdes a
CONTRATADA em virtude da inexecucao dos servicos, quando for o caso.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O valor dos pagamentos serd obtido mediante a aplicacdo dos precos unitarios
contratados as correspondentes quantidades de servicos efetivamente executados, aplicando-se eventual
desconto ou glosa.

PARAGRAFO SEGUNDO: O pagamento sera feito diretamente pela CONTRATANTE, no prazo de até 30
(trinta) dias, por meio de ordem bancaria para crédito em conta corrente da CONTRATADA, a vista de
termo de recebimento definitivo dos servicos acompanhado dos documentos de comprovacao da
regularidade fiscal e trabalhista e da apresentacdo e atesto da Nota Fiscal ou documento de cobranca
equivalente, na forma prevista nos paragrafos seguintes.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA deverd emitir as notas fiscais em observancia as regras de



retencao de imposto de renda estabelecidas na Instrugcao Normativa RFB n?2 1.234/2012, e alteracdes
posteriores, de acordo com as aliquotas constantes do Anexo | da referida norma, ou em observancia a
norma que venha a substitui-la, sob pena de devolucdo do documento para as correcdes cabiveis ou de
retencao no valor total do documento fiscal, caso nao realizadas as corre¢cdes, nos termos do art. 42 do
Decreto n2 55.069, de 25 de julho de 2023.

PARAGRAFO QUARTO: Quando ndo for possivel verificar diretamente no CADFOR-PE, a regularidade fiscal
e trabalhista da CONTRATADA serd comprovada mediante a apresentacao das seguintes certiddes:

a) Prova de regularidade com a Fazenda Federal através de Certidao Negativa de Débitos relativos a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND) expedida pela Receita Federal do Brasil, ou
Certidao Positiva com efeitos de Negativa;

b) Certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual de Pernambuco do domicilio
ou sede da CONTRATADA comprovada mediante o fornecimento de Certidao de Quitacao de Tributos pela
Secretaria da Fazenda;

c) Prova de regularidade de recolhimento de Fundo de Garantia por tempo de Servico - Certidao de
Regularidade do FGTS (CRF), comprovada através de apresentacdo do certificado fornecido pela Caixa
EconOmica Federal; e

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT). Em cumprimento a Lei n? 12.440/2011 a Resolucado
Administrativa TST n°® 1470/2011.

d.1) Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria de
pagamento.

PARAGRAFO QUINTO: Caso n&o seja(m) apresentado(s) quaisquer dos documentos de regularidade ou os
documentos encaminhados contenham pendéncias, a CONTRATADA terd 10 (dez) dias para sanar a
auséncia identificada, prazo em gue o pagamento correspondente ao més em referéncia ficard suspenso.

PARAGRAFO SEXTO: Caso ndo seja sanada a pendéncia no prazo estipulado, estard configurada a ndo
manutencao das condicdes de habilitacdo pela CONTRATADA, devendo a CONTRATANTE instaurar
processo administrativo para extincago do CONTRATO e comunicar aos 6rgdos de fiscalizacao da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, sem prejuizo da retomada dos pagamentos
pelos servicos efetivamente executados.

PARAGRAFO SETIMO: Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras.

PARAGRAFO OITAVO: Quando do pagamento, deverd ser efetuada a retencdo do imposto sobre a renda,
nos termos previstos na Instrucao Normativa RFB n? 1.234/2012, e alteracdes posteriores, ou em norma
gue venha a substitui-la, além de outras retencdes previstas na legislacao tributéaria aplicavel.

PARAGRAFO NONO: A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, nao sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicoes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacao de
comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

PARAGRAFO DECIMO: Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, verificados por culpa Unica e
exclusiva da CONTRATANTE, fica convencionado que a taxa de atualizacao financeira serd calculada
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1xNx
VP

Onde:

SIGLA | SIGNIFICADO/DESCRICAO

EM Encargos Moratdrios

N NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento.

VP Valor da parcela a se paga.

TX IPCA




I indice de atualizacdo financeira, assim apurado: | = (TX/100)/365

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: A atualizacdo financeira prevista nesta cldusula serd incluida na Nota
Fiscal/Fatura do més seguinte ao da ocorréncia.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: O pagamento deverd ser efetuado mensalmente, em até 30 (trinta) dias
ap6s o atesto da Nota Fiscal/Fatura devidamente autorizado pelo ordenador de despesas, descontados os
valores referente ao ndo cumprimento do Nivel Minimo de Servicos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ALTERAGAO CONTRATUAL

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratadas, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios no objeto, a critério exclusivo da CONTRATANTE,
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do CONTRATO.

PARAGRAFO SEGUNDO: Na hipétese de haver acordo entre as partes, as supressdes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento).

PARAGRAFO TERCEIRO: As alteracbes contratuais serdo obrigatoriamente formalizadas mediante
celebracao de prévio termo aditivo ao presente instrumento, salvo nos casos de justificada necessidade
de antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo deverd ocorrer no prazo
mdaximo de 1 (um) més, conforme art. 132 da Lei n? 14.133, de 2021).

PARAGRAFO QUARTO: Registros que n3o caracterizam alteracdo do CONTRATO podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de
2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA SUBCONTRATACAO

PARAGRAFO PRIMEIRO: E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, até o limite de 30% (trinta por
cento) do valor total do CONTRATO, nas seguintes condicdes: fica condicionada a expressa anuéncia da
CONTRATANTE PRINCIPAL.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral
da CONTRATADA pela perfeita execucao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacao das
atividades da subcontratada, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento
das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

PARAGRAFO TERCEIRO: A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia da CONTRATANTE, a quem
incumbe analisar os documentos de capacidade técnica da subcontratada, quando for o caso, e avaliar se
ela cumpre os requisitos de qualificacdo necessdrios para a execucao do objeto.

PARAGRAFO QUARTO: E vedada a subcontratacdo de pessoa juridica, se esta ou os seus dirigentes
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que desempenhe funcdo na
contratacao ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do CONTRATO, ou se deles forem cénjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA prestara garantia de execucdo contratual, no percentual de 5%
(cinco por cento) do valor anual do CONTRATO, nos termos dos artigos 96 a 98 da Lei n? 14.133, de 2021.

PARAGRAFO SEGUNDO: Caso a CONTRATADA opte pelo seguro-garantia, a apdlice deverd ser
apresentada antes da assinatura do CONTRATO, ficando-lhe assegurado prazo minimo de 1 (um) més
entre a homologacao da licitacao e a assinatura deste instrumento.

PARAGRAFO TERCEIRO: Caso a CONTRATADA opte por uma das demais modalidades de garantia
previstas no art. 96, § 12, da Lei n® 14.1333, a garantia serd prestada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis,
ap6s a assinatura do presente CONTRATO, prorrogaveis por igual periodo, mediante justificativa aceita
pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO: A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a
aplicacdo das sancdes administrativas previstas neste instrumento e poderd ensejar a extincao do
CONTRATO.



PARAGRAFO QUINTO: A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do CONTRATO e do nao adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas; e

b) multas moratérias e compensatérias aplicadas pela Administracao a CONTRATADA.

PARAGRAFO SEXTO: A garantia deverd ter validade durante toda a execucdo do CONTRATO e apds 90
(noventa) dias do término do prazo de vigéncia contratual.

PARAGRAFO SETIMO: Nos casos de prorrogacdo do prazo de vigéncia do CONTRATO ou de alteracdo do
seu valor, por acréscimos, reajuste ou revisdo de precos, a garantia deverd ser renovada ou
complementada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacdo.

PARAGRAFO OITAVO: Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo ou de multas e indenizacdes, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva
reposicao/complementacdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada pela
CONTRATANTE, sendo possivel a prorrogacdo por igual periodo mediante justificativa aceita pela
CONTRATANTE.

PARAGRAFO NONO: Na hipétese de suspensdo do CONTRATO por ordem ou inadimplemento da
Administracdo, a CONTRATADA ficard desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de
seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela Administracao.

PARAGRAFO DECIMO: Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia:

a) A apdlice permanecerd em vigor mesmo que a CONTRATADA ndo pague o prémio nas datas
convencionadas;

b) A apdlice deverd acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do CONTRATO principal mediante
a emissao do respectivo endosso pela seguradora;

c) Sera permitida a substituicao da apélice na data de renovacao ou de aniversério, desde que mantidas
as condicbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto
no PARAGRAFO NONO;

d) Ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacao poderao ocorrer
fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados
0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662,
de 11 de abril de 2022.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE,
em conta especifica, com correcdo monetaria.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdao e de
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Na modalidade de fianca bancéaria, a garantia deverd ser emitida por
banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter e executar, a qualquer
tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e neste CONTRATO.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execucéo do
CONTRATO, mediante termo circunstanciado de que a CONTRATADA cumpriu todas as cldusulas do
CONTRATO, ou apés a sua extincdo por culpa exclusiva da Administracdo.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO: O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA deverd ser notificado
pela CONTRATANTE quanto a instauracao de processo administrativo para apuracado de responsabilidade
e aplicacdo de penalidades, mas o garantidor ndo é parte legitima para figurar no respectivo processo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA EXTINCAO DO CONTRATO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O CONTRATO se extingue quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou nao as obrigacdes de ambas as partes contratantes.

PARAGRAFO SEGUNDO: O CONTRATO pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para a
CONTRATANTE, quando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o CONTRATO nao mais Ihe oferece vantagem.



PARAGRAFO TERCEIRO: A extincdo antecipada ocorrerd na préxima data de aniversario do CONTRATO,
desde que a notificacdo da CONTRATADA sobre a nao-continuidade seja feita pelo CONTRATANTE com
pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia. Caso a notificacdo ocorra com menos de 2 (dois)
meses da data de aniversdrio do CONTRATO, a extincdo se dard apds 2 (dois) meses da data da
comunicacao.

PARAGRAFO QUARTO: Constituem motivos para extincdo do CONTRATO, independentemente do prazo ou
das obrigacdes nele estipuladas, as situacOes descritas no art. 137 da Lei n? 14.133, de 2021.

PARAGRAFO QUINTO: A extincdo consensual e a extincdo unilateral serdo precedidas de autorizacdo
escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

PARAGRAFO SEXTO: Aplica-se a extincdo do CONTRATO a disciplina dos arts. 138 e 139 da Lei n®
14.133/2021.

PARAGRAFO SETIMO: O termo de extincdo, sempre que possivel, serd instruido com os seguintes
documentos:

a) Balanco dos eventos contratuais jd cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

¢) Indenizacdes e multas.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS INFRAGCOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

PARAGRAFO PRIMEIRO: Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021,
a licitante ou a adjudicataria que:

a) convocada dentro do prazo de validade da proposta, ndao comparecer para assinar o instrumento
contratual;

b) deixar de entregar documentacao exigida durante a licitacao ou para fins de assinatura do contrato,
inclusive a garantia da proposta ou de execucgao contratual;

c) Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta, em
especial quando:

1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;

2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

3. desistir dos lances ofertados, a menos que haja erro material reconhecido;

4. desistir da proposta apds encerrada a etapa competitiva ou der causa a sua desclassificacdo ao nao
oferecer, mesmo apds negociacdo, proposta compativel com o valor maximo do orcamento estimado;

5. apresentar proposta em desacordo com as especificacdes do edital.

d) apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa
durante a licitacao;

e) fraudar a licitacao;

f) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

2. induzir deliberadamente a erro no julgamento.

h) cometer fraude de qualquer natureza;

i) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013;

PARAGRAFO SEGUNDO: As licitantes ou adjudicatdrias que incorram em infracbes sujeitam-se as
seqguintes sancdes administrativas, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

k) Multa;

I) Impedimento de Licitar e Contratar com a Administracao Direta e Indireta do Estado de Pernambuco,
pelo prazo de até 03 (trés) anos;

m) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés) e maximo de 06 (seis) anos.

PARAGRAFO TERCEIRO: As sancdes previstas nos itens “k” e “I” poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa.

PARAGRAFO QUARTO: A penalidade de multa sera aplicada de acordo com as seguintes regras:

n) Multa de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado para o lote do qual
participou, observado o valor minimo de 10.000,00 (dez mil reais) e o maximo de R$ 100.000,00 (cem mil
reais), a ser aplicada a quem cometer a infragdao prevista no item “a”;

0) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) até 1% (um por cento) sobre o valor total do lote



do gqual participou, observado o valor minimo de R$ 2.000,00 (dois mil reais) e maximo de R$50.000,00
(cinquenta mil reais), a ser aplicada a quem cometer a infragao prevista nos itens “b"”

e “c” deste edital;

p) Multa de 10% (dez por cento) até 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado para o lote do qual
participou nos casos das infracdes previstas nos itens “d”, “e”, “f”, “g”, “h"” e “i".

PARAGRAFO QUINTO: Além da multa, aplicada conforme os itens precedentes, sera aplicavel a penalidade
de Impedimento de Licitar e Contratar com a Administracdao Direta e Indireta do Estado de Pernambuco,
nos seguintes casos e condicdes:

r) No cometimento da infragao prevista no item “a” de 6 a 12 meses;

s) No cometimento das infracdes previstas nos itens “b” e “c”: até 6 meses;

PARAGRAFO SEXTO: Além da multa, aplicada conforme os itens precedentes, serd aplicdvel a penalidade
de declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao Publica direta e indireta de

todos os entes federativo, no cometimento das infragdes previstas nos itens “d”, “e”, “f”, “g”, “h" e “i":
de 03 a 6 anos.

PARAGRAFO SETIMO: Na fixacdo das penalidades, dentro das faixas de multa estabelecidas neste Edital,
bem como dos prazos previstos nos PARAGRAFOS QUINTO E SEXTO. deverdo ser observadas.

. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

. As peculiaridades do caso concreto;

. Circunstancias gerais agravantes ou atenuantes da infracao

. Os danos para a Administracao Publica resultantes da infracao;

. A vantagem auferida em virtude da infragao;

. A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
érgaos de controle;

ok, WN -

PARAGRAFO OITAVO: Em caso de reincidéncia na pratica de infracdo sancionada com a mesma
penalidade objeto de condenacao definitiva anterior, ocorrida no prazo igual ou inferior a 12 (dozes)
meses, contados da data de publicacdao da decisao definitiva da condenacao anterior, as faixas de multa e
0s prazos previstos neste Edital poderdo ser majorados em até 50% (cinquenta

por cento), observados os limites maximos previstos em lei.

PARAGRAFO NONO: As penalidades deverdo ser registradas no sistema e-fisco, no PE-integrado, no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data da decisdo definitiva de
aplicacao da sancao.

PARAGRAFO DECIMO: Nenhuma penalidade serd aplicada sem o devido Processo Administrativo de
Aplicacao de Penalidade - PAAP, disciplinado em Decreto Estadual.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Havendo indicios de cometimento das condutas previstas na Lei Federal
n? 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao), a documentacdo pertinente serd encaminhada as autoridades
competentes para apuracao da conduta tipica em questao.

CLAUSULA DECIMA NONA- DAS SANCOES ESPECIFICAS DECORRENTES DO NAO CUMPRIMENTO
DA LElI ESTADUAL N2 16.722/2019

PARAGRAFO PRIMEIRO: A n&o apresentacdo do Programa de Integridade ensejard a aplicacdo de multa de
0,2% (dois décimos percentuais) incidente sobre o valor global atualizado do contrato, por dia de atraso,
contado a partir do 1° dia util apds decurso do prazo estabelecido no PARAGRAFO SEGUNDO DA
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA, limitada ao valor mdximo de 20% (vinte por cento).

PARAGRAFO SEGUNDO: O n&o atingimento da pontuacdo minima estabelecida no Decreto Estadual n®
50.365/2021 ensejara a aplicacdao de multa de 0,1% (um décimo percentual) por dia, incidente sobre o
valor global atualizado do CONTRATO, contado a partir do 1° dia atil apds a ciéncia, pelo representante
legal da CONTRATADA, da decisao administrativa que declarar a

desconformidade do Programa de Integridade, limitada ao valor maximo de 10% (dez por cento).

PARAGRAFO TERCEIRO: A aplicacdo de multa nas hipéteses previstas nos PARAGRAFOS PRIMEIRO e
SEGUNDO desta Clausula afasta a aplicacdo, pelos mesmos fatos, da penalidade de multa prevista no
PARAGRAFO QUINTO da CLAUSULA DECIMA NONA.

PARAGRAFO QUARTO: O ndo cumprimento da obrigacdo de implantar o Programa de Integridade, ou seu
cumprimento parcial ou meramente formal, poderd implicar, cumulativamente, na impossibilidade de
aditamento contratual, na extingao do contrato por parte da CONTRATANTE e na impossibilidade de licitar
e contratar com a Administracdo Publica Estadual, até a efetiva comprovacdo de implementacdo do



Programa de Integridade, sem prejuizo do pagamento da multa aplicada.

PARAGRAFO QUINTO: A aplicacdo das sancbes previstas nesta Clausula depende de processo
administrativo de apuracao de responsabilidade, assegurada a ampla defesa e o contraditério.

CLAUSULA VIGESIMA - CLAUSULA ANTICORRUPCAO

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA se compromete a observar os preceitos legais instituidos pelo
ordenamento juridico brasileiro no que tange ao combate a corrupcao, em especial a Lei Federal n2
12.846, de 19 de agosto de 2013, a Lei Federal n2 9.613/98 e a Lei Estadual n? 16.309/2018.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA (i) declara, por si e por seus administradores, funcionarios,
representantes e outras pessoas que agem em seu nhome, direta ou indiretamente, estar ciente dos
dispositivos contidos na Lei Federal n? 12.846/2013 e Lei Estadual n? 16.309/2018; (ii) se obriga a tomar
todas as providéncias para fazer com que seus administradores, funciondrios e representantes tomem
ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei Federal n2 12.846/2013 e Lei Estadual n® 16.309/2018.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO,

compromete-se perante a CONTRATANTE a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violacédo a
legislacdo aplicavel ao presente instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n? 12.846/2013,
em especial no seu artigo 5°.

PARAGRAFO QUARTO: Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupcdo e de suas
regulamentacoes, por parte da CONTRATADA, em qualquer um dos seus aspectos, poderd ensejar:

| - Instauracao do Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR, nos termos da Lei Estadual n?
16.309/2018 e do Decreto Estadual n? 46.967/2018, com aplicacao das sancles administravas porventura
cabiveis;

Il - Ajuizamento de acao com vistas a responsabilizacdo na esfera judicial, nos termos dos artigos 18 e 19
da Lei n?12.846/2013 e do artigo 39 da Lei Estadual n? 16.309/2018.

PARAGRAFO QUINTO: Sem prejuizo da obrigacdo de cumprimento das disposicdes de seus respectivos
cédigo de ética e conduta, a CONTRATADA se obriga a, no exercicio dos direitos e obrigacdes previstos
neste contrato e no cumprimento de qualquer uma de suas disposicoes: (I) nao dar, oferecer ou prometer
qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles
relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de
obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisao ou direcionar negdcios ilicitamente e (ll) adotar as
melhores préaticas de monitoramento e verificacdo do cumprimento das leis anticorrupcéo, com o objetivo
de prevenir atos de corrupcao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sécios,
administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas contratados.

PARAGRAFO SEXTO: A CONTRATADA se obriga a notificar a CONTRATANTE, imediatamente, por escrito, a
respeito de qualquer suspeita ou violacao das legislacbes anticorrupcao vigentes, bem como nos casos
em gue obtiver ciéncia de qualquer préatica de suborno ou corrupcao.

PARAGRAFO SETIMO: A comprovada violacdo de qualquer das obrigacdes previstas nesta cldusula é causa
para a extincdo deste CONTRATO, sem prejuizo da cobranca das perdas e danos causados a parte
inocente.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei n? 14.133,
de 2021, e demais normas estaduais aplicaveis, e, subsidiariamente, segundo as disposicées contidas na
Lei n2 8.078, de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor) e nas normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

Nos termos do art. 94 da Lei n? 14.133, de 2021, o presente instrumento contratual serd publicado no
Portal Nacional de Contratacdes Publica (PNCP) em até 20 (vinte) dias Uteis contados da data de sua
assinatura, bem como no Sistema PE Integrado como condicao de sua eficacia.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA- DA MATRIZ DE RISCOS

PARAGRAFO PRIMEIRO: Este contrato obedecerd a seguinte matriz de riscos:

I. Constitui risco a serem suportados pela CONTRATANTE:

a) Ocorréncias relativas a mau uso ou subtracdo de aparelhos, tais como acidentes com liquidos, quebra
do display (tela), roubo, furto ou extravio dos aparelhos disponibilizados a CONTRATANTE;



Il. Constituem riscos a serem suportados pela CONTRATADA:

a) Defeitos de fabricacao, vicios ocultos ou mau funcionamento dos aparelhos fornecidos, tais como, de
maneira exemplificativa: Mau funcionamento do software, touchscreen defeituoso, aparelho sem ligar,
aparelho sem carregar a bateria, aparelho sem reconhecer o SIM Card (Chip), aparelho sem reconhecer
sinais de Wi-Fi, problemas diversos com a bateria, entre outros.

b) Ocorréncia de fraudes, clonagem de chips, interceptacées de comunicacao, acessos nao autorizados ou
utilizacdo indevida das linhas mdveis corporativas, resultando em riscos a seguranca da informacao,
exposicao de dados sensiveis ou prejuizos financeiros.

c) Ocorréncia de oscilacdes severas nos custos dos insumos tecnolégicos, componentes eletronicos, chips,
logistica, mao de obra especializada ou outros elementos criticos necessarios para a prestacdo dos
servicos, em decorréncia de escassez global de componentes, crises econdmicas, inflacdo especifica do
setor ou desvalorizacao cambial, que impactem diretamente o custo de manutencao do contrato.

d) Implantacdo de servicos préximo ao encerramento do contrato, ndo gerando ROl (Return Of
Investment) suficiente para a contratada.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA RESOLUCAO DE CONTROVERSIAS E DO FORO

PARAGRAFO PRIMEIRO: As controvérsias administrativas e litigios decorrentes deste CONTRATO dever&o
ser preferencialmente submetidos a composicdo da Camara de Negociacdo, Conciliacdo e Mediacao da
Administracao Publica Estadual, conforme art. 11 da Lei Complementar n? 417, de 09.12.20109.
PARAGRAFO SEGUNDO: Fica eleito o Foro da Comarca do Recife para dirimir os litigios decorrentes deste
CONTRATO gue nao puderem ser compostos pela conciliacao, obedecidos os termos do art. 92, §19, da Lei
14.133, de 2021.

E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si ajustado e contratado, foi lavrado o presente
instrumento contratual, o qual depois de lido e achado conforme, foi assinado pelas partes contratantes.

Recife, data da Ultima assinatura eletrbnica

SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO DO ESTADO - SAD/PE

CNPJ 10.572.022/0001-80

AGENCIA ESTADUAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - ATI
CNP) 06.067.608/0001-10

TIM S/A - ME
CNP) 02.421.421/0001-11

ANEXO UNICO

VALOR
TIPO DE
. VALOR TOTAL VALOR TOTAL DO
NIVEL |UNIDADE(QUANTIDADE| . "
. UNITARIO|VALOR MENSAL(C)| UNITARIO CONTRATO
ITEM|CATSER| EFISCO ITENS DE SERVICOS MINIMO DE ESTIMADA
MENSAL | (C) = (A) X (B) (D) (30 (E) (30 MESES) D
DE MEDIDA | MENSAL (A)
(B) MESES) D = (C) X 30
SERVICO
= (B) X 30

SERVICO DE PONTOS DE VOZ MOVEL - PVM




Plano de VOZ ILIMITADO e
franquia de DADOS -
100GB
1 (26387 393307 com fornecimento de Critico Unidade 4 192,76 771,04 5.782,80 23.131,20
2 Aparelhos de Telefonia
Mével
Nivel GOV.
Plano de VOZ ILIMITADO e
franquia de DADOS - 40GB
2 | 26387 393312- com fornecimento de Critico Unidade 200 62,62 12.524,00 1.878,60 375.720,00
9 Aparelhos de Telefonia
Movel
- Nivel I.
Plano de VOZ ILIMITADO e
franquia de DADOS - 40GB
3 | 26387 393313- com fornecimento de Bésico Unidade 16.800 62,54 1.050.672,00 1.876,20 31.520.160,00
7 Aparelhos de Telefonia
Mével
- Nivel IlI.
Plano de VOZ ILIMITADO e
franquia de DADOS - 40GB
4 | 26387 393318- com fornecimento de Bésico Unidade 8.000 61,51 492.080,00 1.845,30 14.762.400,00
8 Aparelhos de Telefonia
Mével
- Nivel 11,
SOMA - PONTOS DE VOZ MOVEL 25.004 1.556.047,04 46.681.411,20
SERVICO DE PACOTE DE DADOS ADICIONAL PARA PONTOS DE VOZ MOVEL - PVM
Pacote de
5 |26387 393333 DADOS para PVM de - Bésico Unidade 2.000 1,13 2.260,00 33,90 67.800,00
1 40GB
593467-| Pacote de DADOS para L. .
6 |26387 Basico Unidade 2.000 12,38 24.760,00 371,40 742.800,00
2 PVM de - 80GB
SOMA - PONTOS DE VOZ MOVEL 4.000 27.020,00 810.600,00
SERVICO DE TELEMETRIA
Ponto de Voz Mével -
SIM Cards/
593336- eSIM (Assinatura
7 |26387 - Mensal) para Telemetria| Basico Unidade 20.000 6,31 126.200,00 189,30 3.786.000,00
com franquia de
100MB.
SOMA - PONTOS DE TELEMETRIA 20.000 126.200,00 3.786.000,00
SERVICOS MODEM DE DADOS
593337- Modem USB com Chip de
8 |26387 P DADOS - FRANQUIA DE Bésico Unidade 2.000 19,19 38.380,00 575,70 1.151.400,00
100GB
Roteador com Chip de
9 |26387 393338- DADOS Bésico Unidade 2.000 84,99 169.980,00 2.549,70 5.099.400,00
2 - FRANQUIA DE
500GB
SOMA - PONTOS DE VOZ MOVEL 4.000 208.360,00 6.250.800,00
PVM - ROAMING INTERNACIONAL - VOZ e DADOS
Roaming internacional:
servico que permite
receber ou fazer ligacoes
ou usar dados méveis fora
10 | 26387 593384- do pais, em regido fora da| Baésico Unidade 20 27,26 545,20 817,80 16.356,00
6 cobertura da operadora
contratada utilizando uma
operadora local.
Pedidos eventuais.
SOMA ROAMING INTERNACIONAL VOZ E DADOS 20 545,20 16.356,00




PVM - DISCAGEM DIRETA INTERNACIONAL - DDI

467293- Movel - Fixo L. .
11 | 26387 Bésico Minutos 100 0,50 50,00 15,00 1.500,00
3 Internacional
467292- Movel - Mével
12 | 26387 ) Bésico Minutos 100 0,50 50,00 15,00 1.500,00
5 Internacional
SOMA DISCAGEM DIRETA INTERNACIONAL-DDI 200 100,00 3.000,00
MDM - MOBILE DEVICE MANAGEMENT
602356- Mobile Device
13 | 26387 Basico Unidade 10.000 5,90 59.000,00 177,00 1.770.000,00
8 Management
SOMA MOBILE DEVICE MANAGEMENT 10.000 59.000,00 1.770.000,00
SOMA TOTAL DOS VALORES DOS SERVICOS DO MES E TODO O PERIODO DO CONTRATO 1.977.272,24 59.318.167,20
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Documento assinado eletronicamente por Emilio Veludo Lopes, em 30/04/2026, as 16:56, conforme
horério oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n? 45.157, de 23 de outubro de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Umberto Napolitano, em 30/04/2026, as 18:27, conforme
horario oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n® 45.157, de 23 de outubro de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Monique Ibrahim Martins Ledao, em 30/04/2026, as 18:52,

conforme horério oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n? 45.157, de 23 de outubro de
2017.

-
Documento assinado eletronicamente por Carlos Henrique de Sa Vasconcelos, em 30/04/2026, as

19:45, conforme horério oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n? 45.157, de 23 de
outubro de 2017.

F— 9
eil lj Documento assinado eletronicamente por Frederico de Vasconcelos Pereira, em 30/04/2026, as 19:50,
- " -'?

assinatura

conforme horério oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n? 45.157, de 23 de outubro de

eletrbnica

2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

':- http://sei.pe.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0,

Av.

= informando o cédigo verificador 85434299 e o cédigo CRC 941640CC.

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO DO ESTADO DE PERNAMBUCO
Antonio de Gdées, 194, - Bairro Pina, Recife/PE - CEP 51010-000, Telefone: (81) 3183-7600
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