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MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MINAS GERAIS
Campus Bambui
Diretoria de Administracio e Planejamento
Coordenadoria de Planejamento e Or¢amento
Faz. Varginha - Rodovia Bambui/Medeiros - Km 05 - Caixa Postal 05 - CEP 38900-000 - Bambui - MG
3734314900 - www.ifmg.edu.br

TERMO DE REFERENCIA
INEXIGIBILIDADE - LEI 14.133/21
ANEXO 1
1. DO OBJETO
1.1. Contratagdo de empresa especializada na renovagdo da licenca de uso do software Ceres,

utilizado no Laboratério de Solos do IFMG Campus Bambui, conforme especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia:

Valor Valor
Quant. Total

Item Descri¢ao detalhada Unid. o
Total || Unitario (R$) (R$)

Servigo de renovagao da licenga de uso do
software Ceres, utilizado no Laboratorio de Solo RS
1 ||para andlises agrondmica, por um periodo de 12 unid 01 R$ 7.850,00
. 7.850,00
meses. Incluso: Atualizagdo do software, suporte
técnico e treinamento.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 meses contados do(a) publicacdo no Diario
Oficial.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETO DA CONTRATACAO

2.1. A aquisicao desses itens faz-se necessaria para atender a demanda do Laboratoério de Solos

para renovagdo da licenca de uso do software Ceres, utilizado nesse laboratério do IFMG Campus
Bambui. Trata-se de servico comum, ndo continuado, a ser contratado mediante Inexigibilidade de
licitagdo, prevista no art. no artigo 72 a 74 da Lei 14.133 de abril de 2021.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO
3.1. O objeto desta contratacdo devera atender as seguintes especificagdes:
a. renovagao da licenca de uso do software Ceres utilizado no Laboratério de Solos do IFMG, Campus
Bambui, com a empresa FABRICCYA COELHO GOMES, CNPJ: 41.483.879/0001-57. Essa ¢ unica

empresa desenvolvedora e detentora dos direitos autorais do software Ceres e a Unica autorizada a
instalar, treinar, prestar servigos de suporte ¢ de manuten¢do do mesmo

4. DA CLASSIFICACAO DOS BENS E ERVICOS COMUNS

4.1. O item a ser adquirido enquadra-se na classificacdo de bens comuns, nos termos da Lei
10.520 de 17 de julho de 2002.

5. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO
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5.1 O prazo de entrega dos bens ou servigos ¢ de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da
Nota de Empenho, em remessa unica, no seguinte endereco:

IFMG - CAMPUS BAMBUIL FAZENDA VARGINHA - RODOVIA BAMBUI/MEDEIROS, KM 05 -
BAMBUI-MG. CEP: 38.900-000.

5.2 Os bens ou servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 15(quinze) dias, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

5.3. Os bens ou servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo
de 10 (dez) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

54. Os bens ou servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15(quinze) dias, contados
do recebimento provisorio, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material ¢ consequente
aceitagdo mediante termo circunstanciado.

54.1. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

5.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

5.6. O IFMG se reserva ao direito de solicitar amostras ou provas de conceito dos itens
ofertados durante o processo de aceitagdo da proposta.

5.7. Tais amostras ou provas deverdo ser entregues no prazo maximo de 10 dias, no
almoxarifado do contratante a contar da solicitacdo formal por parte do IFMG via e-mail ou outro
processo de comunicagao.

5.8. As amostras ou provas serao consideradas prototipos que o IFMG podera testar e toda e
qualquer forma que julgar necessario e poderao ser descartados apos tais testes.

5.9. Em sendo aprovados ou reprovadas, estas permaneceram a disposi¢do da contratada pelo
prazo de 30 dias a contar da data da aprovagdo ou reprovagdo, sendo que apos este periodo o IFMG dara
aos objetos o destino que melhor lhe aprouver.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Sao obrigacdes da Contratante:
6.1.1. receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Aviso de Dispensa e seus
anexos;
6.1.2. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens ou servigos

recebidos provisoriamente com as especificacdes constantes do Aviso de Dispensa e da proposta,
para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;

6.1.3. comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

6.1.4. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

6.1.5. efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo e forma estabelecidos no Aviso de Dispensa e seus anexos.

6.2. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA
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7.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste termo, seus anexos € sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto e, ainda:

7.1.1. efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e
local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na
qual constardo as indicacdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia
ou validade;

7.1.1.1. O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versao em
portugués e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada;
7.1.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);
7.1.3. substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;
7.1.4. comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;
7.1.5. manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes

assumidas, todas as condigdes de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacao;

8. DA SUBCONTRATACAO

8.1. Nao sera admitida a subcontratagcdo do objeto licitatorio.

9. ALTERACAO SUBJETIVA

9.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,

desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a
execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administrag¢do a continuidade do contrato.

10. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. Nos termos do art. 117 Lei n° 14.133, de 2021, serd designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos
observados.

10.2. A fiscalizacdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des
técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 119 a 121 da Lei n® 14.133,
de 2021.

10.3. O representante da Administragdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execug¢do do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

I1. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera realizado no prazo méaximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

11.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgao
contratante atestar a execucao do objeto do contrato.

11.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
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ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

11.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3,
de 26 de abril de 2018.

11.4. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes & contratagao,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apos
a comprovagao da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

11.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.
11.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a

manuten¢do das condicdes de habilitacdo exigidas no Aviso de Dispensa.

11.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

11.8. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participagdo em licitagdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n°® 3, de 26 de abril de
2018.

11.9. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

11.10. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada & contratada a ampla defesa.

11.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situag@o junto ao SICAF.

I1.11.1. Serd rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

11.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

11.12.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribui¢des
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de
comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

11.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela ¢ calculada
mediante a aplica¢do da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela
a ser paga.

I = Indice de compensag¢ao financeira = 0,00016438, assim apurado:
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1= (TX) I= (6/100) I= 0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

365
12. REAJUSTE
12.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.
12.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato ¢ mediante solicitagdo da contratada, os

precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

12.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

12.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

12.4. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

12.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo
entdo em vigor.

12.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice

oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

13. GARANTIA DA EXECUCAO

13.1. Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execucao, pelas razdes abaixo justificadas:
13.1.1. Primeiro, ndo ha complexidade e vultuosidade na presente licitagdo, ndo

comprometendo o cumprimento das obrigacoes;

13.1.2. Segundo, & onerosidade em torno da propria exigéncia de garantia, como regra,
representa um valor que seria agregado as propostas dos licitantes, o que equivale dizer que os custos
dessa exigéncia seriam repassados a propria Administragao contratante. Portanto, essa exigéncia vai
de encontro a economicidade da contratacao.

13.1.3. Terceiro, a exigéncia da garantia, por conta desses fatores, pode representar
diminui¢do do universo de interessados e ao carater competitivo do certame.

14. GARANTIA CONTRATUAL DOS BENS
14.1. O prazo de garantia contratual do servico serd de 12 (doze) meses, contado a partir do
primeiro dia ttil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.
15. SANCOES
15.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas
no art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021, quais sejam:

15.1.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

15.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do, ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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15.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato;
15.1.4. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
15.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
15.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
15.1.7. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;
15.1.8. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a dispensa eletronica ou a execucao do contrato;
15.1.9. fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
15.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

15.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracao falsa quanto as

condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apos o encerramento da fase de

lances.
15.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
15.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
15.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores

ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sang¢des:

a. Adverténcia por dar causa a inexecucao parcial do contrato deste Aviso de Contrata¢do Direta, quando
nao se justificar a imposic¢ao de penalidade mais grave;

b. Multa de 0,5% (zero virgula cinco) a 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 15.1.1 a 15.1.12;

c. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a san¢ao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens
15.1.2 a 15.1.7 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade
mais grave;

d. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo
de 3 (tré€s) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 15.1.8 a 15.1.12, bem como nos
demais casos que justifiquem a imposi¢ao da penalidade mais grave;

15.3. Na aplicagao das sang¢des serdo considerados:
15.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
15.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
15.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
15.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
15.3.5. a implantag¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos orgaos de controle.

15.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga serd
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

15.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta, em hipotese alguma, a
obriga¢do de reparagdo integral do dano causado a Administracao Publica.

15.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

15.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracao

administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao
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publica nacional ou estrangeira, coOpias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

15.8. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo & Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

15.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente
publico.

15.10. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurard o contraditorio e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n° 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

15.11. As sang0es por atos praticados no decorrer da contratacao estdo previstas nos anexos a este
Aviso.

16. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

16.1. As exigéncias de habilitacao juridica, de regularidade fiscal e trabalhista e a qualificagdao

econOmico-financeira sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado na IN 03 de
abril de 2018.

16.2. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

16.2.1. Para qualificagdo técnica, o licitante devera comprovar capacidade para entrega dos
produtos em relacdo a caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto, por meio de
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

16.3. O critério de julgamento da proposta ¢ 0 menor preco.

16.4. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas na legislagdo competente.

17.

18. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

18.1. Os recursos financeiros para cobrir as despesas decorrentes da prestacdo dos servigos,

objeto desta licita¢do, estdo consignados no Or¢amento Geral da Unido para o ano 2022, no Programa de
Trabalho 170726 (PTRES); Elemento de Despesa 339040.06 e na Fonte 8150026409 .

Bambui, 14 de julho de 2022.
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JEI! lj Documento assinado eletronicamente por Mauro Henrique Silva, Técnico de Tecnologia da
assinatwra — | Informacio, em 14/07/2022, as 11:54, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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Jeu lj Documento assinado eletronicamente por Li Chaves de Miranda, Engenheiro, em 18/07/2022, as
assinatura = | 09:14, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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I ocumento assinado eletronicamente por Leise de Sousa Fernandes, Assistente em ministracao,
J!ljD inado el i por Leise de S F des, Assi Admini a
assinatura ' | em 18/07/2022, as 09:18, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Tecnologia do Sul de Minas JAVﬂ
% Projeto Sistema para automagao de laboratorios de Data
Tecnologia em Sof tware analises. 04/07/2022
www.ceressistema,.com.br Responsavel Leonardo Negrini

A Instituto Federal de Educacéao Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas;

Apresentamos a V.S?., conforme solicitado, carta proposta referente a manutencéao
anual de software para analises laboratoriais.

Declaragao de exclusividade de manutengao do software

Declaramos para os devidos fins, que a empresa FABRICCYA COELHO GOMES - ME
€ a unica empresa desenvolvedora e detentora dos direitos autorais do software Ceres,
estando somente ela autorizada a instalar, treinar, prestar servicos de suporte e de
manutencdo do mesmo, conforme a Lei de Software determina, que o regime de
protecao intelectual dado aos criadores de programas de computador seria 0 mesmo
trazido as obras literarias, pela chamada “lei dos direitos autorais” (lei 9.610/1998).

Servigcos compreendidos na manutencao do software Ceres

e O servico do software é personalissimo e intransferivel. O servico estara a

disposicao 24
(vinte e quatro) horas por dia, podendo eventualmente sofrer interrupgcdes devido a
manutencdes técnicas e/ou operacionais, casos fortuitos, acdes de terceiros e falta de
energia elétrica.

¢ Manter software atualizado tecnicamente e de acordo com a legislagdo em vigor,
de ambito federal, estadual ou municipal, fornecendo prontamente as novas
versdes liberadas via internet;

e Corrigir os erros de concepgao e produgao do software, sempre que solicitado.
Nao se compreende como obrigacao da Ceres Sistemas 0s servigos e corregao
de erros de operacgao ou uso indevido do software, os servigos de recuperacao de
arquivos de dados e acertos feitos no software, ocorridos por causas diversas
gue nao seja contida neste item;

e Fornecer suporte técnico para dirimir duvidas ou solucionar problemas quanto ao

| www.ceressistemas.com.br (18)3704 6049 ou (18)8112 3353 — ceres@ceressistemas.com.br | Data: 04/07/2022




(1.

. (L

Proposta Comercial b
Cliente Instituto Federal de Educacéo Ciéncia e = -
Tecnologia do Sul de Minas JAVA

Projeto Sistema para automagao de laboratorios de Data
Tecnologia em Sof tware analises. 04/07/2022

www.ceressistema.com.br Responsével Leonardo Negrini

software objeto do presente contrato, por telefone, e-mail (correio eletrénico) e/ou via
suporte on-line, nos dias uteis e horarios comerciais;
e Atender as solicitagbes de mudangas e implementagbes no software, mediante
acordo a ser detalhado;

e Treinar e prestar esclarecimentos aos funcionarios, envolvidos com a operacgao
dos médulos contratados;

¢ Manter total sigilo sobre as informag¢des confidenciais que tiver acesso, inerentes
do trabalho de desenvolvimento e manutencao do software.

Custos

A manutencao anual do sistema sera de R$ 7.850,00 (sete mil oitocentos e cinquenta
reais).
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Gustavo Fuzeto
Gerente de Projetos

Pereira Barreto, 04 de Julho de 2022
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