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Estudo Tecnico Preliminar 207/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23208.003085/2024-32

2. Descricao da necessidade

2.1. A demanda pela aquisicdo da licenca de uso dos sistemas do Médulo P6s-Graduacgdo (Stela Experta©-PG) da Plataforma
Stela Experta© visa instrumentalizar a gestdo do IFMG no acompanhamento e avaliagdo dos indicadores de desempenho dos
seus programas de p6s-graduacdo (PPGs) ao longo das quadrienais, tendo como base critérios utilizados pelas diversas areas de
avaliacdo da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e os dados informados pelos PPGs na
Plataforma Sucupira.

2.2. O Stela Experta-PG utiliza dados importados diretamente da Plataforma Sucupira para apresentar indicadores sobre os PPGs
da instituicdo, permite aos gestores analisar a performance dos programas na ultima avaliacdo quadrienal e compara-la com sua
performance alcancada até o momento na quadrienal atual, bem como realizar benchmarkings entre sua performance e a de
outros programas da mesma area, nota, regido, natureza, entre outros critérios.

2.3. Os servicos do Stela Experta-PG sdo de natureza continuada e necessarios para a gestdo da performance dos programas de
pos-graduacao ao longo das quadrienais, com o objetivo de fomentar a autoavaliagdo e a realizacdo dos ajustes necessarios para a
melhoria da avaliagdo dos programas pela CAPES. Os acessos aos sistemas serdo concedidos aos gestores/servidores da Pré-
Reitoria de Inovacdo, Pesquisa e P6s-Graduagdo — PRIPPG e aos coordenadores de programas de p6s-graduagdo da instituicdo.

2.4. A PRIPPG utilizar4 os dados disponibilizados pelo Stela Experta-PG para subsidiar suas a¢des de melhoria continua na pés-
graduacdo do IFMG, por meio de criagdo e/ou modificagdes de politicas internas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Pré-Reitoria de Inovacdo, Pesquisa e Pés-Graduagdo (PRIPPG) Venilson Luciano Benigno Fonseca

4. Necessidades de Negocio

4.1. O IFMG necessita de uma ferramenta que ofereca servicos de apoio estratégico a gestdo da performance dos seus programas
de pés-graduacdo ao longo das avaliagdes quadrienais conduzidas pela Capes. Para tal, a ferramenta devera permitir o
acompanhamento de indicadores utilizados pelas areas de avaliacdo da Capes, calculados a partir dos dados que os PPGs
informarem na Plataforma Sucupira.

4.2. Para fins de acompanhamento da performance dos PPGs, os gestores da instituicdo devera ser capazes de identificar os
docentes que estdo acima/abaixo da média em cada indicador, comparar os indicadores de determinado PPG com a média
nacional dos programas da mesma area de avaliacdo e mesmo conceito, conceito superior ou conceito inferior, com a média dos
PPGs do Pais, da regido ou do Estado, bem como comparar os indicadores do PPG em andlise com outro PPG especifico da
mesma area de avaliacdo, independente de conceito.

4.3. Desta forma, os gestores poderdo antecipar e tomar decisdes, baseados em dados, que possam impactar positivamente os
indicadores dos programas, no decorrer do processo de avaliacdo da Capes, baseado em critérios utilizados pelas areas de
avaliacdo da Capes.
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5. Necessidades Tecnoléagicas

5.1. Visando atender as necessidades de negdcio, a solugdo devera apresentar as
seguintes funcionalidades:

e Extracdo automatica periddica, a partir das Plataformas Sucupira e Lattes, dos
dados dos programas de pdés-graduacdo do Pais e dos curriculos Lattes dos
docentes envolvidos na poés-graduagdo. A solugcdo automatiza o acesso as
paginas web e aos servicos web de extracdo de dados e sincroniza
automaticamente os dados da base institucional com os dados das Plataformas
nacionais;

e Disponibilizacdo de um site web através do qual o Instituto tem acesso aos
sistemas de analise e gestéo das informac¢8es dos PPGs;

¢ Visualizacdo das principais informac¢des de identificacdo dos PPGs do Instituto
(ou de apenas um programa especifico, dependendo do nivel de acesso do
usuario), incluindo a nota, nivel, modalidade, coordenador e ano de criacdo do
programa,

* Disponibilizacdo de painel para visualizacdo de diversos indicadores sobre os
PPGs do Instituto, incluindo a evolugdo anual da quantidade de docentes e
discentes, sobre a evolucédo anual da producdo CT&A dos docentes permanentes
dos PPGs, sobre a relagéo entre docentes e discentes e a evolugéo dos docentes
permanentes exclusivos e ndo exclusivos, além de graficos sobre o indice de
produtividade dos docentes permanentes, o qual é calculado por meio da formula
definida por cada area de avaliagdo do PPG (ou, caso a area ndo tenha essa
definicdo, através de uma formula-padrao);

* Disponibilizagdo de painel para comparacgéo dos indicadores do PPG em anélise
com os mesmos indicadores de outros programas, com a média nacional dos
programas da mesma area de avaliagdo e com mesmo conceito, conceito
superior e inferior, com programas da mesma area de avaliacdo e da mesma
Regido, UF ou de todo o Pais.

e Para cada indicador analisado € apresentada uma tabela que indica como cada
docentes do PPG colabora para sua formacéo, de forma que o gestor podera
facilmente identificar os docentes que estdo acima ou abaixo da média do proprio
PPG, bem como a performance de cada docente em relacdo a média nacional
dos PPGs da mesma area e conceito, conceito superior e inferior, média dos
PPGs da regido, UF ou de todo o Pais;

e Simulacdo da entrada/saida de pesquisadores no corpo docente dos PPGs e
alteracdo do enquadramento dos docentes (i.e. Permanentes, Colaboradores,
Visitante), visando medir o impacto de tais alteracdes nos indicadores do PPG
em analise. O sistema possibilita também a comparacgéo dos indicadores do PPG
original com os indicadores do PPG simulado, bem como simular a criagdo de um
novo PPG, a partir da inclusdo de uma lista de docentes de interesse, recurso
gue representa um grande apoio a elaboracdo das APCNs, pois o0 gestor tera
métricas comparativas com o universo de PPGs do Pais, tornando a tomada de
decisdo mais assertiva ao formar a proposta de equipe do novo programa;

5.2. Visualizac&o e exportacédo das orientacdes e producdes C&T dos PPGs e de seus
docentes, bem como identificacdo dos seus co-autores; e
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e Possibilidade de exportar todos os graficos (para formato de imagem) e os
relatérios gerados pelo sistema para Excel.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
6.1. Requisitos de Capacitacao

Devera ser realizada uma capacitacdo on-line (ex.. usando recursos de
webconferéncia) para uso dos sistemas do Mddulo Pds-Graduacgéo pelos gestores
da instituicéo.

6.2. Requisitos Legais

* Lein®14.133, de 1 de abril de 2022;

* Lein®13.709, de 14 de agosto de 2018;

e Decreto n® 10.332, de 28 de abril de 2020 — Estratégia de Governo Digital;
Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94 de 23de dezembro de 2022; Planejamento
Estratégico Institucional do IFMG;

* Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicagéo — PDTIC.

6.3. Requisitos de Manutencao

Durante a vigéncia do contrato, o IFMG ter& direito de usufruir dos servigos de
suporte técnico e manutencdo dos sistemas do Stela Experta©-PG. A equipe da
instituicdo contara com o suporte da empresa para resolucdo de problemas de
operacao e correcao de erros dos sistemas da solucéo licenciada.

6.4. Requisitos Temporais

6.4.1. Para viabilizar o uso da Plataforma Stela Experta©-PG, o IFMG devera
assinar um contrato de prestacdo de servicos que prevé a implantacdo, licenca
temporaria de uso, suporte e manutencdo dos sistemas. Durante a vigéncia do
contrato o IFMG tera direito a utilizar a solucdo e tera acesso as evolucdes e aos
novos desenvolvimentos que venham a ser realizados na versao licenciada dos
sistemas. Decorrido o prazo contratual as partes deverdo renegociar a continuidade
do uso da solugéo.

6.4.2. O prazo para disponibilizacdo da solucdo pela empresa sera de até 10 (dez)
dias contados da assinatura do contrato de licenca de uso .

6.5. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

A contratacdo deverd atender a critérios de sustentabilidade ambiental que a
legislacdo determinar, a exemplo da IN n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da SLTI
IMPOG, no que couber, ou prover alternativas para verificacdo de sua aplicabilidade.

6.6. Requisitos de Projeto e de Implementacéo

6.6.1. No ato do inicio da execucdo do servigo, 0 setor responsavel emitira Termo de
Recebimento Provisorio, ou documento equivalente, e findo o prazo necessario para
inspecéo do objeto, sera emitido o Termo de Recebimento Definitivo.
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6.6.2. Recebido nos termos acima, se a qualquer tempo, durante a execu¢do normal
dos servicos, vier a se constatar incompatibilidade deste com as especificacbes
constantes na Proposta acostada no Processo <NRO PROCESSO> e demais
documentos, ou por qualquer outra irregularidade, a contratada devera providenciar
sua reparacgao no prazo estabelecido pelo fiscal do contrato.

6.7. Requisitos de Implantacao

ApoOs assinatura do contrato, a empresa fara a ativacdo dos sistemas do Stela
Experta© no datacenter por ela mantido e cadastrara os usuarios da instituicdo que
estardo aptos a acessar 0s sistemas, segundo as regras de acesso que serdo
definidas em conjunto com a contratante.

6.8. Requisitos de Garantia

e A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica durante todo o periodo
contratual.
e A abertura de chamados de suporte ndo podera ser limitada.

6.9. Requisitos de Experiéncia Profissional

N&o se aplica para o objeto da presente contratacao.
6.10. Requisitos de Formacéao da Equipe

N&o se aplica para o objeto da presente contratacao.
6.11. Requisitos de Metodologia de Trabalho

N&o se aplica para o objeto da presente contratacao.
6.12. Requisitos de Seguranca da Informacao

6.12.1. A CONTRATADA devera manter o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados,
informacdes, documentos e especificacdes que venham a ser fornecidos ou que venha
a ter acesso em razao da execuc¢ao dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
revela-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a quaisquer terceiros.

6.13. Outros Requisitos Aplicaveis

6.13.1. A presente secado destaca aqueles requisitos que devem ser considerados
ao longo do planejamento da contratacdo, para se assegurar o alcance dos
objetivos pretendidos com a aquisi¢cao, conforme a seguir:

a. 1. Aderéncia as politicas de seguranc¢a do IFMG;

b. 2. Garantia de atualizacdo das versdes, tendo como finalidade a padronizacao,
garantindo a continuidade dos servigos finalisticos do IFMG;

c. 3. A solucdo devera ser compativel com as demandas previstas no PAC e PDTI;

d. 4. A solucdo deverd estar alinhada, na medida do possivel, com a Lei Geral de
Prote¢éo de Dados Pessoais (Lei N° 13.709, de 14 de agosto de 2018). Em
especial, aos principios de seguranca (Art. 6°, inciso VII) e prevencao (Art. 6°,
inciso VIII).

6.14. Requisitos N&o Aplicaveis
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6.14.1. A referida contratacdo trata-se meramente da prestacdo do servico de
locacdo de licenca de software prontos para uso pela Instituicdo. Nao visa a oferta,
integracdo, racionalizacdo e simplificacdo de servigos publicos para o cidadéo.
Portanto, ndo atende a Estratégia de Governo Digital.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. A estimativa da demanda € definida em funcdo da quantidade de Programas de
P6s-Graduacao (PPGs) da Instituicdo a serem gerenciados na plataforma. A proposta
contempla a gestédo de até 4 PPGs do IFMG na Stela Experta©-PG.

7.2. A demanda pelos servigos e itens a serem contratados estao descritos na tabela
do item 12. Descricdo da solucéo de TIC a ser contratada.

8. Levantamento de solucoes

8.1. Em pesquisa realizada recentemente pela Pro-Reitoria de Inovacdo, Pesquisa e
Po6s-Graduacdo — PRIPPG do IFMG, ndo foram identificadas solu¢cdes no mercado
gue permitem a avaliagcdo da performance dos PPGs da Instituicdo baseado nas
informacdes das Plataformas Sucupira e Lattes e em critérios das éareas de avaliacéo
da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), de forma
gue a Stela Experta©-PG é uma solucdo singular e comercializada exclusivamente
pela empresa Tekis Tecnologias Avancadas Ltda.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1. Segundo a certiddo N° 250808/42.175 emitida pela ABES — ASSOCIACAO
BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE, a empresa TEKIS TECNOLOGIAS
AVANCADAS LTDA (StelaTek) é a unica proprietaria dos direitos autorais, incluidos
os direitos patrimoniais e morais, dos direitos de comercializagdo e autorizada a
prestar servicos de suporte e manutencdo para o sistema de analise e gestdo de
dados dos programas de pés-graduacao do Brasil denominado Stela Experta©-PG.

9.2. No tocante a forma de contratacdo, dada a natureza publica do IFMG e a
exclusividade de fornecimento da solucdo pela Tekis Tecnologias Avancadas Ltda, a
contratacdo sera fundamentada no INC [, art.74 da Lei 14.133, 1° de abril de 2021 de
justificativa de inexigibilidade de licitacao.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1. Nao foram identificadas solu¢des consideradas inviaveis.
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11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. O valor da mensalidade referente a licenca de uso, suporte e manutencéo do
sistema do Modulo de Pos-Graduacao € definido em funcéo da quantidade de
programas de P6s-Graduacao a serem gerenciados na plataforma, de forma que uma
analise comparativa proporcional se faz necessaria. A seguir apresenta-se quadro
comparativo do valor por PPG praticado com as outras IES.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12.1. Servicos que compdem a solucao:

Item ESPECIFICACAO QTD. CATSER

1 |CESSAO TEMPORARIA SOBRE PROGRAMAS
DE COMPUTAC}AO DE NUVEM - Servico de
licenca de uso dos sistemas do Mdédulo Stela
Experta-PG para gestao de até 4 PPGs.

1 [4019000000001/260"

2 |SERVICO DE SUPORTE E MANUTENCAO DO
SOFTWARE - Servicos de suporte e manutencao 1 |4007000000008/259¢
dos sistemas do Modulo Stela Experta-PG.

3 |Implantac&o dos sistemas do Mddulo Stela

¢
Experta-PG. 1 |4007000000008/259¢

12.2. A contratacdo do objeto do referido processo contempla os servicos de: i)
cessao temporaria de licenca de uso dos sistemas do Médulo Pos-Graduacéao (Stela
Experta©-PG) da Plataforma Stela Experta©, para gestdo de até 4 PPGs do IFMG,; i)
suporte e manutencdo dos sistemas durante o prazo de vigéncia do contrato; e iii)
implantacéo dos sistemas.

12.3. A contratacdo do referido processo contempla 0s requisitos previstos no anexo
| da IN SGD/ME n° 94, de 2022.
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13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 14.554,00

13.1. O valor da contratacdo esta estimado em R$ 14.554,00 (quatorze mil
guinhentos e cinquenta e quatro reais), pelos servicos descritos a seguir.

Preco Valor total

Item Especificacdo Qtd. | Catser Mensal anual

1 |CESSAO TEMPORARIA SOBRE
PROGRAMAS DE
COMPUTACAO DE NUVEM -
Servigo de licenga de uso dos
sistemas do Médulo Stela Experta-
PG para gestédo de até 4 PPGs.

1 26077 |R$ 1.060,00|R$ 12.720,00

2 |SERVICO DE SUPORTE E
MANUTENCAO DO SOFTWARE
- Servicos de suporte e 1 25992 R$ 55,00 R$ 660,00
manutencao dos sistemas do
Mdédulo Stela Experta-PG.

3 |Implantacdo dos sistemas do

Mddulo Stela Experta-PG. 1 25992 R$ 1.164,00

Valor total da contratacdo|R$ 14.544,00

13.2. Este documento esta em conformidade com a Lei 14.133/2021, a IN SEGES
IME N° 65/2021. Foi atendido o 81° com apresentacdo de notas fiscais de
contratacdes de SERVICOS idénticos a presente contratacdo. O valor da
mensalidade referente a licenca de uso, suporte e manutencdo dos sistemas do
Médulo P6s-Graduacéo é definido em funcdo da quantidade de Programas de Pos-
Graduacao a serem gerenciados na solucédo, de forma que uma analise comparativa
proporcional se faz necessaria.
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14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1. A Pro-Reitoria de Inovagado, Pesquisa e Pds-Graduacdo — PRIPPG do IFMG
esta buscando instrumento e solucéo tecnoldgica que apoie um conjunto de servi¢os
para viabilizar a analise e a gestédo estratégica das informagdes dos PPGs, tendo em
vista as necessidades que se seguem.

extragdo automatica periodica, a partir das Plataformas Sucupira e Lattes, dos
dados dos programas de pés-graduacdo do Pais e dos curriculos Lattes dos
docentes envolvidos na pos-graduacao;

disponibilizacdo de um site web através do qual a instituicdo tem acesso aos
sistemas de andlise e gestédo das informacdes dos PPGs;

visualizacao das principais informacdes de identificacdo dos PPGs da instituicao
(ou de apenas um programa especifico, dependendo do nivel de acesso do
usuario), incluindo a nota, nivel, modalidade, coordenador e ano de criacdo do
programa;

disponibilizacdo de painel para visualizacdo de diversos indicadores sobre os
PPGs da Instituicdo, incluindo a evolucdo anual da quantidade de docentes e
discentes, sobre a evolucédo anual da producdo CT&A dos docentes permanentes
dos PPGs, sobre a relacéo entre docentes e discentes e a evolucdo dos docentes
permanentes exclusivos e ndo exclusivos, aléem de graficos sobre o indice de
produtividade dos docentes permanentes;

disponibilizacdo de painel para comparacéo dos indicadores do PPG em analise
com os mesmos indicadores de outros programas, com a média nacional dos
programas da mesma area de avaliagdo e com mesmo conceito, conceito
superior e inferior, com programas da mesma area de avaliagdo e da mesma
Regido, UF ou de todo o Pais.

identificar os docentes que estdo acima ou abaixo da média do proprio PPG, bem
como a performance de cada docente em relacdo a média nacional dos PPGs da
mesma &rea e conceito, conceito superior e inferior, média dos PPGs da regiéo,
UF ou de todo o Pais;

simulacdo da entrada/saida de pesquisadores no corpo docente dos PPGs e
alteragdo do enquadramento dos docentes (i.e. Permanentes, Colaboradores,
Visitante), visando medir o impacto de tais alteragdes nos indicadores do PPG
em analise.

comparacdo dos indicadores do PPG original com os indicadores do PPG
simulado, bem como simular a criagdo de um novo PPG, a partir da incluséo de
uma lista de docentes de interesse, recurso que representa um grande apoio a
elaboracdo das APCNSs, para que 0 gestor tenha métricas comparativas com o
universo de PPGs do Pais;

visualizacao e exportacdo das orientacoes e producdes C&T dos PPGs e de seus
docentes, bem como identificacdo dos seus co-autores; e

possibilidade de exportar todos os graficos (para formato de imagem) e os
relatorios gerados pelo sistema para Excel.
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15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1. A Equipe de Planejamento da Contratacdo declara que o presente Estudo
Técnico Preliminar da Contratacdo € viavel do ponto de vista negocial, pois essa
solucdo atende as suas necessidades e vem sendo utilizada por diversas outras
Instituicdes de Ensino Superior (IES) no Pais, provando assim sua eficiéncia.

15.2. A proposta da Stela Experta©-PG estd compativel com os valores praticados
no mercado, de acordo com notas fiscais apresentadas para efeito de comprovacao
de preco.

15.3. Trata-se de um produto exclusivo, sendo inviavel sua competicdo, pois apenas
uma empresa, TEKIS TECNOLOGIAS AVANCADAS LTDA. (StelaTek) é proprietaria
dos direitos autorais, incluidos os direitos patrimoniais e morais, dos direitos de
comercializacdo e autorizada a prestar servicos de suporte e manutencéo, em todo
territério nacional, para o conjunto de sistemas de andlise e gestdo em ciéncia,
tecnologia e inovacdo denominado Plataforma Stela Experta©. A empresa
apresentou atestado de exclusividade emitida pela ABES - Associacdo Brasileira das
Empresas de Software.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1. A referida solucdo de TIC fornece infraestrutura tecnolégica adequada as
equipes e unidades/érgaos, contribuindo com a formacdo académica das areas
correlatas, potencializando o usufruto do conhecimento técnico adquirido e
desenvolvido ao longo dos anos pelos usuarios do referido software.

16.2. A contratacdo trard como beneficios:

a. 1. Economicidade ao realizar aquisicdo com precos compativeis com os de
mercado.

b. 2. Eficiéncia ao adquirir solugdo composta por um conjunto de ferramentas
acessiveis e integradas.

c. 3. Efetividade ao adotar uma solu¢cdo amplamente utilizada pela area académica,
servidores e colaboradores do IFMG.

d. 4. Eficicia ao atender as necessidades cadastradas no PAC e PDTI vigentes.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1. N&o foram identificadas novas providéncias a serem adotadas para a solugédo a
ser contratada.
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18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

18.1. Justificativa da Viabilidade

A contratagdo demonstra-se ndo somente viavel como também necessaria para a gestdo
estratégica dos indicadores dos programas de P4s-Graduacdo do IFMG.
19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

WILLIAM COSTA PRATES
Equipe de apoio
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