
TERMO DE RECEBIMENTO PROVISÓRIO 
PREENCHIMENTO - INSTRUMENTO DE MEDIÇÃO DE RESULTADOS 

 
1 - IDENTIFICAÇÃO  

Contrato nº: XX/XXX 
Contratada: XXXXXXXX 
Objeto: Contratação de serviço de decoração para os eventos relativos aos cerimoniais de certificação dos 
Cursos do IFC Campus Sombrio no ano de 2026 e 2027. 
 
Segue avaliação referente a execução dos serviços. 
 
CHECK LIST PARA A AVALIAÇÃO DE NÍVEL DOS SERVIÇOS 

Indicador Critério (Faixas de Pontuação) Pontos Avaliação 
 

1 – Instalação de 
materiais de 
acordo com o 
solicitado 
 

Sem ocorrências 10 

 

1 ocorrência 8 
2 ocorrências 6 
3 ocorrências 4 
4 ocorrências 2 
5 ocorrências ou mais 0 

2 – Tempo de 
resposta às 
solicitações 
 
 

Sem atrasos 20 

 

Atraso na entrega da nota fiscal no 
mês (5 dias do envio do IMR) 15 

Atraso na resposta às solicitações  
de reuniões ou alterações  10 

Atraso na entrega do objeto no 
horário do evento 5 

Mais de um dos itens acima 0 
Não resposta a um dos itens acima 0 

3 – Execução do 
serviço antes e 
depois do evento 

Sem atrasos, sem ocorrência 30 
 Sem atrasos, com ocorrência 15 

Atrasos e ocorrência 0 
4 – Qualidade dos 
serviços prestados 

Com qualidade e na quantidade 
contratada 40 

 Qualidade mediana e na 
quantidade contratada 15 

 Qualidade mediana/ruim, sem 
todos os itens contratados 0 

Pontuação de qualidade de serviço   
 
 

 
 
 
 

Fiscal do Contrato    
Portaria nº xx/xxxx  


