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VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC 23411.007633/2026-50

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de solucdo de tecnologia da informacéo para aquisicdo de 177 (cento e setenta e sete) licencas do
software Deep Freeze Cloud Subscription Faronics, versdo Educacional Basic, com validade minima de 3 (trés) anos
ou 36 (trinta e seis) meses, incluindo treinamento, manutencdo e suporte, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Item Especificacao CATSER Métrica ou Quantidade Valor Valor
Unidade de Unitario Total
Medida
1 Software Deep Freeze|24333 Unidade 177 R$ 356,83 R $
Cloud Subscription 63.158,91

Faronics, Educacional,
Basic. Validade minima
da Licengca: 3 (trés)
anos ou 36 (trinta e
seis) meses —
Incluso: Treinamento,

manutencéo e suporte

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.3. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo séo caracterizados como comum, conforme justificativa a seguir:

A contratacao do software Deep Freeze Cloud Subscription Faronics, versdo Educacional Basic, com validade minima
de 36 (trinta e seis) meses, caracteriza-se como aquisicdo de bem comum, nos termos do art. 6°, inciso Xlll, da Lei n°
14.133/2021, uma vez que seus padrbes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de
especificacdes usuais de mercado.
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Trata-se de software de prateleira (“off-the-shelf”), amplamente comercializado no mercado de tecnologia da
informacgédo, fornecido em versdo padronizada pelo fabricante, sem necessidade de desenvolvimento especifico,
customizacbes complexas ou adaptacdes exclusivas para atendimento das necessidades da Administracdo. O
produto possui caracteristicas técnicas previamente definidas pelo fabricante, catadlogo comercial publico e
funcionalidades conhecidas e amplamente difundidas entre instituicbes de ensino e 6rgdos publicos.

Além disso, o licenciamento do software ocorre mediante subscricdo padronizada, contemplando funcionalidades
previamente estabelecidas, suporte e atualizagcao durante o periodo contratado, 0 que permite a comparacgdo objetiva
entre propostas comerciais e fornecedores autorizados.

As especificagbes do objeto, tais como fabricante, modalidade de licenciamento, versdo educacional, categoria
“Basic” e prazo de vigéncia da licenca, sdo suficientes para definir de forma clara e objetiva o desempenho esperado
da solucdo, ndo demandando andlise técnica subjetiva para afericdo de qualidade.

Dessa forma, verifica-se que o objeto pretendido possui natureza comum, podendo ser contratado mediante critérios
objetivos de julgamento, haja vista que o mercado oferece solugcbes padronizadas e comparaveis, aptas a atender as
necessidades da Administragéo Publica.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucdo

1.5. O servico € enquadrado como néo continuo, pois se trata de aquisi¢ao/licenciamento com prazo determinado (36
meses), sem dedicacao continuada de mao de obra e sem execugao permanente tipica de contratos continuados.

Prazo de vigéncia

1.7. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 36 (trinta e seis) meses contados da emissado da licenga, na forma do
artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.8. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacao tem por objeto a aquisicdo de 177 licencas do software Deep Freeze Cloud Subscription
Faronics, versdo Educacional Basic, com validade minima de 36 (trinta e seis) meses, destinadas a protecdo e
restauracdo automatica dos computadores institucionais do IFPR — Campus Paranavai.

A necessidade da contratacdo decorre da utilizacdo compartilhada de computadores institucionais por alunos,
servidores, docentes e visitantes em ambientes com elevada rotatividade de usuarios, especialmente laboratérios de
informatica, laboratérios técnicos, coordenacBes de curso e demais espacos académicos. Nesses ambientes, os
equipamentos ficam sujeitos a alteragdes frequentes de configuragéo, instalagéo indevida de programas, exclusdo de
arquivos, personalizacdes ndo autorizadas e incidentes relacionados a seguranca da informacéo, como infeccdo por
virus e outros softwares maliciosos.

Com o objetivo de preservar a integridade dos sistemas operacionais e softwares institucionais instalados, reduzir
indisponibilidades dos equipamentos e minimizar a necessidade de manutencdo corretiva por parte da equipe de
Tecnologia da Informacao, o campus utiliza solucéo de restauragdo automatica de sistemas, a qual possibilita que o
computador retorne ao estado previamente configurado apés reinicializacdo, descartando alteracBes realizadas
durante a utilizagdo do equipamento.

Antes da definicdo da solugdo atualmente utilizada, foram realizados testes com softwares de livre utilizag&o.
Contudo, as alternativas avaliadas nao atenderam plenamente as necessidades institucionais, seja por auséncia de
funcionalidades essenciais, incompatibilidade com determinados sistemas operacionais utilizados pelo campus ou
falhas de estabilidade e funcionamento. Diante disso, verificou-se a necessidade de utilizacdo de solu¢cdo comercial
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especifica, capaz de assegurar maior confiabilidade, gerenciamento centralizado e compatibilidade com o parque
computacional existente.

O Campus Paranavai possui atualmente 232 licencas contratadas desde o ano de 2023, as quais vém atendendo
adequadamente as necessidades institucionais. Entretanto, considerando que a vigéncia das atuais licengas se
encerra em 06/06/2026, torna-se necessaria nova contratacao para evitar a descontinuidade da solucdo atualmente
implantada.

O quantitativo estimado foi definido com base no nimero de computadores, excluindo-se nesta nova contratacdo os
notebooks, razédo pelo qual houve diminuicdo do quantitativo total contratado anteriormente. Para tais equipamentos &
imprescindivel a protecdo fornecida pelo software, considerando os equipamentos localizados em ambientes de uso
compartilhado e rotativo, conforme levantamento realizado pela area técnica responsavel. As 177 licencas seréo
distribuidas da seguinte forma:

* Laboratério de Informatica n° 01 — 31 equipamentos;
® Laboratério de Informatica n® 02 — 22 equipamentos;
* Laboratério de Informatica n® 03 — 31 equipamentos;
® |aboratdrio de Informética n°® 04 — 28 equipamentos;
* |aboratério de Informatica n° 05 — 14 equipamentos;
* Laboratério de Informatica n° 08 — 28 equipamentos;
® Laboratério Técnico n® 02 — 14 equipamentos;

* Laboratério Técnico n°® 04 — 4 equipamentos;

® |aboratério IFMAKER — 5 equipamentos.

Desse modo, o quantitativo de 177 licengcas corresponde diretamente ao total de computadores e notebooks
atualmente existentes nos ambientes que demandam protecdo por restauracdo automatica, ndo havendo
guantitativos estimados de forma genérica ou superdimensionada.

Com a contratacao, espera-se alcancgar os seguintes resultados e beneficios:

* preservacao da integridade dos sistemas operacionais e softwares institucionais;

* reducéo de incidentes relacionados a seguranca da informacao;

* diminuicdo do tempo despendido pela equipe de TI com manutencgdo corretiva e reinstalagdes;
* maior disponibilidade dos equipamentos para atividades académicas e administrativas;

® padronizacdo das configuragfes dos computadores institucionais;

* continuidade da solucgéo ja utilizada e consolidada no ambiente computacional do campus.

Assim, a contratacdo mostra-se necessaria e adequada para garantir a continuidade das atividades académicas e
administrativas desenvolvidas no IFPR — Campus Paranavai, assegurando maior seguranca, estabilidade e eficiéncia
na gestdo dos equipamentos de informatica da instituicao.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
) ID PCA no PNCP: 37/2026;
II) Data de publicacdo no PNCP: 28/05/2026;

1) 1d do item no PCA: 982;
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A solucéo consiste na contratacdo de 177 licencas do software Deep Freeze Cloud Subscription Faronics, versao
Educacional Basic, com validade minima de 36 (trinta e seis) meses, destinadas a protecdo e restauragdo automatica
dos computadores institucionais do IFPR — Campus Paranavai.

A solucdo sera utilizada nos laboratérios de informética, laboratérios técnicos e demais ambientes com utilizacéo
compartilhada e alta rotatividade de usuarios, nos quais os equipamentos ficam mais suscetiveis a alteracdes
indevidas de configuracdo, instalacdo de softwares ndo autorizados, infeccdo por virus, exclusdo de arquivos e
demais ocorréncias que comprometem a estabilidade e seguranca do ambiente computacional.

A contratacdo contempla o fornecimento das licencas de uso do software em modalidade de subscricédo
(“subscription”), incluindo:

¢ direito de uso das licengas durante todo o periodo contratado;

® acesso as funcionalidades da versao contratada;

® atualizagOes disponibilizadas pelo fabricante;

® gerenciamento em ambiente cloud;

* suporte relacionado a solugéo, conforme disponibilizado pelo fabricante ou fornecedor.

O ciclo de vida da solugdo compreende:

* contratacédo e disponibilizacdo das licencas;

* implantacdo e ativacdo nos equipamentos indicados pela equipe de Tecnologia da Informacéo;

¢ utilizacdo continua da solucdo nos computadores institucionais;

* gerenciamento das licengas e politicas de restauragao;

* atualizacdo da solucéo durante a vigéncia da licenca;

¢ eventual renovagdo ou substituicdo tecnoldgica ao término da vigéncia, conforme analise de vantajosidade e
necessidade institucional.

A definicdo da solucdo levou em consideracdo a experiéncia ja existente no Campus Paranavai, que utiliza
atualmente a mesma solucdo desde o ano de 2023, com resultados satisfatérios quanto a estabilidade,
compatibilidade e atendimento das necessidades institucionais.

Foram avaliadas alternativas gratuitas e de livre utilizagdo. Entretanto, as solugbes testadas ndo atenderam
integralmente as necessidades do campus, especialmente em relacdo a estabilidade, compatibilidade com os
sistemas operacionais utilizados, funcionalidades de gerenciamento e confiabilidade operacional. Assim, verificou-se
gue a solucéo pretendida apresenta melhor adequacéo técnica as necessidades institucionais.

A adocao da solucéo permitira:

® aumento da seguranca dos equipamentos institucionais;

* reducdo de indisponibilidades decorrentes de falhas de configuracdo ou contaminacéo por softwares maliciosos;
¢ diminuicdo da necessidade de reinstalacdes e manutengdes corretivas;

® otimizacdo das atividades da equipe de Tecnologia da Informacéo;

* maior disponibilidade dos laboratérios para atividades académicas;

® preservacgéo da padronizagéo dos ambientes computacionais do campus.

Dessa forma, a solucdo proposta mostra-se adequada e suficiente para atender as necessidades institucionais do
IFPR — Campus Paranavali, garantindo continuidade operacional, seguranca da informacdo e maior eficiéncia na
gestao dos equipamentos de informatica utilizados nas atividades académicas e administrativas.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negécio:
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4.1. A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

® Garantir a protecdo e a integridade dos sistemas operacionais e softwares instalados nos computadores
institucionais utilizados em ambientes compartilhados e com alta rotatividade de usuarios;

* Possibilitar a restauracdo automatica das configuragdes originais dos equipamentos apoés reinicializacao,
desfazendo alteragdes realizadas durante a utilizacéo;

* Reduzir riscos relacionados a seguranca da informacao, incluindo infec¢ao por virus, instalacdo de softwares
ndo autorizados, altera¢des indevidas de configuracdo e comprometimento do ambiente computacional;

* Assegurar a continuidade da solucdo atualmente utilizada pelo IFPR — Campus Paranavai, evitando impactos
nas atividades académicas e administrativas decorrentes da expiragdo das licengas vigentes;

¢ Disponibilizar solucdo compativel com os sistemas operacionais e infraestrutura computacional atualmente
utilizados pelo campus;

® Permitir gerenciamento centralizado das licengas e configuragfes da solu¢do por meio de ambiente em nuvem
(cloud);

* Reduzir a necessidade de manutencao corretiva, reinstalacdo de sistemas operacionais e intervencao técnica
nos equipamentos;

* Manter a padronizacdo dos computadores institucionais utilizados nos laboratérios e demais ambientes
académicos;

* Disponibilizar solucdo estavel, confidvel e amplamente utilizada no mercado, com suporte e atualizacbes
durante o periodo de vigéncia contratual;

* Atender as necessidades institucionais dos ambientes académicos e administrativos que utilizam computadores
compartilhados, assegurando maior disponibilidade dos equipamentos para utilizacdo pelos usuarios;

* Possibilitar a utilizacdo da solugdo durante o periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses, conforme necessidade
institucional identificada pela area demandante.

Requisitos de Capacitacado

4.2. A empresa contratada devera fornecer treinamento e/ou repasse de orientacdes técnicas a equipe de Tecnologia
da Informacédo do IFPR — Campus Paranavai, contemplando instalacdo, configuracédo, gerenciamento e utilizacéo das
funcionalidades da solucgéo;

4.3. O treinamento podera ser realizado de forma remota, por meio de videoconferéncia, apresentacao técnica,
documentacéo oficial, videos, manuais ou outros meios adequados ao objeto contratado;

4.3.1. Considerando que o campus ja utiliza a solucdo desde o ano de 2023, o treinamento tera carater
complementar e de atualizacdo, visando reforcar funcionalidades, procedimentos operacionais e eventuais
recursos disponibilizados na verséo contratada.

Requisitos Legais

4.4. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133, de 2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucao Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 2018 (Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos de Manutencéo

4.5. A contratada devera garantir suporte técnico durante toda a vigéncia contratual, abrangendo atendimento
relacionado a instalacéo, ativacdo, configuragao, utilizacdo e gerenciamento da solugéo;

4.6. O suporte técnico devera ser prestado por meio eletrénico, remoto, portal de atendimento, e-mail, telefone ou
canais oficiais disponibilizados pelo fabricante ou fornecedor;

4.7. A solugdo devera possuir acesso as atualizagdes disponibilizadas pelo fabricante durante todo o periodo de
vigéncia das licencgas, incluindo corre¢des de falhas, melhorias de seguranca e atualizacdes de compatibilidade;

4.8. A contratada devera prestar suporte para resolucdo de falhas relacionadas ao licenciamento, ativacdo ou
funcionamento da solucéo;
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4.9. A solucdo devera manter compatibilidade com os sistemas operacionais utilizados pelo IFPR — Campus
Paranavai durante a vigéncia contratual, observadas as atualiza¢des oficialmente suportadas pelo fabricante;

4.10. A contratada devera disponibilizar documentacgéo técnica e canais de consulta que auxiliem a equipe técnica do
IFPR na administragdo e manutengdo da solucéo;

4.11. O suporte devera ocorrer em lingua portuguesa;

4.12. Em caso de indisponibilidade, falha de licenciamento ou mau funcionamento da solugéo, a contratada devera
adotar as providéncias necessarias para restabelecimento da funcionalidade no menor prazo possivel;

4.13. A manutencdo da solugcdo compreende a disponibilizagdo continua do servico de gerenciamento cloud,
atualizacdes, corre¢cdes e demais recursos necessarios ao pleno funcionamento das licengas contratadas durante
todo o periodo de subscricao.

Requisitos Temporais

4.14. A contratada devera disponibilizar as licencas de uso do software no prazo maximo de até 30 (trinta) dias
corridos, contados do recebimento da nota de empenho ou instrumento equivalente;

4.15. A disponibilizacédo das licencas compreendera o fornecimento das chaves de ativacdo, credenciais de acesso,
subscricao cloud e demais informagdes necessarias para utilizacao da solugao;

4.16. O prazo de vigéncia das licencas devera ser de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, contados da efetiva
disponibilizacdo da solucgéo;

4.17. Durante toda a vigéncia contratual, a solucdo devera permanecer ativa e plenamente funcional, incluindo acesso
as funcionalidades contratadas, gerenciamento cloud, suporte e atualizacdes disponibilizadas pelo fabricante;

4.18. Eventuais problemas relacionados a ativagéo, disponibilizagdo ou funcionamento inicial das licengcas deveréo
ser solucionados pela contratada em prazo compativel com a criticidade da ocorréncia, visando evitar impactos as
atividades institucionais;

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.19. A solucéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacgéo do
Contratante, e

4.19.1. ndo devera comprometer a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacdes
institucionais armazenadas ou processadas nos equipamentos protegidos.

4.20. A contratada devera observar, no que couber, as disposi¢cdes da Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais — LGPD), especialmente quanto a protecdo de eventuais dados acessados em decorréncia da
execugao contratual.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.21. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.22. A adogédo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso néo
seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas
pela Contratante.

Requisitos de Implantacao
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4.23. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacéo, instalacdo e fornecimento descritos a
sequir:

4.23.1. A contratada devera disponibilizar as licencas do software Deep Freeze Cloud Subscription Faronics,
versdo Educacional Basic, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da nota
de empenho ou instrumento equivalente.

4.23.2. O fornecimento devera contemplar todas as licencas necessarias ao atendimento da demanda do IFPR
— Campus Paranavai, incluindo acesso ao ambiente cloud, chaves de ativacdo, credenciais de acesso e demais
recursos necessarios ao pleno funcionamento da solucao.

4.23.3. A solucdo devera ser compativel com os sistemas operacionais e infraestrutura computacional
atualmente utilizados pelo IFPR — Campus Paranavai.

4.23.4. A implantacdo da solucdo devera permitir gerenciamento centralizado das licencas e dos equipamentos
protegidos por meio de plataforma cloud disponibilizada pelo fabricante.

4.23.5. A contratada devera fornecer suporte técnico inicial para ativacdo das licengas, configuracdo do
ambiente e esclarecimento de eventuais davidas relacionadas a implantacdo da solucao.

4.23.6. A solucdo deveréa possibilitar instalagdo e gerenciamento nos equipamentos indicados pela equipe de
Tecnologia da Informacéo do campus, sem necessidade de aquisicdo adicional de componentes essenciais ao
funcionamento da ferramenta.

4.23.7. A contratada devera fornecer treinamento e/ou orientacdes técnicas a equipe responsavel pela
administracao da solugéo, conforme requisitos de capacitacao estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.23.8. A implantacdo deverd ocorrer sem interrupgao significativa das atividades académicas e administrativas
desenvolvidas nos ambientes contemplados pela contratacéo.

4.23.9. Durante o periodo de implantacé@o, a contratada devera prestar apoio técnico necessario para solugéo
de eventuais falhas relacionadas a ativacao, configuracdo ou funcionamento inicial da solucao.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.24. O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizag@es.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.24. Os servicos de disponibilizacdo, assisténcia técnica, suporte, garantia, deverdo ser prestados por técnicos
devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos 0s recursos ferramentais necessarios para
a prestacdo dos servicos;

Subcontratacdo

4.25. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.26. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.
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5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sdo obrigactes da CONTRATANTE:

5.1.1. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.2. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.3. aplicar a contratada as sancdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.4. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.5. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucdo de
TIC,;

5.1.6. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administragéo,
incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagbes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. S&o obriga¢cdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execucgdo do contrato;

5.2.2. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugéo dos servigos pela contratante;

5.2.3. manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacéo;

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condicdes de execucao

6.1. Os softwares deverdo ser entregues na sua Ultima versédo disponivel e conforme as descricfes estabelecidas
neste Termo de Referéncia e seus anexos.

6.2. Os softwares serdo recebidos provisoriamente, por servidor do IFPR/Campus Paranavai, no prazo de 10 (dez)
dias Uteis, contados da entrega do objeto no endereco da Contratante, através de ateste na Nota Fiscal.

6.3. Os itens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes e
guantidades constantes neste Termo de Referéncia, devendo ser substituidos no prazo maximo de 7 (sete) dias, a
contar da notificacdo a Contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacéo de penalidades previstas em Lei.

6.4. Até que seja sanada a situacao prevista no item anterior, ficara interrompido o prazo de recebimento definitivo e o
prazo para pagamento ficara suspenso.

6.5. Os softwares serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisoério,
apos a verificacdo da qualidade e quantidade do material, e consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

6.6. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-
se-a4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.
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6.7. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugéo do contrato.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagcdo a execucéo do objeto Contratado.

7.6. O Contratado ndo necessitard manter preposto da empresa no local da execucao do objeto.

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagcdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.1. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboracéo dos Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo, os seguintes critérios:

8.1.1. Verificacdo do fornecimento integral das 177 licengcas contratadas, incluindo chaves de ativacao,
credenciais de acesso e disponibiliza¢do da subscri¢do cloud.

8.1.2. Conferéncia da compatibilidade da solu¢cdo com os sistemas operacionais e infraestrutura computacional
utilizados pelo IFPR — Campus Paranavai.

8.1.3. Validacéo da ativacdo das licencas e do correto funcionamento da plataforma de gerenciamento cloud
disponibilizada pelo fabricante.

8.1.4. Realizacdo de testes de instalacdo e funcionamento da solucdo em equipamentos indicados pela equipe
de Tecnologia da Informacao do campus.

8.1.5. Verificacdo do funcionamento dos recursos de restauracdo automatica do sistema operacional e das
configurac@es previamente definidas pela equipe técnica.

8.1.6. Conferéncia do acesso as funcionalidades da versdo contratada, bem como da disponibilidade de
atualizacdes e recursos previstos na subscri¢ao.

8.1.7. Verificacdo da disponibilizacdo do suporte técnico, documentagdo, manuais e materiais de apoio
previstos na contratacao.
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8.1.8. Validacgdo da realizagao do treinamento e/ou repasse de orientacdes técnicas a equipe responsavel pela
administracao da solucdao.

8.1.9. O recebimento provisério ocorrera apés a disponibilizacdo das licencas e realizacdo das verificacdes
iniciais pela equipe técnica do IFPR — Campus Paranavai.

8.1.10. O recebimento definitivo ocorrer4 apds a comprovacao do pleno funcionamento da solucdo e do
atendimento integral das condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, observando-se a inexisténcia de
pendéncias relacionadas ao objeto contratado.

Liquidacao

8.2. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrq o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.25. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessérios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[Il) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

8.3. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagéo da despesa, esta
ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apos a
comprovacao da regularizacédo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

8.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.5. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.5.1. verificar a manutencéo das condicfes de habilitacdo exigidas;

8.5.2. Identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacao/contratagcdo no ambito do érgédo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

8.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificacao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagédo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.
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8.8. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a resciséo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.10. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacéo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.11. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice ICT/ de
correcdo monetaria.

Forma de pagamento

8.12. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.13. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.14.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.15. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuices abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

9.1. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n°® 94, de 2022, sera efetuada a retencéo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos em que p
contratado:

9.2.1. nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, nao produzir os resultados
ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugcéo de TIC, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior & demandada,;

9.3. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.4. Serédo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢des:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugédo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,

“f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicéo de penalidade mais
grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratodria, para as infracbes descritas no item “d”, de 1% (um por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias.

9.4.4.2. Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por cento)
a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

9.4.4.3. Compensatéria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

9.4.4.4. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratagéo.

9.4.4.5. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”,
de 1% (um por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacéo.

9.4.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 20%
(vinte por cento) do valor da contratacéo.

9.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimag&o.

9.8. Se a multa aplicada e as indeniza¢cBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacao enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicacao das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
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9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificacfes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso
continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a eles comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicagéo das san¢des serdo considerados:
9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos
de controle.

9.12. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacSes e contratos
da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bBes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacao de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagcao da sangéo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sanc¢fes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis
de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido drgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o
mesmo Orgao ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELEQAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECU(;AO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacao direta com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: Contratacdo de baixo vulto e pequena
complexidade.

Regime de Execucao
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10.2. O regime de execucao do contrato serd por empreitada por preco global, considerando que o objeto consiste no
fornecimento de licencas de software em quantitativo previamente definido, com especificacdes padronizadas e
execucao integral conforme condi¢cBes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Exigéncias de habilitacao
10.3. Para fins de habilitacao, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

10.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

10.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;[A6]

10.8. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
margo de 2020.

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragBes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.12. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

10.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributéarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.16. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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10.17. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicao mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

10.20. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.21. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

Qualificacdo Técnica

10.22. Declaracéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢fes locais para o
cumprimento das obriga¢fes objeto da contratacao.

10.22.1. Essa declaragédo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacéo.

10.23. comprovacédo de que a licitante esta autorizada a comercializar/subscrever a solu¢éo do fabricante Faronics.

Disposicdes gerais sobre habilitacédo

10.24. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.25. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
dagueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.26. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizac&o do recolhimento dessas contribuicdes.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 63.158,91 (sessenta e trés mil, cento
e cinquenta e oito reais e noventa e um centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1
acima.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 15 de 20
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosa.

14. Anexo I

ANEXO | Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato

Contrata¢cBes de pequeno valor - art. 95, inciso |, da Lei n. 14.133/2021, Orientagdo Normativa n° 84, de 17 de maio
de 20241.

1. FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

1.1. O adjudicatario tera o prazo de 2 (dois) dias, contado a partir da data de sua convocacao, para aceitar
oinstrumento equivalente ao contrato - Nota de Empenho, sob pena de decair do direito & contratacdo, semprejuizo
das sancdes previstas.

1.2. O prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita
pelaAdministracéo.

1.3. O aceite do instrumento equivalente pelo adjudicatario implica no reconhecimento de que:
1.3.1. referido instrumento substitui o termo de contrato, sendo-lhe aplicaveis disposi¢bes da Lei n°14.133/2021;

1.3.2. o Contratado se vincula & sua proposta e as previsdes contidas no Termo de Referéncia e em seus
anexos, conforme Termo de Ciéncia e Concordancia (Anexo II).

2. VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacédo é aquele estabelecido no Termo de Referéncia, na forma do artigo 105 da Lei
n° 14.133, de 2021.

2.2. O prazo de vigéncia serad automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o objeto
nao for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do Contratado,
previstas neste instrumento.

3. OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
3.1. Sdo obrigac¢des do Contratante:

3.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o Termo de
Referéncia e seus anexos;

3.1.2. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

3.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecfes, imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execucao do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado
ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solu¢des por ele propostas
sejam as mais adequadas;

3.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao contratual e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

3.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma
e condicdes estabelecidos no Termo de Referéncia e neste Anexo;

3.1.6. Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei e no Termo de Referéncia;
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3.1.7. Cientificar o 6rgao de representacédo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obriga¢c8es pelo Contratado;

3.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacfes e reclamacfes relacionadas a execucgao
contratual, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

3.1.8.1 A Administracao tera o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

3.1.9. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémicofinanceiro feitos pelo
Contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

3.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda
gue vinculados & execucao do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

4. OBRIGAGOES DO CONTRATADO

4.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacfes constantes do Termo de Referéncia e deste Anexo, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

4.1.1. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do
Consumidor;

4.1.2. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

4.1.3. Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor contratuais ou autoridade superior e
prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

4.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal contratual, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucao ou dos materiais empregados;

4.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e
qgualquer dano causado a Administragéo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscaliza¢do ou o
acompanhamento da execucao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

4.1.6. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores -
SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo contratual, junto com a Nota Fiscal
para fins de pagamento, 0s seguintes documentos:

4.1.6.1. prova de regularidade relativa & Seguridade Social;
4.1.6.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

4.1.6.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual Distrital do domicilio ou
sede do Contratado;

4.1.6.4. Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e
4.1.6.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

4.1.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obriga¢des trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade
ao Contratante e ndo podera onerar o objeto da contratagéo;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 17 de 20
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



4.1.8. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que
se verifique no local da execuc¢éo do objeto contratual.

4.1.9. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

4.1.10. Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas,
todas as condi¢des exigidas para habilitacao na licitacdo ou para qualificacdo na contratacao direta;

4.1.11. Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do contratual, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao;

4.1.12. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execucdo do objeto;

4.1.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementalos, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n° 14.133,
de 2021,

4.1.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

4.1.15. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das obrigagcdes assumidas, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdao atender as recomendacfes de boa técnica e a
legislagédo de regéncia;

4.1.16. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de
2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por for¢ca da execugéo
contratual;

4.1.17. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagfes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucdo do objeto e nas melhores
condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

4.1.18. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

4.1.19. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

4.1.20. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no
trabalho;

4.1.21 N&o submeter os trabalhadores a condi¢bes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao por
divida ou trabalhos forcados;

4.1.22. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacdo pertinente;

4.1.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em condicbes
perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

4.1.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente
de trabalho.

5. DA EXTINGAO CONTRATUAL
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5.1. A contratacdo serd extinta quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do
prazo estipulado para tanto.

5.2. Se as obrigacdes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusao do
objeto, caso em que devera a Administragao providenciar a readequacao do cronograma fixado para a contratacao.

5.3. Quando a nao conclusao do objeto referida no item anterior decorrer de culpa do Contratado:
5.3.1. ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e

5.3.2. podera a Administracao optar pela extincdo contratual e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em
lei para a continuidade da execugéo contratual.

5.4. A contratacdo podera ser extinta caso se constate que o Contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado fungdo na contratacao direta, ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo contratuais, ou
gue deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

6. DOS CASOS OMISSOS

6.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 14.133, de 2021,
e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 —
Cadigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

7. ALTERACOES
7.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gées contratuais, 0s acréscimos ou supressfes que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacéo.

15. Anexo 11
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, o Contratado declara que esta ciente e
concorda com as disposicoes e obrigacdes previstas no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere a
Dispensa de Licitacdo n. /2026, bem como se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e
legitimidade das informagfes e documentos apresentados durante o processo de contratagao.

(Nome e Cargo do Representante Legal)

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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ROSANGELA JOVINO ALVES

Requisitante

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 01/06/2026 as 08:58:20.

VANESSA GUIMARAES ALVES

Autoridade competente

&"F Assinou eletronicamente em 29/05/2026 as 16:35:46.
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