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1. Informacoes Basicas

Nuamero do Mapa de Gerenciamento de Riscos

55/2026

Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Disponibilizado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Responsavel pela Edicdo
SILVIA LETICIA TREVISAN

Data de Criacao
06/07/2026 20:24

Seguro de vida e acidentes pessoais para os estudantes dos cursos presenciais, estudantes em estagio obrigatério e estagiarios do IFPR

2. Historico de Revisoes

Data e Hora Versao Descricao Autor
23/07/2026 13:44 2.0 Revisdao gerada automaticamente ap6s disponibilizacdo de ajustes na fase de SILVIA LETICIA TREVISAN
Planejamento
22/07/2026 21:42 1.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdo de ajustes na fase de SILVIA LETICIA TREVISAN
Planejamento
3. Riscos Identificados
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
R-01
leensmnamento Auséncia de informacdes atualizadas sobre . . -
incorreto . e Planejamento Administracao Alto
. . matriculas e estagiarios
quantitativo de vidas
seguradas
Impactos
1 Subdimensionamento ou superdimensionamento do contrato.
2 Distorcdo da estimativa de custos.
3 Falhas na pesquisa de pregos.
4 Necessidade de ajustes contratuais durante a execugao.
Acoes Preventivas
P-01 Solicitar informagGes atualizadas a Diretoria de Informagdes Institucionais, PROENS e Responsaveis: SILVIA LETICIA TREVISAN,
PROGEPE CHEILA NUNES DOS SANTOS
P-02 Utilizar séries histéricas de matriculas e projecoes institucionais. Responsaveis: GILMAR JOSE HELLMANN,
SILVIA LETICIA TREVISAN
P-03 Validar os quantitativos junto as unidades envolvidas. Responsaveis: SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
GILMAR JOSE HELLMANN,
SILVIA LETICIA TREVISAN
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar as estimativas durante a fase de elaboragdo do Termo de Referéncia. Responsaveis: SILVIA LETICIA TREVISAN,
CHEILA NUNES DOS SANTOS,
ALEX MONTEIRO DO
NASCIMENTO
C-02 Prever mecanismo contratual para inclusdo e exclusao de segurados. Responsaveis: CHEILA NUNES DOS SANTOS,
SILVIA LETICIA TREVISAN,
SHEILA CRISTIANA DE FREITAS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
R-02 - Pesquisa de Baixa quantidade de cotagbes, auséncia de
precos insuficiente ou contratagoes similares ou utilizagdo de Planejamento Administragao Alto
inadequada pardmetros incompativeis.
Impactos
1 Sobrepreco ou inexequibilidade da estimativa.
2 Licitacdo fracassada.
3 Questionamentos pelos 6rgédos de controle.
Acoes Preventivas
P-01 Consultar contratos vigentes de Institutos Federais e Universidades Federais Responsaveis: ALEX MONTEIRO DO

NASCIMENTO, SILVIA LETICIA
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TREVISAN

P-02 Realizar pesquisa junto a seguradoras especializadas. Responsaveis: ALEX MONTEIRO DO
NASCIMENTO, CHEILA NUNES
DOS SANTOS, SILVIA LETICIA
TREVISAN, GILMAR JOSE
HELLMANN
P-03 Aplicar os critérios previstos na IN SEGES n° 65/2021. Responsaveis: ALEX MONTEIRO DO
NASCIMENTO, CHEILA NUNES
DOS SANTOS, SILVIA LETICIA
TREVISAN
Acoes de Contingéncia
C-01 Complementar a pesquisa de pregos. Responsaveis: ALEX MONTEIRO DO
NASCIMENTO, SILVIA LETICIA
TREVISAN
C-02 Revisar a estimativa antes da publicagdo do edital. Responsaveis: SILVIA LETICIA TREVISAN,
CHEILA NUNES DOS SANTOS
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
R-03 - Licitacio ingéncia,s .excessivas, capitais segurat.ios ) N i N
deserta ou fracassada 1nco.rnlpat1vels <A:0n.1 o mercado ou baixa Selecdo do Fornecedor Administracdo Meédio
atratividade econémica do contrato
Impactos
1 Atraso na contratagao.
2 Permanéncia de estudantes sem cobertura securitaria.
3 Necessidade de republicacdo do certame.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar levantamento de mercado prévio. Responsaveis: SILVIA LETICIA TREVISAN,
ALEX MONTEIRO DO
NASCIMENTO, CHEILA NUNES
DOS SANTOS
P-02 Elaborar Termo de Referéncia compativel com as praticas do setor. Responsaveis: CHEILA NUNES DOS SANTOS,
SILVIA LETICIA TREVISAN,
GILMAR JOSE HELLMANN
P-03 Evitar exigéncias restritivas a competitividade. Responsaveis: SILVIA LETICIA TREVISAN,
SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
CHEILA NUNES DOS SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar as especificagoes da contratacdo. Responsaveis: SILVIA LETICIA TREVISAN,
GILMAR JOSE HELLMANN,
CHEILA NUNES DOS SANTOS
C-02 Promover nova licitagdo ou contratacdo juridicamente cabivel. Responsaveis: SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
CHEILA NUNES DOS SANTOS
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
R-04 - Falha na Erros cadastrais, atraso no envio das
inclusdo ou exclusdo informagdes ou inconsisténcias entre o0s Gestdo de Contrato Administracao Alto
de segurados sistemas institucionais.
Impactos
1 Estudantes sem cobertura.
2 Pagamento indevido por vidas ndo vinculadas.
3 Contestacdes administrativas e judiciais.
Acoes Preventivas
P-01 Definir fluxo institucional de atualizagdo cadastral. Responsaveis: SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
GILMAR JOSE HELLMANN,
TAINA EMILLY DE ARAUJO
P-02 Estabelecer conferéncia periédica dos dados enviados. Responsaveis: SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
GILMAR JOSE HELLMANN,
TAINA EMILLY DE ARAUJO
P-03 Utilizar planilhas ou sistemas padronizados. Responsaveis: SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
TAINA EMILLY DE ARAUJO,
GILMAR JOSE HELLMANN
Acoes de Contingéncia
C-01 Corregdo imediata dos cadastros. Responsaveis: SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
GILMAR JOSE HELLMANN,
TAINA EMILLY DE ARAUJO
C-02 Revisdo das faturas emitidas. Responsaveis: GILMAR JOSE HELLMANN,
TAINA EMILLY DE ARAUJO,
SHEILA CRISTIANA DE FREITAS
C-03 Apuracao das responsabilidades. Responsaveis: SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,

TAINA EMILLY DE ARAUIJO,
GILMAR JOSE HELLMANN
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Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item

R-05 - Negativa Interpretagdes divergentes da apdlice, falhas
indevida ou demora na documentais ou deficiéncia operacional da Gestdo de Contrato Administragao Alto
regulacdo de sinistros  seguradora

Impactos

Prejuizos aos estudantes, estagiarios e familiares.

Insatisfacdo dos usudrios.

Judicializagdo.

Dano reputacional ao IFPR.

Acoes Preventivas

P-01 Definir claramente as coberturas e condigdes da apolice. Responsaveis: SILVIA LETICIA TREVISAN,
GILMAR JOSE HELLMANN,
CHEILA NUNES DOS SANTOS,
SHEILA CRISTIANA DE FREITAS

P-02 Estabelecer prazos de atendimento e regulagéo. Responsaveis: GILMAR JOSE HELLMANN,

TAINA EMILLY DE ARAUJO,

SILVIA LETICIA TREVISAN

A wWN =

P-03 Exigir canais formais de atendimento. Responsaveis: SILVIA LETICIA TREVISAN,
CHEILA NUNES DOS SANTOS,
GILMAR JOSE HELLMANN

Acoes de Contingéncia

C-01 Notificagdo formal da seguradora. Responsaveis: SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
GILMAR JOSE HELLMANN

C-02 Aplicacéo de sangdes contratuais. Responsaveis: SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
GILMAR JOSE HELLMANN

C-03 Acionamento dos mecanismos administrativos e judiciais cabiveis. Responsaveis: GILMAR JOSE HELLMANN,

SHEILA CRISTIANA DE FREITAS

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
R-06 - Inexecucdo . . I
contratual PI‘ObIEIiﬂ{:IS financeiros, — operacionais  ou Gestdo de Contrato Administracao Alto
regulatérios da contratadas.
seguradora
Impactos
1 Interrupgdo da cobertura securitéria.
2 Prejuizos aos segurados.
3 Necessidade de contratacdo emergencial.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir regularidade junto a SUSEP. Responsaveis: GILMAR JOSE HELLMANN,
SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
TAINA EMILLY DE ARAUJO
P-02 Verificar capacidade econdmico-financeira da licitante Responsavel: CHEILA NUNES DOS SANTOS
P-03 Monitorar a execugao contratual. Responsaveis: SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
GILMAR JOSE HELLMANN
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicacao das penalidades contratuais. Responsaveis: CHEILA NUNES DOS SANTOS,
SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
GILMAR JOSE HELLMANN
C-02 Rescisdo contratual. Responsaveis: GILMAR JOSE HELLMANN,

TAINA EMILLY DE ARAUJO,

SHEILA CRISTIANA DE FREITAS
C-03 Nova contratagdo conforme legislagdo vigente. Responsaveis: CHEILA NUNES DOS SANTOS,

SILVIA LETICIA TREVISAN

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
R-07 - Atraso nos . . . A
. Falhas administrativas, insuficiéncia . L. - L
pagamentos L. . Gestdo de Contrato Administragao Meédio
orcamentdria ou atrasos processuais.
seguradora
Impactos
1 Suspensdo da cobertura.
2 Incidéncia de encargos financeiros.
3 Risco de rescisdo contratual.
Acoes Preventivas
P-01 Planejamento orcamentario adequado. Responsaveis: CHEILA NUNES DOS SANTOS,
SHEILA CRISTIANA DE FREITAS
P-02 Acompanhamento das notas fiscais e faturas. Responsaveis: GILMAR JOSE HELLMANN,
SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
TAINA EMILLY DE ARAUJO
P-03 Controle dos prazos de pagamento. Responsaveis: GILMAR JOSE HELLMANN,

SHEILA CRISTIANA DE FREITAS
Acoes de Contingéncia
C-01 Regularizacdo imediata das pendéncias. Responsaveis: CHEILA NUNES DOS SANTOS,
SILVIA LETICIA TREVISAN
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C-02

Reprogramacdo financeira.

Responsaveis: CHEILA NUNES DOS SANTOS,

SHEILA CRISTIANA DE FREITAS

C-03 Negociacao administrativa com a contratada. Responsaveis: SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
GILMAR JOSE HELLMANN
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
R-08 - Ocorréncia de
s.1n1?t-ra11.dade Eventos .excepcwnals, %Cldentes Fqletlvos ou Gestio de Contrato Administracio Médio
significativamente aumento inesperado do nimero de sinistros.
superior a estimada
Impactos
1 Desequilibrio econémico da contratacdo.
2 Pressdes por reajustes futuros.
3 Maior demanda de fiscalizagdo contratual.
Acoes Preventivas
P-01 Defini¢do adequada dos capitais segurados. Responsaveis: GILMAR JOSE HELLMANN,
SILVIA LETICIA TREVISAN
P-02 Pesquisa de mercado consistente. Responsaveis: ALEX MONTEIRO DO
NASCIMENTO, GILMAR JOSE
HELLMANN
P-03 Monitoramento periédico da sinistralidade. Responsaveis: GILMAR JOSE HELLMANN,
TAINA EMILLY DE ARAUJO,
SHEILA CRISTIANA DE FREITAS
Acoes de Contingéncia
C-01 Avaliagdo dos impactos financeiros. Responsaveis: CHEILA NUNES DOS SANTOS,
SHEILA CRISTIANA DE FREITAS
C-02 Readequacao das condi¢des em futura contratagdo. Responsaveis: SHEILA CRISTIANA DE FREITAS,
SILVIA LETICIA TREVISAN
C-03 Reforco das a¢des de orientacdo e prevencao de acidentes. Responsaveis: GILMAR JOSE HELLMANN,

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

SILVIA LETICIA TREVISAN

Membro da comissdo de contratacdo

.
tf Assinou eletronicamente em 23/07/2026 as 13:43:58.

SHEILA CRISTIANA DE FREITAS
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