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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacao

5212024

JONATHAN SAIDELLES CORREA 28/08/2024 17:52

Objeto da Matriz de Riscos

Assinatura de sistema digital multiusuério (ABNTColecgao)

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Falta de canais de comunicagdo
Falta . -
comunicagdo interna estabelecidos, falta de reunioes .regulares, Planejamento Administragao Médio
adequada falta dg clritreza nas responsabilidades de
comunicagao.
Impactos
1 Pode resultar em informacgdes inconsistentes e atrasos.
Acdes Preventivas
P-01 Elaborar o processo de contrata¢éo conforme padronizacéo estabelecida pela Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
Instituicdo (Responsavel: Agente da Contratagéo). SANTOS
P-02 Estabelecer um fluxo de comunicagdo claro e realizar reunides regulares Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
(Responsavel: Agente da Contratagao). SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Designar uma pessoa de contato alternativa e manter uma documentacdo Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
detalhada (Responsavel: Agente da Contratacdo). SANTOS
C-02 Entrar em contato com chefias em caso de dificuldade de contato com Responsavel: ADRIANA  CORREIA DOS
responsaveis (Responsavel: Agente da Contratagdo). SANTOS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
~ . Falta de revisdo adequada, pressa na
R-02 Erros ndo C”}ICOS preparagdo dos documentos, falta de Planejamento Administragao Baixo
me documentacéo .
controle de qualidade.
Impactos
1 Pode levar a retrabalho e atrasos menores.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar uma revisdo cuidadosa dos documentos antes de sua emissdo Responsavel: ADRIANA CORREIA  DOS
(Responsével: Equipe de Planejamento). SANTOS
P-02 Obedecer o fluxo da Portaria de Segregacdo de Funcdes (Responsavel: Agente da Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
Contratacao). SANTOS
Acdes de Contingéncia
C-01 Mobilizar a Equipe de Planejamento pronta para corrigir os erros rapidamente Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
(Responsavel: Agente da Contratagdo). SANTOS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Conflitos de agenda Falta de coordenagdo prévia das agendas,
R-03 com membros da mudancas de prioridades, indisponibilidade Planejamento Administragao Baixo
equipe dos membros da equipe.
Impactos
1 Pode causar atrasos nas reunides de planejamento.
Acoes Preventivas
P-01 Coordenar as agendas com antecedéncia e definir datas e horéarios claros Responsavel: ADRIANA  CORREIA  DOS
(Responsavel: Agente da Contratagao). SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Realocar membros da equipe ou utilizar ferramentas de comunicacéo virtual para Responsavel: ADRIANA  CORREIA DOS
manter a colaboragao (Responsavel: Agente da Contratagao). SANTOS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Alteracdes Mudancas nas leis e regulamentos,
legislativas influéncias politicas, alteragbes nas Planejamento Administragdo Médio



inesperadas politicas governamentais.

Impactos
1 Pode exigir a revisdo completa do plano de licitagdo.
Acdes Preventivas
P-01 Manter profissionais capacitados na &rea de compras, com conhecimento sobre Responsavel: ADRIANA  CORREIA DOS
meios de divulgagdo de novas legislacdes (Responsavel: Dire¢cdo de Compras, SANTOS
Licitacdes e Contratos).
P-02 Manter contato de e-mail com professores que divulgam atualizagBes sobre Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
legislacBes (Responséaveis: Coordenadores de Licitages e Contratos). SANTOS
P-03 Compartilhar novas atualizagdes sobre legislagdes com as listas de e-mails dos Responsavel: ADRIANA  CORREIA DOS
profissionais que trabalham com Compras (Responsaveis: Coordenadores de SANTOS
Licitacdes e Contratos)
Acdes de Contingéncia
C-01 Encaminhar processos de contratacdes para andlise Administrativa e da Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
Procuradoria Juridica (Responséavel: Dire¢do de Compras, Licitagcdes e Contratos). SANTOS
C-02 Remobilizar a Equipe de Planejamento para fins de discusséo e alteragdes de Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
projetos ja existentes em decorréncia de mudancas de legislagdes (Responsavel: SANTOS
Agente da Contratacéo).
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Subestimacdo das necessidades de
Recursos humanos .
. L recursos humanos, falta de planejamento . - ~
insuficientes ou S e Planejamento Administracéo Alto
indisponfveis de corltlngenma, dlflf:gldades na
contratacéo de pessoal qualificado.
Impactos
1 Pode resultar em sobrecarga de trabalho e atrasos
Acoes Preventivas
P-01 Realizar uma analise de recursos humanos necessarios e identificar possiveis Responsavel: ADRIANA  CORREIA  DOS
deficiéncias (Responsavel: Ordenador de Despesas). SANTOS
P-02 Trabalhar no sentido de sensibilizar a Gestdo sobre a necessidade de novos Responsavel: ADRIANA  CORREIA DOS
servidores para a area de Compras (Responsavel: Diregdo de Compras, Licitacdes SANTOS
e Contratos).
P-03 Verificar a necessidade de terceirizagdo de algumas atividades acessorias Responsavel: ADRIANA  CORREIA  DOS
relacionadas ao processo de contratacdo (Responséavel: Direcdo de Compras, SANTOS
Licitacdes e Contratos). .
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizar relatérios sobre os impactos do nimero insuficiente de pessoas atuando Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
no processo de contratacao. SANTOS
C-02 Solicitar dilatag&o de prazo para elaboragéo do processo de contratacédo em razdo Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
do ndmero insuficiente de pessoas. SANTOS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Desvios eticos  por Falta de politicas éticas claras, pressao
parte de membros - - . - ~ -
da Equipe de parg obter vantagens indevidas, falta de Planejamento Administracéo Médio
. monitoramento e controle.
Planejamento
Impactos
1 Pode comprometer a integridade do processo de licitagao.
Acdes Preventivas
P-01 Avaliar histérico de trabalho dos profissionais que atuam na area de compras Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
(Responsavel: Direcdo de Compras, Licitages e Contratos). SANTOS
P-02 Respeitar a Portaria de Segregacéo de Fungdes do IFFar (Responsaveis: Agente Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
da Contratacéo). SANTOS
P-03 Evitar a nomeacdo de servidores ou contratagdo de terceirizados que se Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
enquadrem em casos de nepotismos de fato ou presumido (Responsavel: SANTOS
Ordenador de Despesas).
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar auditorias internas em processos de contratagfes (Responséavel: Setor de Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
Auditoria). SANTOS
C-02 Apurar eventuais dendncias que envolvam profissionais que atuam em processos Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
de contratacéo (Responsavel: Diregdo de Compras, Licitagdes e Contratos). SANTOS
C-03 Afastar profissionais das atividades relacionadas a processos de contratagbes em Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
caso de suspeita de desvio ético (Responsavel: Direcao de Compras, Licitacdes e SANTOS
Contratos).
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
E:;Zi%:e notaedri Falha na correta defin?géo~da natureza de i N )
natureza despesa e na comunicacdo com setores Gestdo de Contrato  Administracao Alto
. competentes.
despesa equivocada
Impactos
1 Problemas relacionados a prestacédo de contas contabil.
Acdes Preventivas
P-01 Informar durante o processo de planejamento qual sera a natureza de despesa da Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS



contratagdo, para que seja analisado pela area administrativa (Responsavel: SANTOS
Equipe de Planejamento)

P-02 Confirmar a natureza de despesas com o Setor de Orcamento e Financas antes da Responsavel: ADRIANA  CORREIA DOS
emissdo do empenho (Responsavel: Requerentes). SANTOS
Acdes de Contingéncia
C-01 Anular empenho caso haja referéncia equivocada de natureza de despesa Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
(Responsavel: Setor de Orgamento e Finangas). SANTOS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Atraso na prestagio

do servigo ou . L -
¢ Falta de canais de comunicagéo definidos

dificuldade de L Gestdo de Contrato  Administragao Alto
L ou falta de clareza na comunicacéo.
comunicacdo com
contratado
Impactos
1 Prestacéo do servigo fora fora do prazo pretendido pela Administracéo.
2 Pode resultar em atrasos na tomada de decisdes, mal-entendidos e falta de alinhamento.
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecer canais de comunicacdo claros e definir responsabilidades de Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
comunicagdo para cada parte (Responsavel: Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos) SANTOS
P-02 Encaminhar solicitagbes de servico sempre por e-mail, objetivando ter a Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
confirmacao de recebimento (Responsavel: Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos) SANTOS
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar reunides corretivas de acompanhamento e estabelecer um plano de Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
comunicagao de emergéncia (Responséavel: Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos). SANTOS
C-02 Notificar e abrir processo de averiguacdo de responsabilidade do fornecedor Responsavel: ADRIANA  CORREIA DOS
(Responsavel: Gestdo de Contratos). SANTOS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Aceitacao de
qualidade ou . L N
quantidade Falha no recebimento provisorio e definitivo Gestdo de Contrato  Administragao Alto
. do servigo.
inadequada ou
insuficiente
Impactos
1 N&o atendimento da necessidade da Administragdo de maneira efetiva.
2 Dano ao erario.
Acdes Preventivas
P-01 Solicitar que o recebimento provisério dos servigos seja realizado pela pessoa Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
responsavel pela fiscalizacdo (Responsavel: Gestédo de Contratos). SANTOS
P-02 Realizar a recebimento definitivo conferindo o trabalho realizado no recebimento Responsavel: ADRIANA  CORREIA  DOS
provisério (Responsavel: Gestao de Contratos). SANTOS
P-03 Mensurar a qualidade do servigo conforme Instrumento de Mensuragdo de Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
Resultados (IMR) anexo da licitacdo, quando for o caso (Responsavel: Fiscal do SANTOS
Contrato)
Acdes de Contingéncia
C-01 Solicitar correcéo de servico prestado em desacordo com a proposta da empresa Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
cadastrada na licitagdo (Responséavel: Gestao e Fiscalizagdo de Contratos). SANTOS
C-02 Aplicar o Instrumento de Mensuragdo de Resultado no sentido de descontar valores Responsavel: ADRIANA  CORREIA  DOS
da empresa em razdo do nao atendimento de resultado pré-estabelecido SANTOS
(Responsavel: Fiscal do Contrato)
C-03 Notificar e abrir processo de averiguagdo de responsabilidade do contratado Responsavel: ADRIANA CORREIA DOS
(Responsavel: Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos). SANTOS

4. Acompanhamento das A¢cdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

ADRIANA CORREIA DOS SANTOS

Agente de contratacdo
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