ADM 2025-2028
SECRETARIA MUNICIPAL DE

SSISTENCIA SOCIAL
PREFEITURA DE TURVANIA
UNIDOS POR UMA CIDADE MELHOR

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE ASSESSORIA TECNICA PARA ADEQUACAO DA ILPI COSME
GOMES DE AZEREDO E ESTRUTURAGCAO DA REDE DE PROTECAO DA PESSOA
IDOSA

1. Objeto e caracterizacdo

Contratacdo de servicos tecnicos especializados de assessoria para diagnostico, elaboracéo de
instrumentos, capacitagdo, orientacdo e monitoramento das providéncias de adequacdo institucional
da ILPI municipal de Turvania/GO e estruturacdo da Rede Municipal Intersetorial de Protecdo e
Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa, nos limites das atribuicGes profissionais legalmente permitidas,
servico predominantemente intelectual, com entregas definidas.

2. Justificativa e fundamentacio
A ILPI é objeto de inspecBes semestrais do Ministério Publico e registra irregularidades
notificadas, incluindo, aspectos documentais, prediais, fluxos e protocolos, e outras fragilidades.

Dessa forma, compreendemos que a referida contratacdo busca organizar respostas
rastreaveis as exigéncias, sem substituir as competéncias do gestor, de profissionais habilitados e das
autoridades fiscalizadoras.

Fundamentacdo normativa de referéncia: Lei n® 14.133/2021, LOAS (Lei n° 8.742/1993),
Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n° 10.741/2003), Tipificagdo Nacional (Resolugdo CNAS n°
109/2009), RDC Anvisa n° 502/2021 e normas sanitarias e estaduais pertinentes, cuja aplicabilidade
especifica devera ser conferida pelo setor competente.

3. Eixos de execucao

EIXO | — ILPI: diagnéstico documental, operacional, sanitario e socioassistencial; organizacao de
matriz de inconformidades; plano de adequacdo; revisdo de regimento, registros e POPSs por setores
existentes; fluxos de acolhimento, acompanhamento, salde e encaminhamentos; orientacdo para
providéncias prediais mediante interlocucdo com engenharia/arquitetura e Vigilancia Sanitéria.
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EIXO Il — QUALIFICACAO DO ACOLHIMENTO: revisdo de rotinas de cuidado, prevencdo de
riscos e violéncias, autonomia, participacdo da pessoa idosa, convivéncia familiar e comunitaria,

planejamento de atividades, registros e articulagdo com servicos de salde e socioassistenciais.

EIXO Il - REDE MUNICIPAL.: estruturacdo da Rede de Protecdo e Grantia de Direitos da Pessoa
Idosa, com mapeamento de atores urbanos e rurais, identificagcdo de lacunas, reunides intersetoriais,
capacitacdo dos profissionais, construcdo participativa de fluxograma de referéncia/contrarreferéncia
e Protocolo Municipal de Atuacdo Integrada.

EIXO IV — GESTAO E CONTROLE SOCIAL: analise e sugestdes de aperfeicoamento de
instrumentos do Conselho e Fundo Municipal da Pessoa Idosa, inclusive minutas técnicas quando
autorizadas pelo plano de aplicacdo e pertinentes ao objeto, sujeitas a exame juridico e aprovacao
pelas instancias competentes.

4. Metodologia e mobilizagéo

A execucdo compreendera reunido inicial; analise de notificacbes e documentos; visitas
técnicas previamente pactuadas; escuta de gestores, profissionais e pessoas idosas com respeito a
privacidade; oficinas de trabalho; capacitacGes; elaboracdo de instrumentos; validacdo com direcéo,
responsaveis técnicos e 0rgaos competentes; e acompanhamento mensal de providéncias.

A contratada apresentara em até 10 (dez) dias Uteis da ordem de inicio um plano de trabalho
com cronograma, numero e duracdo de encontros, modalidade presencial/remota, profissionais
responsaveis e relacdo de documentos a analisar. A carga horaria e a frequéncia presencial poderdo
ser definidas objetivamente antes da assinatura, em compatibilidade com o preco estimado, porém
com atendimento presencial de no minimo duas vezes por semana.

5. Produtos minimos e cronograma fisico de entregas
Periodo Entregas minimas para aceite

Plano de trabalho; diagndstico inicial;
inventario de notificacbes e documentos;

Més 1 matriz de inconformidades com risco,
responsdvel e prazo; mapeamento preliminar
da rede.

X Plano de adequacdo institucional, primeira
Meés 2 versdo de regimento/POPs prioritarios e
fluxos; orientagcdo para necessidades prediais;
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oficina técnica com equipes da ILPI.

Conjunto revisado de POPs e protocolos
conforme setores e lacunas identificados;

Més 3 plano de convivéncia familiar/comunitaria;
oficinas intersetoriais; minuta de protocolo e
fluxograma da rede.

Instrumentos  finais editaveis; Protocolo
Municipal de Atuacdo Integrada proposto;
Més 4 plano de continuidade; relatdrio final com
matriz de inconformidades atualizada,
evidéncias, pendéncias e responsaveis.

As entregas poderdo ser reprogramadas por justificativa técnica aprovada pela fiscalizacdo, sem
afastar as obrigacfes essenciais nem alterar o valor sem instrumento formal adequado.

6. Matriz de acompanhamento e indicadores

Cada irregularidade identificada devera possuir: fonte da exigéncia, descricdo, fundamento
informado no documento de origem, grau de prioridade, medida recomendada, responsavel pela
execucdo, prazo, evidéncia, status (ndo iniciada/em andamento/concluida/pendente de terceiro) e
data de atualizagdo. Nao se atribuira como “sanada” irregularidade que dependa de validagao formal
externa ainda ndo obtida.

Indicadores de acompanhamento: 100% das notificagdes disponibilizadas pela gestdo
catalogadas; 100% das inconformidades catalogadas com encaminhamento proposto; proporcao de
medidas sob responsabilidade da assessoria entregues no prazo; instrumentos produzidos e
validados; acOes formativas realizadas e participantes; fluxo intersetorial pactuado; atividades de
convivéncia planejadas e iniciadas pela instituicdo quando vidveis. Percentuais de correcdo efetiva
serdo informados sem metas artificiais para agdes dependentes de obras, aquisicbes ou decisdes
externas.

7. Requisitos de qualificacdo e equipe

Comprovacdo de capacidade técnico-operacional compativel com assessoria em politicas
publicas de assisténcia social, acolhimento institucional e articulacdo de redes, por meio de
documentacdo iddnea e critérios proporcionais ao objeto. Profissionais responsaveis por orientacdes
privativas de enfermagem, nutricdo, farmacia, engenharia, arquitetura ou outras profissdes
regulamentadas deverdo possuir habilitacdo e registro exigiveis, quando tais atividades integrarem a
execugéo.
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8. Obrigacdes da contratada
Executar o plano aprovado e entregar produtos editdveis em formato digital; manter sigilo e
observar a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais / Lei n° 13.709/2018) no tratamento
de informacdes pessoais e de saude; comunicar imediatamente situacfes de risco grave identificadas;
manter registros de reunibes, capacitacbes e orientacbes; apoiar tecnicamente respostas
administrativas a exigéncias sanitarias sem subscrever atos privativos de outros profissionais;
apresentar relatérios mensais; corrigir, sem dnus adicional, produtos rejeitados por desconformidade

contratual.

9. Obrigacdes da contratante

Designar gestor e fiscal do contrato; fornecer documentos, notificagdes e informagoes
necessarios; viabilizar acesso as instalagGes e participacdo das equipes; deliberar sobre providéncias
administrativas, obras e aquisicdes; disponibilizar profissionais legalmente habilitados quando
necessarios; submeter minutas a analise juridica e instancias competentes; assegurar a
disponibilidade financeira e a adequagéo ao plano de aplicacdo estadual.

10. Fiscalizacdo, recebimento e pagamento

A fiscalizagao verificard produtos e evidéncias, com registro de aceite, ajustes solicitados e
pendéncias. O recebimento provisorio e definitivo observara o instrumento contratual e a Lei n°
14.133/2021. Pagamento mensal somente apds entrega do relatorio, produtos do periodo, documento
fiscal cabivel e atesto da fiscalizacdo, observadas as condicGes legais.

N&o havera pagamento exclusivamente por disponibilidade genérica ou reunibes sem evidéncia.
Eventuais glosas deverdo ser proporcionais e fundamentadas no descumprimento das entregas
atribuiveis a contratada, garantida oportunidade de correcdo conforme o contrato.

11. Prazo, valor estimado e condi¢des financeiras
Prazo proposto: quatro meses, contados da ordem de inicio emitida ap6s a formalizacdo
contratual. Valor preliminar de referéncia: R$ 8.000,00 (R$ 2.000,00 por més).

Fonte indicada: recurso estadual, Fonte 132, em conta vinculada ao FMAS, com Plano de Aplicacdo
aprovado pelo CMAS, com devida autorizacdo de despesa e verificacdo documental do ato de
repasse, finalidade permitida, dotacéo, saldo e compatibilidade do objeto.
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12. Selecéo, formalizacdo e controles

A escolha da modalidade ou hipotese de contratacdo direta dependera de processo
administrativo proprio, com enquadramento juridico motivado, estimativa de valor, verificacdo de
eventuais somatorios legalmente relevantes, habilitacdo, razdo da escolha quando cabivel,
justificativa de preco, pareceres e publicidade legal, considerando também contexto de prioridade e
agilidade.

13. Exclusdes expressas e responsabilidades

Ndo estdo incluidos execucdo de obras e reparos, fornecimento de equipamentos,
elaboracdo/assinatura de projetos ou laudos privativos, prestacdo direta de servigos clinicos,
assuncdo da direcdo ou responsabilidade técnica da ILPI, representacdo juridica, aprovacao de atos
normativos ou obtencdo garantida de licenga sanitaria. A contratada devera identificar, recomendar,
orientar e monitorar encaminhamentos pertinentes, com responsabilidade da Administracdo pelas
decisdes e contratacdes adicionais.

14. Instrumentalidades operacionais e informac6es pendentes
O contratado devera apresentar pontos de atencdo com matriz padréo de inconformidades de
facil compreensséo:

Relatério A: exigéncia | origem/data | risco | acdo | responsavel | prazo | evidéncia | situagdo.

Relatério B: roteiro de relatéorio mensal: atividades; participantes; produtos; medidas
acompanhadas; evidéncias; pendéncias; riscos; providéncias solicitadas a gestdo; plano do més
seguinte.

Turvania/GO, 13 de outubro de 2026.

STEF JORDANA FERREIRA DE FREITAS
Gerente Adm. e Financeira
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