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1. Objeto da Contratacao Direta

AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N°03/2024

(Processo Administrativo n.°23393.003114/2023-35)

Torna-se publico que o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Norte de Minas Gerais (IFNMG) Campus
Januéria, por meio da Coordenacdo de Compras, Contratos e Convénios, realizard Dispensa Eletr6nica, COM critério de
julgamento (menor preco, na hipétese do art. 75, inciso /I, nos termos da Lei n.° 14.133, de 1° de
abril de 2021, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 67, de 2021, e demais normas aplicaveis.

Data da sessao: 16/02/2024

Horario da Fase de Lances: 8h as 14h (Horario de Brasilia - DF)

Link: https://www.gov.br/compras/pt-br

Critério de Julgamento: menor preco.

Regime de Execuc¢do: Empreitada por Preco Global

1. OBJETO DA CONTRATAQAO DIRETA

1.1. O objeto do presente procedimento € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacao,
por dispensa de licitacdo, de Contratacio de servico de telefonia fixa digital, com Plataforma de telefonia IP Cloud PBX

(PABX em Nuvem) e fornecimento de tronco E1 e SIP, com no minimo 20 canais (trinta ligaces externas simultaneas), 60
ramais, com chamadas locais e longa distancia nacional tipos fixo-fixo e fixo méveis ilimitadas, com os servigos de instalacdo,
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configuragdo, suporte, manutengio e treinamento para o IFNMG-Campus Januéria, cOnforme condi¢des, quantidades
e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos.

1.1.1. Havendo mais de um item, faculta-se ao fornecedor a participagdo em quantos forem de seu
interesse.

1.2. O critério de julgamento adotado sera 0 menor prego, observadas as exigéncias contidas neste
Aviso de Contratacao Direta e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. Registro de precos

3. Participacdo na dispensa eletronica
3. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.

3.1. A participacdo na presente dispensa eletrénica ocorrera por meio do Sistema de Dispensa
Eletrbnica, ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras do Governo Federal —
Compras.gov.br, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, no endereco eletrénico
www.gov.br/compras.

3.1.1. O procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de
Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletrénica, na correspondente linha de
fornecimento que pretende atender.

3.1.2. O Compras.gov.br podera ser acessado pela web ou pelo aplicativo Compras.gov.br.

3.1.3. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao
orgdo entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

3.3. Nao poderao participar desta dispensa de licitagdo os fornecedores:
3.1.1. que ndo atendam as condi¢des deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s) anexo(s);

3.1.2. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.1.3. que se enquadrem nas seguintes vedagoes:

a. 1. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a contratacdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

b. 2. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratacado versar sobre obra,
servicos ou fornecimento de bens a ela necessérios;

c. 3. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de
contratar em decorréncia de san¢ao que lhe foi imposta;
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d. 4. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcéo na dispensa de licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

e. 5.empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f. 6. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil,
por submisséo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista.

1.
1.1.
1.1.1.

3.3.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico;

3.3.3.2. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

3.3.4. organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢&o
(Acérdao n° 746/2014-TCU-Plenario); e

3.4. Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo de
atuacdo em regime cooperado, com reparticdo de receitas e despesas entre 0os cooperados e
atendam ao art. 16 da Lei n® 14.133, de 2021

3.4.1. Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os beneficios
previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao
disposto no art. 34 da Lei n.° 11.488, de 15 de junho de 2007.

3.5. N&o poderéa participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrdnica ou da execucgédo do
contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes
gque possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.°
14.133, de 2021.

4. Ingresso na Dispensa Eletronica
4.. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

4.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrbnica ocorrerd com o cadastramento de
sua proposta inicial, na forma deste item.

4.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do Aviso de Contratacdo Direta, encaminhara,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descricdo do objeto
ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e 0 pre¢o ou o desconto, até a data e o horario
estabelecidos para abertura do procedimento.

4.3. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, em especial o pre¢co ou o desconto
ofertados, vinculam a Contratada.
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4.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execuc¢ao do objeto;

4.4.1.A proposta devera conter declaragdo de que compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convencodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas.

4.4.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacdo de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada sera aquela correspondente a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento seréo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos pela legislacéo vigente.

4.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que disp6e o Termo de Referéncia, Projeto Basico e Projeto
Executivo, assumindo o proponente 0 compromisso de executar 0s servicos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
guantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.

4.8. O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar Termo de
Aceitacéo, em campo préprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

4.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

4.9.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso de Contratacao Direta e seus
anexos;

4.9.3. que se responsabiliza pelas transa¢fes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as como
firmes e verdadeiras;

4.9.4. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.

4.9.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nédo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

4.10. O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletrdnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.11. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que cumpre 0s
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3°
do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.
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5. Fase de lances
5. FASE DE LANCES

5.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Contratacdo Direta, a sesséo publica
sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, sendo encerrado no horario de finalizacdo de
lances também ja previsto neste aviso.

5.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

5.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema,
sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratagdo
Direta.

5.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao que cobrir a melhor oferta é de
R$1,00 (Um real).

5.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro no sistema.

5.5.. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.6.. Durante o procedimento, os fornecedores seréo informados, em tempo real, do valor do menor
lance ou do maior desconto registrado, vedada a identificacéo do fornecedor.

5.7. Imediatamente apos o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificacao.

5.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrerd de forma automatica pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacéo e ndao havendo tempo aleatorio ou mecanismo
similar.

6. Julgamento e aceitacao das propostas
6. JULGAMENTO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

6.1. Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima do
preco maximo ou abaixo do desconto definido para a contratacdo, 0 pregoeiro poderd negociar
condi¢cbes mais vantajosas.
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6.1.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o menor
preco ou o maior desconto, para que seja obtida a melhor proposta compativel em relagédo ao
estipulado pela Administracao.

6.1.2. A negociacdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, exclusivamente por
meio do sistema, respeitada a ordem de classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo apés a
negociacao, for desclassificado em raz&do de sua proposta permanecer acima do preco maximo ou
abaixo do desconto definido para a contratacao.

6.2. Em qualquer caso, concluida a negociacao, se houver, o resultado sera divulgado a todos e
registrado na ata do procedimento da dispensa eletrénica, devendo esta ser anexada aos autos do
processo de contratacao.

6.3. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratacdo, sera
solicitado ao fornecedor o envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ao valor
negociado, se for o caso, acompanhada dos documentos complementares, quando necessarios.

6.3.1. Além da documentag¢do supracitada, o fornecedor com a melhor proposta devera encaminhar
planilha com indicagdo de custos unitarios e formacg&o de precos, conforme modelo anexo, com 0s
valores adequados a proposta vencedora.

6.4. Encerrada a etapa de negociacdo, se houver, o pregoeiro verificard se o fornecedor
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢cdes de participacdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislacéo correlata e nos itens 3.3 e seguintes
deste Aviso, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no processo
de contratacao direta ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.4.1. SICAF;

6.4.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.4.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu
sécio majoritario, por forca da vedacéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.6. Caso conste na Consulta de Situagdo do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o 6rgao diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n°® 3/2018, art. 29, caput)

6.6.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n® 3/2018, art. 29, §1°).

6.6.2. O fornecedor sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
desclassificagdo. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

6.6.3 Constatada a existéncia de sancdo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de
condicao de participagao.

6.7. Verificadas as condi¢cbes de participagdo, o gestor examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo
estipulado para contratacdo neste Aviso de Contratacdo Direta e em seus anexos.

6.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
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6.8.1. contiver vicios insanaveis;
6.8.2. ndo obedecer as especificagbes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

6.8.3. apresentar precos inexequiveis ou que permanecerem acima do pre¢co maximo definido para
a contratacao;

6.8.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.9. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento 0 objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pre¢os ou menor
lance que:

6.9.1 for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que 0 ato convocatoério da dispensa nao
tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de
propriedade do préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

6.9.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e convencgdes
coletivas de trabalho vigentes.

6.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor
comprove a exequibilidade da proposta.

6.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
gue nao haja majoracédo do preco.

6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a
substancia das propostas;

6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse
regime.

6.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacfes do objeto, podera
ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

6.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

6.15. Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.

6.16. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, sera iniciada a fase de habilitacéo,
observado o disposto neste Aviso de Contratacdo Direta.
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7. Habilitacao
7. HABILITACAO

7.1.. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da
Lei n° 14.133, de 2021, constam do Termo de Referéncia e serdo solicitados do fornecedor mais
bem classificado na fase de lances.

7.2. A habilitagdo dos fornecedores sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.

7.2.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para
gue estejam vigentes na data da abertura da sessado publica, ou encaminhar, quando solicitado, a
respectiva documentacéo atualizada.

7.2.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certidées lograr éxito em encontrar a(s) certidao
(Ges) valida(s).

7.3. Na hip6tese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis a
confirmacéo dos ja apresentados para a habilitagdo, ou de documentos ndo constantes do SICAF, o
fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema, no prazo de
02(duas) horas, sob pena de inabilitacéo. (art. 19, § 3°, da IN Seges/ME n° 67, de 2021).

7.4. Somente haverd a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo a
integridade do documento digital.

7.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
agueles legalmente permitidos.

7.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prOpria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.7. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

7.8. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto é, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim
sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das sancdes cabiveis.

7.8.1. Ndo havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitaca@o, a inabilitacdo recaira
sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitacdo
do fornecedor nos remanescentes.

7.9. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessado sera
suspensa, sendo informada a nova data e horério para a sua continuidade.

7.10. Serda inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Aviso de Contratacao Direta.
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7.10.1. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o 6rgdo ou
entidade examinara a proposta subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo,
até a apuracdo de uma proposta que atenda as especificagcdes do objeto e as condicbes de
habilitacdo

7.11. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacéo, o fornecedor serd habilitado.

8. Ata de registro de precos

9. Formacao do cadastro de reserva
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10. Contratacao
10. CONTRATACAO

10.1. Apds a homologacao e adjudicagéo, caso se conclua pela contratacao, sera firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

10.2. O adjudicatario tera o prazo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato OU aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagédo), sob pena de decair o direito a contratacao,
sem prejuizo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacao Direta.

a

10.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), disponibilizacdo de acesso a sistema de
processo eletrbnico para esse fim ou outro meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no
prazo de 03 (trés) dias, a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizacdo do acesso ao
sistema de processo eletronico.

10.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.
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10.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor
adjudicado, implica o reconhecimento de que:

10.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali
estabelecida as disposicoes da Lei n°® 14.133, de 2021;

10.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsées contidas no Aviso de Contratacdo
Direta e seus anexos;

10.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescis@o sdo aquelas previstas nos artigos 137
e 138 da Lei n® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administrac&o previstos nos artigos 137
a 139 da mesma Lei.

10.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

10.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacao das
condicbes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

11. Infracoes e sancdes administrativas
11. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipéteses previstas
no art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021, quais sejam:

11.1.1.dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

11.1.2. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato;
11.1.4. deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;
11.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.1.6. celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacao direta sem
motivo justificado;

11.1.8. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a dispensa eletrdnica ou a execucdo do contrato;

11.1.9. fraudar a dispensa eletrdnica ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
11.1.10. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢cdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apés o encerramento da fase de lances.

11.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

11.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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11.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:

a. 1. Adverténcia pela falta do subitem 11.1.1 deste Aviso de Contratacao Direta, quando nao se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

b. 2. Multa de 20% ( vinte por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do fornecedor, por qualquer das infracdes dos subitens 11.1.1 a 11.1.12;

c. 3. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a san¢éo, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos, nos casos
dos subitens 11.1.2 a 11.1.7 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando n&o se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave;

d. 4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar
ou contratar no &mbito da Administragédo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos
subitens 11.1.8 a 11.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposicdo da
penalidade mais grave;

11.3. A aplicagdo das sancdes previstas neste Aviso de Contratagcdo Direta ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacédo de reparacéo integral do dano causado a Contratante (art. 156, §89°)

11.4. Todas as sancdes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°).

11.5. Antes da aplicacado da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157)

11.6. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacédo enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o0
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.9. Na aplicagéo das sancdes seréo considerados (art. 156, §1°):
11.10. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

11.11. as peculiaridades do caso concreto;

11.12. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.13. os danos que dela provierem para o Contratante;

11.14. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagbes dos Orgdos de controle.

11.15. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
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lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei
(art. 159).

11.16. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160)

11.17. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancédo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ele
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no dmbito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161)

11.18. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracédo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacao na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

11.19. As sanc¢des por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas nos anexos a
este Aviso.

12. Das disposicoes gerais
12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administracdo podera:

12.1.1.republicar o presente aviso com uma nova data;

12.1.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de pre¢os que serviu de base
ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores precos, sempre que possivel, e desde
gue atendidas as condi¢fes de habilitacdo exigidas.

12.1.2.1.No caso do subitem anterior, a contratacdo serd operacionalizada fora deste procedimento.

12.1.3. fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentacdo de
habilitag&o, conforme o caso.

12.2. As providéncias dos subitens 12.1.1 e 12.1.2 também poderédo ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

12.3. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo
prazo ndo conste deste Aviso de Contratagdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo
agente competente da Administragéo na respectiva notificagéo.

12.4. Cabera ao fornecedor acompanhar as operac¢des, ficando responsavel pelo 6nus decorrente
da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragéo
ou de sua desconexao.

12.5. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
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subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario.

12.6. Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de lances
observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na
documentacéo relativa ao procedimento.

12.7. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administracdo poderd sanar erros ou falhas
gue nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo e classificagéo.

12.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

12.9. Os fornecedores assumem todos 0s custos de preparagéo e apresentagdo de suas propostas
e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da conducéo ou do resultado do processo de contratacao.

12.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cbes deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus
anexos ou demais pecas que compdem 0 processo, prevalecera as deste Aviso.

12.11. Da sesséo publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.

12.12. Integram este Aviso de Contratacéo Direta, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
12.12.1 ANEXO I — Termo de Referéncia

12.12.1.2. ANEXO 1.1 — Estudo Técnico Preliminar

12.12.2. ANEXO Il - Clausula Declaratéria E Compromissdria Anticorrupg¢do A Ser Incluida
Nos Instrumentos Pactuados

12.12.3. ANEXO Ill — Minuta de Termo de Contrato;
ANEXO |V - Declaragéo de Vistoria

ANEXO V - Declaragdo De Conhecimento Das Condi¢bes Locais De Execu¢do Do Servigo

Januaria-MG, 08 de fevereiro de 2023.

Assinatura da autoridade competente

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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EMANOELITO FERNANDES VIEIRA JUNIOR

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/02/2024 as 17:49:48.
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Termo de Referéncia 43/2023

Informacoées Basicas

Numero do

UASG Editado por Atualizado em
artefato
43/2023 158378-INST.F.ED.,CIENC.E TEC.DO NORT DE MG FERNANDO MENDES 06/02/2024 14:56
/C.JANUAR BARBOSA (v6.1)
Status
PUBLICADO

Outras informacoes

. Nimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 23393.003114
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra /2023-35

1. Definicao do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de servico de telefonia fixa digital, com Plataforma de telefonia IP Cloud PBX (PABX em Nuvem) e
fornecimento de tronco E1 e SIP, com no minimo 20 canais (trinta ligacdes externas simultaneas), 60 ramais, com chamadas
locais e longa distancia nacional tipos fixo-fixo e fixo méveis ilimitadas, com os servicos de instalagdo, configuragdo, suporte,
manutencdo e treinamento para o IFNMG-Campus Janudria, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢Ges e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

ITEM |ESPECIFICAGAO |[CATSER [UNIDADE DE|QUANTIDADE |VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO |[TOTAL

1 Contratacdo de servigo de 27731 Servico 01 44.950,00 44.950,00
telefonia fixa digital, com
Plataforma de telefonia IP
Cloud PBX (PABX em
Nuvem) e fornecimento
de tronco E1 e SIP, com
no minimo 20 canais
(trinta ligacdes externas
simultdneas), 60 ramais,
com chamadas locais e
longa distancia nacional
tipos fixo-fixo e fixo
moveis ilimitadas, com os
servicos de instalacdo,
configuragdo, suporte,
manutengao e
treinamento para o
IFNMG-Campus
Januadria,

incluindo Instalagdo e
Configuracdo da
plataforma
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ESPECIFICACAO DETALHADA

SUBITEM ESPECIFICAQAO UNIDADE DE|QUANTIDADE ([VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO TOTAL
1.1 Contratacdo de servico de|Assinatura mensal (12 3.400,00 40.800,00

telefonia fixa digital, com
Plataforma de telefonia IP Cloud
PBX (PABX em Nuvem) e
fornecimento de tronco E1 e SIP,
com no minimo 20 canais (trinta
ligagGes externas simultaneas), 60
ramais, com chamadas locais e
longa distancia nacional tipos fixo-
fixo e fixo médveis ilimitadas, com
os servicos de instalacdo,
configuracao, suporte,
manutencdo e treinamento para o
IFNMG-Campus Janudria

1.2 Instalagdo e Configuragdo da|Servico 01 4.150,00 4.150,00
plataforma

*Este item sera cobrado apenas
uma unica vez durante toda
execucdo do contrato (no
primeiro més do primeiro ano
da prestacao de servico)

Total 44.950,00

1.2. O Subitem 2 da tabela acima serd cobrado apenas uma tinica vez durante toda execugdo do contrato (no primeiro més do
primeiro ano da prestacdo de servigo)

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do contrato, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que é imprescindivel a manutencéo da atividade administrativa,
decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa pois permitird a
amortizacao de eventuais custos de constru¢do de rede pela futura contratada em maior prazo, reduzindo assim os precos mensais
do contrato. Além disso, a vigéncia plurianual representa menor esfor¢o administrativo, ja que reduz pela metade a frequéncia de
formalizacdo de termo aditivo para simples renovacdo contratual, sem prejuizo da obrigacdo da Administracdo atestar a cada
exercicio a vantagem em manter o contrato, conforme previsto no art. 106, inciso II, da Lei 14.133/2021.

1.5. O IFNMG - Campus Janudria resguarda-se o direito previsto no art. 106, inciso III, da Lei 14.133/2021.

1.6. O custo estimado total da contratacdo do primeiro ano serd R$ 44.950,00 (quarenta e quatro mil e novecentos e cinquenta
reais)

2. Fundamentacao da contratacao

2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
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2.1. Atualmente o campus Janudria possui solugdo tecnolégica de PABX essencialmente analégico, por meio de central
telefonica em sistema de comodato, que ndo atende as necessidades do campus.

2.2 O servico de telecomunicagdes é essencial as atividades institucionais, atendendo a necessidade de comunicacdo entre os
servidores, terceirizados e ptblico externo.

2.3 O uso de servigo de telefonia é imprescindivel para a realizacdo das atribui¢Ges didrias dos setores do 6rgdo, sejam elas meio
ou finalisticas, uma vez que a comunicacdo telefénica com diversos locais se faz necessaria para o desenvolvimento e finalizacao
de muitas de suas atividades.

2.4 Como a proposicdo de proposta de PABX analégico ndo tem nos atendido satisfatoriamente, procuramos uma nova solugédo
tecnolégica de Plataforma de telefonia IP Cloud PBX (PABX em Nuvem) , a fim de entregar uma solu¢do completa, mais
funcional, mais moderna e mais adequada as necessidades do campus Januaria.

2.5 Com a evolugdo dos sistemas de comunicagao e as demandas que a nova realidade das relacdes corporativas e de atendimento
a populagdo impde a administragdo publica, torna-se mister que o IFNMG- Campus Janudria busque uma modernizagdo nos seus
sistemas de comunicacdo, tanto interna quanto externa, gerando ganhos de performance com a implementacdo de novas
funcionalidades, bem como reducéo de custos.

2.6 Essa contratagdo tem como objetivos especificos:
® Gerenciar e prover suporte tecnoldgico na implantagdo e operacionalizacdo de todos os servicos de comunicagdo de voz
corporativa baseado numa plataforma em nuvem.
® Disponibilizar uma solucdo de comunicagdo moderna e eficiente, que permita seu acesso tanto quando dentro das
dependéncias do campus quanto quando estiverem de modo remoto.
Assegurar que os incidentes e problemas sejam prontamente identificados e solucionados.

Prover os servicos necessarios a sua operacionalizacdo e funcionamento adequados, como implantagdo, treinamento e
manutengao.

2.7. O objeto da contratacgdo estéa previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023, conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: 10727655000110-0-000005/2023
I1) Data de publica¢do no PNCP: 30/11/2023
I11) Id do item no PCA: 834

IV) Classe/Grupo: 141 - SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), TELECOMUNICA-GOES
MOVEIS (SMP) E TELECOMUNICAGOES SATELITAIS

V) Identificador da Futura Contratagdo: 158378-90170/2023

3. Descricao da solucdo

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo trata-se de Contratacdo de servico de telefonia fixa digital, com Plataforma de
telefonia IP Cloud PBX (PABX em Nuvem) e fornecimento de tronco E1 e SIP, com no minimo 20 canais (vinte ligacdes
externas simultaneas), 60 ramais, com chamadas locais e longa distancia nacional tipos fixo-fixo e fixo méveis ilimitadas, com os
servigos de instalacdo, configuragdo, suporte, manutencao e treinamento para o IFNMG-Campus Januaria.

4. Requisitos da contratacao

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
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4.1. As atividades de telefonia ndo se encontram especificadas no Guia Nacional de Contratagoes Sustentaveis da AGU. A
Contratada deverd adotar, na presente contratacdo, boas praticas de otimizacdo de recursos, reducdo de desperdicios e menor
poluicdo, bem como o atendimento aos critérios de sustentabilidade ambiental.

4.2 A contratante devera assegurar a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental especificos, inclusive: a)
Preferéncias para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

b) Baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;
¢) Uso de inovagOes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais;
d) Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

4.3 A exigéncia visa atender aos dispositivos normativos, acima enumerados, bem como demais normativos acerca dos critérios
de sustentabilidade socioambiental, de forma a estabelecer que a licitante promova a¢des ambientais por meio de treinamento de
seus colaboradores, pela conscientizacdo de todos os envolvidos na prestacdao dos servigos, visando o cumprimento das agdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.4 Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual, ressalvada a possibilidade de associacdo da contratada com outros
fornecedores para fins de instalagdo ou disponibilizacdo do link de telefonia.

4.5 Nao haverd exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/21, pelas razdes abaixo justificadas:
a) As empresas prestadoras do servigo sdo fiscalizadas pela Anatel, segundo a legislacéo brasileira;

b) Nao se trata de contrato de obra ou dedicagdo exclusiva de mao de obra, trazendo menores riscos a Administragao Publica.
¢)Trata-se de contrato de pequeno vulto.

4.6 O Contratado devera realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informacGes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que
continuard a execugdo dos servigos.

4.7 Além das demais disposi¢oes deste termo de referéncia, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

4.7.1 A contratada devera possuir cadastro no SICAF, com situacao regular;

4.7.2 A contratada devera possuir registro em 6rgaos regulamentadores (ANATEL);

4.7.3 A contratada devera atender as legislacOes pertinentes;

4.7.4 A contratada devera declarar que tem pleno conhecimento das condigdes necessdrias para a prestacao do servigo;

4.8 Para atendimento adequado das necessidades institucionais, a solu¢do deve atender aos seguintes requisitos de negécio: 4.8.1
Possibilitar, pelo menos, 20 ligacdes externas simultaneamente;

4.8.2 Contemplar 60 ramais habilitados para fazer e receber chamadas externas.

4.8.3 Disponibilizar chamadas ilimitadas para telefones de destino, fixos e méveis, situados em todo o territério nacional, de
qualquer operadora, visando simplificar o processo de gestdo do contrato, sem pagamento por chamada ou por minuto.

4.8.4 A contratada devera prover a conexdo dos equipamentos do IFNMG com a rede de telefonia, sendo que a instalagdo devera
ocorrer na sede do campus Janudria do IFNMG.

4.8.5 A Contratada devera manter os nimeros telefonicos (prefixo e ramais) atualmente utilizados pelo érgdo, como garantido
pelo Regulamento Geral de Portabilidade (Resolugdo ANATEL n° 460/2007).

4.8.6 Os servicos contratados deverdo ser realizados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o

periodo de vigéncia do contrato, ndo sendo admitida sua interrupcdo sem justa causa e prévia comunicagdo a contratante,
ressalvados os casos fortuitos decorrentes de problemas ndo programados pela contratada, observada a regulamentagao do setor.

4.8.7 A Contratada devera disponibilizar Canal de Atendimento de Eletronico - URA.

4.8.8 A Solucdo de PABX Virtual em Nuvem deve possuir sistema de autoatendimento eletrénico com as seguintes
caracteristicas:
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a) Deve permitir fazer o atendimento automatico utilizando uma mensagem de boas-vindas, menu de navegagdo com a selecao
através de 1 digito DTMF;

b) Deve permitir, no minimo, 5 menus de navegacdo distintos, com mensagens personalizadas para cada um dos menus.
¢) O menu deve possuir pelo menos 2 niveis (menu principal e, pelo menos, um submenu);
d) Deve permitir que toda sua configuracdo possa ser feita através de um Portal de administragdo da unidade de autoatendimento;

e) A arvore de menus do autoatendimento deve ser montada associando usudrios/terminais que fazem parte de um mesmo Cdédigo
Nacional (DDD) ou terminais Fixos ou Méveis a um Numero Virtual de atendimento;

f) Deve permitir Menus distintos de Horéario comercial, apds expediente e feriados a serem configurados via portal de
administragdo do servico;

g) Deve permitir que além das op¢des do Menu principal, que seja possivel a opc¢do de retornar para o0 Menu Anterior;

h) Os anuncios de dudio devem ser gerenciados via portal de administracdo do servico, com possibilidade de carga de
substituicdo (upload) de trechos de &udio.

4.8.9 A contratada deve prestar as informagoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante em até 24
(vinte e quatro) horas corridas, por intermédio do consultor designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua
solicitacdo;

4.8.10 A contratada deve fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias do funcionamento do servico
contratado, com funcionamento 24 horas dia e 7 dias por semana.

4.8.11 A CONTRATADA devera realizar as instalacdes e configuracdes das conexdes dos Troncos de Entrada e Saida assim
como realizar a alocagdo das faixas de numeragdo DDR, sem 6nus adicional de qualquer natureza para a CONTRATANTE.

5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

5.1. Apés assinatura do termo de contrato, a contratada deverd entregar o link de telefonia no prazo maximo de 30 dias
consecutivos.

5.1.1. Caso seja necessario a CONTRATADA podera solicitar, de forma justificada, um novo prazo de até 15 (quinze) dias para
o inicio da execugdo dos servicos. Cabera a CONTRATANTE aceitar ou ndo o pedido;

5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Fazenda Sdo Geraldo, KM 06, Bom Jardim, Januaria-MG, CEP: 39480-
000.

5.3. Os servigos objeto desta contratacdo deverdo ser prestados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante
todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas;

5.3.1. As interrupg¢des programadas dos servicos deverdo ser comunicadas a Contratante com antecedéncia minima de 3 (trés)
dias tteis e somente serdo realizadas com a concordancia desta;

5.4. Na hipétese de ocorréncia de interrup¢ao ndo programada total de prestacdo dos servigos, as falhas deverdo ser corrigidas e o
servico restabelecido em no méximo 48 (quarenta e oito) horas;

5.5. Contratada deverd prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de falha nos
entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de saida, bem como nos servicos prestados nas linhas analdgicas, nas centrais da
concessiondria/autorizatédria de internet e nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da Contratada;
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5.6. Para a efetivacdo dos atendimentos de suporte técnico, a Contratada devera disponibilizar, no minimo, os seguintes canais de
contato:

5.6.1. Telefone 24 horas;
5.6.2. Correio eletronico;
5.7. Os chamados do suporte técnico deverdo ser atendidos e solucionados no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas;

5.8. Os faturamentos terdo como data de inicio a da entrega do link de telefonia, observadas as exigéncias deste termo de
referéncia.

5.9. A critério do Contratante, em caso de dificuldade no cumprimento do prazo de solugdo do chamado, desde que
motivadamente justificado, podera ser concedido prazo adicional de até 24 (vinte e quatro) horas uteis para a solugdo sem que
haja penalizagdo;

5.10. A Contratada também deverd disponibilizar um canal de atendimento para o setor de faturamento /cobranca, onde a
Contratante podera sanar dividas e demandar informagdes, com, no minimo, as seguintes informagoes:

5.10.1. Telefone, com funcionamento de segunda a sexta das 07:00hs as 11:00hs e de 13:00hs as 17:00 hs;
5.10.2. Correio eletronico.
5.11. Os servigos deverdo ser executados em conformidade com as normas da Anatel aplicaveis.

5.12. Se houver necessidade de adaptacdo das instalagdes aos servigcos a serem prestados pela vencedora, os custos de tais
mudancas ndo poderdo ser repassados para a Contratada, cabendo inteiramente a contratante se adequar as instalacdes para
prestar o servico de telefonia objeto do certame

6. Modelo de gestao do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execuc¢do sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lein® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.4. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢oes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.5. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, 81° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1I);

6.6. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.7. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.8. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).
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6.9. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.10. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.11. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.12. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacado realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.13. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sang0es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.14. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacSes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.15. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidac@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdao nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizar o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no disposto
neste item.

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangOes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A aplicacdo do IMR, utilizada pelo fiscal, devera ser feita mensalmente com as ocorréncias identificadas no periodo. A
partir do registro das ocorréncias, as respectivas pontuacdes serdo somadas conforme pontuacdo definida para cada indicador,
obtendo-se um valor final chamado de Fator de Qualidade, por meio da qual serd realizado o ajuste no pagamento, conforme o
caso.

7.3. Todas as ocorréncias serdo registradas pela Contratante, que notificara a Contratada, atribuindo pontos para cada ocorréncia
e ajustando-se o pagamento do més de apuracdo dos fatos, conforme as tabelas abaixo:

N° do

. Ocorréncias Pontos
Indicador
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N° 01 Ndo atendimento do telefone fornecido pela Contratada para os contatos e registro das ocorréncias 0,5
N° 02 Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentacdo pertinente 0,1
N° 03 Cobranca de valores em desacordo com o Contrato 0,3
N° 04 Atraso na ativacdo dos servigos, nas alteracdes de caracteristicas técnicas ou nas alteragoes de endereco, 05
para cada dia corrido de atraso ’
N° 05 Atraso na prestacdo de informacdes e esclarecimentos solicitados pela Contratante, para cada 24 horas de 05
atraso ’
N° 06 Interrupgao da prestacdo dos servigos (para cada hora totalizada pela soma de interrupgoes), sem 05
comunicagao prévia e acordada com a Contratante ’
N° 07 Deixar de promover o reparo/restabelecimento dos servigos em caso de inoperancia ou indisponibilidade 10
dos acessos no prazo maximo de 12 (doze) horas ’
N° 08 Quebra do sigilo telefénico sem o devido processo legal 3,0

FAIXA DE AJUSTES NO PAGAMENTO

FAIXA Fator de Qualidade (%) Pagamento Valor Contrato
01 0,0-5,0 100%

02 5,1-15,0 95%

03 Acima de 15,0 90%

7.4. A(s) Nota(s) Fiscal (is) ou Fatura(s) dos servigos efetivamente prestados deverdo ser apresentados até 30 (trinta) dias, no
minimo, antes da data de vencimento, discriminando no corpo da(s) Nota(s) Fiscal(is) o periodo a que se refere o servigo, o local
da prestacdo do servigo, o niimero e o objeto do respectivo Contrato.

7.5. A cobranca/fatura dos servigos sera feita em Januaria-MG, até o dia 10 (dez) do més subsequente a leitura do trafego.

7.6. O faturamento dos servicos deverd ser feito ao IFNMG -Campus Janudria por meio eletrdnico e por apresentacao de Nota
Fiscal/Fatura de prestagdo do servico para a totalidade dos servigos.

7.7. A empresa Contratada devera disponibilizar uma planilha em formato .XLSX, contendo todas as informacdes constantes na
fatura de prestacdo do servigo, incluindo o histérico completo das ligagdes tarifadas.

Do recebimento
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7.8. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelo fiscal técnico, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n° 14.133 e Arts. 22,
X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.9. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do contratado com a
comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.10. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.11. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o
resultado das avaliagOes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.11.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do tltimo;

7.11.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagcdo ndo atestar a ultima e/ou tnica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.11.3. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133,
de 2021)

7.11.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instru¢des exigiveis.

7.11.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificages constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades

7.12. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdao do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.13. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.14. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, deveréa ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.15. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.16. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucado do contrato.

Liquidacao

7.17. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias titeis para fins de liquidagdo, na
forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.18. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

7.19. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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7.19.1. o prazo de validade;

7.19.2. a data da emissdo;

7.19.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.19.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.19.5. o valor a pagar; e

7.17.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.20. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacao
da situagdo, sem Onus a contratante;

7.21. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.22. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique
proibicdo de contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.23. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.24. Néo havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.25. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.26. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.27. O pagamento sera efetuado no prazo méaximo de até dez dias tteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8. Critérios de selecdo do fornecedor

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

8.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de licitacdo, na forma eletrdnica, com
fundamento na hipétese do art. 75, inciso II da Lei 14.133/2021, que culminara com a selecdo da proposta de menor preco.
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8.2 As exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme
disciplinado no Anexo I do Aviso de Contratacdo Direta.

8.3 Os critérios de habilitacdo economico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no Anexo I do Aviso de
Contratagdo Direta.

8.4 Os critérios de habilitagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

8.4.1 Comprovacao de aptidao para a prestacdo dos servigos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito ptiblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

8.4.1.1 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

a) Nome empresarial e dados de identificacdo da instituicao emitente (CNPJ, endereco, telefone).
b) Local e data de emissao.

c) Nome, cargo, telefone, e-mail e a assinatura do responsavel pela veracidade das informagdes.
d) Periodo da execugdo da atividade

8.4.1.2 Termo de direito/delegacdo/autorizacdo/concessao/outorga de operacao expedido pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes — ANATEL, para prestacdo de telefonia fixa comutado — STFC;

8.4.1.3 Apresentar declaracdo com, no minimo, um profissional devidamente qualificado na Solugdo Centralizada de Voz sobre
IP;

8.4.1.4 Certificado de Homologacao emitido pela ANATEL de todos os equipamentos ofertados.
8.4.2 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
8.4.3 O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando,

quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em
que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 44.950,00
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O valor estimado da contratacdo é de R$ 44.950,00 (quarenta e quatro mil e novecentos e cinquenta reais)

ITEM |[ESPECIFICAGAO |[CATSER [UNIDADE DE|QUANTIDADE |[VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO ([TOTAL

1 Contratagdo de servico de|27731 Assinatura mensal |12 3.400,00 40.800,00
telefonia fixa digital, com
Plataforma de telefonia IP
Cloud PBX (PABX em
Nuvem) e fornecimento
de tronco E1 e SIP, com
no minimo 20 canais
(trinta ligacOes externas
simultdneas), 60 ramais,
com chamadas locais e
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longa distdncia nacional
tipos fixo-fixo e fixo
moveis ilimitadas, com os
servicos de instalacdo,
configuracao, suporte,
manutencdo e
treinamento  para o
IFNMG-Campus Januéria

Termo de Referéncia 43/2023

Instalagdo e Configuracdo(27731

da plataforma

*Este item sera cobrado
apenas uma unica vez
durante toda execucao
do contrato (no
primeiro meés do
primeiro ano da
prestacdo de servico)

Servico

01

4.150,00

4.150,00

Total

44.950,00

10. Adequacgao orcamentaria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral

da Unido.

PROGRAMA/AGAO: 20RL

PLANO DE TRABALHO RESUMIDO: 170711

FONTE DE RECURSOS: 1050000212

NATUREZA DA DESPESA: 339039-58

PLANO INTERNO: L0O000P0100N

CREDITO DISPONIVEL: R$ 7.550,00

11. VISTORIA

11. VISTORIA

11.1 A avaliagdo prévia do local de execucdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 11:00 e de 13:00 as 17:00 horas
no IFNMG-Campus Januéria.

11.2 Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

11.3 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagado da vistoria.

11.4 A visita técnica devera ser agendada através do e-mail: fernando.barbosa@ifnmg.edu.br, mediante confirmacdo de
recebimento.
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11.5 A vistoria é facultativa e a sua ndo realizacdo ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das

instalagdes, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o contratado assumir
os onus dos servicos decorrentes.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

FERNANDO MENDES BARBOSA
DAI

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 06/02/2024 as 14:56:43.
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Ministério da Educacao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal do Norte de Minas Gerais

ANEXO-III

CLAUSULA DECLARATORIA E COMPROMISSORIA ANTICORRUPGAO A SER INCLUIDA
NOS INSTRUMENTOS PACTUADOS

"DA LEI ANTICORRUPCAO. As partes CONTRATANTES comprometem-se a observar os
preceitos legais instituidos pelo ordenamento juridico brasileiro no que tange ao combate a
corrupgéo, em especial a Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seus regulamentos e
eventuais outras aplicaveis.

A CONTRATADA (i) declara, por si e por seus administradores, funcionarios, representantes e
outras pessoas que agem em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos
contidos na Lei n°® 12.846/2013; (ii) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que
seus administradores, funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da
mencionada Lei n® 12.846/2013.

A CONTRATADA declara, com relagao a este Contrato ou ao negdcio dele resultante

que, direta ou indiretamente, ndo ofereceu, prometeu, pagou ou autorizou o pagamento em
dinheiro, deu ou concordou em dar presentes ou qualquer outra vantagem e, durante a vigéncia
do contrato e a qualquer tempo, nao ira ofertar, prometer, pagar ou autorizar o pagamento em
dinheiro, dar ou concordar em dar presentes ou qualquer outra vantagem a qualquer pessoa ou
entidade, publica ou privada, com o objetivo de beneficiar ilicitamente quaisquer das partes
contratantes ou terceiros.

A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO, compromete-se
perante a CONTRATANTE a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violacéo a
legislacéo aplicavel ao presente instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n°
12.846/2013, em especial no seu artigo 5°.

Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupgéo e suas regulamentagdes, por parte
da CONTRATADA, em qualquer um dos seus aspectos, podera ensejar: | - Instauragao do
Procedimento de Apuracédo da Responsabilidade Administrava — PAR, nos termos do Decreto
n° 11.429, de 2 de margo de 2023, com aplicagédo das san¢des administravas porventura
cabiveis; Il — Ajuizamento de agdo com vistas a responsabilizagdo na esfera judicial, nos termos
dos artigos 18 e 19 da Lei n® 12.846/2013; lllao CONTRATANTE o direito de, agindo de boa fé,
declarar rescindido imediatamente o CONTRATO, sem qualquer 6nus ou penalidade, sendo a
CONTRATADA responsavel por eventuais perdas e danos.

A CONTRATADA obriga-se a conduzir os seus negocios e praticas comerciais de forma ética e
integra em conformidade com os preceitos legais vigentes no pais. - A CONTRATADA obriga-
se a notificar prontamente, por escrito, a CONTRATANTE, a respeito de qualquer suspeita ou
violagdo do disposto nas leis anticorrupgao por meio da Ouvidoria do IFNMG, através dos
canais disponiveis em https://www.ifnmg.edu.br/ouv-ifnmg.



https://www.ifnmg.edu.br/ouv-ifnmg

Documento assinado eletronicamente por Emanoelito Fernandes Vieira
Junior, Diretor(a) Geral, em 24/01/2024, as 11:21, conforme horério oficial
de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n?2 10.543, de 13
de novembro de 2020.

assinaiur .Il lj
eletrénica

: acao docu mento_conferlr&ld_orqao_acesso_externo 0, informando o
cédigo verificador 1794861 e o cédigo CRC 527268E3.

Referéncia: Processo n? 23393.003114/2023-35 SEl n2 1794861
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Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
12024 158378-INST.F.ED.,CIENC.E TEC.DO NORT DE WILLIAN CANABRAVA DO  24/01/2024 09:37
MG/C.JANUAR AMARAL (v0.1)
Status
RASCUNHO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacao Processo Administrativo

Ainda nio definida

1. Clausula primeira - do objeto

TERMO DE CONTRATO
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS - LICITAGAO

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA

(Processo Administrativo n°23393.003114/2023-35)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX./2024, QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A
INNSTITUTO FEDERAL DO NORTE DE MINAS GERAIS
CAMPUS JANUARIA E A EMPRESA ............

A Unido por intermédio do INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO NORTE
DE MINAS GERAIS (IFNMG) CAMPUS JANUARIA, com sede na Fazenda Sdo Geraldo, KM 06, Bairro Bom Jardim,
Januaria/MG, CEP 39.480-000, inscrito no CNPJ sob o n° 10.727.655/0003-81, neste ato representado pelo Diretor-Geral
Emanoelito Fernandes Vieira Jinior, nomeado pela Portaria n° 1.155 de 14 de dezembro de 2020, publicada no DOU de 15 de

dezembro de 2020, portador da matricula funcional n° 2473975, doravante denominado CONTRATANTE, e o(a) empresa
............ , Inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° ............................, sediado(a) na
............................. doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por
.................................. (nome e funcdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU
procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n°® 23393.003114/2023-35
e em observancia as disposi¢fes da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa Eletr6nica n° 01/2024,
mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92,1 e ll)

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de servicos comuns de Contratagio de servigo de
telefonia fixa digital, com Plataforma de telefonia IP Cloud PBX (PABX em Nuvem) e fornecimento de tronco E1 e SIP, com no

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Contrato sem méo-de-obra - Atualizagdo: maio/2023 1de 14
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagao



UASG 158378 Contrato 1/2024

minimo 20 canais (trinta ligacdes externas simultaneas), 60 ramais, com chamadas locais e longa distancia nacional tipos fixo-
fixo e fixo moveis ilimitadas, com os servicos de instalacdo, configuracdo, suporte, manutencdo e treinamento para o IFNMG-
Campus Janudria, nas condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
1
2
3
[A3]

1.
1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitacao;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

ORIENTAGCOES PARA USO DO MODELO - LEITURA OBRIGATORIA

1) O presente modelo de Contrato procura fornecer um ponto de partida para a definicdo do objeto
e condicbes da contratacdo. As clausulas contidas nos modelos de minuta contratual, ao contrario
do TR, foram feitas para sofrerem poucas alteracées. No entanto, havendo a necessidade de
modificacées, remanesce plenamente possivel assim proceder.

2) A redagdo em preto consiste no que se espera ser invariavel. Ela até pode sofrer modificacées
a depender do caso concreto, mas a diferenca é que néo séo disposicbes feitas para variar. Por essa
razdo, quaisquer modificagbes nas partes em preto, sem marcacgao de italico, devem
necessariamente ser justificadas nos autos, sem prejuizo de eventual consulta ao 6rgdo de
assessoramento juridico respectivo, a depender da matéria.

3) Os itens deste modelo destacados em vermelho itéalico devem ser preenchidos ou
adotados pelo érgéo ou entidade publica contratante segundo critérios de oportunidade e
conveniéncia, de acordo com as peculiaridades do objeto e cuidando-se para que sejam reproduzidas
as mesmas definicbes nos demais instrumentos da contratagdo (minuta do Edital, se for o caso, e minuta
de Termo de Referéncia), para que néo conflitem. S&o previsbes feitas para variarem. Eventuais
justificativas podem ser exigidas a depender do caso.
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4) Alguns itens receberam notas explicativas, destacadas para compreensao do agente ou
setor responsavel pela elaboracdo da Minuta Contratual, que deverdo ser devidamente suprimidas
ao se finalizar o documento na vers&o original.

5) Recomenda-se indicar no processo a versdo (més e ano) utilizada para elaboragdo da
minuta, em especial ao encaminhar o feito para andlise juridica. Tal informag&o consta no rodapé do
documento. Essa indicagéo pode ocorrer expressamente no despacho de encaminhamento ou
mantendo-se o rodapé na minuta encaminhada, conforme o caso. E um dado importante ja que indica
qual o parémetro a ser utilizado na checagem.

6) O registro das atualizagbes feitas (“Nota de Atualizacdo”) em cada verséo pode ser obtido na
pagina principal dos modelos de licitagbes e contratos no sitio eletrénico da AGU. Quaisquer sugestbes
de alteracdo poderdo ser encaminhadas ao e-mail: cqu.modeloscontratacao@agu.gov.br.

7) Este modelo podera ser adotado por todos os entes federados, conforme estabelece o inciso IV
do art. 19 da Lei n°®14.133, de 1° de abril de 2021, com a realizagdo das adequacbes eventualmente
necessarias, sobretudo em virtude da possivel existéncia de normas locais especificas, que poderdo ser
consideradas no caso concreto.

2. Clausula segunda - vigéncia e prorrogacao
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados do(a) data de sua
assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.4. A prorrogacgdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
que as condicbes e 0s pregcos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a
negociacdo com o contratado , atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

1.

a. 1.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos
servigcos tem natureza continuada;

b. 1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execug¢do do contrato, com informacées
de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

c. 1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizagdo do servico;

d. 1.4. Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogagao;

e. 1.5. Seja comprovado que o contratado mantém as condicdes iniciais de habilitacao.

1.
2.5. O contratado n&o tem direito subjetivo a prorrogac¢do contratual.
2.6. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

2.7. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao
longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condicdo para a renovacgéo.

2.8. O contrato nao podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangbes
de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas
as abrangéncias de aplicagéo.
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3. Clausula terceira - modelos de execucao e gestao contratuais

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV,
Vil e XVIII)

3.3. O regime de execucao contratual, os modelos de gestéo e de execu¢do, assim como 0S prazos
e condi¢cbes de concluséo, entrega, observacéo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4. Clausula quarta - subcontratacao
CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5. Clausula quinta - preco
CLAUSULA QUINTA - PREGO (art. 92, V)

5.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (...)

6. Clausula sexta - pagamento
CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigBes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. Clausula sétima - reajuste
CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orcamento estimado, em 28/11/2023.

7.2. ApGs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado[A2] , 0os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Servicos de
Telecomunicacoes - IST, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a
ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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7.4. No caso de atraso ou nao divulgacado do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢cdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacédo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. Clausula oitava - obrigacoes do contratante
CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)
8.1. Sao obrigacdes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3. Receber 0 objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Natificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacbes pelo
Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021,

8.7.Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execug¢éo do objeto, no prazo,
forma e condi¢Bes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgéo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogédo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacbes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacgdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execug¢édo do ajuste.

8.10.1. A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta)dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacédo motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de trinta dias.
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8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracéo de descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

8.14. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. Clausula nona - obrigacées do contratado
CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacfes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracao no local do servigo para representa-lo na execugéo
do contrato.

9.3. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade.

9.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, Il) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0s servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucéo ou dos materiais empregados;

9.7, Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucédo do objeto, de acordo com o
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucédo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.8. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n° 14.133, de 2021;

9.9. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servi¢os, 0s seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
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federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagéo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11.Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifiqgue no local dos servicos.

9.12.Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugdo do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15.Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente, cumprindo
as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas
melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Oes exigidas para habilitacdo na licitagéo;

9.19 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Gnico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.22.Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
0 atendimento do objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranc¢a do Contratante;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Contrato sem méo-de-obra - Atualizagdo: maio/2023 7 de 14
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagao



UASG 158378 Contrato 1/2024

9.24. Realizar os servicos de manutencdo e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is) IFNMG-
Campus, Janudria fazenda sdo Geraldo- bairro bom Jardim.

9.24.1. O técnico devera se deslocar ao local da reparticdo, situada no IFNMG- Campus, Januaria
fazenda sdo Geraldo- bairro bom Jardim.

9.25. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagbes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execug¢do dos servicos;

9.26. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual
podera ser liviemente utilizado e/ou alterado em outras ocasiées, sem necessidade de nova
autorizacdo do Contratado.

9.26.1.Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnoldgico,
insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o
fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informacéo pertinentes a tecnologia
de concepcgéo, desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicacdo da
obra.

10. Clausula décima - obrigacoes pertinentes a LGPD
CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
0s dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas
em Lei.

10.4. A Administragcdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excegdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacé&o para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigacbes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagéo formulados.
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10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso,
data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais
omissoes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

11. Clausula décima primeira - garantia de execuc¢do
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1.N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

12. Clausula décima segunda - infracoes e san¢cées administrativas
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGCOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
12.1. Comete infrag&o administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:

a. 1. der causa a inexecucéao parcial do contrato;

b. 2. der causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

c. 3.der causa a inexecucao total do contrato;

d. 4. ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e. 5. apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugéo do contrato;

f. 6. praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g. 7.comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. 8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sancgoes:

I. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposi¢cédo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);
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Il. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

lll. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”,
“c” e “d", que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de
202

IV. Multa:

1. Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias ;

2. Compensatéria, para as infragcdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 15%
a 30% do valor do Contrato.

3. Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de 15% a 30% do valor do Contrato.

4, Para infracao descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 30% do valor
do Contrato.

5. Para infracBes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do Contrato.

6. Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 15% do

valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infracoes:
7.

12.3 A aplicagdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigagdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n°® 14.133,
de 2021)

12.4. Todas as sangfes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 8§7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacgéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.5. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de
2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacédo enviada pela autoridade competente.

12.7. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o0
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declara¢éo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicagéo das sancdes seréo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
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d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacBes dos Orgdos de controle.

12.9. Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagBes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancodes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos, 0
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°

14.133, de 2021)

12.11. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.12. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou
contratar séo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.13. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag6es, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo Orgao ora contratante, na
forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. Clausula décima terceira - da extin¢ao contratual
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.4. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.5. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6énus para o contratante, quando
esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
néo mais Ihe oferece vantagem.

13.6. A extingcdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.7. Caso a notificacdo da néo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos
de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da
comunicag&o.
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13.8. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.8.1.Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.8.2. A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.8.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracao subjetiva.

13.9. O termo de extingcdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.9.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.9.2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.9.3 Indenizacdes e multas.

13.10. A extingdo do contrato ndo configura Gbice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indeniza¢@o por meio de termo indenizatério (art. 131, caput,
da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagao
ou na gestéo do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. Clausula décima quarta - dotacdo orcamentaria
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1 As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagédo abaixo discriminada:

1.
I. 1.1. Gestdo/Unidade:
1. 1.2. Fonte de Recursos:
III. 1.3. Programa de Trabalho:
IV. 1.4. Elemento de Despesa:
V. 1.5. Plano Interno:
VI. 1.6. Nota de Empenho:

1.

14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apdés aprovacdo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberag@o dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. Clausula décima quinta - dos casos omissos

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1ll)
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15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n°® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢cBes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

16. Clausula décima sexta - alteracoes
CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n° 14.133, de 2021.

16.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteragBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

17. Clausula décima sétima - publicacao
CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1 Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢cfes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei
n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. Clausula décima oitava - foro
CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Montes Claros, Secao Judiciaria de Minas Gerais para
dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser
compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 8§1°, da Lei n° 14.133/21.

o Januaria-MG
Documento assinado digitalmente
b EMANOELITO FERNANDES VIEIRA JUNIOR
g L Data: 24/01/2024 11:07:36-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Representante legal do CONTRATANTE

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Contrato sem méo-de-obra - Atualizagdo: maio/2023 13 de 14
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagao



UASG 158378 Contrato 1/2024

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
1-Willian Canabrava do Amaral

2- Alisson José Faria

19. Responsaveis

Nenhum responsavel informado.
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Ministério da Educacao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal do Norte de Minas Gerais

ANEXO IV

Declaragéo de Vistoria

A BMPIESA .. i , CNPJ N
endereCo......covvvveiiiiiiiiiiniinn, , por intermédio do seu representante legal abalxo
assinado, DECLARA, sob as penalldades da lei, para fins de participacao do Pregao
Eletrénico n? 011/2022, que tomou conhecimento e esta ciente das condicdes
atuais de infraestrutura do IFNMG Campus Janudria, e que recebeu instrucdes e
informacdes adicionais necessarias a prestacao dos servicos objeto desta licitacao,
nao havendo, portanto, nenhuma duvida que prejudique a apresentacao de uma
proposta completa e detalhada.

A empresa se compromete a nao realizar divulgacao das informacdes obtidas
durante a vistoria, sob pena de sancdes administrativas e criminais.

Januaria(MG), de de

Servidor IFNMG Campus Januéria

Responsavel pela empresa

Documento assinado eletronicamente por Emanoelito Fernandes Vieira
Junior, Diretor(a) Geral, em 24/01/2024, as 13:56, conforme horéario oficial
de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13
de novembro de 2020.

assinatur .1 lj
eletrénica

x A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
htto /[sei.ifnmg.edu.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
http://sei.ifnmg.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

W cédigo verificador 1795208 e o c6digo CRC 8869A933.
HES

Referéncia: Processo n? 23393.003114/2023-35 SEI n2 1795208



Ministério da Educacao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal do Norte de Minas Gerais

ANEXO V

DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES LOCAIS DE EXECUCAO DO SERVICO

A empresa inscrita no  CNPJ
, com sede a (rua/av/n?/bairro/cidade/estado)

, por seu representante legal

(ou responsavel técnico), o Sr. , portador da
Cédula de Identidade , DECLARA ter completo conhecimento das

condicdes locais de execucao do servico objeto do Pregao Eletrénico 11/2022,
promovida pelo Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Norte de
Minas Gerais Campus Januaria; DECLARA ainda ter completo entendimento e
conhecimento das condicdes e especificidades de execucao do objeto, tendo
recebido todos os Anexos que integram o Edital convocatério, nao podendo a
qualquer tempo alegar a existéncia de impedimentos para a perfeita execucao do
objeto, amparada no desconhecimento das condicdes locais de execucao do
objeto. DECLARA que assume total responsabilidade por nao realizar a visita
técnica recomendada pelo IFNMG Campus Januaria e que nao utilizard este fato
para quaisquer guestionamentos futuros que ensejem avencas técnicas ou
financeiras com o 6rgao licitador. DECLARA que as informacdes disponibilizadas no
edital e em seus anexos sao suficientes para o entendimento do objeto pretendido
e para o correto dimensionamento de sua proposta de precos.

(Cidade/UF), de de 2022

Nome, CPF e qualificacao do representante legal

Documento assinado eletronicamente por Emanoelito Fernandes Vieira
Junior, Diretor(a) Geral, em 24/01/2024, as 13:55, conforme horério oficial
de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n?10.543, de 13
de novembro de 2020.

assn .Hur.:i I‘j
eletrénica

x A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

Y http://sei.ifnmg.edu. br/sei/controlador_externo.php?

* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o
cédigo verificador 1795209 e o cédigo CRC CD8F8CES3.

Referéncia: Processo n? 23393.003114/2023-35 SElI n2 1795209
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