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INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO NORTE DE MG

Estudo Técnico Preliminar 3/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23791.000121/2026-35

2. Descricao da necessidade

Contratacéo de servigco continuado de fornecimento de link redundante de acesso a internet por fibra optica, incluindo
instalacdo, suporte técnico, manutencdo e servicos complementares de infraestrutura oOptica, com velocidades
minimas previamente definidas, capacidade de trafego ilimitada (sem franquia de dados e sem reducdo de
velocidade), utilizacdo de protocolo IP compativel com VPN IP (IP-SEC) e disponibilizacdo de todos os recursos
necessarios a plena execucao da solugdo, destinada ao atendimento das demandas administrativas e académicas do
Instituto Federal do Norte de Minas Gerais — IFNMG, Campus Teofilo Otoni.

A contratagéo decorre da necessidade de garantir a continuidade, a disponibilidade, a estabilidade e a seguranca da
conectividade institucional, assegurando o adequado funcionamento dos sistemas corporativos, servigos
governamentais, ambientes virtuais de aprendizagem, ferramentas de comunicacédo, videoconferéncias, processos
administrativos eletrénicos e demais recursos digitais essenciais ao desenvolvimento das atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo administrativa do Campus.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenadoria de Gabinete Gerfson Viana Santos

4. Necessidades de Negocio
Necessidades de Negécio

4.1 O acesso a internet do Instituto Federal do Norte de Minas Gerais — IFNMG, Campus Tedfilo Otoni, deve ser
estavel, de forma que néo cause interrupcdes nas atividades institucionais realizadas, tais como acesso a sistemas
governamentais, utilizagdo do e-mail institucional, realizacdo de cotagfes junto a fornecedores, acesso a recursos
educacionais digitais e contetdos de video, bem como, principalmente, a possibilidade de realizacdo de reunides
hibridas com participacdo de membros presenciais e remotos.

4.2 Além da disponibilidade, é imprescindivel que a taxa de transmissao garanta adequada qualidade de experiéncia
aos usuarios, especialmente em situacdes que demandem maior estabilidade e largura de banda, como reunides
virtuais, atividades académicas sincronas e utilizacéo simultanea de sistemas institucionais.

4.3 O IFNMG, enquanto instituicdo publica de ensino, possui compromisso institucional com a continuidade e a
gualidade da prestagcdo dos servicos educacionais e administrativos, os quais dependem diretamente de
conectividade estavel e confiavel para o adequado atendimento a comunidade académica e a sociedade.

4.4 Com a crescente digitalizacdo dos servi¢cos publicos e educacionais, a demanda por uma infraestrutura de rede
robusta e de alta velocidade tem aumentado significativamente. A contratacdo de servico de link redundante de
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internet por fibra Optica € fundamental para garantir acesso rapido, seguro e confidvel aos ambientes digitais,
contribuindo para a eficiéncia administrativa, académica e para a melhoria da experiéncia dos usuarios.

4.5 Com a finalidade de subsidiar o planejamento da presente contratacéo e avaliar a regularidade da prestacédo do
servico de acesso a internet, a Coordenadoria de Gabinete solicitou ao Nicleo de Gestdao de Tecnologia da
Informacédo - NGTI levantamento das ocorréncias de indisponibilidade e instabilidade registradas no periodo
compreendido entre 01/01/2025 e 11/02/2026. Em resposta, o NGTI informou a existéncia de 21 (vinte e um)
chamados técnicos formalmente registrados junto a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa — RNP, relacionados
a eventos de queda, indisponibilidade ou degradacéo da conectividade institucional, sendo 16 (dezesseis) ocorréncias
registradas no exercicio de 2025 e 5 (cinco) ocorréncias registradas entre janeiro e fevereiro de 2026. Considerando o
periodo analisado de aproximadamente 13 (treze) meses, verifica-se média superior a 1,6 ocorréncia mensal de
indisponibilidade ou instabilidade do servigo. Os registros demonstram que as interrupgfes do servigo ndo constituem
eventos isolados, mas ocorréncias recorrentes capazes de impactar diretamente as atividades administrativas e
académicas da instituicao.

4.6 A prépria solicitagcdo encaminhada ao NGTI registra que interrupgdes da internet ocasionaram dificuldades na
tramitacdo de processos administrativos urgentes no ambito do Gabinete, evidenciando os prejuizos operacionais
decorrentes da dependéncia de um Unico enlace de comunicacéo. A indisponibilidade da conectividade compromete o
acesso aos sistemas corporativos, sistemas governamentais, correio eletrbnico institucional, plataformas de
videoconferéncia, ambientes virtuais de aprendizagem, execucdo orgcamentaria e financeira, além de outros servigos
essenciais ao funcionamento do Campus.

4.7 Diante desse cendrio, a contratacdo de servico continuado de fornecimento de link redundante de acesso a
internet por fibra dptica mostra-se tecnicamente necessaria para mitigar os riscos associados a indisponibilidade da
conectividade institucional, permitindo que, em caso de falha, degradacdo ou interrup¢cdo do enlace principal, os
servicos permanecam disponiveis por meio de rota alternativa de comunicacao, reduzindo impactos operacionais,
aumentando a disponibilidade da infraestrutura tecnolégica e fortalecendo a continuidade dos servicos publicos
prestados pelo IFNMG — Campus Teofilo Otoni.

4.8 Descricdo das necessidades de negécio que conduzirdo as analises de solucfes e definicdo da solugcdo mais
adequada aos objetivos organizacionais, conforme relacéo a seguir:

4.8.1 O servico deve prover conectividade de acesso a internet com velocidade minima, estabilidade e seguranca
compativeis com as atividades administrativas e académicas do IFNMG;

Y

4.8.2 Deve assegurar que a solugdo de acesso a internet contratada garanta um nivel minimo de qualidade
preestabelecido;

4.8.3 Nao deve haver dependéncia de tecnologias proprietarias ou de fabricantes e equipamentos especificos;

4.8.4 A solucéo proposta deve ser comum de mercado e apta a ser fornecida por diferentes prestadoras de servigo do
ramo;

4.8.5 A solucao deve estar apta a ser utilizada no IFNMG Campus Teofilo Otoni;

4.8.6 A solucdo deve prover mecanismos que assegurem a seguranca das comunicacgdes realizadas, no tocante a
disponibilidade, integridade e confidencialidade das informacdes;

4.8.7 O servico ndo podera possuir franquia de dados que resulte em interrupcdo ou reducédo de largura de banda em
caso de extrapolacao;

4.8.8 Considerando tratar-se de servi¢co continuo, a contratacdo podera observar o disposto no art. 106 da Lei n°
14.133/2021, quanto aos prazos de vigéncia e prorrogacao, desde que mantidas condicbes e precos vantajosos para
a Administragéo.

4.8.8.1 Vigéncia inicial de 12 (doze) meses, prorrogavel sucessivamente, respeitado o limite maximo de 10 (dez)
anos, por se tratar de contrato de servico continuo, nos termos do art. 106, inciso I, da Lei n° 14.133/2021,
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considerando que a contratacdo se enquadra no rol de servicos de natureza continua no ambito do Instituto Federal
do Norte de Minas Gerais — IFNMG, conforme Portaria do Reitor n°® 483 (SEI n® 1706768), art. 2°, inciso LVI —
Servicos de acesso a internet.

4.9 O IFNMG deve cumprir as diretrizes e regulamentos estabelecidos pelas autoridades competentes em relacao a
seguranca da informacéo, protecdo de dados e continuidade dos servicos publicos criticos. A contratacdo de servico
de internet com redundancia contribui para o atendimento dessas exigéncias.

4.10 A evolucdo constante das tecnologias da informagdo e comunicacdo exige a atualizagcdo periédica da
infraestrutura de rede. A contratacdo de link redundante de internet por fibra Optica possibilita a ado¢céo e o suporte a
tecnologias emergentes, como computacdo em nuvem, videoconferéncia de alta qualidade e outras solugdes digitais,
ampliando a eficiéncia operacional e a prestacdo dos servicos institucionais.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1 Para o atendimento da demanda requisitada, € necessario que seja provido link de acesso a internet com
caracteristicas técnicas minimas que assegurem desempenho, estabilidade e disponibilidade compativeis com as
atividades institucionais, conforme descrito a seguir:

5.1.1 Possuir largura de banda minima para download por unidade, conforme especificado na Formalizacdo da
Demanda, sendo a taxa de upload de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) da taxa de download contratada.

5.1.2 Nao possuir franquias de dados, limites de trafego ou qualquer mecanismo que implique restricdo quantitativa de
uso durante a vigéncia contratual.

5.1.3 Nao adotar praticas de traffic shaping, priorizacdo indevida ou limitacdo da banda contratada, garantindo a
entrega continua da capacidade acordada.

5.1.4 Ser provido por meio fisico que ndo esteja sujeito a interferéncias decorrentes de condi¢cdes meteoroldgicas,
assegurando maior estabilidade e previsibilidade do servigo.

5.1.5 Prever a instalacdo de todos os equipamentos, cabos e demais elementos necessarios até o local de
processamento de dados indicado pela instituicdo, sem énus adicional além do previsto contratualmente.

5.1.6 Assegurar que o padrdo de conectividade entre o equipamento fornecido em comodato pela prestadora do
servico e o equipamento institucional seja tecnicamente compativel, devendo a contratada realizar vistoria técnica
prévia no local para verificacdo das condi¢Bes de execuc¢éo do servico.

5.1.7 A garantia, manutencdo e substituicdo, quando necessarias, dos equipamentos e do cabeamento instalados
deveréo ser de responsabilidade da empresa prestadora do servico, ressalvadas as hipéteses de dano decorrente de
responsabilidade da contratante, quando previamente previsto em contrato.

5.1.8 Garantir nivel minimo de entrega da banda contratada de, no minimo, 50% (cinquenta por cento), observado o
disposto nas normas aplicaveis e nos parametros de qualidade definidos contratualmente.

5.1.9 Disponibilizar monitoramento continuo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, da qualidade e da disponibilidade do
servi¢o, com capacidade de deteccéo e tratamento proativo de falhas.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Além dos requisitos de negécio e tecnolédgicos, a presente secdo destaca 0s requisitos que devem ser observados
ao longo do planejamento da contratacdo, de modo a assegurar o alcance dos objetivos pretendidos com a
contratacdo do servico de link redundante de internet por fibra éptica, conforme a seguir:

6.1.1 O servico de acesso a internet enquadra-se como Servico de Comunica¢do Multimidia (SCM), conforme definido
pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, caracterizando-se como servico fixo de telecomunicac¢des de interesse
coletivo, prestado em regime privado, que possibilita a oferta de capacidade de transmissédo, emissao e recepcao de
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informacgcdes multimidia, inclusive o provimento de conexdo a internet, utilizando quaisquer meios tecnoldgicos
admitidos.

6.1.2 Os servicos de link de internet caracterizam-se como bens e servicos comuns, uma vez que seus padrbes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado,
permitindo julgamento objetivo das propostas, nos termos da regulamentacdo aplicavel as contratacdes de solucdes
de Tecnologia da Informacao e Comunicacéo.

6.1.2.1 O servico contratado constitui solucdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo, por envolver a
transmisséo digital de dados e informacfes entre dispositivos, sistemas e redes, incluindo acesso a internet por meio
de infraestrutura de rede cabeada em fibra 6ptica, sendo essencial ao suporte dos processos administrativos,
académicos e institucionais do IFNMG.

6.1.2.2 Na definicdo das especificacbes e condi¢cdes da contratacdo, deverdo ser observadas diretrizes de
racionalidade, eficiéncia administrativa e sustentabilidade, considerando a natureza continuada do servico e sua
relevancia para a continuidade das atividades institucionais.

6.1.3 Compete a Contratante dirimir, por intermédio do Gestor ou Fiscal do Contrato, eventuais duvidas surgidas no
curso da execucdo contratual, bem como acompanhar e fiscalizar a prestacdo dos servi¢cos, dando ciéncia a
Administragdo acerca de ocorréncias relevantes.

6.1.4 Nao sera exigida garantia contratual da execucdo, tendo em vista tratar-se de servico comum, de baixa
complexidade técnica, sem dedicacdo exclusiva de mdo de obra e com riscos operacionais mitigaveis por meio de
niveis minimos de servico e fiscalizacéo contratual.

6.1.5 Ao término da vigéncia contratual, a desinstalacdo do link e dos equipamentos eventualmente fornecidos em
comodato deverd ser realizada pela Contratada, no mesmo prazo previsto para a instalacéo inicial, contado a partir do
encerramento do contrato, sem 6nus adicional para a Contratante.

6.2 Além das necessidades tecnolégicas ja elencadas, espera-se que a empresa prestadora do servico atenda aos
seguintes requisitos operacionais:

6.2.1 Disponibilizar canal de suporte técnico com atendimento continuo, visando assegurar a pronta resposta a
incidentes que impactem a conectividade da instituicdo.

6.2.1.1 O suporte técnico devera contemplar atendimento célere em casos de falhas na infraestrutura de rede, nos
equipamentos fornecidos ou nos enlaces de comunicagdo sob responsabilidade da Contratada, incluindo acdes
corretivas necessarias a restauracao do servico.

6.3 A Contratada devera executar os servicos utilizando-se de todos os materiais, equipamentos, ferramentas e
recursos necessarios a perfeita execucao contratual, conforme as especificacfes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

6.3.1 Os equipamentos eventualmente instalados nas dependéncias da Contratante, quando fornecidos em
comodato, serdo de inteira responsabilidade da Contratada, incluindo garantia, manutencéo, substituicdo e reparos,
sem 6nus financeiro para a Administracdo, salvo nos casos expressamente previstos em contrato como de
responsabilidade da Contratante.

6.4 A Contratada devera designar preposto formalmente indicado, que atuara como ponto focal para interlocucao com
a Contratante durante toda a vigéncia contratual.

6.5 A Contratada devera disponibilizar canal de atendimento adequado ao perfil institucional da Contratante, com
priorizagdo no tratamento de demandas relacionadas a indisponibilidade ou degradacéo do servico.

6.6 A Contratada devera assegurar niveis minimos de servico compativeis com a criticidade da conectividade
institucional, incluindo prazo méaximo para atendimento e solugéo de falhas, a ser definido no Termo de Referéncia ou
contrato.
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6.7 O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente, até o limite maximo
de 10 (dez) anos, nos termos da Lei n® 14.133/2021, desde que comprovada a vantajosidade das condi¢des e precos
para a Administracdo e atendidos os demais requisitos legais.

6.8 Considerando que o objeto da contratacdo compreende a prestacao de servico de acesso a internet, atividade
classificada como Servico de Comunicagdo Multimidia (SCM), torna-se necesséria a exigéncia de que a futura
contratada seja regularmente autorizada pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL para a prestagédo
desse servico. Tal requisito visa assegurar que a execucao contratual seja realizada por empresa legalmente
habilitada, submetida aos requisitos técnicos, operacionais e regulatérios estabelecidos pela Lei n°® 9.472, de 16 de
julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicacdes), e pela regulamentacdo vigente da ANATEL. A medida contribui para
garantir a regularidade da prestacdo dos servigos, a observancia dos padrées de qualidade exigidos pelo 6rgéo
regulador, a continuidade da conectividade institucional e a adequada fiscaliza¢do da execuc¢éo contratual, reduzindo
riscos operacionais e assegurando maior seguranca juridica a Administracéo.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

VALOR (| VALOR

ITEM||CATSERV DESCRIGAO QTD.|| UNID.
UNIT. || TOTAL

Contratacdo de servico de acesso a internet dedicado e
redundante, por meio de fibra éptica, com velocidade minima
1 26484 de 1 Gbps de download e 500 Mbps de upload, incluindo 12 més 875,00 |(10.500,00
instalagdo, fornecimento dos equipamentos necessarios em
comodato e suporte técnico.

Servico de instalacdo, reparo e pequenos remanejamentos de
infraestrutura éptica vinculada ao funcionamento do link
contratado, sem fornecimento de material, incluindo mudanca
2 19690 de ponto de acesso ou adequacdes solicitadas pela 10 (|servico [[500,00 (|5.000,00
contratante. As maquinas e 0s equipamentos necessarios a
prestacéo do servico serdo de responsabilidade da contratada,
sem Onus & contratante.

Fornecimento de conectores de fibra éptica compativeis com a
3 611175 infraestrutura existente da contratante, incluindo modelos SC, |[100 |unidade|[10,00 {|1.000,00
LC ou equivalentes tecnicamente compativeis.

Fornecimento de patch cords de fibra éptica de diferentes
4 415542 metragens, compativeis com a infraestrutura existente da 300 |junidade|[37,00 |{11.098,50
contratante, conforme demanda da contratante.

Fornecimento de caixas de emenda éptica compativeis com a

5 441827 . .
infraestrutura existente da contratante.

20 ||lunidade|[279,00 (|5.580,00

Visita técnica extraordinaria para diagnostico, mediante
6 19690 solicitacdo da contratante, para atendimento de ocorréncias 10 (|servico [[175,00 ||1.750,00
nao atribuiveis a contratada.
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Fornecimento de cabo de fibra 6ptica, compativel com a
infraestrutura existente da contratante, para utilizagdo em 1000 ||metro ||4,72 4.720,00
reparos e pequenos remanejamentos da infraestrutura optica.

393166

VALOR TOTAL |[39.648,50)

Os itens 2, 3, 4, 5, 6 e 7 correspondem a fornecimentos eventuais e serdo solicitados, executados e faturados
conforme a necessidade da Contratante, ndo gerando direito a contratacdo de quantitativos minimos ou a aquisi¢do
da totalidade dos quantitativos estimados.

8. Levantamento de solucoes

8.1 Em raz&o da natureza geograficamente localizada da solucdo pretendida, faz-se necessaria a existéncia de
prestadoras de servigos que possuam infraestrutura instalada ou capacidade de implantagdo na regido de
atendimento do IFNMG — Campus Tedfilo Otoni. Dessa forma, foram consideradas prestadoras de ambito nacional e
regional com atuacdo comprovada na localidade, aptas a atender aos requisitos técnicos definidos. As possiveis
formas de atendimento da demanda analisadas incluiram: link dedicado por fibra optica, transmissdo via
radiofrequéncia, satélite e outras tecnologias de acesso. ApGs analise técnica, verificou-se que a solugéo por fibra
Optica cabeada é a mais adequada as necessidades institucionais.

8.2 Foram analisadas contratacdes similares realizadas por outros 6rgdos e entidades da Administracdo Publica
Federal, especialmente no ambito da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, bem como
consultas a editais e estudos técnicos preliminares correlatos, com o objetivo de identificar metodologias, tecnologias
ou inovacdes que melhor atendessem as necessidades da Administracdo, as quais, quando pertinentes, foram
incorporadas a presente contratacao.

8.3 Observou-se que a contratacdo de servigos de banda larga para fornecimento de link de acesso a internet, tanto
por empresas privadas quanto por 6rgdos publicos, ocorre de forma semelhante & que se pretende adotar, com
definicdo objetiva de velocidades minimas, garantia de disponibilidade, trafego ilimitado e observancia das exigéncias
legais, normativas e contratuais aplicaveis.

8.4 Ressalta-se que, embora o objeto possua padrdo amplamente difundido no mercado, sua prestagcédo pode ser
realizada por diversas operadoras de telecomunicacdes, inclusive de menor porte, desde que detenham infraestrutura
compativel. Ademais, o objeto ndo consta do Catalogo de Solucdes de TIC com Condi¢cdes Padronizadas, atendendo
ao disposto no § 6° do art. 9° da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022.

8.5 Na contratacdo em andlise ndo foram identificadas situacbes especificas ou grau de complexidade técnica que
justificassem a realizagdo de audiéncia publica para coleta de contribuicbes, tendo em vista que os servigcos de
fornecimento de link de internet sdo classificados como servicos comuns, com padrdes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos.

8.6 Os servicos de fornecimento de link redundante de acesso a internet serdo contratados sob regime de execucgéo
indireta, na modalidade de empreitada por preco global, observados os requisitos técnicos, operacionais e de
gualidade estabelecidos nos documentos da contratacéo.

8.7 A contratacdo sera realizada por item anico, considerando a infraestrutura disponivel no municipio de Tedfilo
Otoni e a capacidade de atendimento das prestadoras de servigo que atuam regionalmente.

8.7.1 Em consonéncia com o disposto no art. 47, § 1°, incisos Il e lll, da Lei n° 14.133/2021, a Administracdo deve
buscar a ampliagdo da competitividade e evitar a concentragdo de mercado, assegurando maior eficiéncia e
economicidade, considerando, entre outros aspectos:

I. Ampliac&o da concorréncia, possibilitando a participacéo de diferentes prestadoras com atuacao regional;

Il. Reducéo do risco de dependéncia de fornecedor Unico;

[ll. Estimulo a melhoria da qualidade do servico prestado, em razédo da competicao;

IV. Promogédo da isonomia e da selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracao.
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8.7.2 Tal abordagem contribui para o fortalecimento da transparéncia e da eficiéncia da contratacdo, beneficiando
tanto a Administracdo quanto o mercado fornecedor.

8.8 Considerando que o valor estimado da contratacdo é igual ou inferior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), sera
adotada a participacdo exclusiva de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, em atendimento ao disposto
no art. 48, inciso |, da Lei Complementar n° 123/2006, ndo se verificando, no caso concreto, restricdo relevante a
competitividade.

8.8.1 Nos termos do art. 48, inciso |, da Lei Complementar n°® 123/2006, as contratacdes publicas cujo valor estimado

seja de até R$ 80.000,00 devem, em regra, ser destinadas exclusivamente a participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte.

8.8.2 No presente caso, verifica-se a existéncia de prestadoras de servico enquadradas como ME/EPP com atuacao
regional e capacidade técnica para o fornecimento de link de acesso a internet por fibra Optica, o que afasta a
aplicacdo da excecdo prevista no art. 49, inciso Ill, da Lei Complementar n°® 123/2006.

8.8.3 A adogdo da exclusividade ndo compromete a competitividade do certame, uma vez que 0 objeto possui
natureza comum, padrées de desempenho definidos e pode ser atendido por multiplos fornecedores de pequeno
porte que atuam no mercado local e regional de telecomunicagdes.

8.8.4 Ademais, a medida esta em consonancia com os principios da promog¢éo do desenvolvimento econémico local e
regional, da isonomia e da selecdo da proposta mais vantajosa, sem prejuizo a continuidade e a qualidade dos
servigos essenciais prestados pela instituigéo.

8.9 A vedacao a participacdo de Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs) em contratacdes
dessa natureza fundamenta-se na preservagao de sua finalidade institucional.

8.9.1 As OSCIPs possuem carater nao lucrativo e atuam, prioritariamente, em parcerias voltadas a execuc¢ado de
acoes de interesse publico, nos termos da Lei n°® 9.790/1999.

8.9.2 A contratacdo de servigos de telecomunicacdes possui natureza eminentemente comercial e operacional, o que
pode acarretar desvio de finalidade caso executada por OSCIPs.

8.9.3 Ademais, os requisitos de habilitagdo técnica e operacional previstos na Lei n°® 14.133/2021, em regra, ndo se
coadunam com as caracteristicas institucionais das OSCIPs.

8.9.4 Dessa forma, a vedacéo visa resguardar os principios da eficiéncia, da isonomia e do interesse publico.

8.10 Considerando que o objeto da contratacéo refere-se a servigo de acesso a internet por fibra 6ptica, de natureza
comum, prestado em regime privado e amplamente ofertado por provedores regionais, ndo se aplica a
obrigatoriedade de consulta a TELEBRAS, nos termos do Decreto n® 12.124/2024, por nao se tratar de servico
enquadrado no escopo de atuagao estratégica da referida empresa publica.

8.11 Com a publicacdo do Decreto n° 12.124, de 30 de julho de 2024, que regulamenta a Lei n° 14.744, de 30 de
novembro de 2023, tornou-se obrigatéria a consulta a TELEBRAS quanto ao interesse em prestar o Servigo de
Comunicacdo Multimidia para as localidades demandantes, nos termos dos arts. 3° e 4° do referido Decreto,
providéncia devidamente observada nesta contratacao.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 Com base nos requisitos técnicos definidos neste Estudo Técnico Preliminar, 0 meio de transmissao escolhido foi
a fibra 6ptica cabeada, por se tratar de padrdo amplamente adotado pelo mercado e em continua expanséo, sendo
referéncia quanto a escalabilidade, estabilidade, qualidade e disponibilidade da conex&o. Outras tecnologias de
acesso, como a transmissdo via radiofrequéncia, estdo mais sujeitas a interferéncias ambientais e climaticas,
enquanto solugdes baseadas em Linha Digital Assimétrica de Assinante(ADSL) ndo alcangam taxas de transmisséo
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compativeis com a demanda institucional. A conexdo via satélite, por sua vez, apresenta limitacdes semelhantes,
especialmente em termos de laténcia e estabilidade, razdo pela qual tais alternativas foram consideradas
tecnicamente inviaveis para o atendimento da necessidade identificada.

9.2 Ressalta-se que, embora o objeto possua padrdo amplamente difundido no mercado, sua prestacdo pode ser
realizada por diversas operadoras de telecomunicac¢des, inclusive de pequeno porte, desde que disponham de
infraestrutura compativel na localidade. Ademais, o objeto nado integra o Catalogo de Solu¢des de TIC com Condicdes
Padronizadas, razdo pela qual foi observado o disposto no 8§ 6° do art. 9° da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de
2022.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Conforme descrito na analise comparativa das solucdes, as transmissdes por radiofrequéncia, satélite e ADSL sao
consideradas inviaveis. Portanto, a fibra 6tica a Unica solucao viavel considerada a conexao.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 Os equipamentos e servi¢cos deverdo ser instalados no IFNMG — Campus Tedfilo Otoni, situado a Rua Mocambi,
n® 295, Bairro Viriato, Tedfilo Otoni/MG, CEP 39800-430, no Nucleo de Gestao de Tecnologia da Informacédo (NGTI),
devidamente configurados e em pleno funcionamento no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados a partir da
autorizacao formal da Contratante.

11.2 O cabo de fibra Optica devera ser instalado até o rack de equipamentos existente no NGTI, onde sera
posicionado o equipamento de terminacédo da Contratada.

11.3 Todas as despesas relativas a instalacdo, ativacao, fornecimento de equipamentos, cabos, conectores,
acessorios e demais insumos necessarios ao pleno funcionamento do servico correrdo integralmente por conta da
Contratada, ndo gerando quaisquer 6nus adicionais a Contratante, sendo os equipamentos fornecidos em regime de
comodato.

11.4 Considerando que o Campus encontra-se em processo continuo de adequac¢des em sua infraestrutura fisica,
incluindo alteracgdes de layout, mudanca de salas, ampliagées e reestruturagbes prediais, podera surgir a necessidade
de ajustes na rede légica e no cabeamento de fibra dptica.

11.5 Nessas situacbes, a Administracdo podera solicitar a Contratada a execucdo de servicos adicionais de
adequacdo, remanejamento ou correcdo da infraestrutura de rede, desde que tais intervencdes ndo decorram de
falhas imputaveis a Contratada.

11.6 Os custos decorrentes de alteragfes solicitadas pela Contratante, quando ndo originados por falhas na
prestacdo do servico, deverdo estar previamente previstos em orgcamento, com valores claramente definidos, sendo
sua execug¢do e pagamento condicionados a solicitagdo formal da Administracéo.

11.7 Ja as correcdes decorrentes de falhas, interrupcdes ou inadequagdes causadas por acdo ou omissdo da
Contratada deverdo ser realizadas sem 6nus para a Contratante, nos termos do contrato e do nivel de servico
acordado.

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

12.1 A solucéo a ser contratada consiste na prestacdo de servico de conectividade por meio do provimento de link
redundante de acesso a internet por fibra 6ptica ao IFNMG — Campus Teofilo Otoni, atendendo aos requisitos
tecnologicos e de negécio definidos neste Estudo Técnico Preliminar.

12.2 Embora o objeto possua padrdo amplamente difundido no mercado, sua execucdo pode ser realizada por
diversas operadoras de telecomunicagdes, nao integrando o Catalogo de SolugcSes de TIC com Condicdes
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Padronizadas, razao pela qual foi observado o disposto no § 6° do art. 9° da Instrugcdo Normativa SGD/ME n° 94, de
2022.

12.3 N&o se aplica o disposto na Portaria SGD/MGI n® 1.070, de 2023, uma vez que a presente contratacdo nao
envolve servigos de operagéo de infraestrutura ou atendimento a usuérios de TIC com dedicagdo exclusiva de méo de
obra.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 39.648,50

A contratacdo tem seu valor estimado em 39.648,50 (trinta e nove mil e seiscentos e quarenta e oito reais e cinquenta
centavos).

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 Conforme descrito na Andlise Comparativa de Solucbes e no registro das Solu¢cdes Consideradas Inviaveis,
considera-se tecnicamente viavel a contratacdo de servigo de acesso a internet banda larga por meio de fibra 6tica,
por atender de forma adequada aos requisitos técnicos e operacionais da contratacdo, notadamente em termos de
estabilidade, disponibilidade e capacidade de transmissdo, observadas as velocidades minimas definidas para a
unidade do IFNMG Campus Tedfilo Otoni, conforme a demanda institucional identificada neste Estudo Técnico
Preliminar.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 Considerando as solugdes viaveis e inviaveis descritas no “Registro de Solu¢cdes Consideradas Inviaveis”, a
contratacdo de servigo de acesso a internet banda larga por meio de fibra Gtica apresenta-se como a alternativa
economicamente viavel, por proporcionar adequada relacdo custo-beneficio, compativel com os requisitos técnicos e
operacionais da contratacdo, bem como com a realidade do mercado local.

15.2 A contratacdo sera realizada por lote Gnico em razao da natureza integrada e interdependente dos servicos
que compdem o objeto, especialmente no que se refere ao Link Redundante de Internet por Fibra Optica e aos
servicos acessoérios e complementares a ele vinculados, tais como fornecimento, instalagdo, remanejamento,
extensdo, emendas, substituicdo de conectores, caixas de emenda, patch cords e atendimentos técnicos
extraordinarios.

15.2.1 Justificativa:

Do ponto de vista técnico, a execucao desses servicos por uma Unica contratada € essencial para garantir a
integridade, a continuidade e a confiabilidade da infraestrutura de fibra dptica instalada. A rede de acesso a internet,
incluindo o enlace redundante, constitui um sistema Unico, cuja operacdo, manutencdo e eventuais adequacdes
dependem do pleno conhecimento da topologia da rede, das caracteristicas dos materiais empregados, dos padrdes
de instalacdo adotados e dos parametros técnicos configurados nos equipamentos.

Em situacdes em que a Administracao necessite alterar o ponto de acesso a internet, em decorréncia de modificacbes
na estrutura fisica do campus, remanejamento de setores, ampliagdo de instalagfes ou adequacgfes operacionais, 0s
servicos de correcao, extensdo ou remanejamento da fibra Optica devem ser executados pela mesma empresa
responsével pelo fornecimento do link. A atuacdo de empresa diversa poderia gerar incompatibilidades técnicas,
dificuldades de responsabilizacéo, riscos a garantia do servico, além de potenciais interrupces prolongadas da
conectividade institucional.
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Ademais, a centralizagdo da responsabilidade em uma Unica contratada assegura maior eficiéncia na gestdo do
contrato, facilita a apuracdo de responsabilidades em caso de falhas, reduz riscos operacionais e contribui para a
manutencdo dos niveis de qualidade, desempenho e disponibilidade exigidos. Também evita conflitos técnicos entre
prestadoras distintas e elimina a necessidade de intervengdes cruzadas em uma mesma infraestrutura.

Dessa forma, a contratacdo por lote Gnico mostra-se tecnicamente justificada e alinhada ao interesse publico, uma
vez que preserva a continuidade do servico, garante a padronizacdo da solucdo adotada e assegura que todos o0s
servicos adicionais e corretivos relacionados ao Link Redundante de Internet por Fibra Optica sejam prestados pela
prépria contratada, de forma integrada, eficiente e segura.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacdo
16.1 Com a contratacdo espera-se alcancar as seguintes melhorias:

16.1.1 Aumento significativo da disponibilidade do acesso a internet no IFNMG — Campus Tedfilo Otoni, por meio da
implementacdo de link redundante, reduzindo os impactos decorrentes de falhas, quedas ou degradacdes do link
principal.

16.1.2 Mitigac&o do risco de interrupgcdo prolongada dos servigos institucionais, assegurando a continuidade das
atividades administrativas, académicas e de gestdo mesmo em cenarios de indisponibilidade do provedor principal.

16.1.3 Maior estabilidade e confiabilidade da conectividade, com melhoria na qualidade da transmissdo de dados e
maior aderéncia as demandas operacionais do campus.

16.1.4 Reducédo dos prejuizos operacionais relacionados a perda de prazos processuais, a execugao orcamentaria e
financeira, a gestdo de contratos, empenhos e pagamentos, bem como aos procedimentos administrativos que
dependem de sistemas informatizados.

16.1.5 Garantia de continuidade dos processos decisorios institucionais, considerando que a tramitacéo, assinatura e
despacho de processos administrativos vinculados a Direcao-Geral dependem diretamente do funcionamento regular
da conectividade.

16.1.6 Fortalecimento da seguranca administrativa e juridica da instituicdo, minimizando riscos de descumprimento de
obrigac®es legais, normativas e regimentais em razéo de falhas de acesso a internet.

16.1.7 Melhoria das condicdes para execucao das atividades pedagdgicas e académicas, incluindo processos
seletivos, bancas de heteroidentificacdo, emissao de diplomas e demais atividades realizadas em ambientes digitais.

16.1.8 Adocao de medida estratégica de gestdo voltada a resiliéncia da infraestrutura de TIC, promovendo maior
previsibilidade operacional e alinhamento as boas praticas de governanca e gestéo de riscos.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 Nao sdo necessarias adequag¢des no ambiente fisico do érgdo para a contratacdo, uma vez que a solucao
podera ser implantada utilizando a infraestrutura existente.

17.2 Caberad a Coordenadoria de Gabinete indicar o Gestor do Contrato e os Fiscais, preferencialmente servidores
com conhecimento em gestao e fiscalizacdo contratual, com atribuicdes definidas na legislacao vigente, tdo logo o
certame seja concluido e a contratacéo formalizada.

17.3 Cabera ao Departamento de Administracdo e Planejamento adotar as providéncias necessarias para assegurar a
capacitacao dos servidores que atuardo na contratacdo, na gestdo e na fiscalizacdo dos servicos, observadas as
especificidades do objeto contratado.
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Q-

17.4 Cabera a(s) empresa(s) contratada(s) indicar preposto, funcionario da Contratada, como ponto focal junto
Contratante, responsavel por operacionalizar a disponibilidade do servico e prestar o suporte necessario
manutencdo da solugdo durante toda a vigéncia do contrato.

QJ/

Nos termos a Instrucdo Normativa SGD/ME n°® 94, de 23 de dezembro de 2022 a equipe de fiscalizacdo sera
composta por:

a) Gestor do Contrato: servidor com atribuicdes gerenciais, preferencialmente da Area Requisitante da solucéo,
designado para coordenar e comandar o processo de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual, indicado por
autoridade competente;

b) Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de TIC, indicado pela autoridade competente dessa
area para fiscalizar tecnicamente o contrato;

c) Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa, indicado pela autoridade
competente dessa area para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos;

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

A equipe de planejamento declara vidvel a presente contratacéo, tendo em vista que a solugdo de link redundante de
acesso a internet por fibra éptica atende de forma adequada as necessidades institucionais do IFNMG — Campus
Teofilo Otoni, apresentando viabilidade técnica e econémica. A solugéo é disponivel no mercado, possui fornecedores
aptos a atender a demanda, esta alinhada aos requisitos de desempenho, disponibilidade e seguranca definidos
neste Estudo Técnico Preliminar e contribui para a continuidade das atividades administrativas e académicas da
instituicao.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

GERFSON VIANA SANTOS

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 17/06/2026 as 16:05:06.

RAMOM MAISCH DE MORAIS

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 17/06/2026 as 16:17:48.
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ALEANDRO LIMA CAMARGO

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 17/06/2026 as 16:12:08.
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