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INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DE SERGIPE

Matriz de Gerenciamento de Riscos 16/2026

1. Informacoes Basicas

Numero da Matriz de Alocacao de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criacao
16/2026 MARCOS JOSE DE SANT ANNA 14/04/2026 09:51

Status da Matriz de Alocagao de Riscos
Assinado (Planejamento)
Objeto da Matriz de Riscos

Concessao de uso de espaco puiblico para exploracdo de servigos de cantina — IFS

2. Historico de Revisoes
Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Elaboracédo dos artefatos (ETP, TR e Mapa de
o Riscos) com base em modelos genéricos, sem

Artefatos d . . . ~
. considerar as particularidades da concessdo de . . - e
planejamento . . Planejamento Administragao Médio
. cantina e os problemas verificados em
inadequados ~ . . .
contratagdes anteriores, além de possivel falta
de integracdo com a equipe técnica de licitagoes.
Impactos

Retrabalho na fase de planejamento; Atraso na tramitacdo do processo; Fragilidade nas clausulas contratuais; Risco de questionamentos pelos érgaos

de controle.

Acoes Preventivas
P-01 Utilizagdo do histérico do contrato anterior como referéncia; Apoio continuo da agente de Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA

contratacdo; Validagdo prévia dos artefatos com os campi participantes; Revisdo técnica antes
da finalizacdo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisdo e readequagdo dos artefatos antes da publicacdo; Ajustes no TR e ETP mediante Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA
apontamentos técnicos.

Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falta de participacdo efetiva das unidades
Objeto desalinhado requisitantes, comunicagdo limitada e auséncia
entre os campi de levantamento estruturado das necessidades
especificas de cada campus.

Numero Risco

Planejamento Administragao Alto

Impactos
1 Contrato que ndo atende as realidades locais; Insatisfagdo dos usudrios; Dificuldades na execugdo contratual.
Acoes Preventivas
P-01 Levantamento formal por e-mail estruturado; Consolidacdo das demandas antes da elaboragdo Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA

do TR; Registro das contribui¢des no processo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Ajustes no Termo de Referéncia antes da publicacdo; Revisdo da modelagem da contratagdo. ~ Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Modelo econdomico desequilibrado, exigéncias
Baixa atratividade da excessivas, baixa estimativa de demanda ou
contratagao condicdes contratuais que reduzam o interesse

das empresas.

Selegdo do Fornecedor Administracdo Alto

Impactos
1 Licitacdo deserta ou fracassada; Necessidade de repeticdo do certame; Atraso na disponibilizacdo do servigo.

Acoes Preventivas
P-01 Pesquisa de mercado com potenciais interessados; Avaliacdo da viabilidade econdmica da Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA

concessao; Ajuste das exigéncias contratuais.
Acoes de Contingéncia
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Revisdo das condigdes do edital; Republicacdo do certame com ajustes. Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA

C-01
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
. Gestdo inadequada da contratada, auséncia de
Falta de fornecimento R ~ . ~
.. controle de estoque e/ou falta de definicdo clara Gestdo de Contrato Administracao Alto
de produtos essenciais . L
de itens obrigatérios no contrato.
Impactos
1 Insatisfacdo da comunidade académica; Comprometimento do atendimento basico; Desgaste institucional.
Acoes Preventivas
P-01 Definigdo de lista minima obrigatéria de produtos no TR; Estabelecimento de frequéncia Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA
minima de abastecimento; Fiscalizagdo periédica da disponibilidade.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificacdo formal da contratada; Aplicacdo de penalidades previstas; Possibilidade de Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA

rescisdo contratual.
Nivel do Risco (IxP) N°Item

Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para

Inadimpléncia  (dgua, FaltAa d'e controle adn'linistrativo da 'cc.)ntra~tada, i N i
R-05 energia, taxas) auséncia de mecanismos de verificacdio e Gestdo de Contrato Administracao Extremo
’ clausulas contratuais pouco rigorosas.
Impactos
1 Prejuizo financeiro ao érgdo; Interrupcdo de servigos essenciais; Risco de responsabilizagdo administrativa.
Acoes Preventivas
P-01 Exigéncia de comprovacdo mensal de pagamento; Previsdo de garantias contratuais; Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA
Acompanhamento sistematico pela fiscalizag&o.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificacao e aplicagdo de sangdes; Execucdo de garantias contratuais; Rescisdo do contrato. =~ Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Descumprimento  de Auséncia de controle efetivo e de penalidades
horario de claras para descumprimento do horario Gestdo de Contrato Administracao Alto
funcionamento estabelecido.
Impactos
1 Prejuizo direto aos usudrios; Reclamacgdes recorrentes; Comprometimento da finalidade do servico.
Acoes Preventivas
P-01 Definicdo clara de horario minimo no TR; Registro e acompanhamento pela fiscalizag&o. Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicagao de adverténcia e multas; Rescisdo contratual em caso de reincidéncia. Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA
Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item

Numero Risco Causa do Risco
ualidade inadequada Falta de padronizacdo, auséncia de exigéncias - L. .
Q q P 540, & Gestdo de Contrato Administragao Alto

dos produtos sanitdrias claras e fiscalizagado insuficiente.

Impactos
Riscos a satide dos usudrios; Reclamagdes e perda de credibilidade; Possiveis san¢Ges sanitarias.

1
Acobes Preventivas

P-01 Exigéncia de cumprimento das normas sanitarias; Defini¢do de padrdes minimos de qualidade; Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA
Fiscalizacdo continua.
Acoes de Contingéncia

C-01 Interdicao parcial ou total; Aplicagdo de penalidades; Comunicacao aos 6rgdos sanitarios. Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA

Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item

Causa do Risco

Designacdo de servidores sem capacitagao

Namero  Risco
auséncia de rotina de Gestdo de Contrato Administragao Alto

Fiscalizacdo ineficiente adequada ou

acompanhamento.

Impactos

1 Falhas ndo identificadas; Baixa qualidade dos servigos; Repeticdo de problemas contratuais.
Acoes Preventivas

P-01 Capacitagdo dos fiscais; Defini¢do de rotinas de acompanhamento; Registro das ocorréncias. ~ Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA
Acoes de Contingéncia

C-01 Substitui¢do da equipe de fiscalizagdo; Reorganizacao da gestdo contratual. Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA

Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Causa do Risco

Namero Risco
Modelo de contratacao Escolhe% .equ1,voc.ada 'ent,re. dispensa e licitacao, Planejamento Administracio Médio
inadequado sem andlise técnica e juridica adequada.
Impactos
1 Questionamentos legais; Anulacdo do processo; Retrabalho e atraso.
Acoes Preventivas
P-01 Consulta formal a DLC; Fundamentagdo técnica no ETP. Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisdo da estratégia de contratagdo; Reestruturagdo do processo. Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA
Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item

Numero Risco Causa do Risco
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Abandono da execucdo Inviabilidade econdmica, baixa demanda ou ma Gestdo de Contrato Administracao Alto

contratual gestdo da empresa contratada.

Impactos
Interrupgdo do servico; Prejuizo a comunidade académica.

Acoes Preventivas

Avaliagdo da viabilidade econdmica; Exigéncia de qualificacdo técnica minima. Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA
Acoes de Contingéncia

Nova contratagdo; Chamamento de remanescente. Responsavel: MARCOS JOSE DE SANT ANNA

P-01

C-01
4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

MARCOS JOSE DE SANT ANNA

Assistente em Administragdo / Gerente de Administragao

1
tf Assinou eletronicamente em 17/04/2026 as 22:03:07.
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