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INST.FED.DO MARANHAO/CAMPUS CAXIAS

Estudo Técnico Preliminar 5/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23249.007300.2026-50

2. Descricao da necessidade
Contratacdo de Empresa para instalacao dos APs

Atualmente, a rede sem fio do IFMA Campus Caxias apresenta limitacdes significativas de cobertura e desempenho,
com ocorréncia de zonas de sombra, instabilidade na conexao e insuficiéncia da infraestrutura existente para atender,
de forma adequada, o aumento continuo de usuarios e dispositivos conectados. Em diversos setores, ainda séo
utilizados roteadores domésticos isolados, cada um com SSID e credenciais proprias, 0 que gera confusédo entre os
usuarios, dificulta o suporte técnico e ndo garante a padronizacdo nem a seguranca desejadas para o ambiente
institucional.

No momento, o campus conta, em operacdo, com apenas 6 pontos de acesso corporativos do fabricante Ubiquiti (4
unidades do modelo AC PRO e 2 unidades do modelo U6 PRO), gerenciados de forma centralizada pela controladora
UniFi. Embora esses equipamentos tragam melhor desempenho e gestdo em relacdo aos roteadores convencionais,
sua quantidade e distribuicdo atual sdo insuficientes para cobrir adequadamente todas as areas académicas e
administrativas, especialmente considerando o crescimento da demanda por servigos digitais, ambientes virtuais de
aprendizagem, videoconferéncias e sistemas institucionais acessados via WiFi.

Com vistas a sanar essas deficiéncias, o IFMA Campus Caxias ja realizou a aquisicdo de novos Access Points,
tecnologicamente atualizados e compativeis com os padr8es de conectividade mais recentes, restando apenas a
entrega dos equipamentos pela empresa vencedora da licitagdo. Para que esse investimento produza os resultados
esperados, é indispensavel a adequacao da infraestrutura fisica necessaria a instalagcdo dos dispositivos,
contemplando a passagem e organizacdo de cabeamento estruturado, a preparacado dos pontos de rede e energia e a
fixacdo segura dos APs em locais techicamente adequados, em conformidade com normas técnicas e requisitos de
seguranca.

A execucdo dessas atividades de infraestrutura demanda méo de obra especializada em cabeamento estruturado e
instalacao fisica de equipamentos de rede, com observancia a padrdes técnicos, boas praticas de organizagéo e
seguranca do trabalho, ndo se tratando apenas de um servico simples ou pontual. A equipe técnica de Tl do campus
atualmente é composta por apenas 3 servidores, que, embora atuem com comprometimento e conhecimento
operacional do ambiente, acumulam diversas atribui¢cdes rotineiras de suporte, manutencdo e projetos de TIC, o que
limita sua disponibilidade para executar, dentro do prazo necessario, todo o esforco fisico de passagem de cabos,
fixacdo de equipamentos em altura e adequacao da infraestrutura em diferentes setores do campus.

Nesse contexto, optou-se por concentrar na equipe interna as atividades de configuracao légica dos novos Access
Points, incluindo sua integracdo a controladora UniFi e a topologia de rede vigente, enquanto a empresa a ser
contratada ficara responséavel exclusivamente pelos servicos de infraestrutura fisica (passagem/organizacdo de
cabeamento e instalacdo dos APs nos pontos definidos). Essa divisdo de responsabilidades permite aproveitar o
conhecimento da equipe interna sobre o ambiente légico da rede, ao mesmo tempo em que reduz o risco de atrasos,
retrabalho e inadequacdes na implantacdo fisica, assegurando que 0s equipamentos sejam instalados de forma
padronizada, segura e em prazo compativel com as necessidades institucionais. A contratacdo da empresa
especializada, portanto, mostrase necesséria para viabilizar a expansdo da rede sem fio com qualidade, eficiéncia e

melhor experiéncia de conectividade para a comunidade académica.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao Cristiano de Arruda Bonfim

4. Necessidades de Negocio

L.

II.

III.

O IFMA Campus Caxias necessita ampliar e padronizar a cobertura da rede sem fio em seus ambientes
académicos e administrativos, de forma a disponibilizar conexdo estavel e de qualidade para discentes,
docentes, técnicos-administrativos e visitantes, acompanhando o crescimento do uso de servicos digitais,
ambientes virtuais de aprendizagem e sistemas institucionais acessados via WiFi.

Ha necessidade de reduzir zonas de sombra, quedas de conexao e a atual fragmentacéo da rede sem fio, hoje
baseada em roteadores isolados com diferentes nomes e senhas, de modo a proporcionar uma experiéncia de
uso mais simples, segura e homogénea, facilitando o acesso dos usuarios e o suporte técnico prestado pela
equipe de TI.

E essencial garantir o aproveitamento adequado do investimento ja realizado na aquisicdo de novos Access
Points corporativos, por meio da expansdo planejada da infraestrutura fisica necessaria a sua instalacéo,
permitindo que a instituicdo disponha de uma rede sem fio com melhor desempenho, maior capacidade de
atendimento simultdneo e condi¢cdes mais adequadas para o desenvolvimento das atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e gestao.

5. Necessidades Tecnolégicas

As necessidades tecnoldgicas associadas a esta contratacdo decorrem da necessidade de preparar a infraestrutura
fisica de rede para a adequada instalacdo dos novos Access Points corporativos ja adquiridos pelo IFMA Campus
Caxias, garantindo que esses equipamentos possam ser distribuidos de forma planejada e integrada a rede cabeada
existente. O posicionamento fisico dos novos Access Points foi definido em estudo prévio realizado pela equipe de TI
do campus, cujo resultado consta na Planta de Posicionamento dos APs (Anexo |) e na Tabela de Instalagéo dos APs
(Anexo 1), que deverdo ser observadas na execugdo dos servi¢os pela empresa contratada.

L
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III.

Iv.

Adequar a infraestrutura de cabeamento estruturado, por meio da passagem, organizacdo e identificacdo de
cabos de rede necessérios a ligacdo dos novos Access Points aos switches de acesso, observando padrdes
técnicos de cabeamento, distancia maxima de enlaces, encaminhamento em eletrocalhas ou dutos e boa
organizacgéo fisica nos pontos de telecomunicacgdes.

Realizar a instalacao fisica dos Access Points nos blocos e ambientes definidos tecnicamente pela area de TI,
incluindo fixacdo em paredes ou tetos em altura adequada, utilizacdo de suportes e insumos apropriados, bem
como a adogdo de praticas que preservem a integridade do prédio, a seguranca dos usuarios e 0 correto
funcionamento dos equipamentos.

Preparar e adequar os pontos de terminacdo necessdrios (tomadas de rede, patch panels, organizacdo em
racks, quando aplicavel), de forma a permitir a conexdo padronizada dos novos APs a infraestrutura existente,
reduzindo improvisacdes e facilitando a manutenc¢éo futura pela equipe interna de TI.

Assegurar que a execucdo dos servigos fisicos de cabeamento e instalagdo respeite normas técnicas de
cabeamento estruturado e de seguranca do trabalho, minimizando riscos de danos a equipamentos, a
infraestrutura predial e a integridade de servidores, estudantes, terceirizados e demais usuarios que circulam
pelos espacos onde os dispositivos serdo instalados.

Disponibilizar, ao final dos servicos, documentacdo da implantacao fisica realizada, incluindo o registro dos
pontos de rede utilizados para cada Access Point, rotulagem coerente dos cabos e indicacdo dos locais onde
0s equipamentos foram instalados, de forma a subsidiar a etapa de configuracéo l6gica e o acompanhamento
posterior pela equipe de TI. A documentacdo fisica produzida devera estar alinhada a Planta de
Posicionamento dos APs (Anexo |), a Tabela de Instalacdo dos APs (Anexo Il) e ao Checklist de Validacdo Pos-
instalacdo (Anexo V), de forma a permitir o rastreamento entre cada equipamento instalado e o respectivo
ponto de rede utilizado.
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6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

I. Todos os materiais e insumos necessarios a execuc¢do dos servicos de passagem e organizacdo de
cabeamento estruturado, bem como a instalacdo fisica dos Access Points (cabos de rede, conectores, patch
cords, patch panels, bracadeiras, eletrocalhas, canaletas, dutos, caixas, buchas, parafusos de fixacéo,
suportes e demais componentes que se fizerem necesséarios para o perfeito funcionamento da solu¢do do
ponto de vista fisico) serdo fornecidos pela CONTRATADA, observando as boas praticas de engenharia e as
normas técnicas de cabeamento estruturado vigentes no Brasil.

1. A CONTRATADA sera responsavel pela execugéo dos servigos de infraestrutura fisica, incluindo passagem e
organizacdo de cabos de rede, preparacdo dos pontos de terminacdo necessarios e instalacao fisica (fixacéo)
dos Access Points nos locais definidos pela CONTRATANTE, em conformidade com a Planta de
Posicionamento dos APs (Anexo |) e a Tabela de Instalagdo dos APs (Anexo ).

1. A configuragéo l6gica dos Access Points, sua integracdo a controladora UniFi e aos demais componentes da
rede serd realizada pela equipe interna de Tl do IFMA Campus Caxias, cabendo a CONTRATADA garantir que
os pontos fisicos de rede estejam adequadamente identificados, testados e disponiveis para conexao dos
equipamentos.

Iv. A CONTRATADA devera executar os servicos de forma a minimizar impactos as atividades académicas e
administrativas, adotando, sempre que possivel, janelas de trabalho acordadas com a Coordenacdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao do Campus Caxias, especialmente em areas de grande circulacdo
de estudantes e servidores.

v. A CONTRATADA deveréd observar, no que couber, as diretrizes da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais), bem como manter sigilo sobre quaisquer informa¢des de natureza
institucional as quais venha a ter acesso durante a execugao dos servigos.

VI. Ao término dos servicos, a CONTRATADA deverad entregar documentacdo basica da implantacao fisica
realizada, contemplando, no minimo: registro dos pontos de rede utilizados para cada AP, indicacédo dos blocos
fambientes em que foram instalados, identificacdo dos cabos nos racks/patch panels e relatério de testes de
continuidade dos enlaces, em alinhamento com o Checklist de Validagdo Pés-instalacao (Anexo V).

6.1. Requisitos de Capacitacao

Considerando que a configuracdo logica dos Access Points sera realizada pela equipe interna de Tl, ndo se prevé
capacitagdo formal extensa por parte da CONTRATADA. No entanto, a CONTRATADA devera:

1. Prestar os esclarecimentos técnicos necessarios sobre o cabeamento, os pontos de rede utilizados e os
procedimentos de instalacdo adotados, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, durante a vigéncia do
contrato.

1. Disponibilizar, por intermédio de seu preposto, informacdes e esclarecimentos acerca das caracteristicas
técnicas dos materiais empregados e da infraestrutura implantada, no prazo maximo de 48 (quarenta e 0ito)
horas, a contar da solicitacdo formal da CONTRATANTE.

6.2. Requisitos de Manutencao

Tendo em vista que o objeto principal é a execucao pontual dos servigcos de infraestrutura fisica para instalacdo dos
APs, a CONTRATADA devera:

I. Garantir a correcdo, sem 6nus adicional para a Administracdo, de eventuais falhas ou vicios de execucao
identificados pela CONTRATANTE na instalacéao fisica e no cabeamento relacionado diretamente aos servigos
prestados, dentro do prazo de garantia contratual a ser definido no Termo de Referéncia.

II. Iniciar os procedimentos de correcdo de falhas de instalagcdo comunicadas pela CONTRATANTE em prazo de
até 2 horas Uteis para retorno e até 48 horas Uteis para corre¢do, observando as condi¢des especificas que
serdo detalhadas no Termo de Referéncia.
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6.3. Requisitos Legais

A presente contratacdo devera observar, no minimo, a legislacdo e normas aplicaveis ao processo de contratacdo de
solugbes de TIC no ambito da Administracdo Publica Federal, em especial a Lei n° 14.133/2021, a Instrucao
Normativa SGD/ME n° 94/2022 e demais dispositivos correlatos que vierem a ser indicados no Termo de Referéncia
€ no instrumento convocatério, bem como as normas técnicas de cabeamento estruturado e instalagbes de
telecomunicacfes vigentes no pais. Em particular, a execucdo dos servicos devera atender as normas da ABNT
apliciveis ao cabeamento estruturado e as infraestruturas de telecomunicacdes, tais como a ABNT NBR 14565
(Cabeamento de telecomunicagcBes para edificios comerciais) e demais NBR correlatas em vigor a época da
contratacéo.

6.4. Monitoramento do Contrato

I. A fiscalizacdo do contrato serd realizada em conformidade com a legislacdo vigente e com as Instrugcbes
Normativas SGD/ME aplicaveis, mediante designacgdo de gestor e fiscais (técnico, administrativo e requisitante)
pela CONTRATANTE, nos termos da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022.

II. Cabera ao gestor e aos fiscais do contrato acompanhar a execucdo dos servicos, registrar ocorréncias,
requisitar correcdes e atestar a conformidade dos servicos prestados com as condi¢cdes estabelecidas no
Termo de Referéncia, inclusive quanto a observancia da Planta de Posicionamento dos APs (Anexo |), da
Tabela de Instalagédo (Anexo Il), do Plano Béasico de Canais/Poténcia (Anexo Ill) e do Checklist de Validagdo
Pos-instalacdo (Anexo V).

11I. As decisbBes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos fiscais serdao submetidas a autoridade
competente da CONTRATANTE, para ado¢cdo das medidas cabiveis, em consonancia com a legislacao
aplicavel.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Para a presente contratacdo, estima-se a necessidade de execucdo dos seguintes servicos:

I. Instalacéo fisica de 79 (setenta e nove) Access Points corporativos, sendo 78 (setenta e oito) novos APs a
serem instalados em pontos adicionais do campus e 1 (um) AP atualmente em operacéo, que sera realocado
para novo local definido nos documentos em anexo.

II. Lancamento, organizacao e identificacdo de até 79 (setenta e nove) pontos de rede estruturados do tipo duplo,
consistindo em uma tomada de telecomunicacdes modular com 2 (dois) conectores fémeas RJ45 CAT6 por
posicdo de Access Point, sendo 1 (um) conector destinado a conexao efetiva do AP e 1 (um) conector mantido
como reserva técnica para uso futuro ou contingéncias, contemplando, ainda, o cabeamento entre o ponto de
distribuicéo/telecomunicacdes (rack) e o local de fixacdo do equipamento, observando as distancias maximas
recomendadas para enlaces metalicos e as normas técnicas de cabeamento estruturado aplicaveis. A tomada
deve ser do tipo de sobrepor, montada em caixa padrdo como a da Figura 1.

Figura 1 - Exemplo do modelo de tomada de telecomunicagdo aceita
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L. Instalac@o de até 79 (setenta e nove) pontos de energia elétrica dedicados, nas proximidades dos locais de
fixacdo dos Access Points, quando necessario, de forma a possibilitar a alimentagcdo adequada dos
equipamentos, nos casos em que nao for adotada alimentacédo via POE proveniente de switches ou injetores
especificos.

1. Servicos de médo de obra especializada em cabeamento estruturado e instalacéo fisica de equipamentos de
rede, estimados a partir da quantidade de pontos a serem implantados (ponto de rede + ponto de energia +
instalacdo do AP), utilizando como unidade de referéncia o “Ponto Completo Instalado por Access Point”.

Exemplo de um PCAP

.";- \
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7.1. Estimativa do Valor da Contratacao

Para fins de estimativa de custos, adota-se como unidade de medida o “Ponto Completo por Access Point” (PCAP),
compreendendo: (i) langamento, organizacdo e identificacdo de ponto de rede estruturado do tipo duplo (tomada de
telecomunicacdes (Figura 1) com 2 conectores fémeas RJ45 CAT6) por AP; (ii) cabeamento estruturado até o ponto
de distribuigdo/telecomunicagfes correspondente; (iii) instalagao fisica do Access Point no local definido na planta de
posicionamento dos APs; e (iv) implantacdo ou adequacdo do ponto de energia elétrica correspondente, quando nao
for utilizada alimentacéo via PoE.

A estimativa de valor foi obtida por meio de pesquisa de precos realizada no sistema Compras.gov.br, utilizando a
ferramenta “Pesquisa de Precos”, com o item de servi¢co “Servico de instalacdo / montagem / remanejamento e
manutencéo de rede local de computadores (CATSER 27570)”, considerado similar ao servico de PCAP definido
neste ETP. A pesquisa, registrada sob o n° 20/2026, UASG 158456, considerou contratacfes realizadas por 6rgaos
da Administracdo Publica Federal nos ultimos 12 (doze) meses, resultando em célculo por mediana no prec¢o unitério
de R$ 275,63 (duzentos e setenta e cinco reais e sessenta e trés centavos) por ponto de rede.

Considerando a necessidade estimada de 79 (setenta e nove) PCAPs, o custo total estimado da contratacdo, para
fins de planejamento, corresponde a R$ 21.774,77 (vinte e um mil, setecentos e setenta e quatro reais e setenta e
sete centavos), valor que serd utilizado como referéncia na elaboracdo do Termo de Referéncia e dos demais
documentos de planejamento da contratacdo. A memoria de calculo e os detalhes estatisticos (média, mediana,
desvio padréo e coeficiente de variacdo) encontram-se descritos na Nota Técnica da Pesquisa de Precos n° 20/2026,
emitida pelo sistema Compras.gov.br, a qual integra o presente processo no “Anexo V - Relatdério Resumido da
Pesquisa de Precos” deste ETP.

8. Levantamento de solucoes

O principal objetivo deste Estudo Técnico Preliminar é identificar a solugdo mais adequada para viabilizar a instalagao fisica dos Access
Points ja adquiridos pelo IFMA Campus Caxias, garantindo a expansao planejada da rede sem fio com seguranca, desempenho e
economicidade. Para tanto, a Equipe de Planejamento da Contratagcdo avaliou diferentes alternativas para atendimento da demanda,
considerando a realidade da infraestrutura atual, a disponibilidade de recursos humanos internos e as praticas de mercado em servigos
de cabeamento estruturado e instalagdo de equipamentos de rede.

Foram consideradas, de forma preliminar, as seguintes solugdes:
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Id Descricao da solucao

Execucao integral dos servicos pela equipe interna de Ti

Consiste na realizagdo de todas as atividades de passagem e organizagdo de cabeamento estruturado, implantagcao/adequacao
1 |de pontos de energia elétrica e instalacéo fisica dos 79 Access Points exclusivamente pelos servidores lotados na area de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Campus Caxias, sem contratacdo de empresa especializada. Nessa solucéo,
caberia a equipe interna tanto a execuc¢do dos servicos fisicos em campo (cabeamento, fixacéo, testes, adequacdes) quanto a
posterior configuracéo l6gica dos APs na controladora e integragdo a rede existente.

Contratacdo de empresa especializada para execucao integral dos servicos fisicos

Consiste na contratacdo de empresa especializada em cabeamento estruturado e instalagdes de rede para execucao integral
dos servicos fisicos, abrangendo passagem, organizacéo e identificagdo do cabeamento estruturado, implantacdo/adequacéo
dos pontos de energia elétrica necessarios e instalacéo fisica dos 79 Access Points, conforme planta de posicionamento dos
APs (Anexo 1), tabela de instalagdo (Anexo Il), e checklist de validacdo pos-instalagdo (Anexo V). A configuragdo I6gica dos
APs, sua integracao a controladora UniFi e a topologia de rede vigente permanecerdo sob responsabilidade da equipe interna de
TI do campus.

9. Analise comparativa de solucoes

Aspectos Técnicos

® Solucao 1. Depende da disponibilidade de servidores com conhecimento pratico em cabeamento estruturado, normas técnicas
(ABNT NBR 14565 e correlatas), servicos em altura, adequacéo de pontos de energia e instalacéo fisica de equipamentos de
rede em diversos blocos e ambientes. Embora a equipe conheca a topologia légica da rede, ndo disp8e de estrutura nem
especializacdo especifica para executar, em escala, 79 pontos completos com 0 mesmo nivel de padronizacdo e conformidade
técnica normalmente exigido em contratos de infraestrutura de TIC.

® Solucdo 2: Valida a execugdo por equipe com experiéncia especifica em projetos e implantacdo de cabeamento estruturado e
instalagfes de rede, com dominio de normas técnicas, boas praticas de organizacdo e seguranca do trabalho. A empresa
contratada tende a oferecer maior padroniza¢do, melhor qualidade de acabamento, documentacao fisica mais completa e menor
risco de erros de instalagdo que comprometam o desempenho dos APs ou a integridade da infraestrutura.

Aspectos Econdmicos

® Solugdo 1: A primeira vista, poderia aparentar menor custo direto por ndo envolver contratacdo externa. Contudo, implica
elevado custo indireto: desvio de servidores de suas atividades regulares, aumento da carga de trabalho, possibilidade de
retrabalho em razéo de falhas de execucdo, maior tempo de implantacdo e risco de necessidade futura de contratagdo corretiva
para ajustar instalages inadequadas. Tais fatores podem resultar em menor economicidade global da solugao.

® Solucdo 2: Possui custo direto estimado em R$ 21.774,77, conforme Pesquisa de Precos n° 20/2026 (CATSER 27570), para 79
Pontos Completos por Access Point. Em contrapartida, reduz significativamente o risco de retrabalho, agiliza a implantacéo e
permite que a equipe interna de Tl permaneca focada em suas atribui¢cdes principais, maximizando o retorno do investimento ja
realizado na aquisi¢cdo dos APs. A solugdo mostra-se mais aderente ao principio da economicidade, considerando o custo total
envolvido (direto e indireto).

Aspectos Operacionais

® Solucdo 1: A equipe de Tl do campus é composta por apenas 3 servidores, que ja acumulam atividades de suporte, manutencao,
gestdo de sistemas, atendimento a usuarios e outros projetos de TIC. A inclusdo de um projeto de instalagéo fisica de 79 PCAP,
distribuidos em diversos setores, tende a alongar o prazo de execucdo, gerar conflitos de agenda, aumentar o risco de
interrupcdes as atividades académicas e administrativas e comprometer o atendimento as demandas rotineiras.

® Solucdo 2: Permite planejar a execucdo em janelas de trabalho definidas, com equipe dedicada e dimensionada para o porte do
servico, minimizando impactos as atividades do campus. Facilita o cumprimento de prazos e a gestdo contratual (indicadores de
execucdao, aceite por checklist, conferéncia por anexos técnicos), além de simplificar a alocacdo de responsabilidades: a empresa
responde pela infraestrutura fisica, e a equipe interna foca na configuragdo e operagéo da rede.

Aspectos Juridicos e Contratuais
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® Solugao 1: Ndo exige contratacdo externa, mas também ndo resolve, por si s6, a insuficiéncia de recursos humanos e de
especializagdo técnica para o volume de servigos pretendido. Além disso, as atividades de passagem extensiva de cabeamento
estruturado, execucao de servicos em altura e adequacéo fisica de pontos de energia e telecomunicac¢des nao se inserem no rol
de atribuigdes dos cargos que compdem a equipe da CTIC (Analista de Tecnologia da Informacgéo, Técnico de Tecnologia da
Informacdo e Técnico de Laboratério — Informética), cujas descrigcbes concentram-se em desenvolvimento e implantacdo de
sistemas, administracdo de ambientes informatizados, suporte técnico a usuarios e atividades correlatas. A realizagéo sistematica
desses servigos pela equipe interna poderia caracterizar desvio das atividades normalmente previstas para esses cargos, motivo
pelo qual se mostra mais adequado alocar tais tarefas em contrato especifico com empresa especializada.

® Solucao 2: Enquadra-se no processo de contratacdo de solugBes de TIC regido pela Lei n°® 14.133/2021 e pela Instrucdo
Normativa SGD/ME n°® 94/2022, com elaboracdo de ETP, Termo de Referéncia, mapa de riscos e demais artefatos previstos.
Permite especificar claramente obrigagGes, niveis minimos de qualidade, requisitos técnicos, critérios de medicdo e pagamento,
bem como mecanismos de fiscalizacdo e aplicacdo de san¢Bes. A solugcdo também se harmoniza com as diretrizes de
terceirizagdo de servigos de natureza executiva e com o uso da Pesquisa de Precos conforme IN SEGES/ME n° 65/2021.

Da analise comparativa realizada, conclui-se que a Solu¢do 1 (Execugédo integral pela equipe interna de TI) apresenta limitagGes
relevantes em termos técnicos, econdmicos, operacionais e de gestdo de riscos, sobretudo em razéo da reduzida estrutura de pessoal e
da complexidade do conjunto de servicos a executar. J4 a Solugdo 2 (Contratacdo de empresa especializada para a execucédo integral
dos servigos fisicos) demonstra maior aderéncia as normas de contratagées de TIC, melhor capacidade de atendimento a necessidade
de negdcio, menor risco de atrasos e retrabalho e maior economicidade quando analisado o custo total envolvido.

Dessa forma, a Solucao 2 é considerada a alternativa mais vantajosa para a Administracao, constituindo a base recomendada para o
prosseguimento do processo de contratagdo ora estudado.

Requisitos Solugéo 1 Solugéo 2
A Solucéo encontra-se implantada em outro 6rgéo ou entidade da Administracéo Publica? Sim Sim
A Solucéo esté disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? (quando se tratar de software) N&o se aplica | N&o se aplica
A Solugéo é composta por software livre ou software publico? (quando se tratar de software) N&o se aplica | N&o se aplica

A Solucdo é aderente as politicas, premissas e especificacdes técnicas definidas pelos Padrdes de

. N& li Na li
governo ePing, eMag, ePWG? a0 se aplica a0 se aplica

A Solucédo é aderente as regulamentacdes da ICP-Brasil? (quando houver necessidade de certificacéo

digital) N&o se aplica | N&o se aplica

A Solucdo é aderente as orientagdes, premissas e especificagcdes técnicas e funcionais do e-ARQ

. o . S N&o se aplica | N&o se aplica
Brasil? (quando o objetivo da solugédo abranger documentos arquivisticos) P P

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Nos termos do §1° do art. 11 da Instrucdo Normativa SGD/ME n°® 94/2022, registra-se, neste Estudo Técnico Preliminar, a solugédo
considerada inviavel para atendimento da demanda, dispensando-se a realizacdo de céalculos detalhados de custo total de propriedade
(TCO) dessa alternativa:

Solucao 1 - Execucao integral dos servicos pela equipe interna de Tl - considerada inviavel

A execucdo integral dos servi¢cos de passagem e organizacdo de cabeamento estruturado, implantacdo/adequacéo de pontos de energia
elétrica e instalacao fisica dos 79 Access Points exclusivamente pela equipe interna de Tl foi considerada inviavel em razao dos
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seguintes fatores: (i) a equipe de Tl é composta por apenas 3 (trés) servidores, ja sobrecarregados com demandas rotineiras de suporte,
manutencao e gestao de TIC, sem disponibilidade para assumir, em prazo razoavel, um projeto de instalagdo dessa magnitude; (ii) parte
significativa dos servigos requer méo de obra especializada em cabeamento estruturado, servicos em altura e infraestrutura fisica, que
extrapolam as atribuicdes dos cargos e o escopo de atuacdo dos servidores; e (iii) a ado¢éo dessa solucdo aumenta o risco de atrasos,
de implantagdo parcial ou inadequada, de retrabalho e de manutenc¢do das deficiéncias atuais de cobertura e desempenho da rede sem
fio, comprometendo o aproveitamento do investimento ja realizado na aquisicao dos Access Points.

Em funcéo desses aspectos, a Solucao 1 é registrada como inviavel, sendo adotada, para fins de prosseguimento do processo de
contratagdo, a Solugéo 2.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

A andlise de Custo Total de Propriedade (TCO) tem por objetivo avaliar o impacto financeiro das solu¢des consideradas para a instalagao
fisica dos Access Points, levando em conta ndo apenas o valor direto da contratacdo, mas também os custos indiretos associados a
execucdo interna, como utilizacao intensiva de recursos humanos, tempo de execucao e riscos de retrabalho.

Para a presente demanda, foram consideradas duas solu¢des: (i) execucdo integral dos servicos pela equipe interna de Tl (Solucéo 1); e
(i) contratacé@o de empresa especializada para execucao integral dos servi¢os fisicos (Solugéo 2). A estimativa de custos da Solugéo 2 foi
realizada com base nos mecanismos previstos na Instru¢gdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021, por meio de pesquisa de pre¢os no
sistema Compras.gov.br (Pesquisa de Precos n® 20/2026, CATSER 27570), resultando em valor unitario de R$ 275,63 por “Ponto
Completo por Access Point” e custo total de R$ 21.774,77 para 79 pontos completos.

No caso da Solugéo 1 (execucdo interna), ndo ha desembolso direto em forma de contrato, porém o TCO tende a ser elevado em fungao:
(a) do tempo significativo de dedicagcdo dos servidores da Tl a atividades fisicas de cabeamento, instalagdo e adequacédo de
infraestrutura, em detrimento de suas atribuigdes principais; (b) do risco de execu¢do ndo padronizada, com possibilidade de retrabalho e
necessidade futura de contratacdo corretiva; e (c) da maior demora para disponibilizar a infraestrutura de rede sem fio em pleno
funcionamento, postergando os beneficios esperados para a comunidade académica. Tais fatores representam custos indiretos
relevantes, ainda que ndo se traduzam imediatamente em valor monetario registrado em contrato.

Ja na Solugéo 2 (contratacdo de empresa especializada), o TCO € mais transparente e concentrado em um Unico desembolso contratual,
correspondendo ao valor estimado de R$ 21.774,77, que contempla a execucdo dos 79 Pontos Completos por Access Point, com
padronizacdo, documentacao e prazo de execucdo compativeis com as necessidades do campus. Além disso, essa solu¢ao reduz o risco
de retrabalho, evita desvio de servidores de suas atividades centrais e acelera a plena utilizacdo dos APs ja adquiridos, o que, do ponto
de vista de custo total de propriedade, se mostra mais vantajoso para a Administragao.

11.1. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Solucéao Viavel - Contratacdo de empresa especializada para execucao integral dos servicos fisicos

Consiste na contratacdo de empresa especializada para execugdo dos servicos de passagem, organizacdo e identificacdo de
cabeamento estruturado, implantacdo/adequacdo de pontos de energia elétrica e instalacdo fisica de 79 Access Points, conforme
especificacbes deste ETP e documentos anexos. A solugdo tem natureza pontual, ndo havendo custo recorrente anual vinculado ao
servi¢o, e o TCO concentra-se no valor estimado da contratacao.

® Quantidade de Pontos Completos por AP: 79
® Valor unitario estimado por ponto completo (Pesquisa de Precos n° 20/2026): R$ 275,63
® Custo Total de Propriedade estimado da solucao viavel:

® 79 x R$ 275,63 = R$ 21.774,77

Considerando que, apés a execucdo do servi¢o, ndo ha previsdo de pagamentos recorrentes especificos para a instalacao fisica dos
APs, o valor acima representa o TCO da solugdo viavel no horizonte de implantacdo da infraestrutura, reforcando a adequacao
econbmica da contrata¢do proposta.
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12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

Contratacdo de empresa especializada para execugédo de servicos de cabeamento estruturado, adequacéo de pontos de energia elétrica
e instalagéo fisica de Access Points corporativos ja adquiridos, nas dependéncias do IFMA Campus Caxias, em Caxias/MA.

A solugdo de TIC a ser contratada consiste na execucgdo, por empresa especializada, de todos os servigos fisicos necessérios a
instalacdo de 79 (oitenta e quatro) Access Points corporativos, sendo 78 novos e 1 atualmente em operagdo que sera realocado,
incluindo: (i) langcamento, organizacao e identificagdo de pontos de rede estruturados do tipo duplo (tomada de telecomunica¢gBes com 2
conectores fémeas RJ45 CAT6 por AP - Flgura 1), com cabeamento entre o rack de telecomunicacfes e o local de fixacdo dos
equipamentos, em conformidade com as normas da ABNT aplicaveis ao cabeamento estruturado; (ii) implantacdo ou adequacgéo dos
pontos de energia elétrica dedicados aos APs, quando nédo for utilizada alimentagéo via PoE; e (iii) instalacéo fisica dos APs nos locais
definidos na planta de posicionamento (Anexo |) e na tabela de instalacdo (Anexo Il), observando o Plano Basico de Canais/Poténcia
(Anexo Ill) e o checklist de validacéo pos-instalacéo (Anexo V). A contratada devera fornecer todos 0os materiais e insumos necessarios a
execucdo desses servigos, garantir a devida rotulagem e documentacdo dos pontos implantados e executar os trabalhos de forma a
minimizar impactos as atividades académicas e administrativas, cabendo a equipe interna de Tl do IFMA Campus Caxias a configuragédo
I6gica dos APs e sua integracdo a controladora UniFi e a infraestrutura de rede existente.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 21.774,77

Item Quantidade Valor unitario estimado Valor total estimado

Execucao de Ponto Completo por Access Point (PCAP) — 79 PCPAs R$ 275,63 R$ 21.774,77
servico de passagem/organizagdo de cabeamento
estruturado, ponto de energia e instalacao fisica de AP

O valor unitario estimado por PCPA foi obtido a partir da Pesquisa de Pregos n® 20/2026, realizada no sistema Compras.gov.br com o
item de servico CATSER 27570, resultando em menor preco de R$ 275,63 por ponto. Considerando a necessidade de 79 pontos
completos, o valor total estimado da contratacdo € de R$ 21.774,77, que servird como referéncia para a elaboracdo do Termo de
Referéncia e do edital da licitagao.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A Solucdo 2, que consiste na contratacdo de empresa especializada para execugdo integral dos servicos fisicos de cabeamento
estruturado, adequagédo de pontos de energia elétrica e instalagcdo dos Access Points corporativos ja adquiridos, foi escolhida por atender
de forma mais completa e segura as necessidades técnicas do IFMA Campus Caxias. Essa solugdo permite que a implantagdo da nova
infraestrutura de rede sem fio seja realizada em conformidade com normas de cabeamento estruturado, boas praticas de instalagcéo e
requisitos de seguranca do trabalho, garantindo maior padronizacéo, confiabilidade e desempenho na utilizagdo dos APs.

Ao concentrar na contratada a execucao de atividades que exigem mao de obra especializada em cabeamento, servigos em altura
e adequacdes fisicas, reduz-se significativamente o risco de erros de instalagdo, improvisagdes e problemas futuros de manutengéo da
infraestrutura. Ao mesmo tempo, a solucdo preserva o papel técnico da equipe interna de TI, que permanece responsavel pela
configuragédo légica dos APs, integracdo a controladora UniFi e alinhamento da topologia da rede as necessidades institucionais. Dessa
forma, a solu¢éo escolhida promove melhor aproveitamento do investimento j& realizado na aquisicdo dos equipamentos, reduz a
probabilidade de zonas de sombra e instabilidades na rede sem fio e contribui para um ambiente de conectividade mais estavel e seguro
para discentes, servidores e comunidade académica.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

A escolha da Solugéo 2 se justifica economicamente por concentrar o custo em um servi¢o pontual, de valor estimado em R$ 21.774,77,
com escopo claramente definido e mensuravel, evitando a necessidade de mobilizar a equipe interna de Tl em atividades intensivas de
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cabeamento, instalagédo fisica e adequagfes de infraestrutura. Considerando que a equipe de Tl é reduzida e ja se encontra amplamente
demandada em atividades de suporte e projetos institucionais, a execucdo interna dos servigos implicaria custos indiretos relevantes,
como atraso na implantagdo da solugdo de rede sem fio, possivel retrabalho e impacto negativo em outras entregas criticas de TIC.

Ao contratar empresa especializada para realizar a implantagédo dos 79 Pontos Completos por Access Point, a Administragdo obtém
maior previsibilidade de custos, com preco unitario e total estimados a partir de pesquisa formal no Compras.gov.br, em conformidade
com a IN SEGES/ME n° 65/2021, reduzindo riscos de estouro orgamentario e de contratacdes corretivas futuras. Essa solugdo também
maximiza o retorno do investimento ja efetuado na compra dos APs, ao antecipar a disponibilizacdo de uma infraestrutura de rede sem fio
adequada as necessidades académicas e administrativas, o que resulta em melhor relacéo custobeneficio quando analisado o custo total
de propriedade da solugdo em comparagdo com a alternativa de execucao exclusivamente interna.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Com a contratagdo da solugdo proposta, o IFMA Campus Caxias podera alcancar, entre outros, os seguintes beneficios:

I. Melhoria significativa da cobertura e estabilidade da rede sem fio nos ambientes académicos e administrativos, com reducgdo de
zonas de sombra e de problemas recorrentes de conexdo para discentes, docentes e servidores.

II. Padronizagdo da infraestrutura fisica de rede (cabeamento estruturado, pontos de energia e instalacdo dos APs), facilitando a
manutencdo futura e a expansao da solu¢do em novos ambientes do campus.

III. Aproveitamento adequado do investimento ja realizado na aquisicdo dos Access Points corporativos, garantindo que os
equipamentos sejam instalados de forma planejada e em conformidade com normas técnicas, maximizando seu desempenho e
vida (til.

IV. Otimizacdo do uso da equipe interna de Tl, que podera concentrar seus esfor¢cos em atividades de maior complexidade logica e
de gestdo de TIC (configuracdo, seguranca, servicos aos usuarios), em vez de ser desviada para tarefas intensivas de
cabeamento e instalagéo fisica.

V. Maior previsibilidade e transparéncia dos custos de implantacdo, com valor estimado obtido por pesquisa formal no Compras.gov.
br, reduzindo riscos de retrabalho, gastos adicionais futuros com corre¢ées e impactos negativos no orgamento da unidade.

17. Providencias a serem Adotadas

Para viabilizar a implementagdo da solugdo, o IFMA Campus Caxias devera adotar, entre outras, as seguintes providéncias: elaboragdo e
aprovacao do Termo de Referéncia com base neste Estudo Técnico Preliminar; condugédo do processo para contratagdo da empresa
especializada; formalizacdo do contrato administrativo correspondente; designacdo de gestor e fiscais (técnico, administrativo e
requisitante) do contrato; e acompanhamento da execucao dos servigos de instalacéo fisica e cabeamento, incluindo a verificagdo do
atendimento aos requisitos técnicos definidos e o registro das informacgdes necessarias para a posterior configuragéo Idgica dos Access
Points pela equipe interna de TI.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

A equipe de planejamento, analisando a contratagdo pretendida e considerando o conjunto de elementos apresentados neste Estudo
Técnico Preliminar, entende que a Solugéo 2, consistente na contratagdo de empresa especializada para execucao integral dos servigos
fisicos de cabeamento estruturado, adequacgdo de pontos de energia elétrica e instalagdo dos Access Points corporativos ja adquiridos,
atende plenamente as necessidades do IFMA Campus Caxias. A solucao proposta permite a implantacao planejada da infraestrutura de
rede sem fio, com observancia as normas técnicas aplicaveis, melhor aproveitamento do investimento ja realizado na aquisi¢cdo dos APs,
reducdo de zonas de sombra e instabilidades e otimizacdo do uso da equipe interna de Tl em atividades de maior complexidade logica e
de gestéo.

Sob o ponto de vista econdmico, a contratagdo apresenta custo total estimado de R$ 21.774,77, calculado com base em pesquisa
de precos formal no sistema Compras.gov.br, em conformidade com a IN SEGES/ME n° 65/2021, o que confere previsibilidade e
transparéncia a estimativa orgcamentéaria. Do ponto de vista operacional e juridico, a solugdo se mostra compativel com a realidade de
recursos humanos da unidade, mitiga riscos de atraso e retrabalho e encontra respaldo no processo de contratacao de solucdes de TIC
previsto na Lei n® 14.133/2021 e na Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94/2022.

Dessa forma, a contratacdo da Solugdo 2 é considerada a opgdo mais adequada e vantajosa para o IFMA Campus Caxias,
garantindo a implantacdo de uma infraestrutura de rede sem fio moderna, padronizada, tecnicamente adequada e economicamente viavel.
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19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

MIRIAM AMANDA TORRES LUSTOSA

Membro da comissdo de contratagdo

tf Assinou eletronicamente em 09/04/2026 as 15:15:08.

PABLO RANGEL SILVA MEDEIROS

Membro da comissdo de contratagdo

tf Assinou eletronicamente em 09/04/2026 as 15:19:23.

RYAN DOUGLAS BORGES MENDES

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
&f Assinou eletronicamente em 09/04/2026 as 17:27:21.

KAWER DA SILVA FONTES

Membro da comissdo de contratagao

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 09/04/2026 as 15:24:34.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

	UASG 158456
	INST.FED.DO MARANHAO/CAMPUS CAXIAS
	Estudo Técnico Preliminar 5/2026
	1. Informações Básicas
	2. Descrição da necessidade
	3. Área requisitante
	4. Necessidades de Negócio
	5. Necessidades Tecnológicas
	6. Demais requisitos necessários e suficientes à escolha da solução de TIC
	7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e serviços
	8. Levantamento de soluções
	9. Análise comparativa de soluções
	10. Registro de soluções consideradas inviáveis
	11. Análise comparativa de custos (TCO)
	12. Descrição da solução de TIC a ser contratada
	13. Estimativa de custo total da contratação
	14. Justificativa técnica da escolha da solução
	15. Justificativa econômica da escolha da solução
	16. Benefícios a serem alcançados com a contratação
	17. Providências a serem Adotadas
	18. Declaração de Viabilidade
	18.1. Justificativa da Viabilidade

	19. Responsáveis


