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Estudo Técnico Preliminar 25/2023

1. Informações Básicas

Número do processo: 23236.020761/2023-14

2. Descrição da necessidade

Contratação da cessão de uso do sistema Sophia para a Biblioteca do Campus Palmas

A natureza da contratação fundamenta-se na necessidade de manutenção de Software Sophia já em utilização nas unidades do 
IFTO desde 2017, visando garantir seu pleno funcionamento bem como o controle, recuperação e gerenciamento do acervo de 
documentos, disseminando o conhecimento e o devido saber na instituição.

Os serviços prestados pela biblioteca do  Palmas visam atender a necessidade de seus usuários de forma permanente e Campus 
contínua, assegurando o pleno funcionamento das atividades finalísticas do órgão, de modo que sua interrupção comprometerá a 
prestação do serviço público ofertado na instituição e por conseguinte, o cumprimento da missão institucional.

3. Área requisitante

Área Requisitante Responsável
Biblioteca MARCELINA MIRANDA DA SILVA

4. Descrição dos Requisitos da Contratação

i) Incluir, se possível, critérios e práticas de sustentabilidade que devem ser veiculados como especificação técnica do 
objeto ou como obrigação da Contratada.

 Não se aplicam critérios ou práticas de sustentabilidade para este tipo de serviço.

ii) Elaborar quadro identificando as soluções de mercado (produtos, fornecedores, fabricantes etc.) que atendem aos 
requisitos especificados e, caso a quantidade de fornecedores seja considerada restrita, verificar se os requisitos que 
limitam a participação são realmente indispensáveis, de modo a avaliar a retirada ou flexibilização destes requisitos.

Atualmente existe apenas o software SophiA dentro dos moldes desejados pelo IFTO, o qual possui fornecedor exclusivo.

Resultados a serem alcançados com a contratação:

Assegurar o funcionamento do sistema já instalado (SophiA), proporcionando a eficiente continuidade dos serviços prestados.

iii) Declaração de pleno conhecimento

O licitante deverá apresentar declaração de que tem pleno conhecimento das condições necessárias para a entrega dos itens 
licitados.

5. Levantamento de Mercado

Devido aos produtos possuírem fornecedor exclusivo dos materiais adquiridos, fica o IFTO   Palmas submetido aos Campus
preços praticados pela empresa que possui tal exclusividade.  Os preços foram orçados diretamente, conforme disposto no doc 
SEI 2153290 e 2153306.
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Foi verificado no painel de preços, o valor praticado pela empresa contratada, o qual é possível verificar que o preço está dentro 
do cobrado a outros órgãos e instituições da administração pública (2153464). A pesquisa foi refinada por estado, empresa e 
objeto. 

Além disso, para maior embasamento do presente estudo e com intuito de garantir que o valor cobrado para o serviço é o valor 
real de mercado, foi realizada pesquisa em outros órgãos da Administração Pública. Foram considerados os valores encontrados 
na Prefeitura Municipal de Extrema - MG, Fundação Regional Educacional de Avare - FREA e Fundação Cultural Carlos 
Drummond Andrade - FCCDA para o item suporte técnico remoto (SEI nº 2153387):

Especificação/objeto Órgão
Valor 
contratado 
(mensal)

Manutenção Software SophiA para gerenciamento de Biblioteca 
conforme Contrato 203/2020 - Proc.Lic. 217/2020

Prefeitura Municipal de Extrema-
MG

R$ 409,18

Hospedagem - Manutenção Fundacao Regional Educacional de 
Avare - FREA

R$ 695,00

Hospedagem - Manutenção Fundacao Cultural Carlos 
Drummond Andrade - FCCDA

R$ 382,00

6. Descrição da solução como um todo

i) Descrever todos os elementos que devem ser produzidos/contratados/executados para que a contratação produza 
resultados pretendidos pela Administração.
Os itens a serem contratados e suas especificidades são aqueles descritos no Termo de Referência/projeto básico, o qual será 
amplamente divulgado pelo sistema, para conhecimento de todos os interessados.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Os quantitativo demandando corresponde ao plano mensal necessário para assegurar a prestação dos serviços.

8. Estimativa do Valor da Contratação

Valor (R$): 1.571,52

Item Especificação do serviço Unidade Quant. Período
Valor 
unitário 
(mensal)

Valor 
total 
(anual)

1

Contratação de fornecedor especializado para prestação de serviços de 
manutenção, suporte técnico e atualizações em  utilizado software 
na biblioteca do   Palmas do Instituto Federal de Educação, Campus
Ciência e Tecnologia do Tocantins

Serviço 1 1 R$  130,96
R$ 
1.571.52

*Conforme Proposta em anexo, encaminhada pela empresa Prima (2153306).
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9. Justificativa para o Parcelamento ou não da Solução

i) A aquisição será realizada em uma única vez, o qual o contrato será renovado conforme e com base no atendimento das 
necessidades da instituição.

10. Contratações Correlatas e/ou Interdependentes

Não há necessidade de contratações correlatas e/ou interdependentes.

11. Alinhamento entre a Contratação e o Planejamento

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI do IFTO 2020-2024 conta com 20 objetivos, estes compostos de diversas metas. 
A presente contratação relaciona-se diretamente com os seguintes objetivos:

a) Objetivo 2 - Assegurar aos alunos condições de permanência e conclusão com êxito;

b) Objetivo 5 - Integrar as ações de ensino, pesquisa e extensão como ato educativo e pedagógico;

h) Objetivo 14 - Manutenção e Melhoria da infraestrutura dos campi.

12. Benefícios a serem alcançados com a contratação

i) Assegurar o funcionamento do sistema já instalado (SophiA), proporcionando a eficiente continuidade dos serviços prestados.

13. Providências a serem Adotadas

i) Elaborar cronograma com todas as atividades necessárias à adequação do ambiente da organização para que a 
contratação surta seus efeitos e com os responsáveis por esses ajustes nos diversos setores; A aquisição será realizada em 
uma única vez, o qual o contrato será renovado conforme e com base no atendimento das necessidades da instituição.

ii) Considerar a necessidade de capacitação de servidores para atuarem na contratação e fiscalização dos serviços de 
acordo com as especificidades do objeto a ser contratado;
Os servidores foram designados para compor a Comissão de modo a contribuir com o conhecimento análogo à sua atividade 
enquanto servidor. 

14. Possíveis Impactos Ambientais

Não se aplica

15. Declaração de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara  esta contratação.viável

15.1. Justificativa da Viabilidade

Declaramos, com base no estudo realizado, que a contratação pleiteada é viável, necessária e adequada a esta instituição.
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16. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, 
.de 13 de novembro de 2020

 

 

 

 

ROSANA MARIA SANTOS DE OLIVEIRA CORREA
Membro da comissão de contratação

 

 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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