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INSTITUTO FEDERAL DO CEARA - CAMPUS CAUCAIA

Termo de Referéncia 19/2025

Informacées Basicas

Numero do
artefato

19/2025

Status
ASSINADO

UASG

158960-INSTITUTO FEDERAL DO CEARA - CAMPUS
CAUCAIA

Outras informacoes

Categoria

Editado por

AMANDA SALUSTIANO DOS

SANTOS

Numero da Contratacao

II - compra, inclusive por encomenda/Bens de consumo

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Processo Administrativo

UASG 158960

Atualizado em

26/03/2026 08:00 (v

0.6)

23486.001174/2025-46

1.1.Registro de Precos para aquisicdo de bens permanentes e materiais de consumo destinados a
manutencdo corretiva e preventiva da infraestrutura de Tecnologia da Informacao do IFCE - Campus Caucaia,
nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2240 W (ou superior), Forma de Onda: Senoidal Pura
(adequada para servidores e equipamentos sensiveis),
Tensdo: Bivolt automético na entrada (115V/220V) e saida
selecionavel (115V ou 220V), Protecdes: Contra surtos de
tensdo , curtos-circuitos, sobrecarga, subtensdo, sobretensdo
e filtro de linha, Conexao de Bateria: Conector para expansao
de autonomia (moédulos de bateria externos), Bateria: Bateria
interna selada, com religamento automatico apds retorno da
energia, Tomadas: Minimo de 8 tomadas padrdo NBR 14136,
Gerenciamento: Interface USB e/ou Serial para Garantia
minima: 01 ano comunicagdo. (Fabricante / Fornecedor)

Item Especificacao Unidade |Quant.| Valor Valor Total
de Unitario
Medida

1 Switch Gerencidvel, 24 portas Gigabit Ethernet (10/100{UND 5 R$ 2.889,96 R$ 14.449,80
/1000 Mbps), Portas de Uplink: 4 portas SFP (mini-GBIC),
Gerenciamento: Interface Web (GUI), CLI (Telnet/SSH) e
SNMP, Recursos L2: VLANSs (incluindo 802.1Q), QoS, Link
Aggregation, Spanning Tree (STP/RSTP /MSTP),
Alimentacdo: Fonte interna bivolt automdtica. Formato:
Padrdo para Garantia minima: 01 instalacdo em rack 19”. ano
(Fabricante / Fornecedor)

2  |Nobreak Senoidal (Alta Capacidade), Poténcia: 3200 VA /|{UND 1 R$ 3.052,04 [R$ 3.052,04
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3 |Nobreak (Média Capacidade), Poténcia: 1200 VA (ou{UND 9
superior), Forma de Onda: Senoidal, Tensdo: Entrada Bivolt
automatica (115V/220V) e Saida 115V (ou conforme selegdo
do modelo), Protecdes: Contra curtos-circuitos , surtos de
tensdo, sobrecarga, subtensdo e filtro de linha, Bateria:
Bateria interna selada, com religamento automatico apés
retorno da energia, Tomadas: Minimo de 4 tomadas Garantia
minima: 01 padrdo NBR 14136. ano (Fabricante /
Fornecedor)

R$ 1.044,94

R$ 9.404,46

4 |Smart Controle Universal - Especificagdes: Tensdo de|UND 20
entrada: 100~240Vac 50/60Hz; Conexdo Wi-Fi: 2.4 GHz,
IEEE 802.11b/g /n; Seguranca e criptografia: WEP/TKIP
/AES; Comunicacdo com periféricos: 433 MHz; Distancia de
transmissdo: 70m, sem barreira. MODELO DE
REFERENCIA: Casa Conectada Positivo Casa Inteligente
OU SIMILAR. Garantia minima: 01 ano (Fabricante /|
Fornecedor)

R$ 156,50

R$ 3.130,00

5 |Smart Camera 360 WiFi - Especificacdes: Resolucdo de UND 10
video: 1080p Full HD, 25 FPS, 4udio bidirecional, detecgdo
de movimentos, visdo noturna, Bivolt. Compativel com

o aplicativo Smart Life ou aplicativo Tuya Garantia minima:
01 ano (Fabricante / Smart. Fornecedor)

R$ 257,75

R$ 2.577,50

6 |Gateway Hub Multimodo ZigBee 3.0 e Bluetooth Mesh - UND 15
Especifica¢tes: Tensdo de entrada: 110/220Vca (bivolt);
Saida do adaptador: 5V 1A; Frequéncia sem fio: 2,4 GHz;
Suporta protocolos duplos Zigbee, Bluetooth Mesh;
Compativel com o aplicativo Smart Life ou aplicativo Tuya
Smart. MODELO DE REFERENCIA: BOBBG3ZRQY
Garantia minima: ORIKLON OU SIMILAR. 01 ano
(Fabricante / Fornecedor)

R$ 319,60

R$ 4.794,00

7  |Fechadura Digital Biométrica 5 em 1 - Especiicacdes: UND 20
Abertura por digital; Chave de backup; Abertura por senha;
Abertura por cartdao RFID; Abertura por aplicativo; Envio de
senha para convidados; Material: Liga de aluminio Contetido
da embalagem Fechadura Smart / Chave de Backup / Cartdo
RFID, Manual de instru¢des. MODELO DE REFERENCIA:
GT Smart Lock Goldentec Garantia minima: 01 ano OU
SIMILAR. (Fabricante / Fornecedor)

R$ 451,76

R$ 9.035,20

8  |Access Point (Ponto de Acesso Wireless), Compatibilidade: [UND 6
Totalmente compativel com a solu¢do UNIFI ja em
funcionamento no Campus. Padrdo Wi-Fi: 802.11ac (Wi-Fi
5), Bandas: Dual-Band simultdneo (2.4 GHz e 5 GHz),
Tecnologia MIMO: 3x3 MIMO em ambas as bandas, Portas:
2 portas Gigabit Ethernet (10/100 /1000 Mbps).
Alimentacgdo: PoE (Power over Ethernet) Padrdo 802.3af PoE
/ 802.3 at PoE+ (deve ser compativel com os switches PoE
existentes ou incluir injetor PoE), Seguranca: WPA2/WPA3
(via atualizacdo), segmentacdo por VLAN (802.1Q).
Gerenciamento: Gerenciamento Garantia centralizado via
controlador UniFi. minima: 01 ano (Fabricante / Fornecedor)

R$ 1.241,67

R$ 7.450,02

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.3. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, nos termos do item Xl dor Art. 6° da Lei
14.133/2021, considerando que, notadamente, possuem padrdes de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado.

Classificacdo do objeto como bem de luxo
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1.4. O objeto desta contratagéo ndo se enquadra como bem de luxo, conforme Decreto n® 10.818, de 27 de setembro
de 2021.

Prazo de vigéncia

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relagdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacédo justifica-se visando acompanhar as evolucdes da area de Tecnologia da Informacao
e Comunicag¢do e garantir o pleno funcionamento de suas atividades académicas e administrativas; nesse
contexto, torna-se necessaria a aquisicdo de bens permanentes e materiais de consumo de TIC destinados a
manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos utilizados em laboratérios, setores administrativos e
demais ambientes, assegurando a continuidade dos servicos e evitando prejuizos decorrentes de falhas ou
obsolescéncia tecnoldgica. Tal medida contribuira para maior efici€ncia dos processos internos, melhoria da
qualidade do ensino e atendimento adequado as demandas institucionais, estando alinhada ao Plano Anual
de Contratacdes (PAC) 2025 e a legislacao vigente (Lei n° 14.133/2021), que classifica esses itens como bens
e servicos comuns; assim, considerando a relevancia da demanda e a disponibilidade orcamentaria, a
contratacdo por dispensa de licitacdo mostra-se uma solugdo vantajosa e necessaria para garantir a
adequada manutencao e funcionamento da infraestrutura de Tl do campus..

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:
1) ID PCA no PNCP: 10744098000145-0-000001/2026;
Il) Data de publicacdo no PNCP: 24/01/2025;
lll) Id do item no PCA: 4 a 7;
IV) ClasselGrupo: 7050/6130/6110 e 7050
V) Identificador da Futura Contratacao: 158960-4/2026

2.4. O objeto da contratagao também esté alinhado com a Estratégia de Governo Digital <2026> e em consonancia
com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo (PDTIC) <2019-2023> do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncias e Tecnologia do Ceara, conforme demonstrado abaixo:]

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

OEO01 [<Prover solucbesinovadorasem TI>>

OE 05 [<Otimizagdo de custos com ainfraestrutura, contrataces e aquisicbes de TI>>

OE 11 [<Melhoriacontinua dos processos de aquisicoes de T1>

<Objetivo Estratégico MM da Estratégia de Governanca Digital <ANO>>
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ALINHAMENTO AO PDTIC <ANO>
ID Acéao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
< M1 |<
Analisar as demandas solicitadas e Manter didlogo constante com areas finalisticas de
maneira
A3 implementar as aprovadas
aalinhar as solugdes de Tl as demandas das areas
>
finalisticas
>
Analisar os sistemas existentes na M3 |Definicdo de sistemas padrdes para atender as diversas
A2
Instituicéo e os padrdes de mercado areas da Instituic
M3
Proposicéo de sistemas padrfes paraa Definicéo de sistemas padrdes para atender as diversas
A3
instituicéo areas da Instituicéo
M14
Criacdo de relatérios sobre a adeséo ao Acompanhar o plano anual de aquisicéo de bense
Servicos
A1l [plano de aquisi¢cdo de bens e servicos de
deTI
Tl
<Acédo XN do Plano de Metas e A¢gbes> | ... |<Meta MN do Plano de Metas e A¢bes>

2.5. Dentre os principais beneficios e resultados esperados com a presente contratagéio s2o:

* Prover atendimento institucional, mantendo as ferramentas de acordo as exigéncias atuais do mercado e em nivel adequado
de recursos,

Ampliar e modernizar as atividades académicas no | FCE;

Manter o parque tecnol 6gico atualizado e em funcionamento;

Expandir os recursos e servicos ja utilizados no campus Cratels;

Assegurar a confiabilidade, aintegridade e a disponibilidade dos meios de tecnologia dainformacéo e
comunicagOes, mediante a alocagdo de ativos mais modernos e de maior capacidade de processamento;
Melhoria no atendimento aos usudrios dos servigcos de Tl;

Tornar mais completa e atrativa a experiéncia dos alunos;

Melhorar o desempenho operaciona dos equipamentos existentes, substituindo pegas e componentes
deteriorados ou inserviveis, mantendo a manutencao e prolongando a vida (til dos equipamentosde T.I;
Proporcionar transferéncia segura de arquivos e protecdo das informagdes além de mitigar os riscos;
Melhorar continuamente o processo de contratagdo de TIC;

Possibilitar ainteratividade dinamica entre professores e alunos;

Proporcionar o suporte adequado as atividades técnicas e administrativas desenvolvidas;

Manter os servigos de suporte técnico TIC e ampliacdo da infraestrutura

Implantar controle de acesso digital as salas de aulas e laboratérios;
Automatizar ailuminag&o, condicionadores de ar e acesso.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negdcio

4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos sequintes requisitos de negdcio:
4.1.1. Aquisicdo de bens de Tecnologia da Informag&o e Telecomunicagoes;

4.1.2. Agregar valor aos campi do IFCE, por meio da provisdo de servicos de atendimento em Tl eficazes
e eficientes por meio de bens e materiais de qualidade;

4.1.3. Aprimorar os atendimentos de baixa e média complexidade;

4.1.4. Manter em funcionamento os desktops e a rede do campus;

4.1.5. Dar continuidade ao plano de atualizagdo e ampliagdo do parque tecnoldgico, incluindo a atualizagéo
de componentes de hardware de ativos de rede, fonte de energia e controle de acesso.

4.1.5. Atender as necessidades de materiais, suprimentos e periféricos de TIC para o suporte técnico,
conforme os itens registrados no PAC 2024 e 2025;

4.1.6. Prover materiais de informatica para manutencdo preventiva e corretiva nos servigcos de suporte
e atendimento dos usuarios;

Requisitos de Capacitacdo

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao;

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133, de 2021,
a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei
n° 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislagbes aplicaveis;

4.3.1. Decreto n°® 8.538, de 06 de outubro de 2015, que regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado
e simplificado para as microempresas, empresas de pequeno porte, agricultores familiares, produtores
rurais, pessoa fisica, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas de consumo nas
contratag6es publicas de bens, servicos e obras no &mbito da administragdo publica federal.

4.3.2. Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, que disp8e sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracao Publica
Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.

4.3.3. Instrucdo Normativa n°® 73 do ME, de 05 de agosto de 2020, que disp&e sobre os procedimentos
administrativos basicos para a realizagdo de pesquisa de pre¢os para aquisicdo de bens e contratacdo
de servicos em geral.

4.3.4. Decreto n® 7.579, de 11 de outubro de 2011, que disp&e sobre o Sistema de Administracdo dos

Recursos de Tecnologia da Informacéo - SISP, do Poder Executivo federal.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 5de 25
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



4.3.5. Decreto n®9.637, de 26 de dezembro de 2018, que institui a Politica Nacional de Seguranca da
Informacéo, dispde sobre a governanca da seguranca da informacéo, e altera o Decreto n° 2.295, de 4 de
agosto de 1997, que regulamenta o disposto no art. 24, caput, inciso 1X, da Lei n° 8.666, de 21 de junho
de 1993, e dispbe sobre a dispensa de licitagdo nos casos que possam comprometer a seguranga nacional.

Requisitos de Manutencao
4.4. Nao h& necessidade de realizacao de manutengdes corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva pela Contratada.
Requisitos Temporais

4.5. O REQUERENTE ou setor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da Ata de Registro de
Precos recebera provisoriamente os bens e notificard, por oficio, o setor da area de TIC e/ou integrante técnico da
equipe de fiscalizacéo, no prazo de 2 (dois) dias Uteis.

4.5.1. O setor da area de TIC e/ou integrante técnico da equipe de fiscalizagdo terd o prazo de até 10 (dez)
dias Uteis para verificacdo técnica de sua conformidade com as especificagcdes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta.

45.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de até
15 (quinze) dias corridos, a contar da notificagdo & CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplicacao
das penalidades.

4.5.3. A notificacdo suspendera o prazo de recebimento, passando a contar a partir da nova entrega do objeto.
4.5.4. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de até 12 (doze) dias Uteis, contados do
recebimento provisério, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material pela area TIC da institui¢éo,
e consequente aceitacao e ateste da nota fiscal pelo setor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagéo
da Ata de Registro de Precos.

4.5.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucédo do objeto da contratacao.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacédo do
Contratante.

4.6.1. A CONTRATADA devera garantir a seguranca das informagdes do IFCE e se comprometer a
nao divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer dados e informacgfes que tenha recebido deste instituto.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.7.1. Todos os materiais deverdo ser entregues nas embalagens originais do fabricante;

4.7.2. A contratada devera fornecer manuais de operacédo dos equipamentos em meio impresso, em lingua
portuguesa.

4.7.3. O suporte remoto, quando necessario, devera ser realizado na lingua portugués do Brasil, por telefone e
email.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica
4.9 Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnolégica descritos a seguir:

4.9.1. A CONTRATADA devera entregar os materiais rigorosamente de acordo com os padrbées e as normas
técnicas vigentes, bem como nas orientacbes que constardo no Termo de Referéncia e Estudos Técnicos
Preliminares.

isitosd . e tmol N
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Requisitos de Implantacao

4.11. Requisito ndo aplicavel, uma vez que o item objeto da contratacdo ndo necessita de projeto de implantacéo

Requisitos de Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica[A12]

ou

4.12. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 12 (doze) meses,
ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do
recebimento definitivo do objeto.

4.13. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, o fornecedor
devera complementar a garantia do bem ofertado pelo periodo restante.

4.14. A garantia sera prestada com vistas a manter o objetivo da contratacdo, e fornecido em perfeitas condicbes
de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o IFCE para os campi gerenciador e participantes; A
garantia abrange a realizacdo da manutenco corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso, por meio
de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.15. A garantia abrange a realizacdo da manutencgdo corretiva dos bens pelo proprio Contratado, ou, se for o caso,
por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.16. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacéo de ajustes, reparos e corre¢cdes necessarias.

4.17. Todos os materiais devem possuir garantia técnica da contratada, por periodo de, no minimo, 12 (doze)
meses, contado a partir da data de emiss&o do documento "Termo de Recebimento Definitivo" dos bens e materiais.
4.18. O suporte técnico em garantia devera estar disponivel para acionamento, no minimo, no periodo de 08:00 as
17: 00 em dias uteis mediante telefone, e-mail ou sistema informatizado.

4.19. O atendimento devera ocorrer em até 3 (trés) dias uteis a contar da data de abertura do chamado (por e-mail,
ou portal web), e o prazo para solucdo de problemas sera de até 10 (dez) dias Uteis, contados apos a abertura
do chamado, incluindo a troca de pecas e/ou componentes mecénicos ou eletrénicos.

4.20. Os bens e materiais que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverao
ser substituidos por outros novos, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrbes de qualidade e
desempenho iguais ou superiores aos anteriormente entregues, e ainda de acordo com as especificagcbes solicitadas
neste termo de referéncia.

4.21. Os danos provocados por impericia ou negligéncia (comprovado mau uso) dos usuarios estédo
compreendidos na hipdtese de exclusao da garantia.

4.22. As pecas/equipamentos que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrées de qualidade e desempenho
iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

4.23. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacdo ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou
defeito no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das dependéncias
da Administragao pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.24. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma unica vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.
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4.25. Na hipdtese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificagdo
igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a
garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execucao dos reparos.

4.26. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do
Contratado.

4.27. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no
contrato, permitindo eventual aplicagcdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condicles,
mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.[A15]

4.28. Os servicos de assisténcia técnica, suporte e manutencdo preventiva/corretiva nos equipamentos deverdo ser
prestados por técnicos cuja experiéncia profissional sera de responsabilidade da Contratada;
4.29. Os técnicos deverdo dispor de todos 0s recursos ferramentais necessarios para a prestacdo dos servigcos;

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.30. Nao serao exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacéo.
Requisitos de Formacao da Equipe

4.31 N&o seréo exigidos requisitos de formacéo da equipe para a presente a contratacéo.
Requisitos de Metodologia de Trabalho[A18]

4.32. O fornecimento dos equipamentos estd condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
fornecimento de Bens (OFB) emitida pela Contratante.

4.33. A OFB indicara o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos deverdo ser
entregues.

4.34. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
[08] horas por dia e [05] dias por semana de maneira eletrénica e [08] horas por dia e [05] dias por semana por via
telefonica.

4.35. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade

4.36. A CONTRATADA se obriga a tratar como informacfes sigilosas e privadas do IFCE quaisquer
informacdes, dados, controle de uso e relatérios relacionados a prestacao dos servicos, utilizando-os apenas para as
finalidades previstas no contrato, ndo podendo revela-los ou facilitar informacgdes de terceiros;

Outros Requisitos Aplicaveis
4.38. [...]
Sustentabilidade

4.39. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:
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4.39.1. S6 sera admitida a oferta dos itens que cumpram o0s critérios de seguranga, compatibilidade
eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na Portaria n° 170, de 2012 do INMETRO.

4.39.2. SO sera admitida a oferta de bens de informatica e/ou automacdo que ndo contenham
substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd),
bifenil polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDES);”

Subcontratacao

4.43. Nao sera admitida a subcontratagédo do objeto contratual.
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idas pelos
m-direito a

Garantia da contratacao[A27]

4.62. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas
razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 10 de 25
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecOes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sancdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucao de
TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC por parte do Contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracéo,
incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. S&o obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel
execucgao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagcdo do Contrato,
inerentes a execuc¢ao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execuc¢éo do contrato pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacéo;
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5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucédo de
TIC durante a execuc¢ao do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos
de dados e as bases de dados a Administracdo; e

5.2.9. fazer a transi¢cdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem
perda de informagBes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova
empresa que continuard a execug¢do do contrato, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Rotinas de Execucao

Do Encaminhamento Formal de Demandas

6.1. O gestor do contrato emitirhd a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega dos bens desejados.

6.2. O Contratado deverd fornecer equipamentos com as mesmas configura¢gdes e quantidades definidas na OFB.
6.3. O recebimento provisario e definitivo dos bens € disciplinado em tépico préprio deste TR.

Forma de execucdo e acompanhamento do contrato

Condicodes de Entrega

6.4. O prazo de entrega dos bens é de 30 (trinta) dias, contados do envio da Nota de Empenho, em remessa Unica.

6.4.1. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes
respectivas com pelo menos 5 (cinco) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogagdo de prazo
seja analisado, ressalvadas situa¢cdes de caso fortuito e forca maior.

6.4.2. Os bens deverdo ser entregues no seguinte endereco: Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e
Tecnologia do Ceara - Campus Caucaia, Av. Francisco da Rocha Martins, S/N. - Bairro Pabussu - Caucaia/CE -
CEP 61.609-090.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.5. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato

6.6. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de bens ou servicos para comparacao e controle

6.7. Cada OFB contera a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizagéo e o prazo, conforme definicbes deste
TR.

Mecanismos formais de comunicacao

6.8. Sao definidos como mecanismos formais de Comunicacgéo, entre a Contratante e o Contratado, 0os seguintes:
I) Ordem de Fornecimento de Bens;
II) Ata de Reunido;
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) Oficio;

IV) Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails e Cartas;
Formas de Pagamento
6.9. Os critérios de medicao e pagamento serdo tratados em topico préprio do Modelo de Gestdo do Contrato.
Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.10. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo 0os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execucédo do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensédo do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacgdes entre 0 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocédo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Reuniao Inicial

7.5. Ap6s a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis dluvidas acerca da execugédo do contrato.

7.6. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até cinco dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.7. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.7.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.7.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.7.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.7.4. A Carta de apresentacao do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério
da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais
e administrativas referentes ao andamento contratual,

7.7.5. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacao
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7.8. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as
rotinas a seguir.[Al]

Fiscalizacdo Técnica

7.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagédo das faltas ou dos
defeitos observados.

7.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgéo.

7.12. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

7.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogacao contratual.

Fiscalizagdo Administrativa

7.15. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencgéo das condi¢cfes de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario.

7.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

7.17. (SUPRESSAO)

7.18. A fiscalizag8do de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato
7.19. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.19.1. . coordenar a atualizagcdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execuc¢éo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico,
do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

7.19.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.
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7.19.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

7.19.4. emitir documento comprobatoério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na
execucgdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacgdes.

7.19.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.19.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.19.7. enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7.20.0 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou prorrogacao contratual.

Critérios de Aceitacao

7.21. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificacdo dos critérios
relacionados a seguir:

7.22. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pegas e componentes presentes nos
produtos), de primeiro uso (sem sinais de utilizacdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializacao
normal através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

7.23. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si,
sem a utilizagdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furagbes, emprego de adesivos, fitas
adesivas ou quaisquer outros procedimentos nao previstos nas especificagbes técnicas ou, ainda, com emprego de
materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou
logicamente incompativeis.

7.24. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(ao) estar instalado(s) de forma organizada e livres
de pressfes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou
funcionamento inadequado.

7.25. O nimero de série de cada equipamento deve ser obrigatério e Unico, afixado em local visivel, na parte externa
do gabinete e na embalagem que o contém. Esse nimero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o
produto entregue e para as condicBes do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no
Brasil.

7.26. Serdo recusados 0s produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidacéo, danos
fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo 0 componente ou acessorio considerado como novos
pelo fornecedor dos produtos.

7.27. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitacdo, ndo poderdo estar fora de linha
comercial, considerando a data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos
completos e prontos para a utilizagdo, com todos os acessoérios, componentes, cabos etc.

7.28. Todas as licencas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do
Contratante, em modo definitivo (licencas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas versbes “shareware” ou “trial”.
O modelo do produto ofertado pelo licitante devera estar em fase de producdo pelo fabricante (no Brasil ou no
exterior), sem previsao de encerramento de producéo, até a data de entrega da proposta.
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7.29. A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos
equipamentos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que
evidenciem a realizacdo dos testes de aceitagdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

7.30. SO havera o recebimento definitivo, apés a analise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicacéo
dos critérios de aceitacdo, resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja
comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificacdes definidas neste Termo de Referéncia — situagéo em
que poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no
CONTRATO. Quando for o caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servicos rejeitados, sem custo
adicional.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA
RETENCAO OU GLOSA NOS PAGAMENTOS

8.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengdo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancfes cabiveis, nos casos em que 0
Contratado:

8.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacéo, ndo produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada,;

8.3. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc@o ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execug¢do do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugé&o do contrato;

g) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.4. serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancoées:
8.4.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugédo parcial do contrato, sempre que nédo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave;

8.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.4.3. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais
grave.

8.4.4. Multa:
8.4.4.1.Morato6ria, para as infracdes descritas no item “d”, de 10% (dez por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias
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8.4.4.2. Morat6ria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao, suplementacao
ou reposicdo da garantia;
8.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacgdo, suplementagdo ou reposi¢do da
garantia autoriza a Administracéo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.4.4.3. Compensatéria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% ( dez por cento) do valor da
contratacéo.

8.4.4.4. Compensatéria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% do valor da
contratacéo.

8.4.4.5. Compensatéria, para a infracao descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por cento) do valor da
contratacéo.

8.4.4.6. Compensatéria, em substituicdo a multa moratdria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 10%
do valor da contratacao.

8.4.4.7. Compensatéria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 10% (dez por cento) do valor da
contratacéo.

8.5. A aplicacéo das sancgdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagao de
reparacgdo integral do dano causado ao Contratante.
8.6. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data de sua intimacgé&o.

8.8. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

8.10. A aplicacdo das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para o0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF seréo considerados
de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a eles
comprovadamente enviadas.

8.11. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:

8.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.11.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.11.5. a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgaos de controle.

8.12. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
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seus administradores e sdcios com poderes de administracéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos,
o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.14.1. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.15. As sanc¢0Oes de impedimento de licitar e contratar e declarag&o de inidoneidade para licitar ou contratar séo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.16. Os débitos do Contratado para com a Administracao Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgéo ora Contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Recebimento do Objeto

9.1. Os bens serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato, para
efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

9.2. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

9.3. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de cinco dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administracéo, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

9.4. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até sete dias teis.

9.5. O prazo para recebimento definitivo poderad ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

9.6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liqguidagcao e pagamento.

9.7. O prazo para a solucao, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucédo do objeto ou de saneamento da nota
fiscal ou de instrumento de cobrancga equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidagéo
de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

9.8. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos
bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

9.9. As atividades de montagem, instalacdo e quaisquer outras necessarias para o funcionamento ou uso do bem
correrdo por conta do Contratado e séo condigdo para o recebimento do objeto.

Liquidacao
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9.10. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

9.11. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, no
caso de contratacBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.12. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.12.1. o prazo de validade;

9.12.2. a data da emissao;

9.12.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

9.12.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

9.12.5. o valor a pagar; e

9.12.6. eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis.

9.13. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o0 prazo ap0s a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao Contratante;

9.14. A nota fiscal ou instrumento de cobrangca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentacdo mencionada no art.
68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.15. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
9.15.1. verificar a manutencdo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

9.15.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagcdo/contratacdo no a&mbito do 6rgéo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

9.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

9.17. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacédo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

9.18. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necesséarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

9.19. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

9.20. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidagdo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.
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9.21. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de
correcdo monetaria.

Forma de pagamento

9.22. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

9.23. Seré& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
9.24. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

9.25. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.[A5]

9.26. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficarda condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de Crédito
9.38. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

9.38.1. A eficacia da cessao de crédito, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a celebracéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

9.38.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicfes de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragcéo do aditamento de cessado de crédito e a realizacao
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionério, bem
como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

9.38.3. O crédito a ser pago a cessiondaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administragéo.

9.38.4. A cessao de crédito ndo afetarda a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

9.39. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Reajuste

9.40. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 21/11/2025.

9.41. Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s precos iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicaco, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informacéo - ICTI[A19] ,
mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade
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9.42. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

9.43. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferengca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.44. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

9.45. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagédo entdo em vigor.

9.46. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.47. O reajuste sera realizado por apostilamento.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta com fundamento no art. [74 OU 75], inciso I, da
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: [descrever a fundamentacao da
contratacdo para enquadramento no dispositivo legal indicado].

Forma de fornecimento

10.3. O fornecimento do objeto serd integral.

Exigéncias de habilitacdo

10.5. Para fins de habilitagéo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.6. pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional,

10.7. empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

10.9. sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

10.10. sociedade empreséaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020;
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10.11. sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.12. filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.13. sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracBes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

10.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretéario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

10.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.19. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.20. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.23. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigcdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econémico-Financeira

10.24. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.25. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.26. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis do Ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagédo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

10.27. Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio
liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratag&o.

10.28. (SUPRESAO);

10.29. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

10.30. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.31. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

10.32. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

10.33. Comprovacéao de aptidao para o fornecimento de bens similares, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.34. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo exigido, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados relativos a contratos executados de forma concomitante.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.36. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nado funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

10.37. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.38. Na@o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.
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10.39. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.40. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagcéo do recolhimento dessas contribuicdes.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacdo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de R$ 53.893,02
(cinquenta e trés mil, oitocentos e noventa e trés reais e dois centavos), conforme custos unitarios apostos na
tabela contida no item 1.1 acima.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacado correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

12.2. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacéo:
1) Gestdolunidade: 20405/158960
Il) Fonte de recursos: 1000000000
lll) Programa de trabalho: 231575;
IV) Elemento de despesa: 33.90.30-17/ 44.90.52-35/ 44.90.52-37; €

V) Plano interno: L20RLP0100N

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informag0des contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JEAN PAIS PIRES

Demandante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/03/2026 as 15:13:13.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

LEANDRO CALDEIRA PEREIRA RODRIGUES
Equipe de apoio

ANDERSON WAGNER ALVES
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/03/2026 as 16:27:00.

JOSE TARCIZIO GOMES FILHO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 26/03/2026 as 08:00:55.
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