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INST.FED.DE EDUC.TEC BAHIA/CAMPUS SANTO AMARO

Matriz de Gerenciamento de Riscos 15/2025

1. Informacoes Basicas

Nimero da Matriz de Alocagao de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagao
15/2025 MARCUS VINICIUS SILVA SANTOS 05/11/2025 03:22
Objeto da Matriz de Riscos
Contratagdo dos servicos de distribuicdo de correspondéncias e encomendas, incluindo servigos exclusivos e ndo-exclusivos da ECT.
2. Histérico de Revisoes
Data e Hora Versdo Descricao Autor
06/11/2025 10:55 1.0 Revisdo gerada automaticamente ap6s publicacdo de ajustes na fase de Planejamento MARCUS VINICIUS SILVA SANTOS
3. Riscos Identificados
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Seleci i
€ eCl,O nalz equ1pc'3 s.em Realizar Estudo Técnico Preliminar incompleto
capacitagdo  técnica . . . . . .. ~
. ou impreciso, podendo ocasionar prejuizos na Planejamento Administracdo Alto
para o planejamento da N
~ contratagdo.
contratagdo.
Impactos
1 Falta de celeridade nas etapas procedimentais do processo.
Acoes Preventivas
P-01 Escolher equipe com conhecimentos suficientes para os estudos em tempo habil para que ndo Responsavel: KATYUSCIA ARAUJO PAES
haja prejuizos durante a fase de planejamento.
Acoes de Contingéncia
C-01 Substituir membros da equipe de planejamento que ndo estejam tendo rendimento. Responsavel: KATYUSCIA ARAUJO PAES
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Contratagdo de ser v i
gos desnecesséri.os ou Pr(?j.e(;éo. dfz .demanda superestimada, falta de Selecao do Fornecedor Administracio Médio
em volume superior ao andlise histérica de consumo.
real.
Impactos
1 Desperdicio de recurso ptiblico (prejuizo ao erério) e sobrepreco.
Acoes Preventivas
P-01 Elaborar termos de referéncia claros, objetivos e compativeis com as reais necessidades da Responsavel: KATYUSCIA ARAUJO PAES
administracdo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Avaliar a compatibilidade entre o valor contratado e os pregos praticados no mercado. Responsavel: KATYUSCIA ARAUJO PAES
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
Atraso na entrega ou Falhas de planejamento ou processos internos
liberacdo do acesso a plane] P Gestdo de Contrato Contratada Médio
da contratada.
ferramenta
Impactos
1 Indisponibilidade do servico.
Acoes Preventivas
P-01 Incluir cldusulas com prazos claros e penalidades no contrato. Responsavel: KATYUSCIA ARAUJO PAES
Acoes de Contingéncia
C-01 Anélise histérica de consumo e justificativa detalhada da necessidade no Estudo Técnico Responsavel: KATYUSCIA ARAUJO PAES
Preliminar (ETP). Validacdo por drea competente.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
Descontinuidade  do
i falh Probl i i a
servigo ou falha no rob e'm.as nos servidores ou ma gestdo Gestio de Contrato Contratada Médio
funcionamento da tecnoldgica.
ferramenta.
Impactos
1 Indisponibilidade do servico.

lde2



Acoes Preventivas

P-01 Solicitar plano de continuidade dos servigos e avaliar histérico da empresa. Responsavel: KATYUSCIA ARAUJO PAES
Acoes de Contingéncia
C-01 Acionar suporte, registrar incidentes e solicitar aplicacdo de sangdes. Responsavel: KATYUSCIA ARAUJO PAES
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item

Vazamento de dados . N .
Falha na seguranca da informacdo ou ma

R-05 sensiveis Gestdo de Contrato Contratada Baixo
.. conduta da fornecedora.
estratégicos.
Impactos
1 Divulgacdo de dados sensiveis.
Acdes Preventivas
P-01 Exigir conformidade com a LGPD; auditoria de seguranga e clausula de confidencialidade no Responsavel: KATYUSCIA ARAUJO PAES
contrato.
Acoes de Contingéncia
C-01 Acionar politica de resposta a incidentes, comunicar autoridades competentes e interromper Responsavel: KATYUSCIA ARAUJO PAES

uso da ferramenta.
4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

KATYUSCIA ARAUJO PAES

Agente de contratacdo

.
t'; Assinou eletronicamente em 06/11/2025 as 09:18:39.
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