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VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC 23278.006661/2025-51

1. Condicoes gerais da contratacao

1.1.Contratagdo de servigo de comunicacdo de dados, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER| METRICA OU |(QUANTIDADE| VALOR |[VALOR ANUAL
UNIDADE DE MENSAL
MEDIDA
1 Servigo de comunicacdo de dados '26476 Servigo 12 R$ 6.186,40 R$ 74.236,80

Servicos especializados de suporte técnico e
infraestrutura para a operagdo e manutengao
da Rede Metropolitana de Salvador
(REMESSA). A contratagdo visa garantir,
conectividade de alta velocidade e qualidade
para atender as demandas de ensino, pesquisa
e extensdo das unidades da Reitoria e campi
de Salvador, Simdes Filho e Lauro de Freitas
do Instituto Federal da Bahia - IFBA.

1.2 O(s) servico(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, por se enquadrar nas descri¢cdes
previstas no art. 6°, inciso Xlll, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021. De acordo com essa lei, bens e servigos
comuns sdo aqueles cujos padrbes de desempenho e qualidade podem ser definidos de forma objetiva no edital, por
meio de especificacdes usuais de mercado.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 1 (um) ano contado da assinatura do contrato, prorrogavel
sucessivamente por até 10 anos , na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021

1.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.
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2. Descricao da solucao

2.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo
de Referéncia.

2.2. A solugdo de TIC consiste na aquisicio de servicos especializados de suporte técnico e infraestrutura para a operagio e manutencio da Rede
Metropolitana de Salvador (REMESSA). A contratacdo visa garantir conectividade de alta velocidade e qualidade para atender as demandas de ensino,
pesquisa e extensdo das unidades da Reitoria e campi de Salvador, Simdes Filho e Lauro de Freitas do Instituto Federal da Bahia - IFBA.

2.3 Conexao de alta velocidade com a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), através do dnico Ponto de Presenca (PoP-BA) localizado na
Universidade Federal da Bahia (UFBA).

2.4 Redundancia assegurada pelo formato em anel da infraestrutura da REMESSA, garantindo disponibilidade superior a 99%.

2.5 Monitoramento continuo da infraestrutura de fibra dptica.

2.6 Manutencdo preventiva e corretiva, com suporte técnico especializado disponivel 24 horas por dia.

2.7 Configuracdo e manutengdo de equipamentos de rede, de acordo com os parametros estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigo (SLA).
2.8 Suporte técnico para integracdo metropolitana e nacional

1. Participa¢do em eventos promovidos pelo PoP-BA, como o Workshop em Tecnologia de Redes (WTR) e o Encontro de Seguranga em
Informatica (ENSI).

2. Uso de uma infraestrutura de 400 km de fibra 6ptica de topologia redundante, desenvolvida para atender a mais de 40 instituicdes académicas e
de pesquisa parceiras.

3. Fundamentacado e descricao da necessidade

3.1. O objeto consiste na contratagdo de servigos especializados de conectividade e infraestrutura de TI, incluindo
monitoramento, operagdo, manutencdo e suporte técnico da Rede Metropolitana de Salvador (REMESSA). Esta
contratacdo garante a continuidade dos servi¢os de alta disponibilidade e confiabilidade para as operacdes de ensino,
pesquisa e extensdo do IFBA. Com o avanco tecnoldgico na area de TIC, e em conjunto com a necessidade cada vez
maior do uso de ferramentas que automatizam os diversos processos finalisticos e estratégicos do IFBA, disponibilizar
uma infraestrutura que entregue a sua comunidade servicos com maior resiliéncia e confiabilidade, é indispensavel. A
Universidade Federal da Bahia (UFBA) sedia o Ponto de Presenca (POP) da Rede Nacional de Pesquisa (RNP)
desde 1991. A internet académica brasileira, desde o inicio, foi implantada tendo por base uma rede de cooperacéo,
formada basicamente por Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) que assumiram este compromisso de
sediar em cada estado o POP da RNP, formalizada por meio de termos de cooperacao técnica entre RNP e cada
Instituicdo. Em 2005, foi lancada a iniciativa nacional REDECOMEP, pela RNP, com o objetivo de implantar redes
Oticas redundantes nas capitais, para oferecer acesso de melhor qualidade as Instituicdes de Ensino e Pesquisa. A
proposta foi da formagédo de um consércio entre as Instituicdes Parceiras, permitindo a participacdo do setor publico.
Este projeto foi financiado pela FINEP na sua implantacdo. Em Salvador, a UFBA aceitou liderar a implantacdo da
REDECOMEP, gue recebeu o nome de Rede Metropolitana de Salvador (REMESSA) — uma rede de alta tecnologia,
formada por diversos anéis 6ticos — que iniciou com 15 Instituicbes parceiras e hoje conta com 37 instituicdes, ao
longo de 350 Km de cabeamento de fibra Gptica, levando dados em alta velocidade (de 1 a 10Gbps) para instituicdes
académicas, de pesquisa, de saude e de servicos, incluindo hospitais e dessa forma por meio de Termo de Execucgéo
Descentralizada (TED) o IFBA e outras Entidades Publicas de Salvador tinham esses servicos prestados pela
REMESSA, ha mais de 10 anos, através da UFBA que era quem tinha contrato direto com a REMESSA.
Considerando a necessidade de continuidade, de expansdo e sustentabilidade desta infraestrutura, foi discutido e
aprovado no Comité Gestor, a indicacdo da criacao de uma identidade juridica para a REMESSA. Ficou decidido pela
criacdo de uma Associagdo sem fins lucrativos. Desta forma foi criada a Associacdo Rede Metropolitana de Salvador,
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em 09/09/2020, entidade do terceiro setor, que ja foi regulamentada em cartério e ja possui seu CNPJ n.° 34.543.717
/0001-15. Atualmente a maioria desses 6rgdos publicos tem seus contratos direto com a Rede Metropolitana de
Salvador (REMESSA, ndo mais estando vinculados a prestacao de servicos através da UFBA e da mesma forma o
IFBA, passa a contratar esses servigos diretamente com a REMESSA por meio de Inexigibilidade de Licitacao, tendo
em vista que a legislacdo prevé a hip6tese da Administracdo Publica contratar servicos sem a necessidade de
licitacdo quando houver inviabilidade de competicao entre as organizacdes da sociedade civil, em razao da natureza
singular do objeto do plano de trabalho ou da possibilidade das metas serem atingidas por uma Unica entidade
especifica, que € o caso da REMESSA. O maior beneficio da REMESSA ¢é a redundancia proporcionada pelo seu
formato em anel que garante que mesmo com uma falha o sinal chegue pela outra extremidade. Além disso a
REMESSA tem equipe de sobreaviso 24 horas por dia, caso haja qualquer interrupcdo do servico, ha um
acionamento para a equipe de manutencao. Outra informacgéo importante é que a integracdo a REMESSA garante o
acesso, também, ao Unico ponto de presenca da RNP na Bahia (PoP-BA/RNP). O documento Modelo de
sustentabilidade da Associacdo REMESSA demonstra que os valores para aquisi¢cdo dos servicos de conectividade
da REMESSA seguem um valor fixo que tem como finalidade somente a manutencéo e gestdo da rede; O formato em
anel e a disponibilidade superior a 99% superam as expectativas das redes comercias existentes em Salvador; Varios
sdo os beneficios obtidos em termos de custo, qualidade e eficiéncia na prestacdo dos servicos por meio da
REMESSA, conforme documentos anexos ao processo.

3.3. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2025, conforme consta das informagoes
basicas deste termo de referéncia.

3.4. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024 - 2027 e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTI) 2025 do INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCAC,Z\O, CIENCIA E TECNOLOGIA DA BAHIA - IFBA,

ALINHAMENTOS AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Aprimorar a Infraestrutura e Servicos de TI do Instituto, promovendo as agdes necessarias para a expansdo dos ambientes/servicos de rede,

14.1 .. N . . . P
datacenter, laboratorios e estagdes de trabalho para as areas administrativas e académicas.

Assegurar o atendimento dos principios de disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade da informacdo gerencial do
14.2 [|Instituto, em consondncia com o PETI, PDTI e leis vigentes, por meio do levantamento das necessidades informacionais do Instituto e da
aquisicdo ou desenvolvimento de solugdes de T.I capazes de prover tais informacdes.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2025
ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Projetar aumento da capacidade e performance dos servigos com
necessidade de operacional 24x7

Al

M1 |[Manter a disponibilidade de servigos criticos

3.5.Por tratar de oferta de servigos puiblicos digitais, o objeto da contratagio seré integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19
de dezembro de 2016, e suas atualizacdes, de acordo com as especificagoes deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
Requisitos de Negdcio:
4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1. A necessidade da contratagcdo decorre da exigéncia de uma infraestrutura de comunicagdo segura, de
alta performance e com redundancia, atendendo as demandas da instituicdo em conformidade com os avancos
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tecnolégicos. A REMESSA, coordenada pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), oferece uma solugéo
Unica e integrada, incluindo conectividade de alta velocidade com redundancia garantida e suporte técnico
especializado. Este servico atende as expectativas de qualidade e eficiéncia do IF Baiano, com disponibilidade
comprovada superior a 99%, além de acesso ao Ponto de Presenca da RNP na Bahia (PoP-BA), tnico do
estado.

4.1.2.Participagdo das unidades do IFBA, compartilhando segmentos do sistema distribuicdo aérea e
subterrénea, de energia elétrica, quando houver, compreendendo a adequacdo de trechos deste segmento,
quando necessarios;

4.1.3 Monitoramento e manutengdo preventiva e corretiva da infraestrutura de fibra Optica na cidade de
Salvador-BA para garantia da disponibilidade e continuidade das aplicacdes e servicos que sdo suportados
pela rede;

4.1.4 Suporte técnico para configuracdo de ativos de rede para operacdo segundo o Acordo de Nivel de
Servico (SLA), realizando as configuracbes necessarias para integracdo metropolitana e em ambito nacional,
quando solicitado, viabilizando a troca de trafego no Ponto de Presenca da Bahia (PoP-BA); e

4.1.5 Compatrtilhamento de técnicas e informacoes relativas a tecnologia de redes, por meio de eventos de Tl,
por exemplo, Workshop em Tecnologia de Redes (WTR) e Encontro de Seguranca em Informatica (ENSI),
promovidos pelo Ponto de Presenca da RNP na Bahia (PoP-BA).

Requisitos de Capacitagdo

4.2. Deve ser previsto o compartilhamento de conhecimento técnico e tecnolégico por meio de eventos, workshops e encontros promovidos pelo PoP-
BA/RNP, fortalecendo as equipes do IFBA.

Requisitos Legais

4.6. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133/2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho
de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legisla¢des aplicaveis;

4.7 Decreto-Lei 200/67: Dispde sobre a organizacdo da Administracdo Federal, estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa e d4 outras
providéncias;

4.8 Lei n° 14.133/21: Estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para as Administracdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

4.9 Decreto n° 7.174/10: Regulamenta a contratacao de bens e servigos de informdtica e automacdo pela administragdo publica federal, direta ou
indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizacdes sob o controle direto ou indireto da Unido;

4.10 Decreto 10.947/2022: Regulamenta o inciso VII do caput do art. 12 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, para dispor sobre o plano de
contrata¢des anual e instituir o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes no ambito da administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional;

4.11 IN 58/2022: Dispde sobre a elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP, para a aquisicéo de bens e a contratagdo de servigos e obras, no
ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital;

4.12 IN 81/2022: Dispde sobre a elaboragdo do Termo de Referéncia — TR, para a aquisicdo de bens e a contratagdo de servigos, no ambito da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema TR digital;

4.13 Decreto 11.462/2023: Regulamenta os art. 82 a art. 86 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, para dispor sobre o sistema de registro de precos
para a contratacdo de bens e servicos, inclusive obras e servigcos de engenharia, no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional;

4.14 Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022: Dispde sobre o processo de contratagdo de Solugdes de Tecnologia da Informacéo pelos érgdos
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Informacdo e Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal;

Requisitos de Manutencdo
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4.15. Devido as caracteristicas da solugao, ha necessidade de realizacdo de manutengdes corretivas, preventivas,
adaptativas e evolutivas pela Contratada, visando a manutencao da disponibilidade da solucdo e ao aperfeicoamento
de suas funcionalidades;

4.15.1 A solugcéo deve prever monitoramento continuo, manutencgao preventiva e corretiva, e suporte técnico
especializado, com atendimento 24 horas em casos de emergéncias.

4.15.2 A manutencéo da infraestrutura de fibra dptica é critica para garantir a continuidade do servigco, devendo
incluir inspec¢bes preventivas e intervengdes corretivas, que sdo realizadas conforme demandas identificadas pelo
monitoramento continuo.

Requisitos Temporais

4.16. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 3 dias corridos a contar do recebimento da Nota de
Empenho, emitida pela Contratante. ;

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.17. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo do Contratante
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.18. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.18.1. Todas as pegas substituidas durante o atendimento dos chamados devem ser transportadas e
descartadas pela CONTRATADA de acordo com a Lei Federal n°® 12.305, sem custas para a CONTRATANTE

4.18.2 A CONTRATADA devera orientar sua equipe técnica sobre as boas praticas voltadas ao consumo
consciente, reducgéo de desperdicio dos recursos naturais e coleta seletiva, inclusive a adequada destinagao
dos residuos porventura gerados na execugdo do contrato, com o objetivo de contribuir para a preservacdo do
meio ambiente.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.19. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.20. A adogédo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso néo
seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas
pela Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementacéao

4.21. Os servigcos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacéo descritos a seguir:
4.21.1. Conexdo de fibra 6tica entregue nos pontos de acesso dos campi Salvador, Lauro de Freitas, Simbes

Requisitos de Implantacdo

4.22. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacao e fornecimento descritos a
sequir:

4.22.1. Instalagio e Configuracdo: Os servicos devem incluir a instalagio e configuracio completa de todos os ativos necessarios para o
funcionamento adequado do servico de comunicagdo de dados.
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4.52.2. Testes de Aceitagdo: Deve ser conduzido um processo abrangente de testes de aceitagdo, pela equipe da COTEC/IF Baiano, para
verificar a funcionalidade e desempenho da infraestrutura de comunicagdo antes da operagdo plena.

4.22.3. Documentacdo Técnica: Fornecer documentacdo detalhada que inclua procedimentos de instalacdo, configuracdo, manutencdo e
operacdo do servico de comunicacdo de dados

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.23. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizacoes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.24. N&o ser&o exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.
Requisitos de Formacdo da Equipe

4.25. Nao seréo exigidos requisitos de formacéao da equipe para a presente a contratacao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.26. A execucao dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida
pela Contratante.

4.27. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

4.28. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletrdnica e 8 horas por dia e 5 dias por semana por via telefnica.

4.29. A execucdo do servigco dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos
a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacdao e Privacidade

4.27. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos
a segquir:

4.27.1 A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da Informacao do Contratante.

Vistoria

4.29. Nao héa necessidade de realizacao de avaliacéo prévia do local de execugao dos servicos.

Outros Requisitos Aplicaveis

4.30 Deve ser previsto o compartilhamento de conhecimento técnico e tecnolégico por meio de eventos, workshops e encontros promovidos pelo PoP-
BA/RNP, fortalecendo as equipes do IFBA

Sustentabilidade

4.31. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacbes Sustentaveis:
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4.32. A CONTRATADA dever4 adotar préticas alinhadas a sustentabilidade ambiental, utilizando tecnologias que minimizem o consumo de
recursos naturais, reduzam o impacto ambiental, promovam a eficiéncia energética e otimizem o uso de infraestrutura tecnolégica;

4.33 A CONTRATADA devera assegurar que todas as atualizacdes do sistema e suporte técnico sejam realizados de forma a manter a
conformidade com as melhores préticas de sustentabilidade, incluindo a adequagédo as normativas ambientais em vigor;

4.34 A CONTRATADA devera colaborar com o contratante na implementacdo de boas praticas de sustentabilidade em todo o ciclo de vida do
contrato, contribuindo para a disseminacdo de praticas ambientais responsaveis;

4.35 A CONTRATADA deverd orientar sua equipe técnica sobre as boas préaticas voltadas ao consumo consciente, reducdo de desperdicio dos
recursos naturais e coleta seletiva, inclusive a adequada destinagdo dos residuos porventura gerados na execucgdo do contrato, com o objetivo de
contribuir para a preservacdo do meio ambiente

dos

Subcontratacdo

4.36. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.34.Garantia da Contratacao

4.35. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas
razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
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Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

4.35. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

4.35.1. Alta disponibilidade e confiabilidade:

4.35.2. A redundancia da topologia em anel da REMESSA ¢ indispensavel para evitar interrupgdes, mesmo em casos de falha de um dos pontos
da rede.

4.35.2. Redundancia assegurada pelo formato em anel da infraestrutura da REMESSA, garantindo disponibilidade superior a 99%
Capacidade técnica comprovada:

4.35.3. A solucdo deve ser tecnicamente robusta, com capacidade para atender as demandas crescentes de trafego de dados e servigos avancados
de comunicacao e colaboragdo.

4.35.4. Integracdo com a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP):

4.35.5 O acesso ao unico ponto de presenca da RNP na Bahia (PoP-BA/RNP) é essencial para garantir conectividade académica nacional e
internacional, além de acesso a servicos exclusivos da rede académica brasileira.

Gestdo eficiente da infraestrutura:

4.35.6. A solugdo deve prever monitoramento continuo, manutencdo preventiva e corretiva, e suporte técnico especializado, com atendimento 24
horas em casos de emergéncias.

Contribuicdo para a modernizagdo tecnolégica:

4.35.7. A solucdo deve estar alinhada com as estratégias de transformacdo digital do IFBA, promovendo inovagdo, escalabilidade e integracdo
com novas tecnologias.

Escalabilidade e flexibilidade:

4.35.8.. A infraestrutura deve permitir expansdes futuras, adaptando-se as mudancas nas demandas institucionais de forma agil e eficiente.

5. Papéis e responsabilidades
5.1. S&o obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel,

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
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5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucao de
TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracéo,
incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. Sao obrigacdes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execucao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugéo dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5.. manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagéo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucéo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucéo de
TIC durante a execuc¢éo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos
de dados e as bases de dados a Administragao;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso;

precos

Modelo de TR para Contratagao de Servigos de TIC

Versdo: jul/2023 9de 24
Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



6. Modelo de execucdo do contrato

Condic¢bes de execucao
6.1. A execugé@o do objeto seguira a seguinte dindmica:

6.1.1. Inicio da execucédo do objeto: o inicio da execugdo dos servicos é aquele previsto no contrato OU de 3 dias a partir da emissdo da ordem
de servico;

6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho:

6.1.3. Cronograma de realizacdo dos servicos:

6.1.3.1. O cronograma deverd ser apresentado pela contratada até 5 (cinco) dias tteis apds a assinatura do contrato e aprovado pelo IFBA.
O cronograma devera conter, no minimo:

6.1.3.2. Datas de visita técnica e instalacdo;
6.1.3.3. Prazos de ativacao dos links;
6.1.3.4. Prazos de testes e aceite técnico;
6.1.3.5. Periodo de operacdo assistida (se houver)
Local da prestagado dos servicos
6.2. Os servigcos serdo prestados nos seguintes enderegos :
6.2.1 Av. Aradjo Pinho, 39 - Canela, Salvador - BA, 40110-150 - Reitoria
6.2.2 R. Emidio dos Santos, s/n - Barbalho, Salvador - BA, 40301-015 - Campus Salvador
6.2.3 R. S&o Cristévéo, s/n - Novo Horizonte, Lauro de Freitas - BA, 42700-000 - Campus Lauro de Freitas

6.2.4 R. Vital Brasil, 1394-1908 - Pitanguinha, Simdes Filho - BA, 43700-000 - Campus Simbes Filho

6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: 08 as 17 horas
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Especificacdo da garantia do servico

6.5. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento

6.6. A transferéncia do conhecimento devera ser realizada observando-se o que segue:

6.7. Deve ser previsto o compartilhamento de conhecimento técnico e tecnolégico por meio de eventos, workshops e encontros promovidos pelo
PoP-BA/RNP, fortalecendo as equipes do IFBA

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

6.7. Nao seréo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Mecanismos formais de comunicagao

6.11. S&o definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
6.11.1. Ordem de Servigo,
6.11.2. Ata de Reunié&o;
6.11.3. Oficio;
6.11.4. Sistema de abertura de chamados;

6.11.5. E-mails e cartas;

Formas de Pagamento

6.12. Os critérios de medicdo e pagamento dos servigcos prestados serdo tratados em tépico préprio do Modelo de
Gestédo do Contrato.

Manutencéao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.13. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informac¢des contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢do dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.
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7. Modelo de gestao do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O o6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocéo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugéo do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucao do objeto durante o periodo....

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengéo do preposto da empresa,
hip6tese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.8. Ap0s a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reuniao Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢gbes estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execuc¢ao dos servicos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até .3 dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reuniao observara, pelo menos:
7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questbes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionario da empresa designado para acompanhar a execuc¢do do contrato e atuar como interlocutor
principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questbes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5. Apresentacdo das declaragcbes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado
possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacado

7.10. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022,
observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagcao Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar 0os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);
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7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagédo das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.11.2. Identificada qualquer inexatid@o ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,

Iy;

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar
deciséo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas apraza-das, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencéo das condi¢bes de habilitacdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacBes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.14. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de
ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, IV).

7.15 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aguelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.16. O gestor do contrato acompanhara a manutengédo das condicfes de habilitacdo do contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, llI).

7.17. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengédo ao seu
desempenho na execuc¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, VIII).
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7.18. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacédo
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.19. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informacdes sobre a consecugédo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.20. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

Critérios de medigcdo e pagamento

7.21. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no
Anexo XXX,

7.22. Sera indicada a retenc&o ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdbes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.22.1. ndo produzir os resultados acordados;
7.22.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.22.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.23. A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagéo
dos servigos.

Do recebimento

7.25. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de ..... (.....) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
(Art. 140, I, a, da Lein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.25.1. O prazo da disposi¢cao acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
contratado com a comprovacédo da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.26. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.27. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de
2022)

7.28. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.29. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliacGes da execucéo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.
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7.29.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.30. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorreces resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.31. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°
14133, de 2021)

7.32. O recebimento provisoério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

7.33. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.34. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizacdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.35. Os servigos serdo recehidos definitivamente no prazo de 30.(trinta) dias, contados do recebimento provisério,
por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do
servigco e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.35.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado, com menc¢édo ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art.
21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.35.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

7.35.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatdrios e documentacdes apresentadas;

7.35.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.35.5. Enviar a documentac¢do pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestéo.

7.36. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissdo de Nota Fiscal no
gue concerne a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liqguida¢do e pagamento.

7.37. Nenhum prazo de recebimento ocorrerq enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucgéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.38. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Procedimento de Teste de Inspecao

7.39. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspec¢do, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento
Provisorio e Definitivo:
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a) Relatério de teste de conexdo validados pela Diretoria de Gestdo da Tecnologia da Informagao do IFBA

Sancdées Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

7.40. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante,
conforme a tabela abaixo:

Id||Ocorréncia Glosa / Sangdo

Multa de 1 % sobre o valor total do Contrato por dia titil de atraso
em prestar as informagées por escrito, ou por outro meio quando
Ndo prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a execug¢do dos autorizado pela contratante, até o limite de 30 dias tteis.

1 |[servigos, salvo quando implicarem em indagagdes de cardter técnico,
hipdtese em que serdo respondidos no prazo mdximo de 48 horas titeis.

[Ap6s o limite de 30 dias tteis, aplicar-se-d multa de 5 % do valor
total do Contrato.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

IAP >=80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura

mensal.

5 Ndo atender ao indicador de nivel de servico IAP (indice de Atendimento no

Prazo)

IAP >=70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura
mensal.
IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
Adverténcia.

3 ||Ndo cumprir qualquer outra obrigagdo contratual ndo citada nesta tabela.  ||[Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados

[pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa de 5 % do valor
total do Contrato.

7.41. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengao ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, nos casos em que p
contratado:

8.25.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados
ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.25.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solug&o de TIC, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacéo

7.42. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.
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7.43. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no
caso de contratacBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.44. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.44.1. o prazo de validade;

7.44.2. a data da emissao;

7.44.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.44.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.44.5. o valor a pagar; e

7.44.6. eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis.

7.45. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacgao da regularizacdo da situacéo, sem 6nus ao contratante;

7.46. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.47. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencéo das condi¢des de habilitagédo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdao ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.48. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcao ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo poderéa ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.49. Nao havendo regulariza¢@o ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.50. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.51. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.52. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidagdo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.53. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice indice de Custo da
Tecnologia da Informagéo - /C T/ de correcdo monetéria.

Forma de pagamento

7.54. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.
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7.55. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.56. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.57. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.58. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aguele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessdo de Crédito
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7.69. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente tépico.

7.69.1. As cessdes de crédito nao fiduciarias dependeréo de prévia aprovagéo do contratante.

7.70. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, est4 condicionada a
celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.71. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condicdes de
habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizacdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.72. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢Bes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o0 desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao.

7.73. A cessao de crédito ndo afetard a execucgdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

8. Do reajuste

8.1 Seré adotado como indice de reajuste do Contrato o indice de Custos de Tecnologia da Informag&o — ICTI.

9. Critérios de selecao do fornecedor
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

9.1. Diante da peculiaridade do objeto, conforme consta em documentos comprobatérios, anexos ao processo, a contratacdo serd realizada por meio de
inexigibilidade de licitacdo com fornecedor exclusivo.

Regime de Execucéo

9.2. O regime de execugé&o do contrato sera por preco unitario

Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

9.5. Néo sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.
Exigéncias de habilitagdo

9.6. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
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Habilitagcao juridica

9.7. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

9.8. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.9. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficar4 condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.10. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricAo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diéario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.12. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.13. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro onde tem sede a matriz

9.14. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.16. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.17. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.18. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributéarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.19. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.20. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.21. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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9.22. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.23. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.24. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econémico-Financeira

9.25. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate
de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitacao (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrugéo
Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.26. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso Il);

9.27. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.27.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.27.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

9.27.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 2 (dois) anos.

9.27.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.29. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderédo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.30. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da drea contdbil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacao Técnica

9.31. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢cBes locais para o
cumprimento das obrigagfes objeto da licitagéo;

9.31.1. A declaracdo acima podera ser substituida por declaragcéo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacdo
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9.33. Comprovacéao de aptidao para execucao de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

9.34. Para fins da comprovacéao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.34.1. Apresentacdo de atestado de capacidade técnica de servico da mesma natureza, prestado a outro 6rgdo da Administracdo Ptiblica ou

Empresa da Iniciativa privada,

9.34.2.Ser4 admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacio e o somatério de diferentes atestados executados de
forma concomitante.

9.35. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.36. O fornecedor disponibilizara todas as informagBes necessarias a comprovagéo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacéo, endereco atual
da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.38.

Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:

9.38.1. A relagcdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §82° a 6° da
Lein. 5.764, de 1971,

9.38.2.bA declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.38.3. A comprovacado do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacao do
Servico;

9.38.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.38.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo
0 contrato; e

9.38.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c¢) regimento dos fundos instituidos pelos
cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés Ultimas assembleias gerais
extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nhas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitacao;

9.38.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. Estimativas do valor da contratacao

Valor (R$): 74.236,80

10.1. O custo estimado total da contratac@o é de R$ 74.236,80 (setenta e quatro mil duzentos e trinta e seis reais e

oitenta centavos ). Tomforme TuStos urmtarios apostos Ta [tateta acinal O fermranexof:
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11. Adequacao orcamentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Unido de 2025.

11.2. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestdo/Unidade: 26427/158145;
II) Fonte de Recursos: 1000000000;
[II) Programa de Trabalho: 231693;
IV) Elemento de Despesa: 339040;
V) Plano Interno: L20RLPO110R;

11.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

c Fisi Fi .
Evento Prazo-estimado Vator
E'Veﬂtﬁ_l 7 //‘ (=3 PP AT Fre /‘ R‘fa_
ot
Evento2 7
EventoN 7

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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MARCIO MELO DE OLIVEIRA
Diretor de TI

1Y
tf Assinou eletronicamente em 05/09/2025 as 15:37:24.

SAULO OLIVEIRA DE ALMEIDA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 05/09/2025 as 15:39:29.

Documento assinado digitalmente

ub MARCELO DO ESPIRITO SANTO SOUSA
g Data: 19/09/2025 10:08:08-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

MARCELO DO ESPIRITO SANTO SOUSA

Membro da comissdo de contratagdo

LUZIA MATOS MOTA

Autoridade competente

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 18/09/2025 as 04:17:24.

24 de 24



