A NIST

SOFTWARE SOLUTIONS

Proposta Comercial
Playlist Solugoes Ltda
Numero: Z - 09

10 de dezembro de 2024

A IFPB - CAMPUS CAMPINA GRANDE

E com imensa satisfacdo que apresentamos as condicdes para fornecimento de licenca de uso de softwares Playlist
Solugdes, desenvolvidos especialmente para a automacao de emissoras de radios.

E parte integrante desta proposta, um descritivo dos softwares do pacote Automation Suite: Playlist Digital,
Commercial, Maker, Logger 2.0, Smart Manager, Audie e Logger Manager.

Mais informagbes sobre a nossa empresa e nossos produtos estdo disponiveis no enderego eletronico:
www.playlist.com.br

Sinta-se a vontade para entrar em contato conosco para esclarecimentos de qualquer natureza.

Atenciosamente,
Andrew Figueiredo.

Playlist Solugdes Ltda
05.869.355/0001-35

Departamento de Vendas - Playlist Solugdes Ltda.
Rua Cristovao Colombo 45 — 3° andar

35162-363 — Ipatinga — MG

Fone: (31) 2136-2929
e-mail:vendas@playlist.com.br

Web: www.playlist.com.br
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A NIST

SOFTWARE SOLUT/ONS
Valores e condigoes gerais

O Automation Suite € um sistema integrado para automagdo de radios, com solugdes inovadoras para cada
departamento, tornando todo o processo de gestao, produgao e reprodugdo mais produtivo e seguro.

Valor do licenciamento:

STANDARD
R$ 5.087,89/anual

( )

01 licenca

01 chave de ativacéo por
emissora

Processamento
de 01 Playout

Acesso em até 03 PCs na
mesma rede local

Servigo de suporte
técnico 24/7

Atualizacéo do Software
Acesso ao tocou.com

\_ v,

Planos vélidos somente para empresas e emissoras de radio constituidas e instaladas no Brasil.

Forma de pagamento:

Pagamento anual através de boleto bancario.
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A NIST

SOFTWARE SOLUT/ONS
Instalagao e treinamento:

Atendimento On-line: Os servigcos de instalagdo, configuracdo e treinamento dos softwares poderdo ser
realizados pelos técnicos de suporte da Playlist, através de sistema de telefonia convencional no (31) 2136-
2929, na area do cliente no enderego www.playlist.com.br/suporte e assisténcia remota por TeamViewer ou
outro aplicativo.

Visita Técnica in loco: Os servigos de instalagao, treinamento e suporte técnico poderao ser realizados pelos
nossos técnicos na sede do CLIENTE através de uma visita técnica. Os valores dos servigos da visita técnica
in loco nao estdo contemplados nos valores da assinatura e devem ser calculados de acordo ao ndmero de
didrias técnicas executadas. O valor da diaria técnica esta publicado no site da PLAYLIST através do enderego
https://playlistsolutions.com/vendas/playlist-store. Nao estdo incluidas na visita técnica as instalagbes e
configuragbes de equipamentos e sistemas operacionais. Estes servigcos devem ser executados previamente
pelo CLIENTE. As despesas com deslocamento, hospedagem e alimentacgao relativos a visita técnica correm
por conta do CLIENTE.

Treinamento Personalizado: Os clientes Playlist terdo gratuitamente, na sede da PLAYLIST, 01 (um)
treinamento técnico dos SOFTWARES, com duragdo de 05 (cinco) dias, para uma equipe de até 05 (cinco)
colaboradores do CLIENTE, desde que previamente agendado.

Suporte e Atualizagoes:
0 plano escolhido pelo cliente tem validade técnica e validade de suporte durante a permanéncia da assinatura.

Durante o periodo de assinatura, o cliente recebe:

Atendimento personalizado: Os clientes Playlist recebem atendimento de suporte técnico personalizado. Através
da Area do Cliente no endereco www.playlist.com.br/suporte, as ocorréncias podem ser lancadas e
acompanhadas pelo préprio usudrio.

Atendimento de Plantao: Este servigo destina-se a prestar apoio técnico fora do horario comercial para solugéao
de problemas que possam colocar em risco a integridade da programacao da emissora.

Novas Versoes: Os clientes recebem todas as novidades tecnoldgicas dos softwares adquiridos, sempre que
disponiveis;

Acesso ao Tocou.com: Os clientes recebem acesso aos comprovantes de irradiagdo através do site
www.tocou.com;

Contatos telefonicos: Através de sistema de telefonia convencional no (31) 2136-2929 dentro do horario comercial
entre 09:00 e 18:00 horas de segunda a sexta.

Validade da Proposta:

Esta proposta tem validade por 30 dias.
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