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INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DE BRASILIA

Estudo Técnico Preliminar 43/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23098.000022.2026-81

2. Objeto

2.1 Contratacdo de empresa para execucao dos servicos de atualizacdo, desenvolvimento, customizacgao, evolucdo e
suporte técnico do Repositdrio Institucional do Instituto Federal de Brasilia (RIIFB) em DSpace.

3. Previsdo da contratacao

3.1 O objeto da contratacdo esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024-2027 e em consonancia com o
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) 2025-2030 do Instituto Federal de Educacéao,
Ciéncia e Tecnologia de Brasilia - IFB, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

2.1 [Manutenir e modernizar a infra-estrutura fisica e tecnolégica

ALINHAMENTO AO PDTIC 2025-2030

ID Acao do PDTIC Meta do PDTIC
Promover a melhoria dos servicos efinstruir 80% dos processos de aquisicdo de
OE6 ~ . ~ .
a manutencao da infraestrutura de TIC solucdes de TIC previstos anualmente.

3.2 Por se tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratacéo serd integrado a Plataforma Gov.br,
nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualiza¢cbes, de acordo com as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia.

3.3 A contratacao esta prevista no Calendario de Compras e Contratacdes e no Plano Anual de Contratac6es do IFB
para o exercicio de 2026, conforme demonstrado abaixo:

Identificacao da Contratacao no Calendario de Compras 2026

Ord. Nome do Grupo Tipo Grupo ND

Servigos de manutencédo e suporte do software DSPACE, utilizado pelas

bibliotecas do IFB Servico | Custeio

Identificacao da Contratacao no PAC 2026
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Item Descricao

ID PCA no PNCP 10791831000182-0-000002/2026

Data de publicagdo no PNCP 05/01/2026

Id do item no PCA 05

Classe/Grupo 112 - Servigos de manutencéo e sustentacdo de software

Identificador da Futura Contratacdo [[158143-7/2026

4. Descricao da necessidade

4.1. O DSpace é um software livre resultado da pesquisa de desenvolvedores do MOT e HB Labs, Estados Unidos. A
governanca do software atualmente esta sob a responsabilidade da organizacdo sem fins lucrativos Lyrasis. O
objetivo principal do DSPACE é criar repositérios digitais abertos, de modo a preservar e permitir acesso facil a todos
tipos de conteudo digital (textuais, audiovisuais e conjuntos de dados)..

4.2. A Diretoria de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacao (DTIC) do IFB nao dispde, em seu quadro atual,
profissionais especializados na linguagem de programacéo utilizada pelo DSpace (Java). Diante dessa limitacéo, fez-
se necessaria a contratacdo de apoio técnico especializado para viabilizar a implementacdo do Repositdrio
Institucional do IFB (RIIFB). Nesse contexto, o IFB realizou, em 2023, a contratacdo de empresa especializada,
responsavel pela instalagdo, implantacdo, configuracdo, definicdo de leiaute e prestacdo de suporte técnico ao
sistema.

4.3. Os componentes do RIIFB, tais como formularios de submissao, manuais, estrutura informacional (comunidades
e colecbes), metadados, navegacao e estatisticas, demandam revisdes e ajustes peridédicos, de modo a atender
adequadamente as diferentes tipologias documentais produzidas pela comunidade académica do IFB. Atualmente, o
repositério conta com mais de 1.400 (mil e quatrocentos) documentos cadastrados, com tendéncia de crescimento
continuo.

4.4. A versdo atualmente instalada do DSpace é a 7.6.3, havendo necessidade de atualizacdo para versodes
superiores a fim de garantir melhorias de desempenho, seguranca e compatibilidade tecnolégica.

4.5. O Repositorio Institucional do IFB (RIIFB), baseado no DSpace, encontra-se instalado na infraestrutura de
servidores do IFB (Reitoria), com acesso publico disponivel por meio do endereco: https://repositorio.ifb.edu.br/home.

4.6. Dessa forma, resta evidenciado que a despesa € necessaria, adequada e alinhada as finalidades institucionais,
nao se tratando de gasto supérfluo, atendendo plenamente as disposi¢des do art. 3° do Decreto n°® 10.193/2019.

4.7. Ressalta-se que a solugao esta padronizada no ambito institucional, sendo utilizada de forma consolidada para a
gestdo, preservacdo e disseminacdo da producdo académica e cientifica do IFB. A contratacdo de servicos
especializados para suporte e manutencdo do ambiente existente assegura a continuidade tecnoldgica, a
compatibilidade entre os componentes do sistema e a uniformidade dos processos, evitando a ado¢édo de solu¢des
distintas que poderiam gerar custos adicionais, retrabalho e riscos operacionais.

4.8. Dessa forma, justifica-se a ndo utilizacdo do catdlogo eletrénico de padronizacdo, em razdo da inexisténcia de
padronizacdo aplicavel ao servico de suporte, manutencéo, atualizacdo e evolucdo do Repositorio Institucional
(DSpace), tratando-se de solucao especifica e especializada.

5. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Pro-Reitoria de Ensino Rosa Amélia Pereira da Silva
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6. Necessidades de Negocio

6.1. A contratacdo tem como objetivo garantir a sustentagdo, atualizacéo e evolu¢do do Repositério Institucional do
IFB (RIIFB), assegurando sua disponibilidade, seguranca e desempenho.

6.2. O RIIFB possibilita a preservagéo e disseminac¢do da producdo académica e institucional, contribuindo para a
visibilidade do IFB e para o fortalecimento das praticas de acesso aberto.

6.3. Diante da necessidade de atualizacdo, desenvolvimento, customizacao, evolucéo e suporte técnico especializado
da plataforma DSpace, a contratacao visa assegurar a continuidade dos servicos e 0 adequado atendimento as
demandas institucionais.

7. Necessidades Tecnologicas

7.1. Considerando que o RIIFB ja se encontra implantado e em operacéo, a necessidade tecnoldgica esta centrada na
evolugdo da plataforma, incluindo a atualiza¢éo de vers@o, manutencdo, sustentagcdo e suporte técnico, correcdes,
melhorias de desempenho, seguranca da informacao e adequacéo as melhores praticas de repositérios digitais.

7.2. O escopo da contratacéo devera contemplar:

a) Atualizacdo do software Dspace: corresponde ao servico de atualizacdo do Dspace, de acordo com a
versdo mais atual e estavel da Comunidade Dspace nos ambientes de Homologacéo e Produgéo. Deverdo ser
mantidas todas as especificidades desenvolvidas e customizadas para o IFB, exceto quando houver
manifestacdo contraria. O servico inclui testes dos modulos atualizados, especialmente aqueles ja implantados,
garantindo a integridade do seu funcionamento.

b) Suporte, manutencao e customizacdes: corresponde ao servico mensal para sustentacdo, analise,
depuracéo, correcdo de erros técnicos. Inclui também as atualizacGes do sistema em produgdo com as
correcdes de erros. Apoio para sanar duvidas de utilizacdo do sistema, fluxos e mapeamento dos processos,
apoiar a equipe do IFB retirando duvidas das funcionalidades, duvidas decorrentes dos treinamentos, servigo
de resposta de duvidas por e-mail ou por chamado e demais apoio na area de negécio e de funcionalidades do
sistema.

c) Desenvolvimento e treinamento: corresponde aos aprimoramentos que impactam nas funcionalidades
existentes, desenvolvimento de novas funcionalidades dos sistemas legados quando necessario. Treinamento
on-line das funcionalidades das versées do Dspace para a equipe do Repositério Institucional (RI) e equipe de
Tecnologia da Informacado (TI) do IFB. Esses treinamentos englobam uma visdo geral e/ou especifica do
sistema implantado, bem como a explanacédo sobre as principais funcionalidades e serdo realizados conforme
acordado entre as partes, sem limite de participantes. A programacéo da carga horaria devera estar em comum
acordo entre as partes.

7.3. Dessa forma, a contratacdo visa garantir a sustentabilidade tecnoldgica, seguranca, desempenho e
disponibilidade do Repositério Institucional do IFB, assegurando sua plena operagdo e alinhamento as diretrizes de
acesso aberto, preservacéo digital e gestédo da informacao.

7.4. As atividades de atualizacdo, manutencdo e suporte do DSpace envolvem também a infraestrutura de Tl que
hospeda o RIIFB (servidores, banco de dados e rede). As acbes da contratada deverdo ser alinhadas previamente
com a DTIC, respeitando os padrdes institucionais de segurancga, backup e janelas de manutencdo, de forma a nédo
causar impacto indevido em outros servicos.

8. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

8.1. A solucdo deve incluir suporte técnico especializado para garantir a transferéncia de conhecimento e a
continuidade das ac6es do projeto. Isso envolve:
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a) Treinamento de servidores para operacdo e manutencao do sistema; suporte continuo para resolucédo de
problemas técnicos e implementagdo de melhorias; documentagcao completa e atualizada da ferramenta.

b) A solucdo deve ser sustentavel a longo prazo, com possibilidade de escalabilidade para atender ao
crescimento do acervo e das demandas futuras do Repositério Institucional.

¢) A solucdo deve ser compativel com a infraestrutura de Tl do IFB e permitir integragcdo com outros sistemas
institucionais, quando necessario.

9. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

9.1. A estimativa da quantidade do servico, definida em 12 (doze) meses, foi realizada com base no método de
analise comparativa de contratacdes similares realizadas por outras instituicées publicas.

9.2. Foram considerados contratos com objeto equivalente, envolvendo servicos de suporte, manutencédo e
atualizacao do software DSpace, observando-se a pratica recorrente de adocdo de contratacées continuadas com
vigéncia anual, passiveis de prorrogacdo conforme a legislagao vigente.

9.3. Esse método permitiu identificar um padrdo na Administracdo Pudblica, no qual a contratacdo pelo periodo de 12
(doze) meses, com possibilidade de prorrogacdes sucessivas, respeitada a vigéncia maxima decenal nos termos da
legislacao vigente, mostra-se adequada para garantir a continuidade dos servicos, a previsibilidade orcamentaria e a
eficiéncia na gestéo contratual (ver Quadro 1). Os Estudos Técnicos, Termos de Referéncias e/ou Contratos de outros
Orgaos consultados para essa pesquisa estao anexados ao processo.

9.4. Anexa a este ETP consta a lista de chamados abertos junto ao suporte da VOYAGER, empresa responsavel pela
implementacdo, suporte e manutencdo (https://www.voyager.srv.br/suporte-ao-cliente/). Ressalta-se que o
atendimento também foi realizado por meio de aplicativo de mensagens instantaneas.

Quadro 1 - Requisitos, quantidade e justificativa

Memoéria de Calculo /

Descricao / Requisitos TD Unidade cee s
¢ q Q Justificativa

ATUALIZAGCAO DO SOFTWARE DSPACE

Atualizacdo pontual de
1 Atualizacdo | versdo maior durante o
contrato.

Atualizacdo do DSpace para uma versao
maior do que a utilizada pela instituigcdo

SUPORTE, MANUTENGCAO E CUSTOMIZAGCAO

Servigco continuo, necessario

Manutencdo e atualizacdo dos software durante toda a vigéncia
DPSACE e software requisitos (ex: Java, 12 meses contratual para garantir
Tomcat, etc.) funcionamento dos pré-

requisitos do DSpace.
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Manutencédo e atualizagdo do banco de

dados PostgreSQL 12 meses |Banco PostgreSQL exige
manutencdo continua para
desempenho, integridade e
seguranga.
Manutencdo do sistema DSpace, Sistema em producéo
incluindo correcdo de bugs, aplicagdo de 12 meses demanda suporte continuo
patches e melhorias ao longo de todo o contrato.
Apoio e ajustes na infraestrutura de 12 meses Infraestrutura  deve  ser
hospedagem monitorada continuamente
Apoio e ajustes no ambiente de banco de Apoio técnico continuo para
12 meses . .
dados estabilidade do ambiente
Esclarecimento de dulvidas técnicas e . . R
L . . Atendimento continuo a
operacionais (via telefone, e-mail ou 12 meses .
; . equipe do IFB.
sistema de tickets)
. ~ . Necessidade continua de
Ajustes e correcbes no mecanismo de . .
12 meses ajustes no mecanismo de
busca
busca
Necessario manter
Ajustes na REST API e OAI-PMH 12 meses integracdo ativa (OAI-PMH,
API) durante todo o periodo
~ . Aplicagdo  continua de
Correcdes de vulnerabilidades, bugs e plicag ~
atches de sequranca 12 meses patches e corregcbes de
P gurang vulnerabilidades
Ajustes na ficha do registro (ordem de 12 meses Adequacdes continuas de
campos, campos exibidos, formato) metadados e exibicdo
Ajustes nos resultados de pesquisa 12 meses Otimizacdo continua da
(campos, ordem, refinamento) recuperacgdo da informagéao
Ajustes nos fluxos de depdsito de Ajustes conforme politicas
12 meses

documentos

institucionais e tipologias

DESENVOLVIMENTO E TREINAMENTO

Ajustes na interface do usuario do DSpace

12

meses

Evolucéo continua da
usabilidade e identidade
visual
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Integragdo com outros sistemas da

instituicao (quando aplicavel) 1 integracdo /A demanda depende da
instituicao. Ajustes e
monitoramento continuo da
integracao
A demanda depende da
~ . . ~_[instituicéo. Ajustes e
Integracdo com Matomo Analytics 1 integracédo Hie ) .
monitoramento continuo da
integracao.

Assinatura do servico Reach Data para
migracdo de metadados da Scopus/Web 12 meses
of Science

Servigo contratado em base
anual.

Desenvolvimento de novos relatérios no
Redash para andlise de dados do
repositério (dashboard interativos que
transformam dados brutos de diversas
fontes em visualiza¢des visuais (graficos,

Estimativa baseada na
5 relatérios |necessidade de dashboards
gerenciais e operacionais.

tabelas)

Desenvolvimento de formularios Definida conforme
diferentes para diferentes tipos de 10 tipologias |diversidade de documentos
documentos institucionais

Baseado na diversidade de
12 meses  tipos documentais do
repositério

Elaboracdo de referéncias bibliogréaficas
de acordo com a ABNT

Treinamento on-line das
funcionalidades das versdes
do Dspace para a equipe do
Repositério Institucional (RI)
e equipe de Tecnologia da
Informacéo (TI) do IFB.

Treinamento para equipe - 10h

10. Levantamento de solucoes
10.1. Para atender as necessidades do IFB, levantou-se duas soluc¢des possiveis, a saber:

* Solucao 1: Manter a versao atual do software DSpace em uso no Repositdrio Institucional do IFB (RIIFB), sem
a contratacao de suporte especializado, atualiza¢des ou servicos de manutencao evolutiva.

* Solucao 2: Contratar empresa especializada para a prestagdo de servigcos de sustentagdo, suporte técnico,
manutencédo, configuracdo, customizacao, consultoria e atualizacdo do software DSpace para o Repositério
Institucional do IFB (RIIFB), conforme as necessidades institucionais.
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11. Analise comparativa de solucoes

11.1. Com o objetivo de identificar a alternativa mais adequada e viavel para garantir a continuidade, seguranca e
evolugdo do Repositdrio Institucional do IFB (RIIFB), foram analisadas as duas possiveis solu¢des, conforme consta
nas tabelas abaixo:

Quadro 2 - Critérios Analisados

Critério Analisado

Solucao 1

Solucao 2

Seguranca da informacao

Elevado risco de vulnerabilidades e
auséncia de correcdes

Aplicagdo continua de correcdes e
boas praticas de seguranca

Atualizacao tecnolégica

Inexistente, risco de

obsolescéncia

com

Atualizacdo continua para versdes
mais recentes

Disponibilidade do sistema

Sujeita a falhas e indisponibilidades

Monitoramento e suporte
permanente para alta disponibilidade

Manutencao (corretival/preventiva)

Limitada a capacidade interna

Realizada por equipe especializada
da empresa contratada

Evolucao e customizacao

Restrita ou inexistente

Possivel, conforme demandas

institucionais

Suporte técnico

Inexistente ou informal

Estruturado, com canais definidos e
SLA

Capacitacao das equipes

N&o prevista

Treinamentos e
incluidos

orientacfes

Conformidade normativa

Pode ser comprometida

Maior aderéncia as normas e boas
praticas

Custo-beneficio

Baixo custo imediato, alto risco e
custo futuro

Investimento planejado com maior
retorno institucional e previsibilidade
orcamentéria

Sustentabilidade do servico

Comprometida a meédio e longo
prazo

Garantida por suporte continuo e
evolugédo tecnologica

Quadro 3 - Comparagéo dos custos

Solugdo 1 - Sem suporte

Categoria de custo .
especializado

Solugdo 2 - Com empresa especializada

Investimento inicial

Custo inicial )
previsto em contrato

N&o ha contratacdo direta Valores estimados

Incluido no contrato
(valor previsivel)

Realizado internamente
esforco técnico)

Custo de manutencgéo (alto R$ 3.043,00 (mensal)*

Custo com equipe interna Considerado  indireto

(TIC e bibliotecas) Elevado Reduzido (absorvido no contrato)
. . R Zi I
Custo com falhas e Alto (paradas, perda de dados,|Baixo (monitoramento eduzido pela
- — . prestacdo do servico
indisponibilidade retrabalho) continuo)
contratado
Custo com seguranca da Mitigado coml||incluso no valor mensal

Alto risco de incidentes

informacao atualizac¢des continuas |[contratado

Custo de atualizacao || ”Diluigéo ao longo do”

7 de 18



tecnolégica [|Alto e pontual [[contrato [|Incluso no valor mensal

Custo com perda de Reducdo indireta de

.. Elevado Reduzido o
produtividade Custos operacionais
Custo com nao . S N .

. . Potencial custo institucional Minimizado Incluso no servico
conformidade normativa
- .. . Contratacéo mensal
Previsibilidade orcamentaria ([Baixa Alta

previsivel 12 meses

Custo total ao longo do Estimativa anual:

tempo (TCO)

Controlado, otimizado

Elevado e imprevisivel .
e previsivel R$ 36.516.00*

* Ver se¢do 12. Andlise comparativa de custos.

10.2. Embora a SOLUGAO 1 n&o implique custos diretos imediatos, ela apresenta um custo total de propriedade
elevado e nao previsivel, decorrente de fatores como:

a) sobrecarga das equipes internas;

b) maior tempo de resposta a incidentes;

c) risco de falhas criticas e indisponibilidade do sistema;

d) necessidade futura de investimentos emergenciais para atualizagdo tecnoldgica;

€) possiveis prejuizos institucionais relacionados a perda de dados ou a indisponibilidade do repositério.

10.3. J4 a SOLUCAO 2, apesar de envolver custo contratual direto, apresenta um melhor custo-beneficio no
médio e longo prazo, uma vez que:

a) garante previsibilidade orcamentaria;

b) reduz riscos operacionais e de seguranca;

¢) diminui a dependéncia de esforcos internos especializados;
d) assegura atualizacao continua da plataforma;

e) evita custos inesperados com corre¢cdes emergenciais;

f) contribui para a sustentabilidade e confiabilidade do RIIFB.

10.4. Diante do exposto acima, concluiu-se que a SOLUCAO 2 (Contratar empresa especializada), mostra-se a
mais adequada e viavel para atender plenamente as necessidades institucionais do IFB. Portanto, sendo a alternativa
mais eficiente, segura e alinhada as diretrizes institucionais e tecnoldgicas. Pois assegura a continuidade, a
seguranca e a evolugcdo do Repositério Institucional do IFB. Além do mais, a contratagdo de empresa especializada
garante:

a) Atualizacao continua da plataforma, com aplicacdo de corre¢Bes e melhorias;
b) Adocéo de boas praticas de seguranca da informacéo e preservacao digital;
c) Suporte técnico qualificado e agil;

d) Possibilidade de customizacdes e evolugédo conforme as necessidades institucionais do IFB;
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e) Maior confiabilidade, desempenho e disponibilidade do sistema.

12. Registro de solucoes consideradas inviaveis

12.1. A SOLUCAO 1, embora nédo implique custos diretos imediatos, apresenta riscos significativos a operacdo do
RIIFB, especialmente no que se refere a seguranca da informacgéo, a obsolescéncia tecnoldgica e a indisponibilidade
do sistema. Além disso, compromete a capacidade institucional de evoluir o repositério, atender as diretrizes de
ciéncia aberta e garantir a preservacgéo digital de longo prazo.

13. Analise comparativa de custos (TCO)

13.1. Conforme demonstrado nos tépicos acima, a SOLUGCAO 2 é a Unica solucdo considerada viavel para atender
satisfatoriamente a demanda desta Administragao.

13.2. A pesquisa de precos da presente contratacao foi realizada em conformidade com a Instrucdo Normativa SEGES
IME n° 65, de 7 de julho de 2021, observando os procedimentos e parametros estabelecidos para estimativa do valor
da contratacao.

13.2.1. Como fonte de consulta, foi utilizado o Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), mediante
levantamento de contratac6es similares realizadas por 6érgdos e entidades da Administracdo Publica,
envolvendo servicos de suporte, manutencéo, atualizacéo e evolugdo do software DSpace.

13.2.2. Para definicdo do valor estimado da contratacdo, adotou-se o método estatistico da mediana, por ser
considerado mais adequado para reduzir distorcdes decorrentes de valores excessivamente elevados ou
reduzidos, proporcionando maior equilibrio e aderéncia aos precos efetivamente praticados no mercado publico.

13.2.3. A pesquisa de precos foi realizada no més de 30 de abril de 2026.

13.2. Segue abaixo o Custo Total de Propriedade (TCO), pelo periodo de 12 (doze) meses, da solu¢édo considerada
viavel.

Quadro 4 - Analise comparativa de custos (TCO)

Valor Mensal TCO
Item de Custo DescricaolJustificativa td. . .
¢ Q Estimado Estimado
Contrato Contratagdo de empresa especializada 12 meses| R$ 3.043,00 R$ 36.516,00
Atualizaggo do Sem custo (incluso na contratacao) -- 0,00 0,00
Software
t t a . ~
Suporte, ’?“a“‘i engao Sem custo (incluso na contratacao) -- 0,00 0,00
e Customizacao
D Ivi . ~
esgnvo vimento e Sem custo (incluso na contratacao) -- 0,00 0,00
Treinamento
TCO Estimado para 12 meses R$ 36.516,00

12.3. A pesquisa de Precos foi realizada conforme disp6e a Instrugdo Normativa n° 65/2021, utilizando como
pardmetro o art. 5°, inciso Il e 0 § 1° ou seja, as contratacdes similares feitas pela Administracdo Publica, em
execucdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema
de registro de precgos, observado o indice de atualizagao de pregos correspondente.

13.4. Portanto, para a determinacéo do preco estimado desta contratacdo foram utilizadas as seguintes contratacoes
similares realizadas pela Administracdo Publica:

Quadro 5 - Mapa comparativo de precos
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MAPA COMPARATIVO DE PRECOS
PRECO PRECO | METODO A
ITEM | MEDIDA ORGAO QTD. PRECO UNITARIO TOTAL SER

ESTIMADO (ESTIMADO| UTILIZADO

Mlnlste_rlo Publico do Estado R$ 3.200,00 MEDIANA

da Bahia

Universidade Federal do Cariri R$ 2.500,00

Universidade Federal de R$ .

1 Meses Alfenas 12 R$ 3.043,00 3651600 Mediana

R$ 3.043,00

IFRJ R$ 3.200,00

Escola de Saude Publica do

Estado de Minas Gerai R$ 2.833,00

13.5. A analise de TCO demonstra que a Solug¢ao 2 é economicamente mais vantajosa ao longo do tempo, pois,
embora exija investimento inicial, reduz significativamente os custos indiretos, 0s riscos operacionais e 0s gastos
futuros nado planejados.

Data do orcamento estimado

13.6. Para fins de reajuste anual de precos, a data do orcamento estimado é 30/04/2026.

14. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

14.1. Solucao a ser contratada: A solugcdo de TIC a ser contratada é a contratacdo de empresa especializada
em prestacdo de servicos de manutencao, atualizacdo, customizacdo e suporte técnico do Repositério Institucional do
Instituto Federal de Brasilia (RIIFB), baseado no software DSpace, conforme especificacbes e orientagcdes que
constam abaixo:

14.2. Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade: os servicos objeto desta contratacdo
sao caracterizados como comuns.

14.3. Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao: O servico a ser contratado € enquadrado como
continuado, tendo em vista, que é indispensavel & manutencao da operacao regular do Repositério Institucional do
IFB (RIIFB), demandando suporte técnico, manutencao, atualizacdo e acompanhamento permanente, de forma
ininterrupta, para garantir sua disponibilidade, seguranca, integridade dos dados e adequado desempenho, cuja
interrupcdo pode comprometer o funcionamento das atividades finalisticas do IFB.

14.4. Termo de contrato: Havera a formalizacéo do instrumento de contrato.

14.5. Vigéncia da contratacdo: O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados da
assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

14.6. Requisitos de capacitacdo: Devera ser realizada a capacitacdo técnica das equipes envolvidas sempre que
houver atualizacdo do DSpace para versfes superiores, contemplando as novas funcionalidades, alteragbes
operacionais e boas praticas de uso e administracdo do sistema.

14.6.1. A capacitagdo ser4 realizado de forma remota (on line).

14.6.2. Nao ha uma carga-horaria minima para o treinamento. A carga-horaria sera definida em comum acordo
com a contrata e devera ser suficiente para capacitar as equipes sobre as atualiza¢des e novas funcionalidades
do sistema.

14.7. Requisitos de manutencdo e suporte técnico: a contratada deverd fornecer todas as atualizacgbes,
manutencdes e suporte técnico necessarios durante o periodo de vigéncia do contrato, garantindo estabilidade e
melhoria continua do software, conforme previsto no Termo de Referéncia.
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14.8. Requisitos da arquitetura tecnoldgica:

14.8.1. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

14.8.2. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela Contratante.
Caso ndo seja autorizada, € vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes
daquelas definidas pela Contratante.

14.8.3. A solugdo devera operar na infraestrutura ja existente do IFB, sem exigir aquisicdo de novos servidores
dedicados. A contratada devera:

a) Utilizar os ambientes de homologacéao e producgéo disponibilizados pela DTIC, aplicando atualizacdes
primeiro em homologag&o sempre que houver risco para 0 Servico;

b) Adequar o DSpace, o servidor de aplicagdes e o banco de dados PostgreSQL as versdes de sistema
operacional e plataforma definidas pela DTIC;

c) Respeitar as rotinas de backup e restauracéo ja adotadas pela instituicao, ajustando o sistema quando
necessario em conjunto com a equipe de infraestrutura;

d) Observar as orientac6es da DTIC quanto a publicacdo do sistema na rede (uso de HTTPS, portas e
regras de firewall).

14.9. Requisitos de projeto e de implementacado: As principais mudancas no DSpace (atualizagbes de versao,
alteracOes estruturais e integracfes) deverao:

a) Ser planejadas em conjunto com a DTIC, com definicdo prévia de janela de manutencéo e passos basicos
de execucao;

b) Ser testadas em ambiente de homologacdo antes de serem aplicadas em producdo, sempre que
tecnicamente possivel;

¢) Ter um procedimento simples de retorno a configuracao anterior (rollback), quando viavel, para reduzir o
risco de indisponibilidade prolongada;

d) Ser registradas em relatério ou registro de mudanca, com descricéo do que foi feito e da data de execucao.

14.10. Requisitos de experiéncia profissional: Ndo serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a
presente a contratacédo.

14.11. Requisitos de formacao da equipe: Nao serdo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a
contratacéo.

14.12. Vistoria: Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucdo dos servigcos. O servigo
sera prestado de forma remota.

14.13. Indicacdo de marcas ou modelos: N&o se aplica ao objeto desta contratacao.

14.14. Da vedacado de utilizacdo de marcal/produto na execucdo do servico: Nao se aplica ao objeto desta
contratacéo.

14.15. Da exigéncia de carta de solidariedade: Nao se aplica ao objeto desta contratagéo.
14.16. Subcontratacao: Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
14.17. Da exigéncia de amostra: Nao se aplica ao objeto desta contratacao.

14.18. Garantia da contratacdo: Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo prevista nos art. 96 e seguintes da
Lei n® 14.133, de 2021, tendo em vista, 0 baixo valor estimado, o baixo risco da contratacdo e que o pagamento sera
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efetuado mensalmente, somente apos o recebimento definitivo dos servigcos. Além disso, tal exigéncia tem potencial
para restringir a competitividade e onerar o valor da contratacao.

14.19. Instalacdo de escritério: Ndo se aplica ao objeto desta contratacdo. O servico sera prestado de forma remota.

14.20. Formas de transferéncia de conhecimento: Deverdo ser adotadas medidas de transferéncia de
conhecimento que incluam:

14.20.1. A manutencao de documentagéo técnica atualizada do ambiente do Repositério Institucional (RIIFB),
abrangendo arquitetura, configura¢des, customizagdes, integracdes e procedimentos operacionais;

14.20.2. O registro sistematico das atividades realizadas, incluindo histérico de chamados e intervencdes;
14.20.3. A realizacéo, quando solicitado, de sessdes de repasse técnico para a equipe do IFB;

14.20.4. A execucdo de processo formal de transi¢cdo ao término do contrato ou substituicio da CONTRATADA,
com entrega de documentacao e orientacdes técnicas;

14.20.5. A disponibilizacdo das informacdes em formatos abertos e acessiveis, evitando dependéncia
tecnologica;

10.20.6. O fornecimento de scripts, configuracdes e demais artefatos técnicos necessarios a continuidade da
operacao do sistema.

14.21. Procedimentos de transicdo e finalizagcdo do contrato: Os procedimentos de transi¢cdo e finalizagdo do
contrato constituem-se das seguintes etapas:

14.21.1. Entrega integral e atualizada da documentacao técnica do ambiente do Repositdrio Institucional do IFB
(RIIFB).

14.21.2. Repasse das informacdes relativas as customizaces, integracbes e histérico de atendimentos
realizados.

14.21.3. Realizacdo das atividades de transicdo de forma planejada, documentada e sem prejuizo a
disponibilidade do RIIFB.

14.21.4. Vedacado a retencdo de informacdes, cédigos, configuracdes ou quaisquer elementos técnicos
necessarios a plena continuidade do servico.

14.22. Reuniao inicial: Devera ser realizada, apds a assinatura do contrato e previamente ao inicio da execuc¢éo dos
servi¢cos, uma reunido inicial entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, com o objetivo de alinhar aspectos
técnicos, operacionais e gerenciais da contratacdo. Nessa reunido deverao ser apresentados o plano de trabalho, os
canais de comunicacdo, 0s responsaveis pelas equipes, os procedimentos para abertura e acompanhamento de
chamados, os niveis de servigo, bem como o cronograma inicial de atividades, quando aplicavel. A reunido devera ser
registrada em ata, contendo os principais encaminhamentos e responsabilidades, servindo como referéncia para o
acompanhamento da execuc¢ao contratual.

14.23. Procedimentos de teste e inspecdo: Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecéo, para fins de
elaboracdo dos Termos de Recebimento Provisoério e Definitivo com foco na verificacdo da continuidade operacional,
estabilidade e qualidade dos servigos:

14.23.1. Verificacdo do atendimento aos niveis de servico estabelecidos, especialmente quanto aos prazos de
atendimento e solucao de chamados no periodo de referéncia;

14.23.2. Verificagdo da disponibilidade e estabilidade do sistema durante o periodo avaliado;
14.23.3. Registro de eventuais ndo conformidades, com indica¢édo de prazos para corre¢do, quando aplicavel,

14.24. Antecipacao de pagamento: Nao se aplica ao objeto desta contratacéo.
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14.25. Forma de pagamento: O pagamento do servi¢co sera realizado de forma mensal, durante a vigéncia do
contrato, apés o devido ateste da nota fiscal.

14.26. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta: O fornecedor sera selecionado por meio de
contratacdo direta com fundamento no art. 75, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, com base no seguinte fundamento: O
valor estimado da contratacdo encontra-se dentro do limite legal para contratagbes de pequeno valor. O critério de
julgamento sera o Menor Preco.

14.27. Participacao exclusiva de ME e EPP: Considerando o valor estimado desta contratacdo ela sera de
participacdo exclusiva de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte (ME e EPP), conforme artigo 48, inciso |, da
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, e artigo 6° do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015).

14.28. Margem de preferéncia: Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacdo, tendo em vista,
gue o objeto refere-se a prestacdo de servicos técnicos especializados de suporte, manutencédo, atualizacao e
evolucao do Repositério Institucional do IFB (RIIFB), baseado em software livre (DSpace). Ndo envolvendo o
fornecimento de bens manufaturados nacionais ou servi¢os resultantes de desenvolvimento e inovacao tecnoldgica
passiveis de enquadramento nas hipéteses legais de aplicacdo de margem de preferéncia.

14.29. Parcelamento do objeto: Nao se aplica ao objeto desta contratacdo. A solucdo devera ser licitada em um
Unico item.

14.30. Necessidade de instalagdo: Nao se aplica a necessidade de instalacdo na presente contratacdo, tendo em
vista, que o Repositério Institucional do IFB (RIIFB), baseado no software DSpace, ja se encontra devidamente
implantado e em funcionamento na infraestrutura da instituicdo. Dessa forma, o objeto contratual restringe-se a
prestacdo de servicos de suporte técnico, manutencdo, atualizacdo e evolucdo da solucdo, ndo contemplando
atividades de instalacdo inicial. Eventuais intervencdes necessarias estardo relacionadas a configuracdo, ajustes,
atualizacdes de versdo e melhorias no ambiente existente, sem caracterizar nova implantagdo do sistema. Essas
acOes deverdo ser previamente combinadas com a DTIC, executadas em janelas de manutencdo acordadas e
registradas, de forma a preservar a estabilidade dos servidores e dos demais sistemas que utilizam a mesma
infraestrutura.

14.31. Vedacao de participacdao de agricultor familiar, produtor rural, cooperativas e pessoas reunidas em
consorcios:

14.31.1. Agricultor familiar ou produtor rural: O objeto desta licitacdo € prestado por empresas
especializadas do ramo de informatica. N&do é prestado por agricultores ou produtores rurais. Por isso, justifica-
se a vedacao em participar desta licitacao.

14.31.2. Cooperativas: Nao ha vedacdo de participagdo de cooperativas, tendo em vista, que tal vedacao
podera ser aplicada somente em casos de contratacdo de servico com dedicacéo exclusiva de méo de obra.

14.31.3. Pessoas reunidas em consoércio: O objeto desta licitagdo é a contratacdo de servico de manutencao
de software. Portanto, ndo é objeto de empresas reunidas em consorcio. O objeto desta licitagcao é prestado por
diversas empresas distintas do ramo de informatica. Em geral, as empresas se reinem em consorcio quando o
objeto da licitacdo € uma obra de grande complexidade ou vulto, o que ndo é o caso desta contratacdo. Por
isso, justifica-se a vedacgdo de participacéo de pessoas juridicas reunidas em consércio.

14.32. Exigéncias de habilitacdo: Para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto desta contratacao,
havera exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, social, trabalhista e técnica conforme previsto no Termo de
Referéncia e serdo exigidas apenas do licitante classificado em primeiro lugar. Essa documentagdo podera ser
substituida pelo registro cadastral atualizado no SICAF, nos documentos por ele abrangido.

14.32.1. Habilitagdao Técnica: Comprovacédo de aptidao para execucdo de servico similar, de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por
meio da apresentacdo de certidfes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.
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14.32.2. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

14.32.2.1. Contratos que comprovem a experiéncia minima de 24 (vinte e quatro) meses na prestacao de
servicos de suporte técnico, manutencao, atualizacdo, customizagdo ou evolucdo de repositorios
institucionais baseados no software DSpace, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatorio
de atestados de periodos diferentes.

14.32.2.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo de servico, a apresentacao
e 0 somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante.

14.33. Local de prestacdo dos servigcos: Os servicos serdo prestados de forma remota na Reitoria do IFB,
localizada no seguinte endereco: Setor de Autarquias Sul - SAUS, Quadra 2, Bloco E, Edificio Siderbras, Brasilia - DF,
CEP: 70070-906.

14.33.1. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: 8h as 18h (segunda a sexta)

14.34. Minutas padronizadas da AGU: Para a instrugdo deste processo serdo utilizadas as minutas padronizadas
pela AGU e disponibilizadas no sistema comprasgov.

14.35. Dotacdo orcamentaria: Sera realizada em momento oportuno, em valor suficiente para atender a respectiva
despesa.

14.36. indice de reajuste: Apds o interregno de um ano 0s precos iniciais seréo reajustados, mediante a aplicacéo,
pelo contratante, pelo indice de Custos de Tecnologia da Informac&o - ICTI, mantido pela Fundacg&o Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA. A escolha deste indice se justifica em razdo do art. 24 da Instrugcdo Normativa
SGD/ME n° 94/2022, de 23 de dezembro de 2022.

14.37. Hipéteses de vedacéao pela IN n° 94/2022:

14.37.1. Artigo 3° (Contratacao de mais de uma solucao de TIC em um Unico contrato e a gestao de
processos e de seguranca da informacado): O objeto da presente contratacdo ndo possui mais de uma
solucéo de TIC e néo se trata de contratacdo de gestdo de processos ou de seguranca da informacao.

14.37.2. Artigo 4° (Contratacao de servi¢o de avaliagao, mensuracdo ou apoio a fiscalizacdo da solucao
de TIC: O objeto da presente contratacdo ndo se trata de servico de avaliacdo, mensuracdo ou apoio a
fiscalizacdo de solugéo de TIC.

14.38. Alinhamento a Estratégia de Governo Digital: A presente contratacao esta alinhada a Estratégia de Governo
Digital 2024-2027 e ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (PDTIC) 2025-2030 do IFB,
especialmente no que se refere a manutencdo, modernizagcédo e sustentacdo de solugdes tecnoldgicas voltadas a
gestao, preservacédo e disseminagao da informacéo institucional.

14.39. Integracao a Plataforma gov.br: a contratacdo devera observar, no que couber, as diretrizes de governo
digital e interoperabilidade aplicaveis a Administracdo Publica Federal.

14.40. Previsao no Plano de Contratagdes Anual: A presente contratacdo consta no PCA do IFB, sob o DFD n° 246
/2025

14.41. Catalogo de Solucdes de TIC com Condi¢cdes Padronizadas publicados pelo Orgio Central do SISP:
apods consulta ao Catalogo de Solucdes de TIC com Condicdes Padronizadas do Orgdo Central do SISP, verificou-se
gue ndo ha solucdo padronizada compativel com o objeto da presente contratacdo. Dessa forma, justifica-se a
adocdo de contratacdo especifica para atendimento das necessidades institucionais do IFB relacionadas ao
Repositorio Institucional (RIIFB) baseado no software DSpace.

14.42. Consulta ao Guia Nacional de ContratacGes Sustentaveis: A natureza do objeto ndo implica consumo
significativo de recursos naturais, geracao de residuos fisicos, emissGes ou necessidade de descarte de materiais,
ndo sendo aplicaveis, portanto, a exigéncia de critérios especificos de sustentabilidade.
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14.43. Justificativas para nao utilizar o Sistema de Registro de Pre¢os: A presente contratagdo ndo se enquadra
em nenhuma hipétese que justifique a adocao do SRP.

14.44. Orcamento sigiloso e sigilo das informacdes: Nao se aplica ao objeto da presente contratacdo. As
informacfes contidas neste processo licitatério ndo sdo classificadas como sigilosas. Todas as informacdes estarao
disponiveis no sitio eletrénico do IFB e no PNCP.

14.45. Principio da padronizacao: Nao se aplica ao objeto da presente contratagdo. Pois se trata de contratacao de
servico de manutencao de software.

14.46. Utilizacao do catalogo eletronico de padronizacao: O objeto desta licitagdo ainda ndo consta como item
padronizado no Catalogo Eletrénico de Padronizacgéo, disponivel no PNCP.

14.47. Contratacao de objeto da mesma natureza no exercicio financeiro: O IFB, neste ato representado pela
UASG: 158143, no exercicio financeiro de 2026, ndo realizou nenhuma contrata¢do de objeto da mesma natureza.

14.48. Prazo de execucao: Os servigcos deverdo ser iniciados no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar
da assinatura do contrato.

14.49. Autorizacao especifica para o exercicio da atividade: As empresas participantes desta licitagdo nao
necessitam possuir registro ou autorizacado especifica para funcionamento.

14.50. Fracionamento de despesa: A presente contratagdo ndo se configura como fracionamento de despesa, pois
foi devidamente analisada em seu contexto global de contratacdo, considerando o planejamento anual de aquisices
do 6rgédo, bem como a natureza, a finalidade e a previsibilidade da demanda. Além disso, ndo ha divisdo artificial do
objeto com o intuito de enquadramento em dispensa de licitacédo.

15. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 36.516,00

15.1. O custo total estimado da contratagdo é de R$ 36.516,00 (trinta e seis mil, quinhentos e dezesseis reais).

16. Justificativa técnica da escolha da solucao

16.1. A contratacdo de empresa especializada para a prestacéo de servicos de suporte, manutengéo e atualizagdo do
DSpace no ambito do Instituto Federal de Brasilia (IFB) mostra-se essencial para garantir a seguranca, estabilidade e
continuidade operacional do Repositério Institucional do IFB (RIIFB).

16.2. Embora o RIIFB ja esteja implantado e em funcionamento, a plataforma demanda atualiza¢bes continuas,
corregcBes de seguranca e evolucdo tecnoldgica, a fim de evitar vulnerabilidades, falhas operacionais e
incompatibilidades com novas tecnologias. A auséncia dessas a¢des pode comprometer 0 acesso, a preservacéo e a
gestédo da producdo intelectual institucional.

16.3. Destaca-se que o IFB enfrenta limitacdes relacionadas a disponibilidade de servidores com conhecimento
técnico especializado na linguagem e arquitetura do DSpace, o que dificulta a realizagdo de atividades como
atualizacédo de versdes, implementacao de melhorias, correcdo de erros e garantia de boas praticas de seguranca e
desempenho do sistema.

16.4. Além disso, a equipe de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) possui diversas demandas
institucionais, o que restringe a capacidade de atuagdo continua e especializada sobre o repositorio.
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16.5. Dessa forma, a contratacdo proposta configura-se como medida necessaria para assegurar a sustentabilidade
tecnolégica do RIIFB, contribuindo para o fortalecimento das acbes de ensino, pesquisa, extensdo e inova¢ao no
ambito do IFB, bem como para a ampliacdo da visibilidade da producéo institucional.

17. Justificativa economica da escolha da solucao

17.1. A contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos de suporte, manutencdo, atualizacéo e
evolucdo do software DSpace apresenta-se como a alternativa mais viavel e eficiente para garantir a continuidade,
estabilidade e aprimoramento do Repositério Institucional do Instituto Federal de Brasilia (RIIFB).

17.2 A escolha fundamenta-se nos principios da economicidade, eficiéncia e busca pela melhor solugdo técnica
disponivel, conforme estabelecido na Lei n® 14.133/2021, considerando a necessidade de assegurar a adequada
sustentagdo tecnoldgica da plataforma.

18. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

18.1. Promover a melhor gestéo, organizacao e publicidade do Repositério Institucional do Instituto Federal de Brasilia
(RIIFB), com o objetivo de ampliar a visibilidade e 0 acesso as producfes académicas, cientificas, culturais, artisticas
e tecnolégicas desenvolvidas no ambito do IFB.

18.2. Atender aos requisitos estabelecidos nos processos de avaliagdo académica e institucional, especialmente
aqueles relacionados ao Ministério da Educacao (MEC), como o Indicador 1.11 — Trabalhos de Concluséo de Curso
(TCC), bem como as diretrizes da CAPES, contribuindo para a melhoria dos indicadores de qualidade institucional do
IFB.

18.3. Assegurar a continuidade e o aprimoramento das acdes relacionadas ao desenvolvimento e evolucao do RIIFB,
por meio da disponibilizacdo de suporte técnico especializado, garantindo a sustentabilidade da plataforma, a
preservacao digital do acervo e a melhoria continua dos servicos oferecidos a comunidade académica e a sociedade.

19. Providencias a serem Adotadas

19.1. Nao havera a necessidade de adocao de providéncias. Pois o IFB ja possui estrutura fisica adequada e ndo ha
necessidade de instalacéo de software nem de capacitacao inicial da equipe, uma vez que o Repositdrio Institucional
do IFB (RIIFB) ja se encontra implantado e em operacdo, sendo a contratagdo voltada exclusivamente a sua
sustentacao e evolucgéo.

20. Contratacoes correlatas

20.1 Nao foram identificadas contratacBes correlatas e/ou interdependentes relacionadas ao objeto da presente
contratagdo. O servico de suporte, manutencdo, atualizacéo e evolucdo do Repositério Institucional do IFB (RIIFB),
baseado no software DSpace, pode ser executado de forma autbnoma, ndo dependendo de outras contratacdes para
seu pleno funcionamento.

20.2. Destaca-se que o RIIFB ja se encontra implantado e em operagdo na infraestrutura tecnolégica do IFB
(repositorio.ifb.edu.br). Assim, ndo ha necessidade de aquisicdes complementares ou contratacdes paralelas para
viabilizar a execuc¢édo dos servicos.

20.3. Ademais, a contratacdo ndo possui vinculo direto com outros contratos vigentes ou planejados, inexistindo
relacdo de dependéncia técnica, operacional ou funcional que justifigue sua classificacdo como correlata ou
interdependente.
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21. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

21.1. Justificativa da Viabilidade

21.1. A contratagdo mostra-se tecnicamente, economicamente e operacionalmente viavel, uma vez que o Repositério
Institucional do IFB (RIIFB), baseado no software DSpace, ja se encontra implantado e em funcionamento,
demandando apenas servicos de suporte, manutencdo, atualizacdo e evolugdo para garantir sua continuidade e
aprimoramento.

21.2. Do ponto de vista técnico, a solucao é compativel com a infraestrutura existente, ndo sendo necesséria a
aquisicdo de novos sistemas ou instalacdo inicial. Sob 0 aspecto operacional, 0s servicos sdo continuos e essenciais
para assegurar a disponibilidade, seguranca e desempenho do repositério, que possui papel estratégico na gestéo e
disseminacao da producéo institucional.

21.3. Quanto a viabilidade econémica, a analise comparativa de solucfes e a pesquisa de precos demonstram que a
contratacdo de empresa especializada apresenta melhor custo-beneficio ao longo do tempo (TCO), reduzindo riscos
operacionais e custos indiretos associados a indisponibilidade ou falhas do sistema.

21.4. Dessa forma, a contratacdo € viavel e necessaria para garantir a sustentabilidade, evolu¢do tecnoldgica e
atendimento as demandas institucionais do IFB.

22. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ARYANE TADA FERREIRA SANTOS

Equipe de Planejamento da Contratagao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/05/2026 as 12:53:35.

DANIEL RODRIGUES GUIMARAES

Equipe de Planejamento da Contratagao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/05/2026 as 13:12:23.

SIMONE DA SILVA DE JESUS

Equipe de Planejamento da Contratagao
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/05/2026 as 13:41:46.

JOAO BEZERRA DA SILVA JUNIOR

Equipe de Planejamento da Contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/05/2026 as 14:46:07.
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