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CAMPUS TEFÉ IFECT DO AMAZONAS

Mapa de Gerenciamento de Riscos 19/2026

1. Informações Básicas

Número do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsável pela Edição Data de Criação

19/2026 JEFFERSON DA CRUZ FIDELES 21/09/2026 11:07

Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Concluído ( )Planejamento

Objeto do Mapa de Riscos

Contratação de Energia Elétrica em Mercado Regulado.

2. Histórico de Revisões

Nenhuma Revisão encontrada.

3. Riscos Identificados

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item

R-01

Insuficiência de saldo
empenhado ao longo
do exercício devido a
aumentos tarifários
homologados pela
ANEEL.

Homologação de reajuste/revisão tarifária anual
ou acionamento imprevisível de Bandeiras
Tarifárias (Vermelha/Escassez Hídrica).

Gestão de Contrato Administração Alto

Impactos
1 Atraso no pagamento das faturas, incidência de juros/multas contratuais e necessidade de remanejamento orçamentário emergencial.

  Ações Preventivas
P-01 Monitorar resoluções da ANEEL; estimar a nota de empenho com margem de segurança para

bandeiras tarifárias; prever estimativa no ETP.
Responsável: JEFFERSON DA CRUZ FIDELES

  Ações de Contingência
C-01 Emitir reforço de empenho suplementar imediatamente após o anúncio da nova tarifa pela

ANEEL.
Responsável: JEFFERSON DA CRUZ FIDELES

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item

R-02

A t r a s o  d a
concessionária no
atendimento ao pedido
de ligação nova,
religação ou aumento
de demanda contratada.

Falta de infraestrutura da concessionária ou
pendências técnicas/projetos nas instalações
internas do órgão.

Planejamento Administração Alto

Impactos
1 Atraso na inauguração/mudança de prédios públicos e ociosidade de equipes de trabalho.

  Ações Preventivas
P-01 Encaminhar projeto elétrico/solicitação com ampla antecedência à concessionária; realizar

vistoria prévia na rede interna.
Responsável: JEFFERSON DA CRUZ FIDELES

  Ações de Contingência
C-01 Notificar formalmente a concessionária cobrando prazos da Resolução Normativa ANEEL nº

1.000/2021; acionar a agência reguladora estadual/ANEEL.
Responsável: JEFFERSON DA CRUZ FIDELES

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item

R-03

Apagões, picos de
tensão ou interrupção
do fornecimento de
energia em unidades
administrativas.

Eventos climáticos adversos, acidentes na rede
de distribuição local ou falhas operacionais da
concessionária.

Gestão de Contrato Contratada Extremo

Impactos
1 Perda de dados em servidores sem nobreak, paralisação de serviços públicos essenciais, danos a equipamentos eletrônicos.

  Ações Preventivas
P-01 Instalação e manutenção preventiva de Nobreaks e Geradores em áreas críticas (Datacenter Responsável: JEFFERSON DA CRUZ FIDELES
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/Urgência); instalação de protetores de surto (DPS).
  Ações de Contingência

C-01 Notificar a concessionária para restabelecimento (protocolo de emergência); acionar grupo
gerador de emergência; pleitear desconto/compensação na fatura (DIC/FIC).

Responsável: JEFFERSON DA CRUZ FIDELES

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item

R-04

Cobrança de
penalidades na fatura
devido ao baixo fator
de potência (excesso
de reativo) da unidade.

Equipamentos antigos sem manutenção, falta de
banco de capacitores ou dimensionamento
elétrico inadequado.

Gestão de Contrato Administração Alto

Impactos
1 Desperdício de recursos públicos para pagamento de tarifas excedentes não aproveitadas em consumo útil.

  Ações Preventivas
P-01 Realizar medições periódicas da qualidade da energia; instalar ou realizar manutenção no

Banco de Capacitores da unidade.
Responsável: JEFFERSON DA CRUZ FIDELES

  Ações de Contingência
C-01 Solicitar laudo do setor de engenharia/manutenção; efetuar a correção do fator de potência e

contestar cobranças indevidas caso o vício seja da rede externa.
Responsável: JEFFERSON DA CRUZ FIDELES

4. Acompanhamento das Ações de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluído. 

5. Responsáveis / Assinantes

Seleção de fornecedor

 

 

JEFFERSON DA CRUZ FIDELES
Chefe do Departamento de Administração e Planejamento
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