
ANEXO VII – MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO 

 

 

CONTRATAÇÃO: Prestação de serviços continuados de vigilância ostensiva armada 

patrimonial para atender às necessidades do IFAM Campus Manaus 

Centro 

CONTRATANTE: Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Amazonas – 

IFAM Campus Manaus Centro 

CONTRATADA: [Nome da Empresa Vencedora] 

COLABORADOR (A): [Nome Completo do Funcionário Terceirizado] 

CPF: [000.000.000-00] 

CARGO: [Inserir o Cargo do Profissional] 

 

 

Pelo presente instrumento, o(a) Colaborador(a) acima identificado(a), alocado(a) para a execução das 

atividades decorrentes do Contrato Administrativo nº [XX/202X], firmado entre o IFAM Campus 

Manaus Centro e a empresa Contratada, assume o compromisso de ESTRITO SIGILO E 

CONFIDENCIALIDADE no trato das informações institucionais, operacionais e pessoais a que tiver 

acesso, mediante as seguintes cláusulas: 

 

1. Estou ciente de que, em razão das atividades de vigilância que desempenharei nas dependências 

do IFAM Campus Manaus Centro, poderei ter acesso a informações, documentos, registros, imagens, 

sistemas, instalações, áreas restritas, procedimentos de segurança, rotinas operacionais, 

identificação de pessoas, ocorrências e demais informações de caráter institucional ou operacional. 

 

2. Comprometo-me a manter absoluto sigilo e confidencialidade sobre todas as informações às quais 

tiver acesso em razão do exercício das minhas atividades, utilizando-as exclusivamente para o 

desempenho das atribuições relacionadas à execução dos serviços de vigilância. 

 

3. Comprometo-me a não divulgar, transmitir, reproduzir, copiar, fotografar, extrair, armazenar, 

compartilhar ou disponibilizar a terceiros, por qualquer meio, informações, documentos, registros, 

imagens ou dados obtidos durante a execução dos serviços, salvo mediante autorização expressa da 

Administração ou nas hipóteses previstas em lei. 

 

4. Reconheço que as informações relacionadas aos procedimentos de segurança, localização de 

áreas críticas, rotinas de controle de acesso, rondas, procedimentos de emergência, sistemas 

de segurança, registros de ocorrências e demais mecanismos de proteção do Campus possuem 

caráter reservado quando assim classificados pela Administração, comprometendo-me a não utilizá-

las para finalidade diversa da execução do serviço. 

 



5. Comprometo-me a utilizar as informações obtidas durante as atividades de vigilância 

exclusivamente para a proteção das pessoas, do patrimônio público e das instalações do IFAM, 

observando rigorosamente as orientações e procedimentos estabelecidos pela Administração. 

 

6. No exercício das atividades de controle de acesso, comprometo-me a utilizar as informações 

relativas a servidores, estudantes, trabalhadores terceirizados, visitantes, prestadores de serviços e 

demais usuários exclusivamente para as finalidades de segurança e controle estabelecidas pela 

Administração, vedada sua utilização para fins pessoais ou estranhos ao serviço. 

 

7. Comprometo-me a manter sigilo sobre as informações obtidas durante a realização das rondas 

preventivas, especialmente aquelas relacionadas às condições de segurança das instalações, 

vulnerabilidades identificadas, áreas críticas, equipamentos, acessos, ocorrências e demais situações 

observadas durante o serviço. 

 

8. Quanto ao acesso e utilização do sistema de Circuito Fechado de Televisão – CFTV, comprometo-

me a utilizar as imagens e informações exclusivamente para as finalidades relacionadas à segurança 

patrimonial e à proteção das pessoas e instalações, sendo vedada a realização de cópias, fotografias, 

gravações, extrações, reprodução, divulgação ou compartilhamento não autorizado. 

 

9. Comprometo-me, quando identificar por meio do CFTV ou durante a execução presencial dos 

serviços qualquer ocorrência relevante, a comunicar o fato imediatamente aos responsáveis 

definidos pela Administração, preservando as informações necessárias à apuração e observando os 

procedimentos institucionais estabelecidos. 

 

10. Comprometo-me a manter sigilo sobre os registros de ocorrências, livros, relatórios, 

comunicações, imagens, informações de incidentes e demais documentos ou registros produzidos ou 

acessados em razão da execução dos serviços de vigilância. 

 

11. Comprometo-me a não divulgar, inclusive por meio de redes sociais, aplicativos de mensagens, 

plataformas digitais ou qualquer outro meio de comunicação, fotografias, vídeos, informações, 

relatos ou conteúdos relacionados às instalações, atividades, ocorrências, procedimentos de 

segurança ou pessoas atendidas no IFAM, quando obtidos em razão do exercício das minhas funções. 

 

12. Caso sejam disponibilizados sistemas, equipamentos ou credenciais para acesso a informações 

institucionais, comprometo-me a utilizá-los exclusivamente para as atividades autorizadas, mantendo 

as credenciais sob minha responsabilidade e não as compartilhando com terceiros. 

 

13. Comprometo-me a comunicar imediatamente à empresa contratada e à fiscalização do contrato 

qualquer situação que possa representar perda, extravio, acesso indevido, divulgação, 

vazamento, utilização não autorizada ou comprometimento de informações obtidas durante a 

execução dos serviços. 



 

14. Comprometo-me a observar as normas institucionais do IFAM, as orientações da fiscalização 

contratual e as disposições legais aplicáveis à proteção de dados pessoais, à segurança da informação 

e ao sigilo das informações acessadas em razão das atividades profissionais. 

 

15. Declaro estar ciente de que o dever de confidencialidade e sigilo não se limita às informações 

formalmente classificadas como sigilosas, abrangendo também informações operacionais e de 

segurança às quais eu tenha acesso em razão das atividades de vigilância e que, se divulgadas 

indevidamente, possam comprometer a segurança das pessoas, do patrimônio, das instalações ou 

das atividades institucionais. 

 

16. Comprometo-me a devolver ou deixar de utilizar, imediatamente após determinação da 

Administração ou ao término da minha atuação no contrato, quaisquer documentos, registros, 

credenciais, materiais ou informações que tenham sido disponibilizados para o desempenho das 

minhas atividades, observados os procedimentos definidos pelo IFAM. 

 

17. Reconheço que as obrigações previstas neste Termo permanecem aplicáveis mesmo após o 

encerramento da minha atuação nos serviços de vigilância, enquanto perdurar a necessidade de 

preservação das informações às quais tive acesso em razão das minhas atividades profissionais. 

 

18. Declaro estar ciente de que o descumprimento das obrigações de confidencialidade e sigilo 

poderá ensejar a adoção das medidas administrativas e demais providências cabíveis, inclusive 

aquelas previstas no contrato, na legislação aplicável e nas normas internas do IFAM, assegurados, 

quando exigíveis, o contraditório e a ampla defesa. 

Por estar de acordo com as condições acima estabelecidas, firmo o presente Termo de 

Confidencialidade e Sigilo, declarando que compreendi integralmente minhas responsabilidades 

quanto à proteção das informações às quais tiver acesso durante a execução dos serviços de vigilância 

ostensiva armada patrimonial. 

 

 

Manaus/AM, ______ de ___________________ de 2026. 

 

 

 

 

______________________________________________________ 

Assinatura do(a) Colaborador(a) 

 

 

______________________________________________________ 

Ciente da Empresa Contratada (Representante Legal) 



 

 

______________________________________________________ 

Fiscal do Contrato / IFAM Campus Manaus Centro 

 


