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Estudo Técnico Preliminar 28/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23443.002438/2026-66

2. Descricao da necessidade

2.1 A demanda consiste na aquisicdo de 1 (uma) unidade de armazenamento em rede (Storage NAS),
fornecida como solugdo completa (chassi e discos) e pronta para uso.

2.2 A necessidade fundamenta-se na obsolescéncia do equipamento legado, que possui mais de 5 anos de uso
ininterrupto e encontra-se fora do suporte do fabricante.

2.3 O ativo atual apresenta risco elevado de falhas irreversiveis em componentes criticos, o que pode causar a
perda de dados institucionais e backups.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
DGTI Marcus Adriel Lima Braga

4. Necessidades de Negocio

4.1 A necessidade tecnol 6gica aponta para um equipamento do tipo NAS (Network Attached Storage), que devera
ser fornecido como uma solugdo completae pronta para uso, ja incluindo todos os discos de armazenamento
necessarios para atingir a capacidade especificada. Este tipo de equipamento oferece, de forma integrada e com
maior economicidade, 0s servigos especializados de armazenamento.

42 A solucdo deverd atuar primordialmente como um servidor de arquivos central, garantindo o
compartilhamento de pastas na rede interna através dos protocolos padréo de mercado SMB e NFS, além de se
integrar nativamente ao servico de diretorio dainstituicéo.

4.3 Devido ao cenario global de crise no fornecimento de semicondutores e componentes de armazenamento, que
ocasionou uma elevacao significativa nos custos de hardware, a estratégia de adquirir pares de equipamentos para
clusterizacdo tornou-se inviavel neste exercicio. Assim, a necessidade de negécio foca na substituicdo urgente do
equipamento legado por uma unidade nova e robusta.

4.4 Um requisito tecnoldgico crucial € a capacidade da solucéo de servir como pilar para a estratégia de
recuperacdo de desastres.

4.5 Para compensar aoperacdo com unidade Unica, o equipamento devera possuir funcionalidade nativa para
realizar a sincronizagdo ou o backup de dados criticos diretamente para servicos de armazenamento em nuvem
publica, garantindo uma copia externa (off-site) e segura.

4.6 Esta integracéo devera ser compativel com provedores como Amazon S3, Google Cloud Storage e Microsoft
OneDrive.
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4.7 Do ponto de vista da seguranca, € indispensavel que o sistema possua mecanismos para a criacao de snapshots
imutaveis, como protecdo ativa contra ataques de ransomware, e suporte a criptografia nativa.

5. Necessidades Tecnologicas

5.1 A solucéo devera ser fornecida como um sistema completo e pronto para uso. A arquitetura deve garantir a
resiliéncia do ambiente através decomponentes internos redundantes (como fontes de alimentac&o, se disponivel, e
suporte obrigatdrio a arranjos de discos (RAID).

5.2 A solucdo deve possuir interfaces de rede que suportem agregacdo de links (LACP/LAGG) para maior
performance. A gestdo devera ser realizada por meio de um sistema operacional préprio, acessivel por interface
web.

5.3 O desempenho do hardware deve ser suficiente para suportar as janelas de backup estabelecidas e 0 acesso
concorrente dos usuérios sem degradacédo do servico. Todo o conjunto devera fornecer as ferramentas necessarias
para auxiliar na conformidade com a Lei Gera de Protecdo de Dados (LGPD) e estar aderente aos Padrbes de
Interoperabilidade do Governo Eletronico (ePING).

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Visando solucionar a vulnerabilidade da atual infraestrutura e implementar uma estratégia moderna de
protecdo de dados, definem-se 0s seguintes requisitos:

a) Requisitos Internos Funcionais

6.2 Servicgos de Arquivos Centralizados. Operar como File Server (SMB e NFS).

6.2.1 Funcdo de Repositério de Backup Local:

6.3 Atuar como destino principal (target) para backups do Data Center.

6.4 Integracdo com Servicos de Diretorio:

6.5 Integracdo nativa com Microsoft Active Directory.

6.6 Sincronizacéo e Backup em Nuvem Publica

6.7 Funcionalidade nativa para sincronizacdo de dados para nuvem (Amazon S3, Google Cloud,OneDrive).

6.8 Esta funcionalidade é mandatoria para garantir a seguranca dos dados (off-site) dada a operacdo em
equipamento Unico.

b) Requisitos Internos Nao Funcionais

6.9 Gerenciabilidade:

6.10 Sistema operacional préprio com interface web unificada.

6.11 Disponibilidade Interna:

6.12 Suporte a RAID e mdltiplas interfaces de rede (LACP) pararesiliéncia de comunicagéo.
6.13 Seguranca da Informagéo:

6.14 Mecanismos de snapshots imutaveis (protecdo contra ransomware) e criptografia nativa.
6.15 Escalabilidade: Capacidade expansivel de forma ndo disruptiva.

C) Requisitos Externos
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6.16 Conformidade Legal:
6.17 Funcionalidades aderentes a LGPD.

6.18 Sustentabilidade: Preferencialmente possuir certificacfes de eficiéncia energética.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1 A estimativa da demanda foi calculada com base na necessidade de substitui¢do tecnoldgica e gjustada a
realidade orcamentaria imposta pela alta de precos dos componentes de TI.

7.2 Item: Solucdo de Armazenamento (NAS);
7.3 Quantidade: 1 (Uma) Unidade;
7.4 Justificativa:

7.5 Devido ao aumento abrupto nos custos de memaria e armazenamento no mercado global, a aquisi¢cdo de duas
unidades para formacéo de cluster excederia a disponibilidade orcamentéria e os limites para contratacdo direta

agil.
7.6 A aguisicdo de uma unidade robusta € suficiente para eliminar a obsolescéncia do equipamento atual, sendo a
seguranca dos dados garantida pela integracdo com backup em nuvem;

7.7 Quantidade:
7.8 Espaco utilizavel minimo de discos de 50 (TB);
17.9 tem: Garantia e Suporte Técnico.

7.10 Suporte minimo de 24 meses.

8. Levantamento de solucoes

8.1 Para atender a necessidade de substituir o equipamento atual (garantia expirada), foi realizado levantamento
de solucdes de mercado. Verificou-se a existéncia de equipamentos NAS com processadores x86-64, suporte a
RAID, criptografia e integragdo com nuvem.

8.2 Considerando o cenario de restricdo, foram analisadas solugbes que atendessem aos requisitos de:
8.3 Confiabilidade: Componentes de qualidade corporativa.

8.4 Capacidade e Desempenho: Suporte a60 TB Utels.

8.5 Seguranca: Protocolos seguros e snapshots imutéveis.

8.6 Recuperacao de Desastres: Funcionalidade nativa para backup em nuvem publica.

8.7 A aquisi¢do do equipamento como Bem Permanente é a aternativa mais vantajosa economicamente.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 A pesquisa de mercado foi realizada junto a fornecedores especializados e sitios de fabricantes.
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9.2 Avaliando a arquitetura de ambos 0s ativos, constata-se que o DS1825+ atua como 0 sucessor tecnol 6gico
direto da linha anterior, mantendo a compatibilidade de ecossistema (sistema operaciona DiskStation Manager -
DSM) e o mesmo processador AMD Ryzen Embedded V1500B de 4 nucleos. O modelo mais recente (DS1825+)
apresenta indices de desempenho superiores, destacando-se o fornecimento de fébrica com o dobro de memdéria
RAM base (8 GB DDR4 ECC contra 4 GB do antecessor), a atualizacdo da interface de rede nativa para duas
portas de 2.5GbE (em substituicdo as interfaces de 1GbE do DS1821+) e a ampliacdo da capacidade de volume
unico logico para até 200 TB. Preserva-se, integralmente, o fator de forma de 8 baias fisicas com capacidade de
expansdo para até 18 unidades através de mddulos externos. Por fim, constata-se que o modelo Synology
DiskStation DS1825+ cumpre integralmente os requisitos estabel ecidos e classifica-se como compativel e superior
a especificacdo de referéncia ("DS1821+ ou equivaente'). Considerando que o modelo DS1821+ foi
descontinuado pelo fabricante e substituido pela nova geragdo no ciclo de mercado, orienta-se a utilizacéo do
DS1825+ como o novo parametro referencial de mercado na presente contratacdo. Esta medida assegura a
obtencdo de uma infraestrutura com maior ciclo de vida Util, suporte estendido de software e melhor eficiéncia no
trafego de dados, sem descaracterizar o objeto ou ferir aampla competitividade do certame.

9.3 Faixa de Valoresde Mercado (por unidade - Ajustado a Crise):

IModelo / Descricéo |Capacidade Util ||[Faixa de Prego Unitério Estimada |
|Synology DS1825+ (ou equivalente, com discos p/~50 TB) ||~60 B ||R$ 45.000,00 - R$ 61.500,00 |
|Solugdes equivalentes (QNAP, Asustor) |I~60 TB |IR$ 42.000,00 - R$ 58.000,00 |

Nota: Valor de referéncia apurado (mediana): R$ 59.550,00, com base na pesquisa de pregos formalizada no relatério 20/2026.

9.4 Conclusdo da Pesquisa: O valor estimado de R$ 59.550,00 para a aquisi¢ao de uma unidade foi definido com
base na mediana dos precos validos obtidos no ComprasGov, refletindo o cenério atual de custos de componentes.

9.5. Comparagéo de Riscos:

ol ~ Situacdo Atual (Equipamento
Critério Solucéo Proposta (1 NAS Novo) Obsoleto)
- Alta. Hardware novo, em garantia, com discos novos e Crl’tic_a. _Equipan_lento_ _com
Confiabilidadg| . . © ' garantia expirada e risco iminente
sistema moderno. p
defahafisica
Protecdo de|Alta. Snapshots imutéveis (anti-ransomware) e copia|Nula. Sem protecdo moderna
Dados automatica para nuvem. contra sequestro de dados.
Média/Alta. Embora seja uma unidade Unica, 4a|, .. .
Continuidade |[confiabilidade do hardware novo reduz drasticamente B axa. Risco de parada total
~ irreversivel a qualquer momento.
paradas ndo programadas.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1 Cluster de Alta Disponibilidade (2 Unidades): Inviavel economicamente no atual exercicio financeiro
devido a ata global nos pregos dos componentes, o que elevaria o custo total para além do limite da contratacéo
direta ou da disponibilidade orcamentariaimediata.

10.2 Utilizagao de Equipamentos Existentes: Inviabilidade técnica por obsolescéncia

10.3 Armazenamento em Nuvem como Solugdo Unica: Inviabilidade econémica (custo recorrente para 50TB) e
dependénciade link.
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11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 O TCO da solugdo proposta é vantajoso. O custo de aquisi¢do da unidade Unica (aprox. R$ 59.550,00) &
infinitamente menor que o custo indireto e imensurével da perda total de dados institucionais mantidos no
equipamento atual em risco (Situagdo Atual).

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

12.1 A solugdo de TIC a ser contratada consiste na aquisi¢céo de 1 (uma) Solucdo de Armazenamento de Dados
do tipo NAS (Network Attached Storage).

12.2 A solugdo sera fornecida como um sistema completo, incluindo o chassi, sistema operacional especializado, e
todos os discos necessarios para entregar uma Capacidade de Armazenamento Total Util (Liquida) minima de 50
Terabytes (TB).

12.3 O foco da contratagdo é a renovagdo tecnoldgica para mitigacdo de riscos criticos. A solucéo selecionada
deve suportar os protocolos SMB e NFS, snapshots imutéveis, criptografia nativa e, obrigatoriamente,
sincronizagdo nativa com a nuvem publica para garantir a redundancia de dados (off-site).

12.4 A escolha pela aquisicdo como bem permanente, por meio de Contratacdo Direta por Dispensa de
Licitacdo, € a aternativa mais vantajosa diante da viabilidade técnica, econdbmica e da celeridade exigida para
substituir o equipamento legado.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 59.550,00

13.1 Com base na pesqguisa gjustada a alta de precos de componentes, a estimativa para uma unidade completa
com suporte de 24 meses é de: Valor (R$): 59.550,00 (cinquenta e nove mil, quinhentos e cinquentareais);

13.2 Este valor servira como base para a contratagdo, observada a realidade orcamentéria e a pesquisa de precos
realizada.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 A aquisicdo de 1 (uma) unidade NAS atende as necessidades da DGTI:
14.2 Mitigacdo de Obsolescéncia:

14.3 Elimina o risco de falha por desgaste do equipamento antigo.

14.4 Eficiéncia Operacional:

14.5 Centraliza o armazenamento com ferramentas modernas de gest&o.
14.6 Seguranca (Backup 3-2-1):

14A solucdo viabiliza a regra de backup 3-2-1 (dados em producdo, snapshots locais e copia em nuvem),
garantindo recuperabilidade mesmo com apenas um equipamento fisico local.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

14.8 A escolha pela aquisicéo via Dispensa de Licitagao justifica-se pela economicidade processual e urgéncia.
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14.9 A reducéo do escopo de 2 para 1 unidade foi uma medida necessaria de responsabilidade fiscal frente a crise
de componentes. O valor de referéncia de R$ 59.550,00 reflete a mediana do mercado apurada em pesquisa
formal, garantindo a aquisicao de um equipamento robusto e alinhado as necessidades da DGTI.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1 Garantia de continuidade dos servicos basicos de arquivos e backup;

16.2 Avango significativo na protegdo contra ransomware através de snapshots imutaveis,
16.3 Implementac&o de backup off-site automatizado para nuvem;

16.4 Modernizagdo tecnol 6gica com garantia de 36 meses.

17. Providencias a serem Adotadas

Considerando os requisitos técnicos identificados para a mitigacdo de riscos da infraestrutura de TIC da
DGTI, o modelo de contratacéo direta por dispensa de licitacdo fundamentado no Art. 75, 11, da Lei n°
14.133/2021, e o mandamento do Art. 18, 8 1° XI, da mesma norma legal, definem-se as seguintes
providéncias prévias e concomitantes a celebracéo do ajuste:

17.1. Atos Preparatorios e I nstrucdo Processual (Fase de Plangamento):
a) Elaboracéo do Termo de Referéncia (TR):

Subisidiar a elaboragdo do TR com as especificacdes minimas consolidadas neste ETP (arquitetura RAID,
snapshots imutaveis, criptografia nativa e agregacéo de links LACP), promovendo o saneamento das divergéncias
formais de prazo de garantia (unificando se 24 ou 36 meses) e de capacidade Util (definindo o patamar minimo
obrigatorio entre 50 TB e 60 TB).

b) For malizagcdo do Processo de Dispensa:

Instruir o feito em estrita conformidade com o Art. 72 da Lei n® 14.133/2021, integrando a pesquisa de pregos
efetuada, a justificativa de escolha do modelo de referéncia (Synology DiskStation DS1825+ ou equivalente) e a
devida aprovacéo da autoridade competente.

¢) Reserva Or camentéria:

Solicitar junto ao setor financeiro do IFAM a declaracéo de disponibilidade orgamentaria e a posterior emisséo da
Nota de Empenho no valor estimado de R$ 59.550,00 (cinquenta e nove mil, quinhentos e cinquenta reais).

17.2. Adequacédo da I nfraestrutura Técnicae Logisticade TIC:
a) Alinhamento com Provedor es de Nuvem Publica:

Validar, previamente ao recebimento do equipamento, a integridade, disponibilidade de espaco e credenciais de
acesso das contas institucionais de nuvem da instituicdo (Amazon S3, Google Cloud ou Microsoft OneDrive).
Esta medida é crucial, dado que a sincronizagdo externa (off-site) automatizada é a garantia técnica adotada para
mitigar o risco de operacdo com unidade fisica tnica.

b) Preparacdo do Ambiente Fisico e Logico do Data Center:

Providenciar espacgo fisico em rack, cabeamento estruturado compativel e a configuracéo 16gica de agregacdo de
links (LACP/LAGG) nos switches de distribuicdo da DGTI para suportar a alta performance exigida pelo novo
Storage NAS.

17.3. Gestéo, Fiscalizacdo e Capacitacdo (Fase de Execucdo Contratual):
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a) Designacao de Atores do Contrato:

Indicar formalmente, por meio de portaria, 0 Gestor do Contrato e 0s respectivos Fiscais Técnico e
Administrativo, atendendo ao disposto no Art. 117 da Lei n°® 14.133/2021, para o recebimento do equipgmento do
fornecedor.

b) Capacitacdo da Equipe Técnica:

Promover a familiarizacdo e o treinamento (via auto-treinamento, guias do fabricante ou transferéncia de
conhecimento no ato da entrega) da equipe técnica da DGTI responsavel pela operacdo do sistema operacional
web integrado do NAS.

O foco devera ser a parametrizacdo das politicas de snapshots imutéveis contra ataques de ransomware e 0
monitoramento diario da conformidade com aLGPD e ePING.

17.4. Publicidade e Transpar éncia:
a) Divulgacdo no PNCP:

Remeter 0 ato de autorizagdo da dispensa e 0 respectivo instrumento de contratagdo (ou nota de empenho
substituta) para publicacéo obrigatéria no Portal Nacional de Contratacfes Publicas (PNCP), em cumprimento aos
prazos e condigdes estipulados no Art. 94 da Lel n° 14.133/2021.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

18.1. Justificativa da Viabilidade A equipe de planejamento declara vidvel a contratacdo pel 0s seguintes motivos:

A aquisicéo de 1 (uma) nova unidade de armazenamento de dados é indispensavel para substituir a infraestrutura
atual, cuja garantia expirada representa um risco inaceitavel a instituicdo. Embora o cenario econdmico de crise
nos componentes tenha inviabilizado a aquisicdo de um cluster (duas unidades), a solu¢éo proposta de uma
unidade robusta integrada a backup em nuvem é técnica e economicamente adequada.

O investimento se justifica pela mitigacéo do risco de perda do patrimonio digital através de recursos modernos de
seguranca (snapshots imutaveis e replicacdo off-site), assegurando a conformidade e a protecéo dos dados da
instituicéo.

O vaor estimado de R$ 59.550,00, lastreado pela pesquisa de pregos, viabiliza tecnicamente a substituicéo do
equipamento obsoleto, sendo essencial para evitar a paralisacéo dos servicos.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

MARCUS ADRIEL LIMA BRAGA

Membro da comissdo de contratagdo
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

AGLEI DE ASSIS DE OLIVEIRA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 07/07/2026 as 18:45:59.
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