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INST.FED DE ALAGOAS/CAMPUS MACEIO

Estudo Técnico Preliminar 11/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23041.022286-2026/41

2. Descricao da necessidade

Necessidade de contratagcédo de servicos de locacédo de solucéo integrada para gestao do controle de
acesso de pedestres por reconhecimento facial, contendo 5 (trés) catracas, com capacidade minima de
cadastramento e gestdo de 5.000 (cinco mil) usuarios, incluindo o sistema integrado, a instalacdo das
catracas, implantacdo e parametrizacado do software, o treinamento de servidores, suporte técnico, a
manutencdo preventiva e corretiva, com reposicdo de pecas, quando necessario, para o Campus
Macei6 do Instituto Federal de Alagoas (IFAL).

O IFAL — Campus Macei6 apresenta um elevado fluxo diario de alunos. Atualmente, o sistema de
controle de acesso € realizado por meio de um aplicativo mével utilizado pelos estudantes. Ao
chegarem a entrada do IFAL, os alunos apresentam, no aplicativo, um cddigo QR (QR Code), que é
lido por um leitor de QR Code acoplado a um totem instalado na portaria da instituicdo. Apés a leitura,
o sistema realiza a validacao das informacdes do estudante e, caso 0 acesso seja autorizado, permite
sua entrada nas dependéncias da instituicao.

Embora esse modelo possibilita 0 controle de acesso de forma pratica, ele apresenta limitacdes que
podem comprometer a eficiéncia da gestdo e a seguranca institucional. Um dos principais problemas
esta relacionado ao processo de autenticacdo do aplicativo. Como o acesso depende das credenciais
do estudante, existe a possibilidade de compartilhamento de usuario e senha com terceiros, permitindo
gue pessoas nao autorizadas utilizem o aplicativo para gerar o QR Code e acessar as dependéncias
da instituicdo de forma indevida.

Além disso, o sistema oferece recursos limitados para o monitoramento em tempo real das
movimentacdes, a geracdo de relatérios gerenciais e a analise do fluxo de pessoas. A auséncia de
mecanismos adicionais de verificacdo da identidade do portador do QR Code dificulta a confirmacéo de
gue o usuario que esta realizando o acesso €, de fato, o titular da credencial. Essa vulnerabilidade
reduz a confiabilidade do controle de acesso e pode favorecer o ingresso de pessoas nao autorizadas
nas dependéncias da instituicao.

A adocdo de uma solugado integrada por reconhecimento facial fundamenta-se na necessidade de
modernizar 0s processos de seguranca institucional, permitindo a criacdo de registros auditaveis, a
rastreabilidade dos acessos e uma gestao mais eficiente do fluxo de pedestres, garantindo a protecéo
da comunidade académica e a integridade do patriménio publico.

A estratégia de locacdo da solucdo demonstra-se como uma alternativa viavel, tendo em vista que
permite a disponibilizagdo da solugdo completa sem aquisi¢cdo inicial direta dos equipamentos,
abrangendo instalacdo, configuracdo, suporte técnico, manutencdo, substituicdo de componentes
defeituosos e treinamento operacional.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

DIRETORIA DE APOIO ACADEMICO/CMAC Elaine Cristina Raposo dos Santos

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

4. Descricéo dos Requisitos da Contratagao

A contratacdo tem como escopo a locacdo de uma solucdo tecnoldgica integrada para gestado
automatizada de controle de acesso por reconhecimento facial. Os requisitos fundamentais, em estrita
observancia as necessidades de seguranga e moderniza¢do do campus, séo:

4.1. Requisitos Técnicos e Funcionais da Solucéo

O sistema devera suportar inicialmente a gestdo de um banco de dados de, no minimo, 5.000
usuarios ativos (alunos);

A tecnologia deve garantir uma taxa de acerto minima de 98% na identificacdo facial, com
rejeicdo automatica de falsos positivos;

A solucéo sera instalada e configurada de modo a fornecer 05 (cinco) acessos localizados
especificamente na Portaria de Estudantes do Campus Maceio;

Os equipamentos devem possuir capacidade de operacdo autbnoma (offline), garantindo o
controle de acesso mesmo em caso de falhas temporarias de conectividade com a rede ou com a
nuvem;

Como referéncia de robustez, os mecanismos fisicos das catracas devem possuir durabilidade
estimada superior a 800.000 giros;

Emissdo de registros auditaveis de acessos em tempo real, com exportacdo de dados em
formatos interoperaveis (PDF, CSV ou XLSX).

4.2. Integracao e Interoperabilidade

O software de gestédo deve permitir integracdo nativa ou via APl com os sistemas institucionais do
IFAL, como o SIGAA e o SUAP, para futura automacéo de registros académicos e frequéncia;

O sistema deve permitir a exportacao de registros e logs em formatos abertos e interoperaveis,
como CSV, JSON ou XML.

4.3. Padrdes de Qualidade e Manutengao (SLA)
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* A solucédo deve garantir uma disponibilidade minima de 99% durante o periodo de funcionamento
regular do campus;

e O suporte técnico deve assegurar atendimento em até 6 horas Uteis para a resolucao de falhas
criticas que impecam o controle de acesso;

* Além das manutenc¢des preventiva e corretiva (com reposicao de pecas), devem ser garantidas
atualizacdes permanentes de software e firmware durante a vigéncia.

4.4. VedagOes

Seréo vedadas, para fins de conformidade técnica, solugdes que:

* Operem exclusivamente via software local, sem opc¢éo de gestdo em nuvem;

* Nao oferecam suporte a autenticagdo multifatorial;

* Exijam o pagamento de licenciamentos adicionais para funcionalidades essenciais, como
geracdo de relatorios ou integragao via API.

4.5. CondicOes Estratégicas e Logisticas

Dada a criticidade para a seguranca, a entrega devera ocorrer em até 8 (oito) dias da assinatura
do Contrato;

A instalacdo serd realizada mediante prévio agendamento com o fiscal do contrato;

A contratada devera prestar apoio técnico presencial para o comissionamento da solucéo (testes
finais de carga e operacéao);

* Deve ser oferecida capacitacdo técnica para os servidores indicados, abrangendo gestdo de
perfis, configuracdo de regras de acesso e extracao de relatorios auditaveis.

4.6. Conformidade Legal (LGPD)

A solugcdo deve operar em estrita observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n®
13.709/2018), assegurando o tratamento seguro e ético dos dados biométricos da comunidade
académica.

4.7. Natureza e Continuidade do Servigo

Trata-se de um servi¢co que engloba a disponibilidade da tecnologia, o suporte técnico especializado e
a manutencao ininterrupta (preventiva e corretiva com reposicdo de pecas), sendo estas condicdes
essenciais para garantir a seguranca institucional e a protecdo do patriménio publico. Para tanto, a
contratada deve assegurar niveis de servico (SLA) que garantam o funcionamento continuo dos
equipamentos e sistemas durante todo o periodo de vigéncia.
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4.8. Do Local de Prestacao dos Servigos

e A Contratada devera instalar os equipamentos no Campus Maceid, no seguinte endereco: Av.
do Ferroviario (esquina com a Rua Bardo de Atalaia), 530— Bairro: Centro — Macei6/AL. CEP:
57020-600;

* A Contratada devera manter em perfeitas condi¢des toda a estrutura e bens locais, sendo assim,
de sua total responsabilidade, qualquer avaria decorrente da prestacdo dos servicos.

4.9. Da Garantia da Contratacao

N&o havera exigéncia de garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021,
pelas razdes abaixo justificadas:

* Por se tratar de contratacado de pequeno valor, com potencial enquadramento no rito de dispensa
eletrénica (art. 75, Il, da Lei n°® 14.133/2021), e por ser uma demanda estritamente restrita as
necessidades de seguranca do Campus Macei6;

* O objeto da contratagcdo — locacdo de solucao integrada de controle de acesso — caracteriza-se
como um servi¢o continuado sem regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, ndo havendo,
portanto, riscos a Administragdo quanto ao provisionamento de verbas trabalhistas;

* Em casos de eventuais prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto ou de falhas no
suporte e manutencédo, a Administracao dispde de mecanismos de salvaguarda, como a retencao
de créditos e a aplicacao das sancfes administrativas e multas previstas no Termo de Referéncia
e na futura minuta contratual.

5. Levantamento de Mercado

5. Levantamento de Mercado

Esta etapa, fundamentada no art. 18, 81°, inciso V, da Lei n°® 14.133/2021 e na Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 91/2022, visou compreender as condi¢cdes operacionais e comerciais do mercado, bem
como identificar a alternativa que melhor atende as necessidades de seguranca e economicidade do
IFAL — Campus Maceid. Foram analisadas as seguintes opc¢des:

5.1. Alternativas Avaliadas

¢ Sistema de Controle por QR Code (Situacdo Atual): O campus utiliza atualmente um aplicativo
movel onde os usuarios geram um cédigo QR para validacdo em totens. Embora pratico, o
sistema apresenta vulnerabilidades criticas de seguranca: permite o compartilihamento de
credenciais (usuario e senha) com terceiros, impossibilita a confirmacdo de que o portador do
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codigo é o titular da credencial e possui recursos limitados para monitoramento em tempo real e
geracao de relatérios auditaveis. Essa fragilidade reduz a confiabilidade do controle e expbe a
instituicdo ao ingresso de pessoas nao autorizadas;

* Aquisicao Direta de Equipamentos: Envolve a compra imediata de catracas e leitores faciais.
Contudo, essa opcao exige um alto investimento inicial de capital (investimento de capital) e
demandaria contratacées segregadas para licenciamento de software, suporte e manutencao
técnica, aumentando o risco de obsolescéncia e a complexidade da gestdo administrativa,

e Locacdo de Solucao Integrada (Solucdo Escolhida): Esta modelagem permite a modernizacao
tecnoldgica imediata, substituindo o QR Code pela biometria facial, que garante a identificacao
inequivoca do usuario. A contratada assume a responsabilidade integral pela instalacdo, software
em nuvem e manutencao ininterrupta.

5.2. Considerando o Levantamento de Mercado realizado, a estratégia de locacdo demonstrou ser a
mais vantajosa para mitigar os riscos do sistema atual, pelas seguintes razdes:

* Elimina o risco de compartilhamento de acesso inerente ao QR Code;

e Software em nuvem com relatérios gerenciais completos, superando as limitacbes do sistema
anterior;

* Pondera os custos de suporte e manutencao evolutiva ja inclusos, evitando gastos extras com
novas licitagcdes de servigos técnicos.

6. Descricao da solucdao como um todo

6. Descricdo da solu¢cdo como um todo

6.1. A solucdo a ser contratada consiste em um ecossistema tecnoldgico integrado de controle de
acesso biométrico facial, operado sob o modelo de locacdo de servicos. A arquitetura da solucdo
baseia-se na conjugacédo de hardware robusto de controle fisico (catracas) e uma camada de software
em nuvem (SaaS), eliminando as vulnerabilidades de autenticacdo do atual sistema de QR Code
mediante uma verificacao inequivoca de identidade.

Equipamento de Controle de Acesso

6.2. A solucdo compreende a instalacdo de 4 (quatro) catracas tipo pedestal e 01 (uma) catraca
especifica para acessibilidade (PCD), utilizando como referéncia técnica equipamentos de ultima
geracao (padréo iDBlock Next ou superior), com as seguintes caracteristicas:

6.2.1. Catracas tipo pedestal em ac¢o inox, com trés bracos e durabilidade testada superior a 800.000
giros;

6.2.2. Cada unidade contard com leitores faciais de alta performance (Face ID), equipados com duas
cameras HD 1080p (luz visivel e infravermelho) para garantir a deteccdo de "rosto vivo" e impedir
fraudes com fotos ou videos;
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6.2.3. Tela touchscreen de alta definicéo;

6.2.4. O hardware deve possuir memaria interna para operacdo em modo stand-alone, garantindo o
funcionamento e o armazenamento de logs mesmo em caso de interrupcdo da conectividade com o
servidor.

Software de Gerenciamento

6.3. A gestdo centralizada sera realizada por meio de uma plataforma hospedada em ambiente cloud
(referéncia iDSecure Cloud ou equivalente), apresentando as seguintes funcionalidades:

6.3.1. Capacidade para o cadastramento e gestdo de, no minimo, 5.000 usuarios;
6.3.2. Cadastro remoto de visitantes;

6.3.3. Interface administrativa para configuragdo de regras de acesso granulares (por usuario,
categoria, grupo, horario e local);

6.3.4. Dashboards customizaveis para visualizacdo de movimentacdes em tempo real e geracdo de
logs de auditoria detalhados para fins de seguranga institucional;

6.3.5. Relatérios customizaveis
6.3.6. Operacao por multiplos usuérios simultaneos;

6.3.7. A solucdo deve permitir a exportacdo de dados em formatos universais (CSV, JSON, XML) e
possuir API para integracdo futura com sistemas académicos e administrativos do IFAL, como o SIGAA
e 0 SUAP;

6.3.8. Aplicativo para smartphones (iOS e Android).

Infraestrutura Légica e Fisica

6.4. Incluem-se na solucéo:

6.4.1. Instalacéo fisica dos equipamentos com fixacao segura;
6.4.2. Cabeamento estruturado l6gico;

6.4.3. Parametrizacéo do software;

6.4.4. Testes de funcionalidade antes da liberac&do do sistema;

Servigcos Associados

6.5. A contratacédo integra o ciclo de vida completo da solu¢do durante 12 meses, incluindo:
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6.5.1. Manutencdo preventiva e corretiva com substituicdo imediata de componentes defeituosos,
garantindo um indice de disponibilidade (Uptime) de no minimo 99%;

6.5.2. Treinamento técnico-operacional para os servidores responséaveis pela fiscalizagdo e gestdo do
sistema,;

6.5.3. Implantac&o Técnica Inicial, com instalacéo, teste e homologac¢éo dos equipamentos;

6.5.4. Suporte técnico remoto e presencial durante o periodo contratual, com prazos maximos de
atendimento e SLA definidos;

6.5.5. Atualiza¢des automaticas de firmware e software.

6.6. A descricdo da solucdo como um todo evidencia que a contratacdo pretendida ndo se resume ao
fornecimento de um produto, mas a locacdo de uma solucdo completa, segura, inteligente e integrada,
gue visa modernizar e proteger o ambiente escolar do IFAL — Campus Maceio.

6.7. A contratacdo contempla equipamentos de Ultima geracdo, software especializado, servicos de
instalacdo, capacitacdo e suporte técnico permanente, em conformidade com os preceitos da Lei n°
14.133/2021, do IPPC Engenharia — AGU/MGI, e dos instrumentos de planejamento estratégicos da
instituicao.

6.8. Esse modelo garante ndo apenas a efetividade da politica publica de seguranca, mas a
continuidade, escalabilidade e aderéncia a padrbfes tecnoldgicos institucionais, promovendo a
economicidade e a racionalidade administrativa esperadas na gestdo publica contemporanea.

6.9. Esta modelagem ja foi aplicada com sucesso em outras unidades, como o Campus Piranhas
(Contrato n° 5/2025), confirmando a viabilidade técnica e a aceitacdo do modelo de locac¢ao integrada
pelo mercado.

6.10. Entende-se, deste modo, que a locacdo de solucéo integrada é estrategicamente superior, pois
resolve as falhas de autenticacdo do sistema de QR Code atual por meio da tecnologia facial e
garante, ao final da vigéncia, a propriedade dos bens ao IFAL — Campus Maceid, alinhando-se aos
principios da eficiéncia e modernizagdo administrativa.

6.11. Auséncia de Fracionamento

6.11.1. Trata-se de contratacdo de solucdo tecnoldgica integrada para gestdo de controle de acesso,
caracterizada como um servi¢co ndo recorrente no IFAL — Campus Maceié. A demanda surgiu da
identificacdo de vulnerabilidades criticas no atual sistema de QR Code, que permite o
compartilhamento de credenciais e compromete a seguranca institucional. Verificou-se que as
necessidades especificas de seguranga do Campus Macei6 ndo sdo supridas por outros contratos
vigentes de manutencao de infraestrutura ou vigilancia, e ndo ha ata de registro de pre¢cos gerenciada
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pela Reitoria que contemple a locacdo de hardware (catracas) integrada a software de biometria facial
com 0s requisitos técnicos aqui detalhados.

6.11.2. Tal circunstancia exige uma resposta célere da Administragdo, uma vez que a manutengdo do
sistema atual mantém o campus exposto ao ingresso de pessoas ndo autorizadas. Assim sendo, a
Administracdo optou por contratar o servico para atender a demanda especifica com esteio no Art. 75,
inciso Il, da Lei n® 14.133/2021.

6.114. Dessa forma, ainda que existam outras contratacdes de infraestrutura no campus, a presente
demanda possui natureza autdnoma e especializada, ndo tendo objetivando caracterizar fracionamento
de despesa. A justificativa baseia-se na especificidade tecnolégica da biometria facial e no
enquadramento do valor total estimado da contratacdo dentro do limite legal estabelecido para a
modalidade de dispensa eletrbnica.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7. Estimativa das Quantidades a serem contratadas

A estimativa das quantidades foi dimensionada para modernizar o controle de acesso do IFAL —
Campus Maceio, substituindo o sistema atual de QR Code por uma solu¢cdo biométrica facial de alta
confiabilidade. O quantitativo reflete a necessidade de cobertura total da Portaria de Estudantes,
garantindo fluidez e seguranca.

7.1. Premissas do Dimensionamento

7.1.1. A solugéo é tratada como um item Gnico para evitar falhas de interoperabilidade entre hardware,
software e servigos de suporte.

7.1.2. Cada unidade deve estar integrada a um banco de dados capaz de gerir, no minimo, 5.000
usuérios cadastrados.

7.2. Tabela de Quantitativo Estimado:

01

eletromecénicas com leitores faciais integrados,
sendo 01 PCD), software de gestdo em nuvem,
servigos de instalacdo, configuracdo, parametrizacéo,

QUANT.
TEM DESCRICAO/ESPECIFICAGAO oo | catser | esTvaoa
ANUAL
Locacdo de solucdo integrada para gestdo do| Unidade 26972 1
controle de acesso por reconhecimento facial,| (entrada de
compreendendo: hardware (05 catracas| acesso)
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treinamento de servidores e suporte técnico com
manutencdo preventiva/corretiva (incluindo reposi¢ao
de pecas).

7.3. Justificativa do Quantitativo

A definicdo de 05 (cinco) unidades justifica-se pela infraestrutura fisica da Portaria de Estudantes do
Campus Maceid. Este quantitativo permite o estabelecimento de fluxos organizados de entrada e
saida, evitando aglomera¢des em horarios de pico.

A opcao por um item unico visa garantir que o fornecedor seja o responsavel integral pelo
funcionamento da solugéo "ponta a ponta" (end-to-end), eliminando conflitos de responsabilidade
técnica entre diferentes prestadores.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 65.001,91

A estimativa maxima anual para a contratacdo resultou no montante de R$ 65.001,91 (sessenta e
cinco mil e um reais e noventa e um centavos).

Considerando o valor estimado consolidado, verifica-se que a contratacdo se enquadra no limite
estabelecido pelo Art. 75, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021 (limite atualizado para servicos comuns), 0
gue autoriza a Administracdo a realizar o procedimento via dispensa de licitagdo na forma eletronica.

Esta modelagem assegura celeridade ao processo frente a urgéncia de seguranca do campus,
mantendo o estrito respeito aos principios da economicidade e da busca pela proposta mais vantajosa.
Ressalta-se que o valor final podera ser reduzido durante a etapa de lances no sistema de compras
governamentais.

Tal valor foi obtido através de pesquisa de mercado realizada em observancia a Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 65, de 07/07/2021, mediante a utilizacdo dos parametros indicados nos incisos | e Il do
art. 5° da referida norma. Foi utilizada a média dos valores obtidos na pesquisa de precos como
metodologia para obtencéo do preco maximo de referéncia.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Em regra, conforme o art. 47, inciso Il, da Lei n® 14.133, de 2021, as licitacbes de servicos deverao
atender ao principio do parcelamento, quando for tecnicamente viavel e economicamente vantajoso,
procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado
e a ampliacado da competitividade sem perda da economia de escala.

Contudo, diante do exposto abaixo, o parcelamento do objeto ndo se mostra viavel, uma vez que a
contratacdo de uma solucdo integrada é a Unica modelagem capaz de garantir a integridade
tecnoldgica, a seguranca dos dados e a vantajosidade econdémica para o IFAL — Campus Maceio.
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* A solucdo é composta por componentes estritamente interdependentes, que incluem as catracas
eletromecanicas, os leitores biométricos faciais, o software de gestéo centralizada e a integracéo
com os bancos de dados institucionais. O desmembramento desses itens (ex: locar o hardware
de uma empresa e o software de outra) comprometeria a interoperabilidade do sistema e a
eficiéncia da leitura biométrica;

* Por envolver o controle de seguranca patrimonial e o tratamento de dados sensiveis (biometria),
em conformidade com a LGPD, é essencial que a responsabilidade pela operacédo plena recaia
sobre um unico fornecedor. O parcelamento fragmentaria a cadeia de custddia dos dados e
dificultaria a identificacéo de responsabilidades em caso de falhas técnicas ou indisponibilidade
do sistema;

* O mercado especializado de seguranca eletrénica oferta estas solu¢cdes no modelo end-to-end
(ponta a ponta), onde 0s custos sao otimizados pela padronizagéo da logistica de instalacao e
manutencdao unificada. A fragmentacéao resultaria na perda de economia de escala e no aumento
substancial dos custos administrativos de gestdo de multiplos contratos;

¢ A necessidade de instalacdo urgente exige que um unico fornecedor detenha o dominio completo
sobre todos 0os componentes da solu¢do, garantindo que a transi¢cao do sistema de QR Code
para a biometria facial ocorra sem gargalos técnicos ou atrasos operacionais.

Deste modo, considerando as razdes acima expostas e em conformidade com a Lei n® 14.133/2021 e
com a Sumula n° 247 do Tribunal de Contas da Unido (TCU), a Administracdo avaliou a viabilidade do
parcelamento do objeto, concluindo pelo ndo parcelamento da solucéo pelas razbes técnica, funcional
e econdmica.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Em conformidade com a Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 40/2020, esta analise visa identificar
vinculos funcionais, operacionais ou administrativos entre a presente demanda e outras contratacdes,
buscando evitar duplicidade e garantir a otimizac&o dos recursos publicos.

Verificou-se que a contratagdo da solu¢éo de reconhecimento facial ndo esta atrelada a nenhuma outra
contratacdo em andamento ou ja executada no ambito do Campus Maceid, ndo havendo impedimentos
para sua tramitacdo isolada.

Ressalta-se, contudo, o potencial de integracdao futura entre o sistema a ser contratado e outros
sistemas institucionais de gestdo, a exemplo do SIGAA e do SUAP, o que possibilitard ganhos em
gestdo académica, controle de frequéncia e seguranca patrimonial.

Assim sendo, ndo se vislumbram contratacdes correlatas.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento
11.1. Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2024-2028)

A contratacdo coadnuna-se com as diretrizes constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI 2024-2028), em virtude da importancia da pauta para o alcance das finalidades institucionais do
IFAL, alinhando-se com o OEP2 — Garantir as infraestruturas fisica e tecnoldgica adequadas, com foco
na otimizacdo da oferta de cursos e no desempenho das atividades académicas e administrativas.
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Estas acdes funcionam como complementares ou de suporte para que haja a realizagcdo e
desenvolvimento das atividades fins do Instituto (ensino, pesquisa e extensédo), bem como do alcance
de seus objetivos organizacionais, frente a si proprio e a instancias superiores. E responsabilidade da
gestdo de infraestrutura promover as condigdes necessarias, no que tange a sua area de competéncia,
para o bem-estar de usuarios e servidores do IFAL, garantindo um ambiente seguro e controlado para
a permanéncia académica.

11.2. Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢do e Comunicacgéo (PDTIC 2026-2027)

A demanda esta em consonancia com o objetivo estratégico OE04 — Aprimorar 0s mecanismos de
seguranca institucional e logica por meio de solucfes integradas de tecnologia. O PDTIC estabelece
como prioridade a implantagcéo de solugdes inovadoras de controle de acesso e automacéo, visando
maior confiabilidade na gestdo do fluxo de pessoas em areas estratégicas do campus.

11.3. Plano de Contratagcbes Anual (PCA 2026)

O objeto da contratacédo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026 (ordem 03 do processo
administrativo), conforme detalhamento a segquir:

1. ID PCA no PNCP: 10825373000155-0-000006/2026
1. Data de publicacdo no PNCP: 14/05/2025
L. Id do item no PCA: 168
1v. Classe/Grupo: 161

v. ldentificador da Futura Contratagéo: 158381-116/2026
vi. Documento de Formalizacdo da Demanda: 94/2026

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

* A contratacdo da solucdo em tela visa atender ao interesse publico na perspectiva de promogéao
da seguranca, eficiéncia administrativa, transparéncia na gestdo e modernizacao tecnologica.
Com a adocéo de um sistema automatizado baseado em tecnologia de reconhecimento facial, a
Administragcéo espera alcangar os seguintes beneficios:

* Modernizar o controle de acesso de pedestres, substituindo processos manuais por uma solucao
tecnolégica automatizada baseada em reconhecimento facial, garantindo maior precisdo e
agilidade na identificagéo;

e Ampliar a seguranca institucional, assegurando que o ingresso nas dependéncias do campus
seja restrito a alunos devidamente autorizados, mitigando o risco de acessos indevidos;

* Estabelecer uma gestdo centralizada, com capacidade para gerir, inicialmente, um banco de
dados de pelo menos 5.000 usuarios, mediante monitoramento de 05 (cinco) acessos localizados
na Portaria de Estudantes do campus;

e Garantir a rastreabilidade e auditabilidade, por meio do registro eletrbnico em tempo real de todas
as entradas e saidas, permitindo a geracdo de relatorios gerenciais que subsidiem a tomada de
decisédo da Administracao;

* Promover a eficiéncia operacional e a manutencao continua, garantindo que o sistema opere com
alta disponibilidade por meio de suporte técnico especializado e manutencao preventiva e
corretiva durante toda a vigéncia do contrato.
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13. Providencias a serem Adotadas

Visando garantir a plena operacionalizacdo da solugdo de controle de acesso por reconhecimento
facial, a Administracdo devera implementar as seguintes acdes preparatoérias e estruturais:

13.1. A Administracdo promovera a capacitacdo dos servidores indicados para atuar como fiscal
técnico e fiscal administrativo do contrato, em conformidade com o art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.

13.2. A solucéo sera concentrada especificamente na Portaria de Estudantes do Campus Macei6. Para
viabilizar a instalacéo, as seguintes providéncias de infraestrutura fisica e l6gica sdo necessarias:

13.2.1. Instalacdo de pontos de energia e execugao de cabeamento estruturado nos locais definidos
para as 03 catracas integradas.

13.2.1. Garantia de rede de dados estavel para a comunicacdo entre os dispositivos de acesso e o
software de gestdo hospedado em nuvem.

13.2.1. Liberacéo e protecéo fisica da area de instalacdo, assegurando que o posicionamento dos
equipamentos nao obstrua rotas de fuga e respeite as normas de acessibilidade.

13.3. A area técnica requisitante mantera dialogo continuo com a empresa contratada durante as fases
de instalacéo, testes e homologacdo. O objetivo é garantir a aderéncia entre os requisitos solicitados e
a solucédo entregue, realizando ajustes imediatos caso sejam detectadas falhas de leitura ou
inconsisténcias no software.

13.4. A Administracdo devera formalizar os mecanismos de verificacao técnica para o recebimento do
objeto, incluindo:

13.4.1. Conferéncia de todos os itens fisicos e licengas implantadas.
13.4.2. Documentacédo formal dos aceites provisorio e definitivo apés a fase de testes.

13.4.3. Estabelecimento do calendario de visitas técnicas preventivas e verificacdo dos niveis de
servigo (SLA).

14. Possiveis Impactos Ambientais

A contratacao de solugdo tecnoldgica integrada para gestédo do controle de acesso por reconhecimento
facial no IFAL — Campus Maceid constitui-se como uma iniciativa de modernizacdo administrativa com
impactos ambientais minimos. Por se tratar essencialmente da locagdo de dispositivos eletrénicos e
software, a execucdo do objeto ndo pressupde a realizacdo de obras civis de grande porte,
movimentacao de solo ou consumo significativo de recursos naturais.

Todavia, em observancia a Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 40/2020 e aos principios da
sustentabilidade, foram identificados os seguintes pontos de atencdo e suas respectivas medidas
mitigadoras:

14.1. Identificagéo de Impactos
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Geracdo de residuos tecnoldgicos ao final da vida util dos equipamentos locados, como sensores
biométricos, controladoras e componentes das catracas.

Necessidade de descarte e substituicdo de pecas defeituosas ou danificadas durante a vigéncia do
contrato.

14.2. Medidas de Mitigacao e Sustentabilidade

O contrato prevera a obrigatoriedade de a empresa contratada realizar o recolhimento e a destinagédo
ambientalmente adequada de todos o0s equipamentos e pecas substituidos ou inserviveis, em estrita
consonancia com a Politica Nacional de Residuos Sdélidos (Lei n® 12.305/2010).

A instalacdo devera priorizar a reutilizacdo da infraestrutura de rede e tubulacfes ja existentes na
Portaria de Estudantes, visando evitar intervencdes desnecessarias e a geracdo de entulho ou
descarte adicional de materiais de construcao.

A adocao da identificacdo facial elimina a necessidade de emisséo de crachas plasticos e o uso de
listas de presenca em papel, contribuindo para a reducdo do consumo de insumos e da geracao de
residuos solidos no cotidiano do campus.

14.3. Alinhamento Estratégico

A contratacdo encontra respaldo no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2024-2028) e no
PDTIC do IFAL, que estabelecem o compromisso institucional com a adogao de praticas sustentaveis e
a implementacdo de solucdes de TIC inteligentes que respeitem os critérios de eficiéncia e baixo
impacto ambiental.

Dessa forma, a Administracdo assegura que a modernizacado tecnoldgica da seguranca institucional
ocorra com a devida responsabilidade socioambiental, mediante mecanismos de mitigacdo e
responsabilizacdo da empresa fornecedora.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Dada a necessidade do servico informado pela Diretoria de Apoio Académico do Campus Macei6,
atrelada a urgéncia em mitigar vulnerabilidades de seguranca e modernizar a gestdo do fluxo de
usuarios, depreende-se que a contratacdo pretendida mostra-se viavel por meio da locacdo de
solucéo tecnolégica integrada para gestéo do controle de acesso por reconhecimento facial.

A contratacao é viavel e estratégica pois substitui uma tecnologia vulneravel (QR Code) por uma
solucdo de biometria facial integrada, garantindo identificacdo inequivoca e rastreabilidade total. O
modelo de locacdo é economicamente vantajoso por incluir instalacdo, software e manutencédo
técnica. A proposta esta em total conformidade com a Lei n® 14.133/2021 e alinhada as diretrizes de

modernizacao e seguranca previstas no PDI e PDTIC da institui¢ao.

A analise de viabilidade sob o aspecto orcamentario, no entanto, deve ser realizada em momento
oportuno pela Coordenacédo de Orcamento juntamente a Diretoria de Administracdo, considerando as
referéncias de precos coletadas na fase de planejamento.
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16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

GILIARDE BISPO DA SILVA

Integrante-presidente da Equipe de Planejamento

ELAINE CRISTINA RAPOSO DOS SANTOS

Integrante Requisitante

LEONARDO GEORGE SANTOS XAVIER

Integrante técnico

RAMON CRISTIANO BEZERRA TAVARES

Integrante técnico

CLAUDIA SUZANA CORREIA LIMA FIALHO

Integrante Administrativo
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EDUARDO HENRIQUE BRANDAO NOGUEIRA

Integrante Administrativo

MARIA ROSANE DE BRITO ARAUJO DANTAS

Integrante Administrativo
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