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. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado sem 23482.000132.2026-
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 17

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n° 23482.000132.2026-17)
TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratacao de empresa especializada para a prestacdo de servicos continuados de manutencdo preventiva e corretiva em
sistemas de climatizacdo e equipamentos de refrigeracdo, com fornecimento eventual de pegas, componentes, materiais e
acessorios, mediante prévia autorizacdo da fiscalizacdo contratual, visando atender as necessidades do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Roraima — Campus Boa Vista Zona Oeste.

1.2. A contratacdo sera realizada por GRUPO, devendo o proponente apresentar proposta contemplando todos os itens que o
compdem. O julgamento ocorrera pelo critério de menor preco global do grupo, ndo sendo admitida a apresentagdo de proposta
parcial para itens isolados, sob pena de desclassificacdo.

1.3. Os quantitativos previstos para os itens integrantes do grupo possuem natureza estimativa, destinando-se exclusivamente ao
dimensionamento da contratacdo e ao gerenciamento da execucdo contratual, ndo constituindo obrigagdo para a Administracdo de
sua contratacdo integra, conforme especificagdes e quantitativos descritos abaixo:

GRUPO 01
5 VALOR VALOR
DESCRICAO DO TOTAL
ITEM SERVICO CATSER|UNID.|QUANTIDADE UNITARIO
RS R$
Prestacdo do  servico de
Manutengdo preventiva em central RS
01 2801 [ UND 40 R$ 142,15
de AR, capacidade de 9.000 a $ 5.686,00
18.000 Btu.
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02

Prestacdo do  servico de
Manutengdo preventiva em central
de AR, capacidade de 20.000 a
36.000 Btus.

2801

UND

120

R$ 134,12

R$
16.094,40

03

Prestacdo do  servico de
Manutengdo preventiva em central
de AR, capacidade de 48.000 a
60.000 Btus.

2801

UND

20

R$ 209,33

RS
4.186,60

04

Prestacdo do  servico de
Manutencdo corretiva em central
de AR, capacidade de 9.000 a
18.000 Btus.

2801

UND

20

R$ 132,86

R$
2.657,20

05

Prestacdo do servico de
Manutencdo corretiva em central
de AR, capacidade de 20.000 a
36.000 Btus.

2801

UND

60

R$ 175,12

R$
10.507,20

06

Prestacdo do  servico de
Manutencdo corretiva em central
de AR, capacidade de 48.000 a
60.000 Btus.

2801

UND

10

R$ 211,46

R$ 2.114,60

07

Prestacdo do servico de instalacdo
e desinstalacdo de central de AR,
capacidade de 9.000 a 18.000
Btus.

2054

UND

05

R$ 116,67

R$ 583,35

08

Prestacdo do servico de instalacdo
e desinstalacdo de central de AR,
capacidade de 20.000 a 36.000
Btus.

2054

UND

10

R$ 184,67

R$
1.846,70

09

Prestacdo do servico de instalagado
e desinstalacdo de central de AR,
capacidade de 48.000 a 60.000
Btus.

2054

UND

05

R$ 248,67

R$
1.243,35

10

Prestacdo do servico de manutencao
corretiva em Freezer, Refrigerador
e Geladeira, capacidade minima de
300 litros.

2801

UND

10

R$ 94,33

R$ 943,30

11

Prestacdio do servico de
manutencao corretiva em
Purificador de 4gua, Bebedouro de

2801
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garrafio, Bebedouro de 02 a 04 R$ 139,16
torneiras capacidade de 200 litros. R$
1.391,60
Prestacdo do servico de manutencao
preventiva ou corretiva em
12 2801 N 4 R 7 R$ 342
Climatizador de AR, capacidade 80 UND 0 $856 $342,68
minima de 10 litros.
Pecas de reposicao e acessorios R$
1 1941 ND 2 R
3 para os aparelhos de refrigeracao. 94130 | U 50 $65,09 16.272,50
VALOR TOTAL ESTIMADO RS
63.869,48

1.3.1. Os quantitativos da tabela representam estimativas de intervencdes ao longo da vigéncia contratual, ndo correspondendo a
quantidade fisica de equipamentos existentes na unidade.

1.4. A contratacdo compreenderd os equipamentos de climatizacdo e refrigeracdo instalados nas dependéncias do Instituto Federal
de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima — Campus Boa Vista Zona Oeste, conforme especificacdes e quantitativos
constantes neste Termo de Referéncia.

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.5. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucao

1.6. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que existe a necessidade de manutencdo dos equipamentos de
refrigeracdo de maneira regular exercido por empresa especializada, o qual busca garantir permanente continuidade dos trabalhos e
atividades desenvolvidas na instituicdo, evitando danos a satde dos usudrios do servico e aos equipamentos da administracao
publica, colaborando assim com a diminuicdo de gastos excessivos com componentes e consumo de energia, e,
consequentemente, refletindo em economia ao erério. Sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico
Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.7. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados da data de inicio da vigéncia do contrato, podendo ser
prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, desde
que demonstrados a vantajosidade para a Administracdo e o atendimento dos requisitos legais.

1.8. O contrato ou instrumento habil que o substituir conterd o detalhamento das regras aplicaveis a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A fundamentacdo da contratacdo e seus quantitativos encontram-se detalhados no Estudo Técnico Preliminar — ETP n° 003
/2026, elaborado para atender as necessidades do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Roraima — Campus Boa
Vista Zona Oeste.

2.2. A contratagdo esta prevista no Plano de Contrata¢cdes Anual do IFRR para o exercicio de 2026.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A solugdo consiste na contratacdo de empresa especializada para execucdo dos servicos de manutencao preventiva e corretiva
em aparelhos de ar-condicionado tipo Split, geladeiras, freezers, frigobares, bebedouros e climatizadores de ar, incluindo
fornecimento eventual de pecas e componentes mediante autorizacdo da fiscalizacgdo, visando assegurar o adequado funcionamento
dos equipamentos e a continuidade das atividades institucionais.

3.2. Atualmente o Campus possui 76 aparelhos de ar-condicionado tipo Split e 17 equipamentos de refrigeracdo diversos,
totalizando 93 equipamentos abrangidos pela contratagao.

4. REQUISITOS DA CONTRATAC,AO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdao do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢Ges Sustentaveis:

4.1.1. A contratada devera observar a Resolucdo CONAMA n° 340/2003, promovendo recolhimento adequado dos gases
refrigerantes eventualmente substituidos, evitando sua liberacdo na atmosfera.

4.1.2. Os residuos gerados deverdo receber destinacdo ambientalmente adequada.
4.1.3. Sempre que tecnicamente possivel, deverdo ser utilizados fluidos refrigerantes de menor impacto ambiental.
Subcontrata¢do

4.2. Nao sera admitida a subcontratacdao do objeto contratual.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de execucao
5.1. A execugdo do objeto seguiré a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: até 15 (quinze) dias corridos, contados do inicio da vigéncia do contrato.;

5.1.2. Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucdo do
trabalho:

I - A indicacdo do preposto que terd poderes para resolucao de possiveis ocorréncias durante a execucdo do Contrato.
IT - Realizagdo de reunido entre os representantes da contratante e da contratada a fim de tratar dos tramites para inicio do contrato.
IIT - O prazo para inicio da prestacdo dos servigos sera contado a partir da vigéncia do contrato..

IV - A contratante definird o horario da prestacdo dos servicos, de forma que ndo interfiram com o bom andamento da rotina de
funcionamento da Institui¢do.

V - Excepcionalmente, desde que comunicado a CONTRATADA, os servicos poderao ser realizados fora das instalagdes fisicas da
CONTRATANTE, ficando a cargo daquela a responsabilidade por toda a logistica quanto ao direcionamento da mao de obra e
transporte dos materiais até o local onde os servicos serdo executados, sem custos adicionais paraa CONTRATANTE.

VI - A gestdo do contrato sera realizada por equipe/servidor, formalmente designado pela autoridade superior da contratante, o
qual desempenhara o papel de “Representante da Administragdo” de que trata o art. 117 da Lei n° 14.133/21, em conformidade
com Capitulo V da IN SEGES/MP n° 05/2017;
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VII - Para a gestdo do contrato também sera designado substitutos, que recebera as atribuicdes na auséncia do titular, de forma a
ndo interromper o monitoramento e a fiscalizacdo da execucdo contratual, em casos de gozo de férias, licencas médica,
maternidade e paternidade, ou em outras hip6teses de afastamento previstas na Lei n° 8.112 /1990 e suas alteragdes.

VIII - Cabe ao substituto informar ao titular todas as ocorréncias registradas durante a sua auséncia (Artigo 117 §§ 1° e 2° da Lei
14.133/21 e suas alteracoes).

IX - A fiscalizacdao ndo exclui e ndo reduz a responsabilidade da CONTRATADA, mesmo se perante terceiros, por quaisquer
irregularidades nos servicos, inclusive resultante de utilizacdo de pessoal inadequado ou sem qualificacdo e/ou habilitagdo
necessaria, ndo implicando corresponsabilidade do CONTRATANTE.

X - A CONTRATADA devera estar ciente de que quaisquer entendimentos com a CONTRATANTE serdo realizados sempre por
escrito, ndo sendo consideradas quaisquer alegacdes com fundamento em declaragdes verbais.

XI - As Mensagens eletronicas também serdo aceitas como forma de comunicagdo escrita.

XII - A CONTRATADA deverd designar preposto para representa-la perante a CONTRATANTE durante toda a execugdo
contratual, com poderes para receber notificagdes, prestar esclarecimentos, adotar providéncias necessarias ao cumprimento das
obrigacdes contratuais e praticar os atos indispensaveis a boa execucdo dos servicos, ndo podendo sua atuagao comprometer o
acompanhamento e a gestdo das atividades executadas no ambito do contrato.

XIII - A designacdo devera ser realizada por meio de documento formal, o qual contera o nome completo, CPF, n.° de telefone fixo
e movel e e-mail do preposto.

XIV - As comunicagOes entre a contratante e a contratada deverao ser realizadas por meio do preposto.

XV - Os parametros minimos serdo avaliados por meio da utilizacdo do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme
anexos V-B e VIII-A da IN SEGES 5/2017 e modelo elaborado pela administracdo, anexo do ETP, e o pagamento a
CONTRATADA sera com base no célculo do indice de desempenho mensal.

XVI - A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

XVII - A avaliacdo dos servigos, por meio do IMR, serad realizada mensal e consecutivamente como forma de avaliacdo da
qualidade da prestacao dos servigos.

XVIII - Nos termos do item 3.1., do ANEXO VIII-A, da IN n.° 05/2017, o preposto devera apor assinatura nos documentos que se
referirem a avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizada, tomando ciéncia da avaliacao realizada.

XIX - O primeiro més de execucdo do contrato sera objeto apenas de notificagdo, de modo a permitir o ajuste e aperfeicoamento da
qualidade do servigo pela CONTRATADA.

XX - A empresa poderad contestar as ocorréncias registradas e justificar a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade,
no prazo de 05 (cinco) dias tteis, a contar do recebimento da comunicacdo;

XXI - As contestagOes e justificativas serdo analisadas pela fiscalizagdo e poderdo ser aceitas, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da contratada.

XXII - De acordo com o Anexo I, inciso IX, da IN n. 05, de 2017, o instrumento de medicdo do resultado destina-se a avaliar os
niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo. Desse modo, os indicadores devem guardar pertinéncia com a fiscalizagao
técnica da execucdo contratual (Anexo VIII-A, item 1). Cronograma de realizacao dos servigos:

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco:

I - CBVZO: Rua Professor Nonato Chacon, n° 1976, bairro Laura Moreira, Boa Vista — Roraima.
Rotinas a serem cumpridas

5.3.1. A execucdo contratual observara as rotinas abaixo:
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5.3.1.1. Deverad ser executada de acordo com o cronograma a ser elaborado pela CONTRATADA em conjunto com a
CONTRATANTE, sendo que a periodicidade minima sera de 04(quatro) meses.

5.3.1.2. O cronograma obedecera o periodo entre uma manutengdo e outra, indicando dia e hora de execucao de todos os servicos.

5.3.1.3. Toda e qualquer mudancga no cronograma de manutengdo devera ser comunicada ao Fiscal do Contrato com no minimo de
24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

5.3.1.4. No valor dos servicos de manutencdo preventiva estardo incluidos todos os insumos de consumo rotineiro e de baixa
complexidade necessarios a execucdo dos servicos, tais como fusiveis, pilhas, fitas de acabamento, materiais de fixacdo,
conectores, terminais, abragadeiras, esponjosos, fitas isolantes, complementacdo de carga de gas e demais materiais similares
utilizados nas rotinas ordinarias de manutengao preventiva, sem custos adicionais para a CONTRATANTE.

5.3.1.4.1. As demais pecas, componentes e acessorios que demandem substituicdo em decorréncia de desgaste, defeito ou
falha dos equipamentos serdo fornecidos mediante prévia autorizacao da fiscalizacdo contratual e faturados conforme os
critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.3.1.5. A cada servigo de manutengdo preventiva, a CONTRATADA devera fornecer CERTIFICADO de manuten¢do com prazo
de garantia de 03 (trés) meses, por equipamento, devendo ser revisto a execugdo nos casos de imperfeito ou nao funcionamento,
sem custo para a CONTRATANTE.

5.3.1.6. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes de dolo ou culpa na
execucdo dos servicos, devendo sanar, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, eventuais defeitos ou vicios decorrentes dos
servicos executados, tais como pingamentos, vazamentos de gas, falhas de funcionamento dos equipamentos ou outras
irregularidades identificadas.

5.3.1.7. Quando os vicios forem constatados em até 5 (cinco) dias uteis apds a realizacdo da manutencdo preventiva, a
CONTRATADA devera realizar o atendimento inicial no prazo maximo de 5 (cinco) horas, contado da comunicagdo formal da
fiscalizacao.

5.3.1.8. O prazo para correcao definitiva observard a complexidade da intervencdo necesséaria e a eventual necessidade de
substituicdo de pecas ou componentes, devendo ser previamente informado pela CONTRATADA e aprovado pela fiscalizacdo
contratual.

5.3.1.9. A Manutencdo preventiva é definida como uma série de procedimentos destinados a prevenir a ocorréncia de defeitos nos
equipamentos de refrigeracdo, de acordo com os manuais e normas técnicas especificas, inclusive execucdo de regulagens, ajustes
mecanicos, elétricos, eletrénicos e o que mais seja necessario para a conservacdo dos equipamentos em perfeito estado de uso.
Formulada em intervalos definidos de tempo para a inspecdo das condicdes de uso e demais intervencdes que impliquem
num perfeito funcionamento do equipamento em func¢do das condigcdes operativas deste e, eventualmente, com a substitui¢do de
pecas ou componentes antes de se atingir a vida til esperada ou em situacdes em o tempo médio entre falhas aponte a um grande
risco de seguranca por sua operacao. A base cientifica é o conhecimento estatistico da taxa de defeito das pecas, equipamentos ou
sistemas ao longo do tempo, procurando evitar e prevenir antes que a falha efetivamente ocorra, em intervalos predeterminados, ou
de acordo com critérios prescritivos, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradacdo do funcionamento de
equipamentos.

5.3.1.10. Rol minimo de servigos de Manutencao Preventiva, aplicavél de acordo com cada equipamento:
1. Remocao e limpeza de acordo com as normas dos fabricantes;

2. Limpeza da parte interna e externa do equipamento;

3. Remocdo, limpeza e lavagem dos filtros, de acordo com as normas dos fabricantes;

4. Verificagdo dos rolamentos e mancais dos ventiladores/motores e se necessario trocar os rolamentos;

5. Medicdo e registro de tensdo e amperagem do equipamento em operacdo com compressor armado, medido com auxilio do
amperimetro;

6. Limpeza das serpentinas de evaporacao e condensadores, com a devida desmontagem das pecas;
7. Limpeza das bandejas;
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8. Verificacao de fuga de gas refrigerante, com a reposicdo se necessario;

9. Verificagdo com eventual correcdao do nivel de ruido e vibragdes anormais;

10. Medigao e registro da tensdo e corrente elétrica dos motores dos compressores;

11. Verificar funcionamento dos controles remotos, caso tenha, com substituicao das pilhas;

12. Verificacado dos visores das linhas de liquido quanto a presenca de umidade no sistema, com a utilizacdo de bomba de vacuo;
13 Medicdo com registro da temperatura da serpentina de resfriamento, bem como, do superaquecimento;
14. Verificagao com correcdo dos sistemas de encaixe dos painéis de acesso ao gabinete;

15. Montar e instalar o equipamento de forma adequada;

16. Verificar a drenagem de 4gua;

17. Substituir isolacdes térmicas danificadas nas tubulacdes;

18. Eliminar possivel mau contato no cabo de alimentacao, disjuntores e pontos de interligacao;

19. Lavar a serpentina do condensador e pecas comuns com maquina adequada, aplicando produtos desengraxantes; 20.Eliminar
ruidos anormais;

21. Verificar se ha fuga de energia para a carcaca do aparelho;

22. Verificar e eliminar possiveis pontos de vazamento de fluido refrigerante (conexdes e valvulas); 23. Verificar e executar
reparos no contactor magnético do compressor;

24. Medicao e registro das temperaturas em operacao dos motores ventiladores;
25. Verificacdo interna dos gabinetes, com eventual correcdo termo acusticas;

26. Medicdo e registro das pressdes dos compressores de descarga, nas linhas de succdo e bomba de 6leo (no caso de semi-
hermético) com eventual ajuste de pressdes;

27. Verificacdo das valvulas de expansdo termoacusticas;
28. Eliminar pontos de obstrucdo de sujeira nas aletas do condensador;

29. Operacdo do termostato de modo a desarmar e rearmar o compressor, verificando a existéncia de ruidos ou vibragoes,
providenciando, se necessario, sua correcao;

30 - Remocdo do aparelho, inspecdo e ajuste dos parafusos de fixagdo do compressor, motor, ventilador e estrutura;

31 - Retirar as turbinas das unidades internas para limpeza, cuidando para ndo remover acessorios de balanceamento; 32 - Limpar e
higienizar o evaporador e bandejas de drenagens;

33 — Verificar a isolagdo elétrica;
34 - Executar reparos de desgastes de eixos, buchas, mancais e lubrificagao;

35 — Em caso de pane, realizar a analise do condicionador de ar com a emissao de relatério contendo a descricao do problema e das
pecas a serem trocadas.

35.1 - Caso seja necessario a troca de alguma das pecas descritas no item 4.5.3.7 do ETP, a contratada devera fazer sua troca
imediata sem 6nus para a contratante;

36 - Esterilizacdo completa do equipamento;

37 - Desmontagem das torneiras para limpeza;
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38 - Execucdo de outras acoes recomendadas pela boa técnica, e pelos fabricantes dos produtos e equipamentos, de forma a atender
a satisfatéria manutencdo, conforme necessidade de cada caso;

39 - Remocdo do aparelho para a oficina e execugdo dos servicos relacionados abaixo, quando estritamente necessario:
a) Desmonte e limpeza das serpentinas do condensador evaporador;
b) Realizagdo de tratamento anti- corrosivo (com tinta tipo zarcao) do chassi e da bandeja interna;

¢) Verificacdo e troca de capacitor; d) Verificacdo dos componentes elétricos, cabo de alimentacdo e, se necessdrio, sua
substituicao.

5.3.2. Os servicos de manutencgao corretiva serdo executados pela CONTRATADA na seguinte frequéncia:

A - Os servicos de manutencdo corretiva, quando necessdrios, serdo solicitados pela CONTRATANTE, através de Ordem de
Servico, com a informacgdo do problema apresentado pelo equipamento.

B - Apo6s o recebimento de Ordem de Servico, a CONTRATADA devera diagnosticar o equipamento in loco, apresentando
relatorio prévio detalhado dos servicos a serem executados, bem como, das eventuais pegas a serem trocadas, no maximo em 48
(quarenta e oito) horas. B1 - O prazo poderd ser prorrogado mediante justa causa apresentada pela contratada e aceite
pela contratante.

C - Sendo autorizado pela fiscalizacdo do contrato, a empresa executara os servicos da Ordem de Servigo corretiva. C1 - Nenhum
servico serd executado sem previa autorizagao.

D - Os valores das Pecas e componentes deverdo seguir os valores de mercado a ser apresentados de forma detalhada a
CONTRATANTE.

E - A CONTRATANTE podera recusar total ou parcialmente o orcamento, pedir revisdo, comprometendo-se a CONTRATADA a
executar e fornecer o que for aprovado.

F - A realizacdo do servico de manutencdo corretiva fica condicionada a emissdo de relatério técnico, circunstanciado a ser
preparado pela contratada de forma detalhada, informando:

F1 - A(s) marca(s), modelo(s) e série do(s) equipamento(s) a ser (em) consertado(s), departamento e n° de tombamento do
equipamento e o problema detectado.

F1.1 - Em caso de necessidade de aquisicdo de pecas para substituicdo, no relatério circunstanciado deverao constar:
I - Nome(s), quantidade (s), marca(s), referéncia e modelo da(s) peca(s) para reposicao.

G - A cada servi¢co de manutengado corretiva, a CONTRATADA devera fornecer CERTIFICADO de manutencdo com prazo de
garantia de 03 (trés) meses, por equipamento, devendo ser revisto a execugdo nos casos de imperfeito ou ndo funcionamento, sem
custo para a CONTRATANTE.

5.3.3. A Manutengao corretiva é definida como procedimentos destinados a recolocar os equipamentos em perfeito estado de uso,
compreendendo a substituicdo de pecas e componentes que se apresentarem defeituosos, gastos ou quebrados, em conformidade
com 0s manuais e normas técnicas especificas de cada fabricante.

5.3.4. Independentemente do tipo de correcdo em determinado equipamento, a CONTRATADA deverd sempre realizar
procedimentos de limpeza do elemento filtrante, realizando a troca nos casos necessarios.

5.3.5. Para o pagamento, a empresa deve encaminhar Nota Fiscal relativa aos servicos executados, acompanhada de relatério com
as solicitacoes/ordem de servicos emitidas no periodo.

5.3.6. Nos relatério deverdo constar o nimero da solicitagdo/ordem de servico, data de atendimento a solicitagcdo, servico
executado e relacdo de pecas substituidas.

5.3.7. As Manutencdes corretivas serdo realizadas sempre que ocorrer nos equipamentos panes imprevisiveis, emergenciais ou
ndo, para regularizar a normalidade de funcionamento dos equipamentos, ajustando, substituindo ou reparando-o, segundo critérios
técnicos, com ou sem a substituicdo de componentes eletronicos, elétricos e mecanicos, necessarios a recolocacdo dos sistemas em
condicdes normais de funcionamento.
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5.3.8. Em caso da necessidade de remessa de equipamentos ou componentes a serem consertados ou jd consertados a oficina da
CONTRATADA ou fora das dependéncias do 6rgdo, a empresa arcara com todos os custos de fretes, seguros e remocdo (retirada
e reinstalacao).

5.3.9. Insumos em pequenas quantidades necessarios a realizacdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva, como
estopas, solventes, escovas, lixas, 6leo, tinta, solvente, rebite, parafuso e porca, dentre outros, deverdo ser custeados pela
CONTRATADA. Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessdrios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

5.4.1. As pecas e insumos a serem empregados deverdo ser originais ou genuinos.

5.4.2. Na falta dessas pegas no mercado nacional, outros poderdo substitui-los desde que previamente autorizado pelo Fiscal
Técnico, o qual podera rejeitd-los caso ndo satisfacam os padrdes exigidos em manuais técnicos.

5.4.3. Sendo detectada a necessidade de substituicdo de pecas, apés abertura de chamado para manutengdo corretiva, a
CONTRATADA devera apresentar o relatério e 03 (trés) orcamentos de empresas distintas, que atuam no mercado nacional,
constando o quantitativo, marca e modelo dos itens a serem substituidos, os quais deverdo ser previamente aprovados pela unidade
de fiscalizacgao.

5.4.4. A verificacdo da compatibilidade dos precos apresentados ocorrerd por meio de pesquisa de mercado feita pela
Administracdo, observando-se os termos da IN n° 65/2021.

5.4.5. Seré valido como parametro de precos para pecas 0s precos constantes noPainel de Precos ou banco de precos, observado o
indice de atualizacdo de precos correspondente ou contratacdes similares feitas pela Administracdo Publica, em execucdo ou
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos.

5.4.6. O orcamento para reposicdo de pecas que exceder 50% do valor patrimonial do aparelho ndo podera ser aprovado.

5.4.7. O orcamento que apresentar melhor vantagem para o 6rgao sera aprovado e tera validade até que a CONTRATADA conclua
a execucgao dos servigos em pauta.

5.4.8. A CONTRATADA somente substituird pecas e componentes em caso de comprovada necessidade mediante prévia
justificativa, devendo ter aprovacao da fiscalizacdo do contrato.

5.4.9. Todos os materiais, pecas, componentes e equipamentos substituidos nas manutengdes corretivas, como tubos, mangueiras,
parafusos, cabos elétricos, conectores, termostatos, contactores, disjuntores, compressores, radiadores, condensadoras,
evaporadoras, molduras, carenagens, motores elétricos, hélices, placas eletronicas, controles remotos, filtros, dentre outros, mesmo
que danificados por completo, deverdo obrigatoriamente ser apresentados a CONTRATANTE, para conferéncia dos
componentes substituidos e destinagao.

5.4.10. No valor do servico de manutencdo preventiva devera estar incluso o complemento da carga de gas, bem como as pecas e
componentes de pequeno valor como esponjoso, fita de acabamento, fusiveis, pilhas, dentre outros materiais eventualmente
necessarios a realizacdo da rotina de manutencdo preventiva contida no rol de servicos de Manutencdo Preventiva, sem custos
adicionais para 0o CONTRATANTE.

5.4.11. As pecas elétricas e eletronicas substituidas nos equipamentos de refrigeracdo da contratacdo, bem como os componentes
elétricos, deverdo ter garantia minima de 6 (seis) meses, ou igual a oferecida pelo fabricante, prevalecendo o que for mais
vantajoso para o 6rgdo, excetuando-se baterias que terdo garantia minima de 12 (doze) meses ou a oferecida pelo fabricante,
prevalecendo o que for mais vantajoso para a contratante. Porém, para casos especificos de materiais elétricos ndo previstos neste
documento deverdo ser analisados e avaliados pela fiscalizagdo.

5.4.12. Demais pecas substituidas nos equipamentos de refrigeracdo da contratacdo, deverdo ter garantia minima de 12 (doze)
meses, ou igual a oferecida pelo fabricante, prevalecendo o que for mais vantajoso para a contratante.

5.4.13. Eventuais defeitos nos materiais, componentes e pecas fornecidas pela Contratada, cobertos pela garantia acima referida,
deverdo ser prontamente substituidos sem 6nus adicional para a contratante.

5.4.14. Valor estimado para fornecimento eventual de pecas e acessorios sera de R$ 16.272,50.
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Informacées relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. A estimativa das quantidades a serem atendidas na contratacao foi elaborada com base na andlise dos contratos executados
pela administracdo, consulta de novas unidade, além da verificacdo de possiveis itens nao atendidos anteriormente ou com
quantidades insuficientes.

5.5.2. Na estimativa da quantidade de manutencdo preventiva foi abordada a periodicidade de 03 (trés) execucdes anuais e a
demanda do objeto, por equipamento.

5.5.3. Na estimativa da quantidade de manutencdo corretiva foi abordada de forma precaucional a quantidade de 03(trés)
intervencoes ao ano, tendo em vista o periodo de garantia da manutencdo, por equipamento.

5.5.4. Nos equipamentos que ndo se enquadram como central de Ar-cordicionado, a manutengdo corretiva foi abordada de forma
precaucional em quantidade de 04 (quatro) intervengdes ao ano, motivada pela vida util e estado dos equipamento.

5.5.5. Na estimativa da quantidade de instalacdes e desinstalagoes foi estimado 01(uma) execugdo, por equipamento, buscando de
forma precaucional evitar o ndo atendimento do servigo em demandas ocasional.

5.5.6. Em se tratando das quantidades de pecas, que sdo itens indispensaveis a plena execucdo dos servicos, foi realizado uma
analise das execucOes no contrato anterior, para se ajustar as deficiéncias observadas na prestacdao do servico. Observou-se que nao
é possivel determinar uma quantidade precisa de pecas, pois levando em conta a idade dos equipamentos, algumas pecas poder ser
trocada mais de uma vez ou mesmo nem precisar da troca. Assim, ainda que citada as previsdes minimas, para adequar a realidade
dos servicos que serdo contratados pela unidade, foi estimado um valor de gasto com pecgas, que sera objeto de disputa, pelo
critério de julgamento de maior desconto. As empresa vencedora devera fornecer os materiais e itens em quantidades necessarias
para a perfeita execucdo do servico contratado, ainda que ndo citadas na lista.

5.5.7. As quantidades minimas correspondem ao percentual de 25% da quantidade total da demanda, tendo em vista possiveis
reducdes orcamentarias ou necessidade de readequacdo de atendimento, sendo a quantidade maxima considerada todo o necessério
do érgao.

5.5.8. A contratada devera esta apta a operar com centrais de AR condicionado do tipo convencional e inverter, assim como, com
gas refrigerante dos tipos R-22, R-407C, R-410A e R-32. Esse tultimo é conhecido como “gés ecolégico”, pois gera um impacto
menor ao ambiente comparado as outras opgoes.

5.5.9. A empresa, na formulacdo de sua proposta, devera considerar todos os impostos, taxas e quaisquer outros encargos e custos
que incidam ou venham a incidir sobre o objeto, devendo estar inclusos no valor unitario do servigo a ser executado.

5.5.10. Os precos unitarios dos servicos para as manutencoes preventivas e corretivas integrardo os valores globais para a
formulacdo da proposta.

5.5.11. Fica estimado, o limite anual de gasto com pecas de reposicdo aos equipamentos de refrigeracdo em R$ 16.272,50
(dezesseis mil e duzentos e setenta e dois reais e cinquenta centavos; no IFRR/CBVZO, o limite anual de gasto com pecas de
reposicdo aos equipamentos de refrigeracdo, sendo atualizado os valores anualmente, com base no Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA) acumulado do periodo.

5.5.12. O reajuste em sentido estrito, como espécie de reajuste contratual, consiste na aplicacdo de indice de correcdo monetdria
previsto no contrato, que devera retratar a variagdo efetiva do custo de producdo, admitida a adocdo de indices especificos ou
setoriais.

5.5.13. O reajuste em sentido estrito tera periodicidade igual ou superior a um ano, sendo o termo inicial do periodo de correcao
monetaria ou reajuste, a data prevista para apresentacdo da proposta ou do orcamento a que essa proposta se referir, ou, no caso de
novo reajuste, a data a que o anterior tiver se referido.

5.5.14. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.

5.5.15. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante
a aplicacdo, pelo contratante, do indice INPC, exclusivamente para as obrigacoes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da
anualidade.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 10 de 23
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



5.5.16. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste.

5.5.17. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia
calculada pela tltima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.
5.5.18. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

5.5.19. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

5.5.20. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as normas da Lei n® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdao do contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigacoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do plano complementar de execugdo do
Contratado, quando houver, do método de aferigcdo dos resultados e das sangbes aplicdveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servicos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacao a execucao do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitard manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o periodo de execucdo dos
Servigos.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipétese em
que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
[A3]

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcao da
execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
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6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hdabil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as sequintes rotinas:

6.16.1. Avaliar constantemente a execugdo do objeto, utilizando o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme
modelo previsto, para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigcos, devendo haver o redimensionamento no pagamento
com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada: a) Nado produzir os resultados, deixar de executar, ou nao
executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos
exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.16.2. Podera ser aplicado concomitante ao IMR outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos. 6.16.3.
Durante a execugao do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente
o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcao das
faltas, falhas e irregularidades constatadas. 6.16.4 O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada
a avaliacdo da execugdo, do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada na medigao.

6.16.4.1 O preposto devera, apds conferido, assinatura o documento, tomando ciéncia da avaliacdo realizada.

6.16.5 A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que
podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.16.6. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sancOes a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

6.16.7. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacio de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.

6.16.8. O fiscal técnico podera realizar a avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente
para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

6.16.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada execucdo, o fiscal técnico do contrato devera apurar o
resultado das avaliacGes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

6.16.10. Cabera ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu substituto, em
especial:

I - Prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informacdes pertinentes as suas competéncias;

IT - Anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato, com a
descri¢do do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;

III - Emitir notificacdes para a correcdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade constatada, com a definicao
de prazo para a correcao;

IV - Informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem a sua competéncia, para que adote as medidas necessédrias e saneadoras, se for o caso; V - Comunicar
imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
estabelecidas;

VI - Fiscalizar a execucdo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢des estabelecidas, de modo a assegurar os
melhores resultados para a administragdo.
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VII - comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovagao tempestiva ou a prorrogacdo contratual;

VIII - Participar da atualizacdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em conjunto com o fiscal
administrativo e com o setorial;

IX - Auxiliar o gestor do contrato com as informagoes necessarias, na elaboracdo do documento comprobatério da avaliagao
realizada na fiscalizacdo do cumprimento de obrigacoes assumidas pelo contratado;

X - Realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico; e

XI - Recebido o orcamento de pecas, devera providénciar a realizacdo da propria pesquisa de preco, seguindo a IN n° 65
/2021, podendo ser feito pelo proprio fiscal ou enviado ao setor competente.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado
ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES
/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

Fiscalizacao Administrativa

6.19. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

6.21. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecerd as seguintes rotinas:

6.21.1. O fiscal administrativo do contrato e, nos seus afastamentos e impedimentos legais, ao seu substituto, em especial: I -
Prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizacdo das tarefas relacionadas ao controle dos prazos
relacionados ao contrato e a formalizacdo de apostilamentos e de termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do
pagamento e ao acompanhamento de garantias e glosas;

IT - Verificar a manutencdo das condi¢oes de habilitacdo da contratada, com a solicitacdo dos documentos comprobatérios
pertinentes, caso necessario;

IT - Atuar tempestivamente na solucao de eventuais problemas relacionados ao descumprimento das obrigacOes contratuais e
reportar ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

IV - Participar da atualizacdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em conjunto com o fiscal técnico;

V - Efetuar a conferéncia das notas fiscais e das documentacdes exigidas para o pagamento e, apds o ateste, que certifica o
recebimento provisério, encaminhar ao gestor de contrato para ratificacdo;

VI - Auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessdrias, na elaboracdo do documento comprobatério da avaliagdo
realizada na fiscalizacdo do cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado; e

VII - Realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo.

6.21.2. A Administracdo poderd conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas
condicdes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando néo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.
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6.21.3. Na fiscalizacdo, deve-se:

a) Consultar a situacdo da empresa junto ao SICAF.

b) Devem ser evitadas ordens diretas da Administracao dirigidas aos terceirizados.
I - As solicitacdes de servigos devem ser dirigidas ao preposto da empresa.

IT - Da mesma forma, eventuais reclamagdes ou cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao
preposto.

¢) Toda e qualquer alteracdo na forma de prestagcdo do servico dos empregados, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é
exclusiva do empregador.

6.21.2. documentos comprobatorios de que o capital social integralizado da empresa é compativel com o niimero de empregados,
na forma do art. 4°-B da Lei n° 6.019/1974.

Gestor do Contrato
6.22. Cabe ao gestor do contrato:

6.22.1. coordenar a atualizacdao do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracoes e
das prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

6.22.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e
as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. 6.22.3.
acompanhar a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. 6.22.4. emitir
documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes.

6.22.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes,
a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia
para tal, conforme o caso.

6.22.6. elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.22.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacao e pagamento,
com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

6.22.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.22.8.1. as dentncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso III, do Decreto
n.° 12.174/2024;

6.22.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacoes trabalhistas, enviada pelo
trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Piblico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo II do
ETP.
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7.2. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangOes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,

7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou os utilizou com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicagcdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servigos.
7.4. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. Atraso no atendimento do chamado, além do tempo estabelecido na contratacao;

7.4.2. Atraso na execugdo dos servigos apos o prazo aprovado pela fiscalizagdo contratual para a realizacdo da manutencao;

7.4.3. Interromper sem justificativa e comunicacdo a Fiscalizagdo, os servicos em andamento;

7.4.4. Deixar de elaborar o Plano de Manutencdo, Operagdo e Controle (PMOC);

7.4.5. Deixar de cumprir os itens previstos no PMOC;

7.4.6. Deixar de comunicar qualquer anormalidade identificada nos servigos que implique no funcionamento dos equipamentos;
7.4.7. Deixar de manter atualizado o registro das manutengdes realizadas, mediante apresentacao dos relatérios técnicos exigidos
juntamente com a documentagdo de faturamento;;

7.4.8. Deixar de realizar Limpeza no local dos servicos executados;

7.4.9. Deixar de executar com qualidade e presteza os servicos de manutencdo preventiva, corretiva, instalagdo ou reparos
imediatos;

7.4.10 Deixar de elaborar e entregar Laudo Técnico quando solicitado pela Fiscalizacao;

7.4.11 Deixar de empregar funcionérios e equipamentos necessérios a execugao dos servigos.

Recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos
detalhados, quando verificado o camprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.6 O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do Contratado com a
comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o
resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do

contrato.

7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato;

7.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do tltimo.
7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a dltima e/ou tnica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no recebimento provisorio.
7.14. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou tinica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.
7.15. O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.
7.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especifica¢cdes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
7.17. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a anélise
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e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
7.18. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade dos servigcos e consequente aceitagcao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cuamprimento de obrigacoes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho

na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de camprimento de obrigacoes, conforme regulamento.

7.18.2. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais

pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos

relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo.

7.18.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de

liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestdo.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
quanto a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucao, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao

7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias tteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrucao Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021

7.24. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) a identificacdo do documento fiscal;;

I1) a data da emissao;

I1T) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengGes tributérias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard
sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacao
da situacdo, sem 6nus ao Contratante.
7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos
oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.
7.27. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
7.27.1. verificar a manutengdo das condi¢des de habilitacdo exigidas;
7.27.2. identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo/contratacdo no ambito do érgdo ou entidade, tais como a
proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Ptblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.
7.29. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar aos 6rgaos
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responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.30. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela

rescisdo do contrato, caso o Contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagio, mediante aplicacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA, calculado proporcionalmente aos dias de atraso.

Forma de pagamento

7.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado.

7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

7.36. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributéria prevista na legislacdo aplicavel.

7.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.39. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicacdo, pelo Contratante, do IPCA , exclusivamente para as obrigacoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
7.40. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste.

7.41. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a importancia
calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

7.42. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.43. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.44. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco
do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.45. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Cessao de Crédito

7.46. As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

7.46.1. A eficéacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo

aditivo ao contrato administrativo.

7.46.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por
parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Ptblico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais
ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.46.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes
ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o
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desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

7.46.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.47. O disposto nesta secdo nao afeta as operagdes de crédito de que trata a Instru¢do Normativa SEGES
/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) Der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou
ao interesse coletivo;

¢) Der causa a inexecugdo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execugédo do contrato;

g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes sangoes:

8.2.1. Adverténcia: Quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar: Quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima,
por prazo de até 3 (trés) anos, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

2.3, a ini i ici : Qu i u i i ,

8.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar: Quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e
“h”, bem como nas alineas “b”, “c” e “d” que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave, por prazo minimo de 3 (trés) anos
e maximo de 6 (seis) anos.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infracdes descritas na alinea “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida (Ordem de Servico em atraso), até o limite de 15 (quinze) dias.

8.2.4.2. Compensatoria, para as infragoes descritas nas alineas “e” a “h”, de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do
valor total da contratagao.

8.2.4.3. Compensatoria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “c”, de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por
cento) do valor total da contratagdo.

8.2.4.4. Compensatoria, para a infracdo descrita na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor total da
contratacao.

8.2.4.5. Compensatdria, em substituicio a multa moratéria para a infracdo descrita na alinea “d” (atraso superior a 15 dias), de
0,5% (cinco décimos por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratagao.

8.2.4.6. Compensatdria, para a infracdo descrita na alinea “a” (inexecucdo parcial), de 0,5% (cinco décimos por cento) a 5%
(cinco por cento) do valor da parcela inadimplida.
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8.2.4.6.1. Configura hip6tese de inexecucdo parcial, sujeita a aplicacdo de multa compensatéria e demais medidas cabiveis, o
descumprimento injustificado de ordens de servico emitidas pela fiscalizacdo, a ndo realizacdo das rotinas obrigatérias de
manutencdo previstas no PMOC ou no cronograma aprovado, bem como a reincidéncia de ndo conformidades registradas no
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

8.3. A aplicacdo das sangOes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparacdo
integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo de qualquer sancdo sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da
data de sua intimacdo formal.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante
ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado da ciéncia da decisio administrativa
definitiva.

8.8. A aplicacdo das san¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os enderegos de e-mail
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da
empresa, nao cabendo alegacao de desconhecimento das comunicac¢des a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sangoes serdao considerados:

8.9.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.9.2. As peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4. Os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial.
Nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato
ou de direito, com o Contratado, observados o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contados da data de aplicacdo da sancgdo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP).

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.
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8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizag¢des, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes
deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

9.1. O fornecedor seré selecionado por meio de contratacdo direta, na forma de Dispensa Eletronica, com fundamento no art. 75,
inciso II, da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, cujos limites foram atualizados pelo Decreto Federal n° 12.807, de 29 de
dezembro de 2025, em razdo do valor estimado da contratagdo situar-se dentro da margem legal vigente.

9.2. O critério de julgamento serd o de menor preco global do grupo, devendo o fornecedor apresentar proposta contemplando
todos os itens que o compdem, ndo sendo admitidas propostas parciais para itens isolados.

9.3. O regime de execucdo do objeto serd por empreitada por preco unitario.

9.4. O critério de aceitabilidade de precos serd o valor estimado da contratacdo, conforme pesquisa de precos realizada pela
Administracdo e constante dos autos do processo.

9.5. Para fins de habilitacdo, o fornecedor deverd comprovar os requisitos previstos nos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133/2021,
observados os critérios de simplificacdo documental admitidos para o procedimento de contratagdo direta eletronica.

Habilitacao Juridica
9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.
9.7. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEL.

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial competente, acompanhado dos documentos comprobatérios de seus administradores.

9.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista

9.10. Prova de inscri¢dao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ.

9.11. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional (Certidao Conjunta RFB/PGFN).

9.12. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS (CRF).

9.13. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo da Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.14. Prova de regularidade perante as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da empresa.
Qualificacdo Economico-Financeira

9.15. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

Qualificacdo Técnica

9.16. Apresentacdo de, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando a execucdo satisfatéria de servicos compativeis em caracteristicas, prazos e complexidade com o objeto
desta contratagdo.

9.17. Ser4 admitido o somatério de atestados para fins de comprovacdo da capacidade técnica descrita no item anterior.
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9.18. Os atestados apresentados deverdo referir-se expressamente a execucdo de servigos de manutengdo preventiva e/ou corretiva
em sistemas de climatizacao e refrigeragao.

9.19. Os atestados poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa executora.

9.20. O fornecedor devera comprovar que possui ou possuira, até a assinatura do contrato, profissional qualificado com experiéncia
na area de climatizacdo e refrigeracdo, mediante vinculo empregaticio, societrio, contrato de prestacdo de servigos ou
compromisso formal de contratacdo, acompanhado da respectiva comprovacao de qualificacdo profissional.

9.21. O fornecedor devera apresentar declaracdo formal de que possui pleno conhecimento das condi¢des locais e operacionais
necessarias para a perfeita execucdo dos servicos objeto da contratagdo.

Disposicdes Gerais de Habilitagdo

9.22. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ diferentes, salvo as excecdes legalmente permitidas ou
quando referentes a tributos de arrecadacdo centralizada.

9.23. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz; se for filial, todos os documentos
deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, comprovadamente, somente possam ser emitidos em nome da matriz.

9.24. A Administracdo podera realizar diligéncias junto aos 6rgdos emissores ou clientes indicados para verificar a autenticidade
dos documentos apresentados e a veracidade das informacGes prestadas.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O valor estimado da contratacdo é de R$ 63.869,48 (sessenta e trés mil, oitocentos e sessenta e nove reais e quarenta e
oito centavos), conforme pesquisa de precos realizada pelo setor competente do IFRR, observados os procedimentos previstos na
Instrucao Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, para fins de definicdo do valor estimado da contratacao.

10.2. A pesquisa de precos considerou os parametros estabelecidos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021, utilizando
fontes compativeis com o objeto da contratagdo, de modo a assegurar a obtencdo de valor estimado compativel com os precos
praticados no mercado e pela Administracao Publica.

10.3. A CONTRATADA deveré arcar com todos os custos operacionais, diretos e indiretos, necessarios a perfeita execucdo dos
servicos, incluindo ferramentas, equipamentos, equipamentos de protecdo individual (EPIs), transporte, fretes, fardamento,
tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, securitarios e demais despesas correlatas, considerando-se tais custos
incluidos nos precos apresentados em sua proposta.

10.4. O dimensionamento e a execucdo das manutencdes, bem como o fornecimento de pecas, componentes, materiais e
acessorios, deverdo observar padroes adequados de qualidade e durabilidade, em conformidade com as especificagdes técnicas e
recomendagoes dos fabricantes dos equipamentos.

10.5. Na ocorréncia de pecas, componentes, materiais ou insumos apresentarem defeitos de fabricagdo, vicios de qualidade ou
inadequagdo ao uso a que se destinam, estes deverdo ser substituidos imediatamente pela CONTRATADA, sem qualquer 6nus
adicional para a CONTRATANTE.

10.6. O valor estimado da contratacdo foi definido com base na pesquisa de precos realizada para os servigos e pegas abrangidos
pela contratacdo, considerando o histérico de utilizacao e manutencao dos equipamentos, a estimativa de vida ttil dos aparelhos, a
demanda operacional da unidade e a memoria de calculo constante dos documentos que instruem o processo administrativo,
visando assegurar a continuidade da prestacdo dos servigos institucionais do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia
de Roraima — Campus Boa Vista Zona Oeste.
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11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da
Uniao.

11.1.1 A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagdo:
I) Gestdo/Unidade: 26437/158352;
IT) Fonte de Recursos: 1000;
IIT) Programa de Trabalho: 231772;
IV) Elemento de Despesa: 339039 e 339030;
V) Plano Interno: L4801PO1ADN e L4801P01ZON;

11.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e
liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacGes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Jorge Luis Cavalcante de Souza

Membro da Equipe de Planejamento

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

13.1. Em observancia ao disposto no art. 95, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, e na Orientacdo Normativa AGU n° 84, de 17 de maio
de 2024, a presente contratacdo podera ser formalizada por instrumento substitutivo ao termo de contrato.

13.2. Para fins de orientacdo e padronizacdo dos procedimentos, segue anexo o documento "Modelo de Termo de Contrato —
Servico sem Dedicagdo Exclusiva de Mdo de Obra — Lei n° 14.133/2021 (dezembro/2025)", elaborado pela Advocacia-Geral da
Unido — AGU.

13.3. O referido modelo integra este Anexo exclusivamente como referéncia normativa e instrumento de apoio a formalizagdo
contratual, devendo sua utilizacdo observar as peculiaridades da contratacdo e a legislagdo vigente aplicavel.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

14.1. Segue anexo o Termo de Ciéncia e Concordancia, documento por meio do qual o fornecedor declara ter pleno conhecimento
e concordancia com as condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia, seus anexos e demais documentos que integram o
processo de contratacdao, comprometendo-se a cumprir integralmente as obrigacdes decorrentes da futura contratacdo.
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15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JORGE LUIS CAVALCANTE DE SOUZA

Membro da comissdo de contratagdo

MANALIEL PAIS PEREIRA JUNIOR

Membro da comissdo de contratagdo

MARTA SABRINA MOTA

Membro da comissdo de contratagdo
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/XXXX

IMODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVIGOS SEM REGIME DE DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA - LICITAGAO E
CONTRATAGAO DIRETA

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA
(Processo Administrativo n® xxxxx.xxxxxx/Xxxx-xx)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° xx/xxxx, QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A)
......................................................... E

IA [[Unido] OU [Autarquia XXXXX] OU [Fundagdo XXXXXX], por intermédio do(a) [6rgdo
contratante], com sede no(a) [endereco], na cidade de [cidade]/[UF], inscrito(a) no CNPJ sob o n° [CNPJ],
neste ato representado(a) pelo(a) [cargo e nome], nomeado(a) pela Portaria n® XX, de [dia] de [més] de [ano],
publicada no DOU de [dia] de [més] de [ano], portador da Matricula Funcional n® [n°® matricula], doravante
denominado CONTRATANTE, e o(a) [CONTRATADO], inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n® [CNPJ], sediado(a)
na [endereco], na cidade de [cidade]/[UF], doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a)
por [nome e fungdo no CONTRATADO], conforme [atos constitutivos da empresa] OU [procuragdo
apresentada nos autos], tendo em vista o que consta no Processo n° xxxxx.xxxxxx/xxxx-xx € em observancia
as disposigdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagao aplicavel, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do(a) [Pregdo Eletrénico] OU [Concorréncia]_OU_[Dispensa de
Licitagdo] OU [Inexigibilidade de Licitagdo] n°® XX/XXXX, mediante as clausulas e condigdes a seguir
enunciadas |

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servicos comuns de [objeto], nas condi¢cdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2 Objeto da contratagdo:

Comentado [A1]: ORIENTACOES PARA USO DO MODELO —
LEITURA OBRIGATORIA
1) O presente modelo de Contrato procura fornecer um ponto de
partida para a definigdo do objeto e condigbes da contratagdo. As
ldusul idas nos modelos de minuta contratual, ao contrdrio
do TR, foram feitas para sofrerem poucas alteragées. No entanto,
havendo a necessidade de modificagées, remanesce plenamente
possivel assim proceder.
2) A redagéo em preto consiste no que se espera ser invaridvel. Ela
até pode sofrer modificagcées a depender do caso concreto, mas a
diferenga é que ndo sdo disposices feitas para variar. Por essa
razdo, quaisquer modificagbes nas partes em preto, sem marcagéo
de itdlico, devem necessariamente ser justificadas nos autos, sem
prejuizo de eventual consulta ao drgdo de assessoramento juridico
respectivo, a depender da matéria.
3) Os itens deste modelo destacados em vermelho itdlico devem ser
preenchidos ou adotados pelo 6rgdo ou entidade publica
contratante segundo critérios de oportunidade e conveniéncia, de
acordo com as peculiaridades do objeto e cuidando-se para que
sejam reproduzidas as mesmas definigbes nos demais instrumentos
da contratagdo (minuta do Edital, se for o caso, e minuta de Termo
de Referéncia), para que ndo conflitem. Séo previsdes feitas para
variarem. Eventuais justificativas podem ser exigidas a depender do
caso.
4) Alguns itens rec notas icativas, d para
compreensdo do agente ou setor responsdvel pela elaboragéo da
Minuta Contratual, que deverdo ser devidamente suprimidas ao se
finalizar o documento na versdo original.
5) Recomenda-se indicar no processo a verséo (més e ano) utilizada
para elaboragéo da minuta, em especial ao encaminhar o feito para
andlise juridica. Tal informagédo consta no rodapé do documento.
Essa indicagdo pode ocorrer expressamente no despacho de
encaminhamento ou mantendo-se o rodapé na minuta
encaminhada, conforme o caso. E um dado importante jé que indica
qual o parémetro a ser utilizado na checagem.
6) O registro das atualizagées feitas (Nota de Atualizagéo) em cada
versdo pode ser obtido na pdgina principal dos modelos de licitagées
e contratos no sitio eletrénico da AGU. Quaisquer sugestdes de
alteragdo poderdo ser encaminhadas ao e-mail:
cgu.modeloscontratacao@agu.gov.br
7) Este modelo poderd ser adotado por todos os entes federados,
conforme estabelece o inciso IV do art. 19 da Lei n® 14.133, de 12 de
abril de 2021, com a realizagdo das adequagdes eventualmente
necessdrias, sobretudo em virtude da possivel existéncia de normas
locais especificas, que poderdo ser consideradas no caso concreto.

Comentado [A2]: Nota explicativa: Utilizar a mengéo a Unido
somente se for 6rgdo da Administragdo Direta, caso contrario incluir
o nome da autarquia ou fundagdo conforme o caso.

Comentado [A3]: Nota explicativa: O PARECER
n.00004/2022/CNMLC/CGU/AGU (NUP: 00688.000716/2019-43),
elaborado pela Cdmara Nacional de Modelos de Licitagcdo e
Contratos Administrativos e aprovado pelo Consultor-Geral da
Unido, ao tratar sobre a aplicagdo da Lei Geral de Proteg¢do de Dados
nos modelos de licitagdo e contratos, fixou o entendimento de que,
nos contratos administrativos, “[...] néo constem os nimeros de

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE | VALOR | VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA

1

2
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d p das p naturais que iréo assind-los,
como ocorre nor com os repr da
Administragdo e da empresa contratada. Em vez disso, propGe-se
nos instrumentos contratuais os representantes da Administragdo
sejam identificados apenas com a matricula funcional [...]. Com
relagdo aos representantes da contratada também se propée que os
instrumentos contratuais os identifiquem apenas pelo nome, até
porque o art. 61 da Lei n? 8.666, de 1993, e 0 §12 do art. 89 da Lei n®
14.133, de 12 de abril de 2021, exigem apenas esse dado”.



mailto:cgu.modeloscontratacao@agu.gov.br
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm#art61
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art89§1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art89§1

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/XXXX

1.3. Vinculam esta contratagéo, independentemente de transcrigéo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. [O Edital da Licitagdo] OU [A Autorizacdo de Contratagdo Direta] OU [O Aviso de Dispensa
Eletrénica];

1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAOQ|

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de [indicar o prazo] contados do(a) [indicar o termo inicial
da vigéncia], na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando
o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa
do CONTRATADO, previstas neste instrumento.

ou

2.3. O prazo de vigéncia da contratagado é de [indicar o prazo] contados do(a) [indicar o termo inicial
da vigéncia], prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

2.4. A prorrogacéo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que
as condicbes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com o
CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

24.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagcdo dos servigos tem
natureza continuada;

24.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagées de que os
servigcos tenham sido prestados regularmente;

2.4.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizagdo do servigo;

24.4. Haja manifestagcdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogagdo;
2.4.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condigées iniciais de habilitagdo; e
2.4.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal
(Cadin).

2.5. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.6. A prorrogacgéo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

27. Nas eventuais prorrogagées contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo
do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverao ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a
renovagéo.
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Comentado [A4]: Nota explicativa: Esta tabela é meramente
ilustrativa, devendo ser ajustada conforme o caso concreto.

Comentado [A5]: Nota Explicativa: As disposicées a seguir
decorrem dos arts. 105, 106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021, bem
como dos dispositivos cabiveis da Instrugdo Normativa SEGES/MP n®
5 de 26 de maio de 2017, cuja aplicagdo aos processos de licitagdo
de servigos de que dispde a Lei n.2 14.133, de 2021, foi autorizada
pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n® 98, de 26 de dezembro de
2022.

Comentado [A6]: Nota explicativa: Conforme a Lei n® 10.522, de
2002, com a redagdo conferida pela Lei n® 14.973, de 2024:

"Art. 62 E obrigatdria a consulta prévia ao Cadin, pelos orgdos e
entidades da Administragdo Publica Federal, direta e indireta, para:
(Vide Medida Proviséria n® 1.259, de 2024)

[..]

Il - celebragdo de convénios, acordos, ajustes ou contratos que
envolvam desembolso, a qualquer titulo, de recursos publicos, e
respectivos aditamentos.

[.]

Art. 62-A. A existéncia de registro no Cadin, quando da consulta
prévia de que trata o art. 62, constitui fator impeditivo para a
realizagdo de qualquer dos atos previstos nos incisos I, Il e Ill do
caput do art. 62.  (Incluido pela Lei n® 14.973, de 2024)".

A alteragdo veiculada pela Lei n® 14.973, de 2024, foi analisada por
meio do PARECER n. 00063/2024/DECOR/CGU/AGU

(NUP: 12600.101013/2023-10), aprovado pelo Despacho do Ministro
Chefe da Advocacia-Geral da Unido n.2 539, de 17, de dezembro de
2024, com as seguintes conclusées:

"(a) Com a incluséo do art. 62-A na Lei 10.522/2002 pela Lei n.®
14.973/2024 o registro das empresas no CADIN passou a impedir a
celebragdo de convénios, acordos, ajustes ou contratos que
envolvam desembolso, a qualquer titulo, de recursos publicos, e
respectivos aditamentos;

(b) Segundo o art. 50 da Lei n.2 14.973/2024, as disposi¢bes desta
Lei entraram em vigor na data da sua publicagéo: no dia 16 de
setembro de 2024;

(c) Da edi¢éo desta norma néo foram previstas regras de transicéo e
nem autorizado o estabelecimento de um regime de transicdo em
abstrato pela Administragdo Publica;

(d) O art. 62- A da Lei n2 10.522/2002 deve ser aplicado aos
convénios, acordos, ajustes e contratos que envolvam desembolso, a
qualquer titulo, de recursos publicos, firmados a partir da data da
publicagdo da norma; [...]".

Assim, para os contratos administrativos firmados a partir do dia 16
de setembro de 2024, deverd incidir o disposto no art. 6°%-A da Lei n.2
10.522, de 2002, de modo que o registro do particular no CADIN
constitui fator impeditivo a formalizagéo do aditamento contratual.




TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/XXXX

2.8. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas sangées
de declaracéo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicaggo.

ou

2.9. IO prazo de vigéncia da contratagdo é de [indicar o prazo - maximo de um ano] contados do(a)
[indicar o termo inicial da vigéncia], improrrogavel, na forma do art. 75, VIII, da Lei n° 14. 133/2021\.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e
condigdes de conclusdo, entrega, observacédo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1. As regras sobre a subcontratagdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato

CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor mensal da contratagdo é de R$ xxxxxx (xxxxxxxxx), perfazendo o valor total de R$ xxxxxx
(XXXXXXXXX).

ou
5.2. O valor total da contratagdo é de R$ xxxxXX (XXXXXXXXX)

5.3. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratagéo.

5.4. |O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao CONTRATADO
dependeréo dos quantitativos efetivamente fornecidos.l

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condigdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

71. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
8.1. Séao obrigacdes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com
o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregbes, imperfei¢cdes,
falhas ou irregularidades verificadas na execugédo do objeto contratual, fixando prazo para que seja
substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as
solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;
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Comentado [A7]: Nota Explicativa: Utilizar esta redagéo para
contratagbes emergenciais, fundadas no art. 75, VIII, da Lei n.2
14.133, de 2021, independentemente da natureza do objeto ser de
escopo ou, em tese, continuada.

Comentado [A8]: Nota explicativa: Caso se trate de contrato de
valor estimativo, em que a prdpria demanda € varidvel, cabe inserir
esse subitem.




TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/XXXX

8.14. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagbes pelo
CONTRATADO;
8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da

execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugédo
do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugao do objeto, no
prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sang0es previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. Na&o praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;
8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;
8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucdo de tarefas fora do escopo do objeto
da contratacéo; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencéo indevida da Administragdo na gestao interna
do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgao de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacdes relacionadas a
execugao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste;

8.1.10.1. |A Administragéo tera o prazo de XXXXXXX, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogagéo motivada, por igual periodo.|

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo CONTRATADO no prazo maximo de XXXXXX;I

8.1.12. INotificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuragao de descumprimento de clausulas contratuaisL'

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2 A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

‘CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO ‘

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do
objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

9.2 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
e prestar todo esclarecimento ou informacé&o por eles solicitados;
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Comentado [A9]: Nota Explicativa: Nos termos do art. 123 da
Lei n® 14.133/21, a Administragéo tem o dever de decidir questées
contratuais que lhe sGo apresentadas. O prazo desse item pode ser
especificado pela Administragdo, conforme a complexidade do
objeto contratual e os trémites internos das dreas envolvidas na
execugdo contratual. Caso ndo haja especificagdo, o art. 123,
pardgrafo unico, da Lei n.2 14.133, de 2021, e o art. 28, do Decreto
n.2 11.246, de 2022, estabelecem que o prazo serd de um més.

Comentado [A10]: Nota Explicativa: O art. 92, inciso XI, da Lei
n2 14.133, de 2021, prevé que é cldusula necessdria do contrato
administrativo aquela que versa sobre “o prazo para resposta ao
pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro,
quando for o caso”. Como a lei néo indicou o prazo a ser adotado
nesse caso especifico, a Administragdo poderd se utilizar do mesmo
prazo previsto para as situagoes abrangidas, em geral, pelo art. 123
do texto legal, o que deverd ser analisado conforme as
especificidades de cada drgdo.

Comentado [A11]: Nota Explicativa: Essa disposi¢éo decorre do
§42, do art. 137, da Lei n? 14.133, de 2021.

Comentado [A12]: Nota Explicativa. Este modelo contém
obrigagdes gerais que podem ser aplicadas aos mais diversos tipos
de contratagdes. Entretanto, compete ao drgdo verificar as
peculiaridades a fim de definir quais obrigagées serdo aplicdveis,
incluindo, modificando ou excluindo itens a depender das
especificidades do objeto.
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9.3. lReparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;|

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragéo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagéo ou
o acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagéo do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestagao dos servigos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

9.5.3. |certid6es que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do CONTRATADO];

9.54. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagées previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia nado transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e n&o podera onerar o
objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagédo, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual, ndo ultrapassando
o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que néo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas
as condigdes exigidas para habilitagdo na licitacdo ou para qualificagdo na contratagao direta;

9.10.  Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12.  Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.13.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

9.14.  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com
habilitagéo e conhecimento adequados;
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Comentado [A13]: Nota Explicativa. Cada vicio, defeito ou
incorregdo verificada pelo fiscal do contrato reveste-se de peculiar
caracteristica. Por isso que, diante da natureza do objeto
contratado, pode ser improprio determinar prazo unico para as
corregées devidas, devendo o fiscal do contrato, avaliar o caso
concreto, para o fim de fixar prazo para as corregées.

Comentado [A14]: Nota explicativa 1: O artigo 193 do CTN
preceitua que a prova da quitagdo de todos os tributos devidos dar-
se-d no Gmbito da Fazenda Publica interessada. Portanto, a
comprovagdo de inscrigdo no cadastro de contribuinte e
regularidade fiscal correspondente considerard a natureza da
atividade objeto da contratagdo.

Via de regra, a prestagdo de servicos de modo geral é hipétese de
incidéncia de tributagdo municipal (Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natureza - ISSQN), conforme lista anexa a Lei
Complementar n® 116/2003.

Existem, contudo, situagbes em que a prestagdo de um servigo pode
dar ensejo a incidéncia de tributagdo estadual pelo ICMS. Como
exemplos, citem-se os servigos de transporte interestadual e
intermunicipal e os servicos de comunicagéo (art. 155, Il, da CF/88),
bem como as excegbes expressamente previstas na lista da referida
LC 116/2003.
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9.16. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas
e legislagao de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugéo do objeto e nas melhores
condicdes de seguranca, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e aprovagdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

9.20. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga e a saude no
trabalho;

9.21. Nao submeter os trabalhadores a condigbes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao
por divida ou trabalhos forgados;

9.22. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagao pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em condigdes
perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n°® 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagéo, violéncia e assédio no ambiente
de trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-lo na execugdo do
contrato;

9.25.1. A indicagdo ou a manutengéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

9.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha
desempenhado fungéo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestédo do contrato, nos termos do artigo
48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucgao do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutengéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condigdes adequadas ao
cumprimento das normas de salde, seguranga e bem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protegdo individual (EPI) e equipamentos de protegdo coletiva
(EPC),quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do contrato;
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9.32. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagcdes que integram o Termo de Referéncia, no
prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragéo;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo
executar atividades n&o abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda
e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo;

9.35. |Realizar os servicos de manutencdo e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is) ... (inserir
enderego(s));

9.36. O técnico devera se deslocar ao local da repartigdo, salvo se o CONTRATADO tiver unidade de
prestacédo de servigos em distancia de [....] (inserir distdncia conforme avaliagdo técnica) do local demandado\.

9.37. lReaIizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagbes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do
CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos;

9.38. Cederao CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera
ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasiées, sem necessidade de nova autorizagdo do
CONTRATADO,|

9.38.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnolégico,
insuscetivel de privilégio, a cessado dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de
todos os dados, documentos e elementos de informagcdo pertinentes a tecnologia de concepgéo,
desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo da obra.

ICLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD|

10.1.  As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado,
a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaragéo ou
de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de
suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO
elimina-los, com exceg¢éo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade
de guarda de documentagéo para fins de comprovagao do cumprimento de obrigagbes legais ou contratuais
e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagées.

10.6. |E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD. |

10.7. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. |0 CONTRATANTE poderé realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovagdo formulados. |

Pagina 7|11
Camara Nacional de Modelos de Licitagoes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Contrato - Licitagdo e Contratagao Direta - Servigos sem regime de dedicagédo exclusiva de méo de obra - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestéo e Inovagéo
Identidade visual pela Secretaria de Gest&o e Inovagao
Atualizagdo: DEZ/2025

Comentado [A15]: Nota Explicativa: No caso de contratacdes de
servigos de manutengéo e assisténcia técnica, recomenda-se incluir
esses itens, a luz do art. 47, § 22, da Lei n? 14.133, de 2021.

Comentado [A16]: Nota explicativa 1: Incluir esses itens caso o
contrato tenha por objeto a elaboragdo de projetos ou a execugdo de
servigos técnicos especializados, inclusive d les que c I

o desenvolvimento de programas e aplicagdes de internet para

comp Jores, mdquinas, equip e dispositivos de
tratamento e de comunicagdo da informagdo (software) - e a
respectiva documentagéo técnica associada, conforme art. 93,

caput, da Lein.2 14.133/2021.

Nota Explicativa 2: Vale registrar que o §22 do art. 93 admite que a
Administragcdo deixe de exigir a cessdo de direitos “quando o objeto
da contratagdo envolver atividade de pesquisa e desenvolvimento de
cardter cientifico, tecnoldgico ou de inovagédo, considerados os
principios e os mecanismos instituidos pela Lei n® 10.973, de 2 de
dezembro de 2004”.

Nota Explicativa 3: Acrescentar o subitem a seguir caso o objeto
consista na elaboragdo de projeto relativo a obra imaterial de
cardter tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, nos termos do art. 93,

§12 dalein.?214.133/2021.

Comentado [A17]: Nota Explicativa 1: As cldusulas dessa se¢do
sdo necessdrias para cumprimento da Lei n® 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (LGPD), caso a contratagdo envolva, de qualquer forma, o

tr 0 de dados p is, de do ser incluida e ajustada nessa
hipdtese.

Nota Explicativa 2: Caso o objeto do contrato envolva, ainda que
indiretamente, o acesso ou o tratamento de dados pessoais, é
possivel que a Administragdo beleca el contratual por
meio da qual seja imposto ao Contratado o dever de disponibilizar a
Administragdo a possibilidade de acesso direto a esses dados, o que
deve se dar com todas as cautelas cabiveis em relagéo ao tema.

Vale lembrar que eventual requerimento administrativo do titular
dos dados serd direcionado a Administragéo, sendo certo que
comandos oriundos de Autoridade Regulatdria ou do Poder Judicidrio
serdo iguall direci a Administragdo, inclusive com risco
de responsabilizagéo objetiva. Por isso, em situagdes em que for
justificavel, fica a recomendagéo para que a Administragdo crie
condi¢Bes para que possa atender tempestivamente o requerimento
do titular dos dados ou eventual comando regulatério ou judicial.
Tudo isso para que a Administragdo tenha condicdes de atender o
requerimento ou ct d pesti e, sem depend.
exclusivamente do Contratado para tanto.
O tema deve ser avaliado pela Administragdo com base nos riscos da
contratag@o em relagdo aos dados pessoais eventualmente
envolvidos.

q

Comentado [A18]: Nota Explicativa: Conforme PARECER n.
00004/2022/CNMLC/CGU/AGU, € possivel também a exigéncia de
declaragdo, firmada por representante da empresa, de que seus
empregados estéo capacitados e/ou firmaram termo de
responsabilidade de cumprimento da LGPD. Ademais, em situagdes
especificas, é possivel exigir tal providéncia de cada empregado.
Incumbe ao Contratante avaliar a necessidade de medida dessa
natureza.

Comentado [A19]: Nota Explicativa: Se o Contratante entender
oportuno, é possivel especificar, nesta cldusula, rotinas ou diligéncias
mais adequadas ao objeto contratual respectivo.
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10.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel
Justificadamente, quaisquer informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive
quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horéario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissées, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniées técnicas
ou recomendag0es, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional|
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO
11.1.  |N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.|
ou
11.2.  Seréa exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do Termo
de Referéncia.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
12.1. As regras acerca de infragdes e sangdes administrativas referentes a execugdo do contrato sédo

aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato seré extinto quando cumpridas as obrigagbes de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigagbes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a
conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragado providenciar a readequacgédo do cronograma fixado
para o contrato.

13.3.  Quando a nédo concluséo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do CONTRATADO:

13.3.1. ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes administrativas;
e
13.3.2. podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execug¢édo contratual

ou

13.4. IO contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou nédo as obrigagbes de ambas as partes contraentesL

13.5. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, mediante
Justificativa formal de que n&o dispbe de créditos orgamentarios para sua continuidade ou de que o contrato
néo mais Ihe oferece vantagem.
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Comentado [A20]: Nota Explicativa 1: Todas as disposi¢cdes da
presente cldusula sGo meramente indicativas. Pode ser necessdrio
que se suprimam algumas das obrigagdes ou se arrolem outras,
conforme as peculiaridades do 6rgdo e as especificagdes do servigo a
ser executado.

Nota explicativa 2: Caso a contratagdo envolva a transferéncia
internacional de dados pessoais (art. 33, da Lei n® 13.709, de 2018, e
Resolugdo CD/ANPD n® 19, de 23 de agosto de 2024), é possivel
exigir do controlador envolvido na operagéo a apresentagdo de
garantias de cumprimento dos principios, dos direitos do titular e do
regime de protegdo de dados previstos na LGPD, na forma, dentre
outras, de cldusulas-padréo contratuais (art. 33, Il, da LGPD, arts. 15
a 17 da Resolugdo CD/ANPD n® 19, de 2024).

As cldusulas-padréo contratuais belecem garantias
para que, mesmo em paises onde o regime de protegdo de dados é
diferente do Brasil, os dados p is continuem pr i

conforme os padrdes exigidos pela LGPD. Trata-se de cldusulas
predefinidas pela ANPD, que podem ser incorporadas a contratos
celebrados para reger especificamente transferéncias internacionais
de dados ou a contratos com objeto mais amplo, como, por exemplo,
um contrato administrativo de prestagdo de servigo.

Essas cldusulas estéo previstas no Anexo Il da Resolugdo CD/ANPD
n? 19, de 2024, e sua implementagdo nos contratos administrativos,
quando for o caso, pressupde a adogdo integral e sem alteragdo do
texto disponibilizado pela ANPD.

Em hipdteses tais, as Segdes I, Il e Ill do Anexo Il da Resolugéo
CD/ANPD n2 19, de 2024, deverdo figurar como documento anexo do
instrumento contratual, e as demais disposi¢des do termo de
contrato néo poderdo excluir, modificar ou contrariar, direta ou
indiretamente, o disposto nas cldusulas-padrdo contratuais. Além
disso, deverdo ser adotadas as medidas de transparéncia previstas
no art. 17 da Resolugéo CD/ANPD n2 19, de 2024.

Comentado [A21]: Nota explicativa: Fica a critério da
Administragdo exigir, ou ndo, a garantia (salvo nos casos em que
consta em norma a obrigatoriedade de sua exigéncia). Exigindo,
deve haver previsdo no edital ou aviso de contratagdo direta e no
contrato. Néo exigindo, deve fazer constar a previsdo, e justificar as
razdes para essa decisdo, considerando os estudos preliminares e a
andlise de riscos feita para a contratagdo.

Comentado [A22]: Nota Explicativa: Use a redagéo desses itens
para os contratos de fornecimentos continuos e de aluguel de
equipamentos e a utilizagdo de programas de informdtica (art. 106,
da Lein.2 14.133, de 2021).

Comentado [A23]: Nota Explicativa: A sistemdtica desses itens
decorre do que dispée o art. 106, Ill e §1°, da Lei n? 14.133/21, com
a interpretagdo conferida pela Orientagdo Normativa AGU n® 98, de
8 de agosto de 2025, sequndo a qual:

“Enunciado: | - A extingdo antecipada do contrato de execug@o
continua com fundamento na auséncia de créditos orcamentdrios ou
na perda de vantagem contratual poderd se dar com énus ou sem
6nus para a Administragéo Publica.

Il - A extingd@o antecipada do contrato de execugdo continua nestas
hipdteses, deverd ser justificada formalmente pela Administragdo
Publica, observada as seguintes balizas:

a) a justificativa deve ser fundamentada na auséncia de créditos
orgamentdrios ou na perda de vantagem contratual, conforme art.
106, Ill da Lei n® 14.133/2021;

b) a justificativa deve apresentar elementos objetivos e
documentados que comprovem a auséncia de recursos ou a perda da
vantagem contratual.

1ll - A extingdo antecipada do contrato de execugdo continua sem
énus, prevista no art. 106, Il ¢/c art. 106, §1°, ambos da Lei n®
14.133/2021, ocorrerd na préxima data de aniversdrio do contrato,
garantido um prazo minimo de dois meses para ciéncia do
contratado, devendo ser observada a regra do art. 183 da Lei n®
14.133/2021 para a contagem destes prazos. h
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13.5.1. Nesse caso, a extingdo antecipada ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato,
garantido um prazo minimo de dois meses para ciéncia formal do contratado, devendo ser observada a
regra do art. 183 da Lei n° 14.133, de 2021 para a contagem deste prazo.

13.6. O contrato podera ser extinto com fundamento na auséncia de créditos orgamentarios ou na perda
de vantagem contratual antes da data de aniversario, desde que ocorra com 6nus para o CONTRATANTE,
conforme previsto no art. 138, §2° da Lei n® 14.133, de 2021.

ou

13.7. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, observado o art. 75, inciso VI, da
Lei n.° 14.133/2021, independentemente de terem sido cumpridas ou néo as obrigagbes de ambas as |partes|
contraentes.

13.8. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133, de 2021, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.9. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.10. A alteragéo social ou a modificagéo da finalidade ou da estrutura da empresa nédo ensejara a extingéo
se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.11. Se a operagéo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteragao subjetiva.

13.12. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.12.1. Do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.12.2. Da relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.12.3. Das indenizagdes e multas.

13.13. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagédo por meio de termo indenizatério.

13.14. O CONTRATANTE podera ainda:

13.14.1. nos casos de obrigagdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia
prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

13.14.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracéo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos
existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.15. O contrato podera ser extinto caso se constate que 0 CONTRATADO mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou na contratagdo direta, ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°®
14.133, de 2021.
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Comentado [A24]: Nota Explicativa: Use a redagdo desse item
para contratos decorrentes da hipdtese de dispensa de licitagio
prevista no art. 75, inciso VIII, da Lei n°® 14.133/2021.




TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/XXXX

14.2. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

14.3. %s supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poder&o exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.|

14.4. As alteragdes contratuais deverédo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovagao da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade
de antecipagado de seus efeitos, hipétese em que a formalizagéo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

I)  Gestao/unidade: [...];

1)  Fonte de recursos: [...];

Ill) Programa de trabalho: [...];
IV) Elemento de despesa: [...]; e
V) Plano interno: [...]; e

VI) Nota de empenho: [...];

15.2. V\ dotacgéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovagéo da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante aposti/amento.]

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. |Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposigées contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢gdes contidas
na Lei n° 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.|

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGAO

17.1.  Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011,
cl/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1.  Fica eleito o Foro da Justiga Federal em XXXXX, Segé&o Judiciaria de XXXXX para dirimir os litigios
que decorrerem da execugéo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagéo,
conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE
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Comentado [A25]: Nota Explicativa: A Consultoria-Geral da
Unido, por meio do PARECER n. 00061/2024/DECOR/CGU/AGU
(NUP: 00688.001623/2024-01), uniformizou o entendimento de que
é possivel a supressdo do objeto do contrato administrativo em
percentual superior a 25% (art. 125 da Lei 14.133/2021), mediante
acordo entre as partes, nos seguintes termos:

"36. Diante de tudo quanto exposto, conclui-se ser possivel a
supressdo parcial | de contrato administrativo em
percentual superior aqueles estabelecidos pelo art. 125 da Lei
14.133/2021.

37. Tal supressdo parcial co I do contrato istrativo deve
respeitar os principios enunciados no art. 5 da Lei 14.133/2021;
deve ser ad de fund ada; e pode ensejar a
responsabilizagdo de servidor por falha do projeto.

38. Sugere-se, ainda, veicular, no edital da licitagéo, a possibilidade
de supressdo do contrato administrativo de maneira consensual em
percentual superior ao estabelecido no art. 125 da Lei 14.133/2021."

Comentado [A26]: Nota Explicativa: O art. 106, II, da Lei n®
14.133, de 2021 prevé para contratagdes de fornecimentos
continuados que “a Administragdo deverd atestar, no inicio da
contratagdo e de cada exercicio, a existéncia de créditos
orcamentdrios vinculados a contratagdo e a vantagem em sua
manutengdo”.

Comentado [A27]: Nota explicativa: No Acérdéo n.° 2569/2018
— Plendrio, o TCU concluiu que “ A Administragdo Publica pode
invocar a Lei 8.078/1990 (CDC), na condicéo de destinatdria final de
bens e servigos, quando suas prerrogativas estabelecidas na
legislagdo de licitagdes e contratos forem insuficientes para garantir
a protegdo minima dos interesses da sociedade [...]”".

(cf. Boletim de Jurisprudéncia n.2 244, sessées 6 e 7 de novembro de
2018). Consta do referido Acérdéo, nesse sentido, que:

“307. Como é exposto no exame técnico transcrito no relatério do
TC-016.501/2003-0, acolhido integralmente pelo Relator do Acérdédo
1.670/2003-Plendrio, Ministro-Substituto Lincoln Magalhdes da
Rocha, a Lei 8.078/1990 é aplicdvel a Administragéo Publica
enquanto consumidora de bens e servi¢os. Isso porque ao definir, em
seu art. 22, ‘consumidor’ como toda pessoa fisica ou juridica que
adquire ou utiliza produto ou servigo como destinatdrio final, a Lei
ndo fez nenhuma excegdo, podendo, portanto, a Administragdo
Publica se utilizar de todos os direitos ali estabelecidos na condi¢céo
de consumidora. Ainda de acordo com o citado relatério, esse é o
entendimento dos doutrinadores Leon Fredja, Celso Bastos e Toshio
Mukai. Diversas outras deliberages do TCU também véo nesse
sentido, como o Acérdéo 1.729/2008-TCU-Plendrio, de relatoria do
Ministro Valmir Campelo, o Acérdéo 5.736/2011-TCU-Primeira
Cdémara, de relatoria do Ministro-Substituto Weder de Oliveira, e as
Decisbes 634/1996 e 1.045/2000, ambas do Plendrio, de relatoria
dos ministros Homero Santos e Adylson Motta, respectivamente.”




TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/XXXX

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

7]

Pagina 11|11
Camara Nacional de Modelos de Licitagoes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Contrato - Licitagdo e Contratagao Direta - Servigos sem regime de dedicagédo exclusiva de méo de obra - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestéo e Inovagéo
Identidade visual pela Secretaria de Gest&o e Inovagao
Atualizagdo: DEZ/2025

Comentado [A28]: Nota Explicativa: A recente Lei n® 14.620, de
13 de julho de 2023, inseriu 0 § 4° ao art. 784 do Cddigo de Processo
Civil. Referido dispositivo dispbe que: “Nos titulos executivos
constituidos ou atestados por meio eletrénico, é admitida qualquer
modalidade de assinatura eletrénica prevista em lei, dispensada a
assinatura de testemunhas quando sua integridade for conferida por
provedor de assinatura”.

Ap6s diligéncias promovidas pela CNMLC/CGU, verificou-se que a
assinatura eletrénica realizada no SEI ndo atenderia ao requisito
exigido pela referida norma (integridade conferivel por provedor de
assinatura). Nesse sentido, permanece a recomendagéo de que o
termo aditivo seja lo por duas t has, em conformidade
a Nota n. 00013/2021/DECOR/CGU/AGU e respectivos Despachos de
Aprovacéo (NUP 23282.002192/2019-93).
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ANEXO 11

DECLARACAO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, , Inscrita
no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal, Sr.(a)
, portador(@) do CPF n°

edoRGn° , declara que:

| — tomou conhecimento de todas as condicOes, exigéncias e obrigacfes constantes do
Aviso de Contratacdo Direta, do Termo de Referéncia e de seus anexos, referentes a
Dispensa Eletronica n° /2026, Processo n° 23482.000132.2026-17;

Il — concorda integralmente com as disposi¢des estabelecidas nos documentos que instruem
a contratacdo, comprometendo-se a cumprir todas as obrigacdes deles decorrentes;

Il — possui pleno conhecimento das condi¢Bes necessarias a execu¢do do objeto, ndo
podendo alegar desconhecimento de fatos, condi¢Bes locais ou exigéncias técnicas para
eximir-se de suas responsabilidades;

IV — responsabiliza-se, sob as penas da lei, pela veracidade, autenticidade e legitimidade
das informac6es e documentos apresentados durante o procedimento de contratacéo.

Por ser expressdo da verdade, firma a presente declaracdo para que produza os efeitos
legais.

Boa Vista — RR, de de 2026.

Nome do Representante Legal

CPF n°:

Cargo/Funcéo:

Razéo Social:

CNPJ n°:
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INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS — IMR

PROCESSO N°: 23482.000132.2026-17
CONTRATO N*: /2026

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigcos continuados
de manutengdo preventiva e corretiva em sistemas de climatizacdo e equipamentos de
refrigeragdo, com fornecimento eventual de pegas, componentes, materiais € acessorios,
mediante autorizagao prévia da fiscalizagdo contratual, visando atender as necessidades do
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima — Campus Boa Vista Zona
Oeste.

Periodo de Avaliacao: / /2026 a / /2026.

1. OBJETIVO

1.1. O presente Instrumento de Medi¢do de Resultados — IMR tem por finalidade aferir a
qualidade da prestagdo dos servigos executados pela CONTRATADA e estabelecer
critérios objetivos de mensuragdo de desempenho, possibilitando a aplicagdo de glosas
sobre o pagamento mensal, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas previstas
no Contrato e no Termo de Referéncia.

1.2. O IMR sera utilizado pela fiscalizagdo técnica para avaliar o desempenho da
contratada, em observancia aos principios da eficiéncia, economicidade e interesse publico.

2. FUNDAMENTACAO

2.1. O presente Instrumento de Medi¢do de Resultados — IMR foi elaborado em
observancia a Lei n° 14.133/2021, a Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05/2017,
especialmente quanto & metodologia de afericdo da qualidade dos servicos, e as demais
normas aplicaveis as contratacdes publicas federais.



3. PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

3.1. O Gestor ¢ o Fiscal do Contrato acompanharao a execu¢ao dos servicos, atuando junto
ao representante indicado pela CONTRATADA.

3.2. Verificada irregularidade na execugdo contratual, a fiscalizagdo notificard a
CONTRATADA para apresentacao de esclarecimentos ou adogao das medidas corretivas.

3.3. As notificagdes deverdao ser formalizadas por escrito, por e-mail institucional ou por
sistema oficial adotado pelo IFRR.

3.4. Ao final de cada periodo de avaliagdo, a fiscalizagdo consolidard as ocorréncias
verificadas e calculara a pontuagdo obtida pela CONTRATADA.

34.1. Apdés o recebimento do Relatorio de Consolidacio das Ocorréncias, a
CONTRATADA poderd apresentar contestagdo escrita, devidamente fundamentada, no

prazo de até 03 (trés) dias uteis.

3.4.2. A manifestacdo sera analisada pela fiscalizagdo, que podera manter, alterar ou
cancelar as pontuagdes inicialmente atribuidas.

3.5. O resultado da avaliac¢do sera encaminhado 8 CONTRATADA por e-mail institucional
ou outro meio oficial de comunica¢ao adotado pelo IFRR.

3.6. O primeiro més de execugdo contratual terd carater pedagogico, sendo as ocorréncias

objeto apenas de notificagdo, sem aplicagao de glosas financeiras, exceto nas hipdteses de
grave descumprimento contratual, risco & Administracdo ou reincidéncia.

4. SISTEMA DE PONTUACAO

4.1 Classificacao das Ocorréncias

Pontuacao Classificacao
01 ponto Baixo Impacto
02 pontos Meédio Impacto

03 pontos Alto Impacto




4.2 Faixa de Glosa

Pontuacgao Total Glosa Aplicavel
Até 02 pontos Sem glosa

De 03 a 05 pontos 1%

De 06 a 08 pontos 2%

De 09 a 11 pontos 3%

Acima de 11 pontos 5%

4.3. A glosa incidird sobre o valor bruto da fatura mensal correspondente ao periodo de
apuracao.

4.4. As glosas decorrentes deste instrumento ndo possuem cardter sancionatorio € nao
afastam a aplicagdo das penalidades previstas no Contrato e no Termo de Referéncia.

5. INDICADORES DE DESEMPENHO

Item||Indicador Ocorréncia Pontuacao
Até 01 hora de atraso 01
Superior a 01 hora e até 03 horas 0
Atendimento de de atraso
01 .
chamado corretivo
03 + 01 ponto por hora
Superior a 03 horas de atraso adicional, limitado a 10
pontos
0 Prazo de conclusdo dos||Descumprimento  do  prazo 0
servicos aprovado pela fiscalizagdo
Int a . N
03 i;ljz?t:lilfr';g:ga dos Paralisacdo sem autorizacdo da 03

. fiscalizagao
servicos




Nao apresentar o PMOC no prazo

04 |[Elaboracao do PMOC 03
contratual
05 Cumprimento do|Nao executar atividade prevista 0
PMOC no PMOC
. ) Nao apresentar relatorio de
06 |[Relatorios técnicos p~ . ||01
manutengdo ou ordem de servigo
. Nao apresentar laudo quando
07 ||[Laudo técnico .. P .. 9 02
solicitado pela fiscalizacao
. ) Empregado sem qualificacio
08 |Qualificagdo técnica p 8 d . Q 03
exigida no Termo de Referéncia
. ) Empregado sem uniforme ou
09 |[Identificacdo funcional P ’g 01
cracha
Nao  disponibilizar  recursos
10 ||Materiais ¢ ferramentas|jnecessarios a execucdo dos|02
Servigos
1 Cronograma de|Descumprimento do cronograma 0
manutengdo preventiva |laprovado
12 Comunicagao de|[Nao informar defeitos ou riscos 0
anormalidades identificados nos equipamentos
) ) Retrabalho decorrente de falha da
13 ||Qualidade dos servicos 03
contratada
. . Nao corrigir vicios ou defeitos no
14 ||Garantia dos servigos g 03
prazo contratual
. Nao  apresentar  as ecas
15 |[Pecas substituidas _y P . . pee 02
substituidas a fiscalizag¢ao
16 Determinagdes da||Descumprir determinacdo formal 02
fiscalizacao da fiscalizagao
17 Documentagado para||Apresentar documentacao 01
pagamento incompleta ou intempestiva
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Reincidéncia

Repeticdo da mesma ocorréncia
no periodo de avaliagao

Acréscimo de 01 ponto
por ocorréncia

6. APURACAO DA PONTUACAO

Item

Indicador

Pontos Aplicados

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17
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Pontuacio Total:  pontos.
Percentual de Glosa:  %.
Valor Bruto da Nota Fiscal: R$
Valor da Glosa: R$

Valor Liquido a Pagar: R$

7. DISPOSICOES FINAIS

7.1. Os indicadores previstos neste IMR decorrem diretamente das obrigagdes estabelecidas
no Termo de Referéncia e no Contrato, ndo podendo ser aplicada glosa por obriga¢do ndo
expressamente prevista nos referidos instrumentos.

7.2. A aplicacdo das glosas previstas neste IMR ndo impede:

I — a aplicagdo das penalidades previstas no Contrato;

IT — a apuracdo de perdas e danos;

III — a instauragdo de processo administrativo de responsabilizagao.

7.3. O comportamento continuo de desconformidade, bem como a repeticao de ocorréncias
que ultrapassem os niveis minimos de qualidade exigidos, podera ensejar a aplicacdao das

sangOes previstas na Lei n° 14.133/2021.

7.4. Os registros constantes neste IMR integrardo o histérico de gerenciamento do contrato
e subsidiarao futuras avaliagdes de desempenho da contratada.

Boa Vista — RR, de de 2026.

Fiscal Técnico do Contrato

Gestor do Contrato
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