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Outras informacdes

. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado sem 712026 23229.001134.2025-
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 35

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servigcos continuos de disponibilizacdo de acesso online a colecdo completa das Normas
Técnicas Brasileiras da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT NBR, em meio eletrénico/digital, nos
termos da tabela abaixo, conforme condic6es e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE DE |QUANTIDADE| VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO TOTAL
1 Disponibilizacdo de acesso| 21040 Més 60 R$ 1.590,84 R$
online a colecdo completa das 95.450,40

Normas Técnicas Brasileiras -
ABNT NBR, em meio
eletrénico/digital.

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que a necessidade permanente de acesso institucional
as Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR para suporte as atividades académicas e administrativas do IFRR
/Campus Boa Vista, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa por assegurar maior continuidade e estabilidade do
servico, reduzir o risco de interrupcdo e evitar a repeticdo anual de procedimentos de planejamento e contratacéo,
conforme Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia
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1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 (sessenta) meses contados do(a) assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagées Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
[) ID PCA no PNCP: 10839508000131-0-000003/2026;
II) Data de publicacdo no PNCP: 03/10/2025;
1) Id do item no PCA: 16;

IV) Classe/Grupo: 612 - SERVICOS DO COMERCIO POR ATACADO PRESTADO POR COMISSAO OU POR
CONTRATO;

V) Identificador da Futura Contratagdo: 158350-7/2026.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢gbes Sustentaveis:

4.1.1. disponibilizacdo e utilizacdo do contelido objeto da contratacdo prioritariamente em formato eletrdonico
[digital;

4.1.2. adocdo de solucdo que ndo exija o fornecimento de equipamentos ou a implantagdo de infraestrutura
fisica especifica pelo Contratante; e

4.1.3. observancia, pelo Contratado, da legislagdo ambiental aplicavel as atividades necessarias a prestacéo do
servico.

Subcontratacao
4.2. Nao serd admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas razdes
constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria
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4.4. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagédo prévia do local de execucédo dos servicos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicodes de execucao

5.1. A execucédo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execucao do objeto: 5 (cinco) dias Uteis contado da assinatura do contrato.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucéo do trabalho:

a) disponibilizacdo de acesso eletrénico/digital & cole¢cdo completa das Normas Técnicas Brasileiras —
ABNT NBR, por meio de plataforma acessivel pela internet;

b) disponibilizacéo de acesso institucional e multiusuario, permitindo a utilizagdo simultanea por niumero
ilimitado de usuarios autorizados;

c) manutencdo da colecdo atualizada durante toda a execucdo contratual, contemplando novas
publicacdes, revisdes, alteragdes e substituicbes das normas;

d) disponibilizacdo de mecanismos de autenticacdo e controle de acesso compativeis com a utilizacdo
institucional;

e) manutencdo do acesso ao servico durante toda a vigéncia contratual, ressalvadas interrupgdes
justificadas decorrentes de manutengéo programada ou situacdes excepcionais;

f) disponibilizacdo de suporte para solugdo de problemas relacionados ao acesso, a autenticacéo e ao
funcionamento da plataforma;

g) possibilidade de consulta, visualizagdo e impressdo e/ou obtencdo das normas, observadas as
condicdes de utilizacao e de protecdo dos direitos autorais aplicaveis.

5.1.3. Cronograma de realizagdo dos servigos: o acesso devera ser disponibilizado no prazo estabelecido no
subitem 5.1.1 e mantido de forma continua, a partir de sua disponibilizagdo inicial, durante o periodo restante
da vigéncia contratual;

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados em ambiente eletrénico/digital, por meio de plataforma acessivel pela internet aos
usuarios autorizados do IFRR/Campus Boa Vista, independentemente de sua localizacao fisica;

5.3. Os servicos serdo prestados de forma continua, com disponibilizacéo de acesso 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana, ressalvadas interrupgdes justificadas decorrentes de manutencdo programada ou situacoes
excepcionais. O suporte técnico funcionara de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h30, horario de Boa Vista/RR,
excetuados os feriados aplicaveis, periodo considerado para a contagem das horas Uteis previstas no Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR).

Rotinas a serem cumpridas

5.3.1. A execucéo contratual observara as rotinas abaixo:

a) disponibilizar e manter ativos os meios de acesso institucional a plataforma durante toda a vigéncia
contratual;

b) manter disponivel a colecdo completa das Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, com atualizagao
continua;

C) assegurar que ndo sejam impostas limitacdes quantitativas de normas ou de usuarios simultaneos;
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d) prestar suporte para resolucéo de problemas de acesso, autenticacao e funcionamento da plataforma;

e) comunicar previamente ao Contratante as manutencdes programadas que possam afetar a
disponibilidade do servico, informando a data, o horario e a duracdo estimada da interrupcao, ficando sua

realizacdo sujeita a aceitacdo prévia da fiscalizagdo contratual, para fins de aplicacdo das regras
previstas no Instrumento de Medi¢cdo de Resultado (IMR);

f) restabelecer o acesso em caso de falhas, adotando as providéncias necessarias para minimizar a
indisponibilidade da solucéo.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.4. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.4.1. Contratacao de uma Unica solucao institucional, pelo periodo inicial de 60 (sessenta) meses, adotando-se
a unidade de medida “més” e a quantidade de 60 unidades.

5.4.2. A solucdo devera abranger a colecdo completa das Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, sem
limitacdo quantitativa de documentos, com atualizacdo durante toda a vigéncia, acesso institucional
multiusuério e utilizacdo simultanea ilimitada.

5.4.3. A prestagdo do servico devera ocorrer por meio eletrénico/digital, sem fornecimento de equipamentos,
instalacdo de infraestrutura fisica ou exigéncia de contratacdo tecnolégica adicional pelo IFRR. A proposta
devera contemplar todos os custos necessarios a disponibilizacdo e manutencéo integral da solucéo durante o
periodo contratado.

Especificacao da garantia do servico

5.5. O prazo de garantia dos servicos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato

5.6. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicac¢des entre o0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogcdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgédo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes
acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagcdo, das estratégias para execug¢do do objeto, do
plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto
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6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a execucéo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o periodo de
vigéncia contratual.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucédo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotar4 no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgéo.

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacgao contratual.

6.16. A fiscalizagcéo da execucado dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. Realizar verificagdo mensal do funcionamento da plataforma, mediante teste de acesso e consulta as
Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, registrando eventuais falhas ou indisponibilidades identificadas;

6.16.2. Verificar mensalmente a manutencéo das funcionalidades contratadas, especialmente a disponibilidade
da colecdo completa e atualizada das Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, a possibilidade de acesso
simultaneo ilimitado e as funcionalidades de consulta disponibilizadas aos usuarios autorizados; e

6.16.3.Registrar e acompanhar as ocorréncias relacionadas a execugao do servico, inclusive reclamagdes dos
usuarios e falhas de acesso, verificando as providéncias adotadas pela contratada para sua regularizagéo.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo, por for¢ca da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa
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6.19. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencéo das condicdes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

6.21. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.21.1. Verificar mensalmente a manutencdo das condicbes de habilitacdo e regularidade exigiveis da
contratada, acompanhar a documentacao necessaria a liquidacdo e ao pagamento da despesa e registrar
eventuais pendéncias administrativas relacionadas a execuc¢éo contratual.

6.22. O descumprimento das obrigagfes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicbes de habilitagdo pelo
Contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancoes.

6.23. A Administracdo Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condi¢cGes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nédo identificar ma-fé ou a
incapacidade da empresa de corrigir.

6.24. O Contratado é responsével pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucao do contrato.

6.25. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

Gestor do Contrato
6.26. Cabe ao gestor do contrato:

6.26.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato contendo todos os
registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequagfes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

6.26.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.26.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.26.4. emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacgdes.

6.26.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacéo para fins de
aplicagdo de sanc@es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.26.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.26.7. enviar a documentagcao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no recebimento definitivo do servico.
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7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execuc¢do do objeto utilizara o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme previsto no
anexo a este Termo de Referéncia.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servi¢co, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagc&do do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagédo
dos servicos.

7.4. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. Verificagdo mensal da disponibilidade e do funcionamento da plataforma de acesso as Normas Técnicas
Brasileiras — ABNT NBR, considerando as ocorréncias registradas durante o periodo de prestacéo dos servigos;

7.4.2. Verificacdo da manutencéo das condi¢cbes de acesso institucional, da integridade e atualizacédo do acervo
e do atendimento aos chamados de suporte, conforme indicadores e critérios estabelecidos no Instrumento de
Medicéo de Resultado (IMR), anexo a este Termo de Referéncia; e

7.4.3. Apuracdo mensal do desempenho da contratada e do valor devido pelos servicos efetivamente
prestados, considerando os eventuais ajustes decorrentes da aplicacdo do IMR, sem prejuizo das demais
obrigacdes contratuais.

Recebimento

7.5. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.

7.5.1. Nao se tratando de obra ou servico de engenharia, para fins de recebimento provisério sera considerada
concluida cada parcela mensal da execucao contratual apés o encerramento do respectivo més civil de
prestacdo dos servicos, mediante comprovagdo da disponibilizacdo do acesso e avaliagdo dos resultados
correspondentes, conforme o Instrumento de Medigc&o de Resultado (IMR), anexo a este Termo de Referéncia.

7.6. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgéao da prestacao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizar4 o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisoério, sera considerado para fins de faturamento o periodo correspondente ao
més civil, compreendido entre o primeiro e o Ultimo dia de cada més, observada a proporcionalizagdo quando o inicio
ou 0 encerramento da execugao ocorrer durante o més.

7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:
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7.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da execuc¢do do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatoério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.11.1.1. O resultado preliminar da avaliacdo realizada por meio do Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR) sera comunicado a contratada, assegurando-se o prazo de 3 (trés) dias Uteis para
apresentacdo de manifestacdo, observados os procedimentos estabelecidos no referido instrumento. A
manifestacdo sera analisada antes da consolidacdo dos ajustes financeiros aplicaveis ao respectivo
periodo de faturamento.

7.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscaliza¢do nédo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.14. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

7.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizac¢éo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a anélise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizacdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigac6es assumidas pelo Contratado, com menc¢éo ao seu desempenho
na execucgdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.18.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢oes;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.18.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagc&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto & dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.
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7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

Liquidacao

7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacfes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.24. Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

i) 0 prazo de validade;

i) a data da emisséao;

[II) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentacado da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizacdo da situacéo, sem 6nus ao Contratante.

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.27. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.27.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

7.27.2. dentificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratagdo no admbito do 6rgao ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.29. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.30. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento
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7.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacéo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacéo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.34. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.36.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.38. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado [A25] da data do
orcamento estimado, em 02/10/2026.

7.39. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0os precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicagéo, pelo Contratante, do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA),
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.40. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.41. No caso de atraso ou ndo divulgacédo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a
importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.42. Nas aferi¢Bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.43.Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa
(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
entdo em vigor.

7.44. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.45. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de Crédito
7.46. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

7.46.1. A eficacia da cessao de crédito, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a celebracéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.46.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condigbes de
habilitagédo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizacao
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
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como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.46.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

7.46.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execugcdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.47. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecug¢ao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo ou ao funcionamento dos
servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sangodes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracgédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b", “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragcdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias.

8.2.4.2. Compensatdria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 15% (quinze por cento) a
30% (trinta por cento) do valor da contratagao.
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8.2.4.3. Compensatoria, para a inexecug¢éao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez
por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 15% (
quinze por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.5. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”,
de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.6.Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 10% (dez
por cento) do valor da contratacao.

8.3. A aplicacdo das sanc0Oes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacédo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa seréa facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declara¢éo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificag6es serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagfes dos
orgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragfes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
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seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacao de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac6es, nado inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo O6rgédo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECU(;AO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta com fundamento no art. 75, inciso I, da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: contratacdo de servico comum e continuo de
disponibilizac@o de acesso online a cole¢cdo de Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, cujo valor anual estimado
se encontra abaixo do limite legal vigente para dispensa de licitagdo em razdo do valor, observada a afericdo das
despesas de mesma natureza e dos demais requisitos legais aplicaveis.

Regime de Execucdo

9.2. O regime de execucédo do objeto sera de empreitada por prego unitario.
Exigéncias de habilitacdo

9.3. Para fins de habilitacéo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificagdo em todo o territério nacional;

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;
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9.8. Sociedade empreséaria estrangeira: portaria de autorizacéo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial
da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
margo de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider,
responsavel por sua representacéo perante a Administragdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n°® 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 14 de 17
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



9.23. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
Qualificacdo Técnica

9.24. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condi¢gbes locais para o
cumprimento das obrigagfes objeto da contratacao.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.25. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.26. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.27. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.28. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.29. Serédo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagcéo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacao complementar para cooperativas
9.30. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:
9.30.1. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,
9.30.2. Os seguintes documentos para a comprovacado da regularidade juridica da cooperativa:
9.30.2.1. ata de fundacéo;
9.30.2.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.30.2.3. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
contratacao; e

9.30.2.4. .ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764,
de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo
fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1.0 custo estimado total da contratacdo, que € o maximo aceitavel, é de R$ 95.450,40 (noventa e cinco mil,
guatrocentos e cinquenta reais e quarenta centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item
1.1 acima.
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11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestdo/unidade: 26437/158350;

II) Fonte de recursos: 100;

[II) Programa de trabalho: 12363501220RL0014;

IV) Elemento de despesa: 339039-01; e

V) Plano interno: LO801P0O1SIN.

11.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovagdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia néo sdo classificadas como sigilosas.

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacdo Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

[Contetdo Sigiloso | Justificativa: Contetido integralmente suprimido por ndo se aplicar a presente contrata¢do, uma vez que a Administragdo optou pela formalizagdo de contrato

administrativo]

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ...........cc....... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as
disposicdes e obrigacdes previstas no Aviso de Contratacdo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a
gue se refere o Dispensa Eletrbnica n°........... /2026, bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela

veracidade e legitimidade das informacfes e documentos apresentados durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........ (o [, de 20.....

(Nome e Cargo do Representante Legal)
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15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

PAULA FILGUEIRAS FERREIRA SIQUEIRA

Diretora de Administracao e Planejamento Substituta

&"F Assinou eletronicamente em 20/10/2026 as 10:32:07.
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE RORAIMA
CAMPUS BOA VISTA

ANEXO — INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO (IMR)

Processo administrativo: 23229.001134.2025-35

Objeto: Servigo continuo de disponibilizagdo de acesso online a cole¢cdo completa das Normas Técnicas Brasileiras —
ABNT NBR, em meio eletrénico/digital.

Vinculagdo: Termo de Referéncia da contratacdo. Periodicidade da apuragdo: mensal. Forma de remuneragdo: mensal,
apos execucdo, recebimento e apuragéo do resultado.

1. FINALIDADE E ALCANCE

1.1. O IMR estabelece critérios objetivos para verificar a qualidade dos servigos prestados e dimensionar o valor mensal
devido, sem substituir as demais obrigacdes do Termo de Referéncia e do contrato.

1.2. A fiscalizacéo far4 uma verificagdo ordinaria mensal, além de registrar ocorréncias identificadas a qualquer tempo ou
comunicadas pelos usuarios. Nao se exige vigilancia ininterrupta, testes simultdneos massivos nem contagem individual
de todas as normas.

1.3. Os critérios incidem ap6s o prazo contratual de disponibilizacao inicial do acesso (até cinco dias Uteis contados da
assinatura). O atraso na disponibilizagéo inicial observara as regras proprias de inadimplemento do TR, sem presumir
prestagdo de servi¢o ainda ndo disponibilizado.

1.4. O valor mensal de referéncia para os célculos seréa o valor contratual da competéncia efetivamente medida, incluidos
eventuais reajustes e proporcionalizagdes cabiveis.

2. INDICADORES E PADROES

Indicador

Condicao exigida

Afericdo

Ajuste por ocorréncia
confirmada

11 — Chamado critico (G1)

Restabelecer plataforma
integralmente indisponivel em
até 8 horas uteis.

Protocolo, e-malil, evidéncia da
indisponibilidade e solugéo.

5% do valor mensal, se
excedido o prazo.

12 — Chamado relevante (G2)

Solucionar falha que restringe
consultas, autenticacéo ou
parte relevante do acervo em
até 16 horas Uteis.

Registro de abertura, impacto
e resolucao.

3% do valor mensal, se
excedido o prazo.

I3 — Chamado néo critico
(G3)

Solucionar falha sem restricao
operacional relevante em até
24 horas Uteis.

Registro de abertura e
resolugéo.

0,5% do valor mensal, se
excedido o prazo.

14 — Atualizacao do acervo

Disponibilizar norma nova,
alterada ou revisada até 3 dias
corridos apds sua publicacéo
oficial e disponibilizacéo ao
mercado.

Comparacdao de registro oficial
identificavel e contetido da
plataforma.

1% do valor mensal por norma
comprovadamente em atraso
no periodo.

15 — Integridade da colecédo

Manter acesso a colegao
completa ABNT NBR, inclusive
substituiges aplicaveis, sem
exclusdes indevidas.

Consulta por amostragem,
ocorréncias e evidéncias
documentais.

2% do valor mensal por
ocorréncia distinta
comprovada.

16 — Acesso institucional

N&o impor limite contratual ou
técnico indevido a quantidade
de usuérios simultaneos
autorizados.

Registros de bloqueio,
resposta do fornecedor e
evidéncias.

2% do valor mensal por
ocorréncia distinta
comprovada.

2.1. G1: indisponibilidade integral do acesso ao servigo. G2: impossibilidade de uso de fung¢éo essencial por parte dos
usudrios ou consulta a parcela relevante do acervo. G3: falha ou ddvida que ndo impega o uso regular das funcdes
essenciais.

2.2. O fiscal classificard a ocorréncia pelo efeito comprovado sobre o servico. A classificagdo podera ser revista
motivadamente ap6s manifestagdo do contratado.
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3. REGISTRO E CONTAGEM DOS PRAZOS

3.1. O marco inicial sera a data e hora da comunicagdo formal ao canal de suporte indicado pelo contratado. O marco
final sera a efetiva solugdo comprovada e verificada, e ndo a mera resposta automética ou confirmagao de recebimento.

3.2. Para fins de contagem dos prazos de atendimento, considera-se o horario de suporte previsto no Termo de
Referéncia e no contrato.

3.3. Chamados iniciados fora do horario Util comegam a contar no inicio do proximo periodo util. A contagem é
interrompida no fim de cada periodo Util e retomada no seguinte. Os trés dias do indicador 14 sdo corridos, inclusive fins
de semana e feriados.

3.4. Eventos de uma mesma causa raiz, com mesmo periodo e mesmo impacto, constituem uma Unica ocorréncia para
efeito de ajuste, mesmo quando registrados por diversos usuarios. Falha resolvida e posteriormente reaparecida,
comprovadamente autbnoma, constitui nova ocorréncia.

3.5. Nao gerar ajuste quando a falha decorrer comprovadamente de rede, equipamento, credencial incorretamente
utilizada ou fator sob responsabilidade exclusiva do Contratante; de caso fortuito/forca maior reconhecido; ou de
manutencao programada comunicada e aceita previamente pelo fiscal, nos limites autorizados no TR.

4. REGRA DE CALCULO E PREVENGCAO DE DUPLICIDADE

4.1. Para cada ocorréncia confirmada que descumpra o padrdo, aplicar uma Unica vez o percentual indicado na tabela do
item 2. O percentual NAO se multiplica pelo nimero de horas de atraso; as horas servem para verificar se o prazo foi
excedido.

4.2. Somar o0s percentuais das ocorréncias independentes da competéncia; limitar o redimensionamento por
desempenho previsto neste IMR a 20% do valor mensal de referéncia. Esse teto ndo autoriza pagamento por servico
integralmente ndo prestado e ndo limita indeniza¢des ou sanc¢des formalmente aplicaveis.

4.3. Se houver indisponibilidade integral comprovada, além da falha de prazo, calcular o valor proporcional do periodo
sem prestagdo pela férmula: parcela ndo prestada = valor mensal x (horas corridas de indisponibilidade / horas corridas
do periodo medido). Para o mesmo fato, aplicar SOMENTE o maior valor entre essa parcela e o ajuste percentual
correspondente ao chamado G1, vedada dupla deducéo.

4.4. Falhas G2/G3, atualizagbes e restricbes de acesso relacionadas ao mesmo evento ndo serdo cumuladas
automaticamente; para o mesmo fato gerador adotar o maior ajuste aplicavel. Ocorréncias distintas, demonstradas
separadamente, podem ser somadas observado o limite do item 4.2.

4.5. Valor da medigao = valor mensal de referéncia — parcela efetivamente ndo prestada (quando houver) - ajustes de
desempenho relativos a fatos independentes. O valor devido jamais serd negativo. Percentuais e valores finais sdo
arredondados a centavos apenas no fechamento da competéncia.

4.6. A afericdo do IMR é medida de adequag¢do do pagamento ao resultado recebido, ndo multa. A eventual sangdo
contratual depende de enquadramento préprio, motivagdo e procedimento adequado, evitando-se dupla punicdo pelo
mesmo fato.

5. PROCEDIMENTO MENSAL PARA A FISCALIZACAO

Passo 1 — No ultimo dia do periodo faturavel, verificar acesso, busca de normas, amostra de atualizagéo e possibilidade
de uso institucional. Reunir os chamados ou reclamacdes recebidos ao longo do més.

Passo 2 — Preencher a ficha de ocorréncias do Apéndice A, com identificacdo do chamado, impacto, data/hora, prazo e
evidéncias; classificar a gravidade. Se ndo houver ocorréncias, registrar “sem desconformidades”.

Passo 3 — Verificar os indicadores da secdo 2, computar apenas as ocorréncias comprovadas e calcular eventuais
dedugdes conforme secéo 4.

Passo 4 — Comunicar ao preposto o resultado preliminar com memoria de calculo. Facultar manifestacdo em até 3 dias
Uteis do recebimento; examinar justificativas e retificar o calculo quando necessério.

Passo 5 — Encerrar a medi¢do, com registro do resultado definitivo no processo de fiscaliza¢do, e encaminhar para o
recebimento e a liquidag&o na forma do TR. A nota fiscal devera refletir o valor definitivo dimensionado, quando cabivel.

Passo 6 — Registrar eventual reincidéncia relevante ou falha grave para avaliagdo das providéncias contratuais cabiveis,
independentemente da medicao.
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5.1. Na auséncia de ocorréncias comprovadas, o resultado do IMR sera 100% do valor mensal contratual medido, sem
prejuizo dos demais requisitos de recebimento.

5.2. Se os registros forem incompletos, o fiscal solicitara esclarecimentos antes de concluir pela desconformidade. Nao
haveréa glosa baseada exclusivamente em presuncado ou impressao subjetiva.

6. EXEMPLOS DIDATICOS DE APLICACAO (VALORES HIPOTETICOS)

Exemplo A — Mensalidade contratual hipotética de R$ 1.600,00; um chamado G2 solucionado apos 18 horas Uteis
(prazo: 16 horas Uteis). Uma ocorréncia = 3% de R$ 1.600,00 = R$ 48,00. Valor devido: R$ 1.552,00. N&o aplicar 3% por
cada hora excedente.

Exemplo B — Mensalidade hipotética de R$ 1.600,00; atraso na atualizagdo de uma norma (1%) e ocorréncia
independente de limitacdo de acessos simultaneos (2%). Total = 3%; ajuste = R$ 48,00; valor devido = R$ 1.552,00.

Exemplo C — Falha integral do sistema durante 12 horas corridas em um periodo faturavel de 30 dias (720 horas).
Parcela ndo prestada = R$ 1.600,00 x 12/720 = R$ 26,67. Se o prazo de solugdo G1 também foi ultrapassado, o ajuste
G1 seria 5% = R$ 80,00. Pelo mesmo fato, descontar somente R$ 80,00; valor devido = R$ 1.520,00.

Exemplo D — Falha integral durante 5 dias corridos (120 horas), em periodo de 30 dias. Parcela ndo prestada = R$
1.600,00 x 120/720 = R$ 266,67; ajuste G1 = R$ 80,00. Deduzir R$ 266,67, por ser maior. Valor devido = R$ 1.333,33.

APENDICE A — FICHA SIMPLIFICADA DE ACOMPANHAMENTO MENSAL

Competéncia: / Periodo medido: / / a / /
Contrato n°: Fiscal técnico:
Valor mensal de referéncia: R$ Houve ocorréncias? ( ) Ndo ( ) Sim
N° / data Indicador / gravidade Ocorréncia e Abertura/ solugéo Ajuste (%) ou R$

evidéncia

Resultado: ( ) Servigo conforme ( ) Servigo com desconformidades comprovadas
Percentuais independentes apurados: % Ajustes por desempenho: R$
Parcela ndo prestada, se houver: R$ Ajuste final sem duplicidade: R$

VALOR MENSAL DEVIDO: R$

Manifestagdo da contratada: ( ) Sem contestagdo ( ) Apresentada em / /

Sintese da decisdo:

Fiscal técnico: Data: / /

Gestor do contrato / conferéncia: Data: / /

7. DISPOSIGOES FINAIS

7.1. O IMR integra o Termo de Referéncia e deve ser disponibilizado aos interessados previamente a contratacédo. As
referéncias do TR aos indicadores e ajustes de pagamento deverdo remeter a este Anexo.

7.2. Eventuais alteracdes de metas, critérios ou percentuais somente poderdo ser formalizadas nos limites juridicos
aplicaveis e com preservacéo do equilibrio econémico-financeiro e da transparéncia da contratagdo.

7.3. A aplicacdo do instrumento ndo afasta o dever de fiscaliza¢do, os procedimentos de recebimento do objeto e as
consequéncias legais do inadimplemento contratual.
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@ Compras.gov.or UASG 158350

INST.FED.RORAIMA/CAMPUS BOA VISTA

Estudo Técnico Preliminar 28/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23229.001134.2025-35

2. Descricao da necessidade

O IFRR/Campus Boa Vista necessita assegurar a continuidade do acesso institucional as Normas Técnicas
Brasileiras — ABNT NBR, utilizadas como referéncia técnica e normativa no desenvolvimento de atividades
académicas, administrativas e de apoio institucional.

Atualmente, essa necessidade € atendida por meio do Contrato n°® 11/2021, celebrado com a Associacao Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT, cujo objeto consiste na prestacdo de servico de acesso as normas da ABNT para
atendimento aos usuérios e servidores do IFRR. O contrato encontra-se vigente até 02/12/2026, apds sucessivas
prorrogacdes, ndo sendo possivel nova prorrogagéo ao término da vigéncia atual.

A contratacdo vigente vem garantindo acesso eletrénico a colecdo de normas, com possibilidade de consulta,
visualizagdo e atualizacdo dos documentos disponibilizados. A analise dos relatérios de fiscalizacdo referentes aos
meses de julho, agosto e setembro de 2026 nao identificou problemas na prestacdo dos servicos nem registrou
recomendacdes que indiquem necessidade de alteracdo substancial da solucdo atualmente utilizada.

A manutencao desse acesso é necessdria para permitir que estudantes, docentes, técnicos administrativos e demais
usuarios autorizados consultem normas técnicas atualizadas aplicaveis as atividades de ensino, pesquisa, extensao,
planejamento, elaboracdo de projetos, especificagbes técnicas e demais atividades institucionais que demandem
referéncia normativa.

A indisponibilidade do servico apds o encerramento do contrato vigente podera provocar descontinuidade do acesso a
documentos técnicos utilizados pelas areas académicas e administrativas, exigindo aquisicao individualizada de
normas ou utilizacdo de outras formas menos eficientes de obtenc¢do dos documentos necessarios.

No levantamento da necessidade junto as dareas envolvidas, identificou-se que a demanda institucional esta
concentrada no acesso as Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, nao tendo sido demonstrada necessidade de
contratacdo de colecdes internacionais ou de funcionalidades adicionais desvinculadas dessa finalidade.

Dessa forma, a necessidade a ser atendida consiste em assegurar, sem interrupgdo, acesso institucional, eletrénico
/digital, multiusuario e atualizado a colecdo completa das Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, sem limitacao
guantitativa de normas, de modo a manter disponivel aos usuéarios do IFRR/Campus Boa Vista fonte normativa
adequada as suas atividades académicas e administrativas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria de Administracdo e Planejamento Diana Cris Fernandes Andrade
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4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao
A solucdo a ser contratada deverd atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

a) disponibilizar acesso eletrdnico/digital a colecdo completa das Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, sem
limitacdo quantitativa de normas durante a vigéncia contratual,

b) assegurar acesso institucional e multiusuério, com possibilidade de utilizacdo simultanea por ndmero ilimitado de
usuarios, de modo a néo restringir 0 acesso concomitante de estudantes, docentes, técnicos administrativos e demais
usuarios autorizados;

c¢) disponibilizar as normas vigentes e manter a colecdo permanentemente atualizada durante toda a execugdo
contratual, contemplando novas publicaces, revisdes, alteracbes e substituicées ocorridas no periodo;

d) possibilitar consulta, visualizacdo e utilizacdo das normas pelos usuarios autorizados por meio de plataforma
acessivel pela internet, sem necessidade de aquisicdo individualizada de documentos normativos;

e) permitir a impressdo e/ou obtencdo das normas nas condi¢Oes disponibilizadas pela solugdo contratada,
observadas as regras de utilizacéo e de protecdo dos direitos autorais aplicaveis;

f) assegurar disponibilidade e continuidade do acesso durante a vigéncia contratual, ressalvadas interrupcdes
justificadas decorrentes de manutencdo programada ou situacdes excepcionais;

g) disponibilizar mecanismos de autenticacdo e controle de acesso compativeis com a utilizacdo institucional, sem
impor restricdes que inviabilizem o atendimento da demanda do Campus;

h) oferecer suporte para resolucdo de problemas relacionados ao acesso, autenticacdo ou funcionamento da solucdo
durante a vigéncia;

i) permitir utilizacdo por meio de navegadores de internet de uso corrente, sem exigéncia de instalacdo de solucdo
tecnolégica especializada nos equipamentos institucionais, salvo componente tecnicamente indispensavel e
devidamente justificado;

j) n&o exigir contratacao tecnolégica adicional pelo IFRR para viabilizar o acesso ao contetdo objeto da contratacéo;
k) preservar a integridade, autenticidade e atualidade dos documentos normativos disponibilizados;

[) observar a legislacdo aplicavel a protecdo de dados pessoais, seguranca da informacéo, direitos autorais e demais
normas pertinentes a prestacéao do servigo;

m) sempre que houver tratamento de dados pessoais na execucdo do servi¢co, observar as disposi¢cdes da Lei n°
13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais;

n) adotar, quando aplicaveis ao objeto, praticas que reduzam a utilizagdo de recursos materiais, privilegiando o
acesso digital aos documentos e evitando impressfes desnecessarias.

N&o constitui requisito da contratacdo a disponibilizacdo de cole¢cdes de normas internacionais ou estrangeiras,
ferramentas de inteligéncia artificial, cursos, conteudos técnicos complementares, documentos regulatorios, sistemas
de gestdo documental ou outras funcionalidades adicionais que ndo tenham sido demonstradas como necessarias ao
atendimento da demanda institucional.

Eventuais funcionalidades adicionais incorporadas de forma indissociavel a solu¢cdo comercial poderdo ser admitidas,
desde que ndo impliqguem restricdo indevida a competitividade e que a solug¢do, considerada em seu conjunto,
permaneca techicamente adequada e economicamente vantajosa para a Administracao.

Classificacao do servico quanto a natureza

O objeto caracteriza-se como servico comum, nos termos da Lei n° 14.133/2021, uma vez que seus padrbes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificacbes usuais de mercado. Os
requisitos necessarios a prestagédo do servico — acesso a colecao completa das Normas Técnicas Brasileiras — ABNT
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NBR, acesso institucional multiusuario, utilizacdo simultanea ilimitada, atualizacdo do acervo, disponibilidade por meio
eletrdnico/digital e suporte ao acesso — sao passiveis de descricdo objetiva e comparacdo entre as solugdes
disponiveis no mercado, ndo envolvendo atividade predominantemente intelectual ou solugdo técnica singular que
impeca a adocao de critérios objetivos de julgamento.

Garantia da contratacao
Nao sera exigida garantia de execugao contratual prevista nos arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133/2021.

A dispensa da garantia considera a natureza do objeto, consistente em servi¢co digital de acesso a conteudo
normativo, sem mobilizacdo de méo de obra exclusiva, fornecimento de equipamentos, execucao de obras, realizacéo
de investimentos prévios relevantes ou outras caracteristicas que indiquem risco contratual elevado. Consideram-se
suficientes, para mitigacdo dos riscos da execucdo, os mecanismos ordinarios de fiscalizacdo, recebimento,
pagamento condicionado a regular prestacéo do servico e aplicagdo das medidas previstas no instrumento contratual
em caso de inadimplemento.

A exigéncia de garantia, nesse contexto, tenderia a acrescentar custo e encargo administrativo sem beneficio
proporcional aos riscos identificados.

Padronizacao e Catalogo Eletrénico de Padronizacao

A definicdo dos requisitos da contratacdo observou o principio da padronizacdo, buscando utilizar caracteristicas
objetivas e usuais de mercado e evitando especifica¢des vinculadas a fornecedor ou plataforma especifica.

Em consulta realizada em 08/10/2026 ao Catalogo Eletrénico de Padronizacdo disponivel no Portal Nacional de
Contrata¢des Publicas — PNCP, instituido pela Portaria SEGES/ME n° 938/2022, nao foi identificado item padronizado
compativel com o0 objeto desta contratacdo. Na data da consulta, os itens disponibilizados no Catalogo néo
contemplavam servi¢co de acesso institucional a colecdo de Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR.

Dessa forma, nao serd utilizado item padronizado do Catalogo Eletrdnico de Padronizagdo, sendo a especificacdo da
contratacdo definida conforme a necessidade institucional e as caracteristicas identificadas no levantamento de
mercado.

5. Levantamento de Mercado

Para atendimento da necessidade institucional, foi realizado levantamento de mercado com o objetivo de identificar as
solugdes disponiveis para acesso eletrdnico a colecdo completa das Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, em
carater institucional, multiusuario e com utilizacao simultanea ilimitada.

Foram analisadas contratacdes realizadas por outros 6rgdos e entidades da Administragdo Publica, propostas
comerciais obtidas diretamente junto a fornecedores e informacgdes disponiveis sobre as caracteristicas das solugdes
ofertadas.

O levantamento identificou, em sintese, as seguintes alternativas:
5.1. Contratacao de acesso institucional diretamente por solucao disponibilizada pela ABNT

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT disponibiliza solugédo de acesso eletrénico a colecdo de normas
técnicas, contemplando a cole¢cdo completa de ABNT NBR, com acesso institucional multiusuério, atualiza¢éo durante
a vigéncia e possibilidade de consulta e utilizagdo das normas.

A proposta comercial obtida no levantamento de mercado demonstrou a disponibilidade de contratagdo por periodo
anual e por periodo de 60 meses.

A solucdo apresenta elevada aderéncia a necessidade do IFRR, por contemplar diretamente o contelldo normativo
identificado como necessério, sem depender da aquisi¢ao individual de normas.
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5.2. Contratacao de plataforma agregadora que disponibilize a colecao completa de NBR

Foi identificada também solu¢éo comercializada pela Target Engenharia e Consultoria Ltda., por meio de plataforma
gue disponibiliza a colegcdo completa de NBR integrada a outros contetdos, médulos e funcionalidades.

A solucdo atende a necessidade essencial de acesso as NBR, mas é comercializada de forma agregada a
funcionalidades e conteldos adicionais, tais como outros documentos normativos, ferramentas e recursos
complementares que nao foram identificados como necessarios ao IFRR.

A existéncia desses modulos adicionais ndo impede, por si s0, a utilizagdo da solucdo, desde que 0 acesso a colecao
completa de NBR, a utilizagcdo institucional, o acesso simultaneo ilimitado e os demais requisitos minimos sejam
atendidos e que o preco global seja economicamente vantajoso para a Administracao.

5.3. Aquisicao individual ou por quantitativo limitado de normas

Também foram identificadas no mercado e em contratagdes publicas solucdes destinadas a aquisicdo ou ao
gerenciamento de quantidade previamente limitada de normas.

Foram localizadas referéncias correspondentes, por exemplo, ao acesso a 10, 20, 25 ou 50 normas.

Essa alternativa ndo se mostra adequada a necessidade do IFRR, uma vez que a demanda institucional ndo esta
restrita a conjunto previamente determinado de documentos e exige acesso continuo a cole¢cdo completa, inclusive
para atendimento de necessidades académicas e administrativas que possam surgir durante a vigéncia contratual.

A contratacdo limitada a determinado niamero de normas poderia exigir novas aquisicbes sempre que surgisse
demanda ndo contemplada inicialmente, aumentando o risco de indisponibilidade de documentos e de fragmentagéo
da solucao.

5.4. Aquisicao avulsa de normas conforme o surgimento da demanda

Foi considerada, ainda, a possibilidade de aquisicdo individual de normas a medida que surgissem necessidades
especificas.

Essa alternativa também foi considerada inadequada, pois exigiria identificacéo prévia de cada documento, realizacéo
de sucessivas aquisi¢cdes e controle individualizado das demandas, além de nédo assegurar disponibilidade imediata
do acervo aos usuarios.

O modelo seria incompativel com a necessidade de acesso institucional continuo e simultaneo por estudantes,
docentes e demais usuarios autorizados.

5.5. Manutencao de acesso institucional a colecdo completa

A experiéncia decorrente do Contrato n® 11/2021 demonstra que o modelo de acesso institucional a colecdo de
normas ja vem sendo utilizado pelo Campus Boa Vista.

Na andlise dos relatérios de fiscalizacdo referentes aos meses de julho, agosto e setembro de 2026, ndo foram
identificados problemas na prestacdo dos servicos nem recomendac¢fes que indiqguem inadequacdo do modelo
atualmente utilizado.

Dessa forma, o levantamento ndo revelou necessidade de substituicdo do modelo de acesso institucional por solucéo
estruturalmente distinta.

5.6. Analise comparativa das alternativas

A andlise das solucdes identificadas indica que o atendimento adequado da necessidade depende da disponibilizacéo
de acesso institucional a colecdo completa de ABNT NBR, em meio eletrénico/digital, com atualizacdo durante a
vigéncia, acesso multiusuario e utilizagdo simultanea ilimitada.

As alternativas baseadas em quantidade limitada de normas ou em aquisicfes avulsas foram afastadas por ndo
assegurarem cobertura integral e continua da necessidade institucional.
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As solugdes que disponibilizam a cole¢do completa de NBR mostraram-se tecnicamente aptas, ainda que possam
apresentar diferencas quanto a composi¢cdo dos pacotes comerciais, conteludos adicionais e funcionalidades
acessorias.

Nao foi identificada, no levantamento realizado, evidéncia de terceiro fornecedor que comercialize solugéo
institucional comparavel, com acesso a colecao completa de NBR e atendimento aos requisitos essenciais definidos
para esta contratacdo, além das solu¢des examinadas.

Essa constatacdo ndo implica reconhecimento de exclusividade de fornecedor, mas apenas registra o resultado do
levantamento de mercado realizado para fins de planejamento.

5.7. Solucao considerada mais adequada

Considerando os requisitos institucionais e as alternativas analisadas, conclui-se que a solu¢do mais adequada
consiste na contratacao de servigo de acesso eletronico/digital & cole¢cdo completa das Normas Técnicas Brasileiras —
ABNT NBR, com acesso institucional, multiusuario, utilizacdo simultanea ilimitada, atualizacédo durante toda a vigéncia
e demais requisitos definidos neste ETP.

A selecdo do fornecedor devera ocorrer na etapa prépria da contratacdo, mediante procedimento que preserve a
competicao entre as solucbes capazes de atender integralmente aos requisitos estabelecidos pela Administracéo.

6. Descricao da solucao como um todo

A solucdo consiste na contratacdo de servico continuado de acesso eletronico/digital a colecao completa das Normas
Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, destinada ao atendimento das necessidades académicas e administrativas do IFRR
/Campus Boa Vista.

O servigo devera disponibilizar acesso institucional e multiusuario, com utilizagdo simultanea por namero ilimitado de
usuarios, de forma a permitir o acesso concomitante de estudantes, docentes, técnicos administrativos e demais
usuarios autorizados, sem restricdes quantitativas que comprometam o atendimento da demanda institucional.

A solucado devera contemplar, durante toda a vigéncia contratual:

a) acesso a colecdo completa das Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, sem limitagdo quantitativa de
documentos;

b) disponibilizacdo das normas vigentes em meio eletrénico/digital;

c) atualizagdo continua da colegéo, incluindo novas publicacdes, revisdes, alteracdes e substituicbes ocorridas
durante a execugéao contratual;

d) acesso institucional por meio de plataforma disponivel pela internet;
e) utilizacdo simultanea ilimitada pelos usuarios autorizados;
f) consulta, visualizacéo e utilizagdo das normas durante a vigéncia contratual,

g) possibilidade de impressdo e/ou obtencdo dos documentos nas condi¢cdes permitidas pela solu¢cdo contratada e
pelas regras de protecdo dos direitos autorais aplicaveis;

h) mecanismos de autenticagdo e controle de acesso compativeis com 0 uso institucional;
i) suporte para tratamento de problemas relacionados ao acesso, autenticagcdo e funcionamento da plataforma; e

j) manutencéo da disponibilidade do servi¢co durante a vigéncia, ressalvadas interrup¢des justificadas decorrentes de
manutencao programada ou situacdes excepcionais.

A solucdo deverd ser acessivel por meio de navegadores de internet de uso corrente e nao devera exigir do IFRR a
contratacdo de infraestrutura tecnolégica, licencas ou servigos adicionais para viabilizar o acesso ao contetdo objeto
da contratacao.
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N&o integra a necessidade institucional a contratacdo autbnoma de cole¢Bes de normas internacionais ou
estrangeiras, ferramentas de inteligéncia artificial, cursos, conteddos técnicos complementares, documentos
regulatérios, sistemas de gestdo documental ou outras funcionalidades acessoérias ndo demonstradas como
necessarias.

Poderao, contudo, ser admitidas solucBes comerciais que incorporem contetdos ou funcionalidades adicionais de
forma indissociavel, desde que atendam integralmente aos requisitos essenciais definidos pela Administracdo, ndo
imponham condicionantes incompativeis com a necessidade institucional e se mostrem economicamente vantajosas.

A solucdo nao compreende fornecimento de equipamentos, instalagdo de infraestrutura fisica, disponibilizacao de
postos de trabalho, dedicacdo exclusiva de méo de obra ou contratacdo tecnolégica complementar. O atendimento
ocorrera mediante disponibilizagdo e manutencdo do acesso a plataforma e ao conteddo normativo contratado.

Natureza continuada e vigéncia da contratacao

O servigo possui hatureza continuada, uma vez que a necessidade de acesso as Normas Técnicas Brasileiras —
ABNT NBR é permanente no ambito das atividades académicas e administrativas do Campus Boa Vista e nao se
esgota com uma prestacao pontual.

A interrupcdo do acesso comprometeria a disponibilidade de referéncias normativas utilizadas em atividades de
ensino, pesquisa, extensdo, elaboracdo de projetos, especificacdes técnicas, planejamento e demais atividades
institucionais que demandem consulta a normas técnicas atualizadas.

A experiéncia do Contrato n° 11/2021 também demonstra a continuidade da necessidade, tendo o servigo sido
mantido ao longo de sucessivos periodos contratuais para atendimento da mesma demanda institucional.

Considera-se adequada a adogdo de vigéncia inicial de 60 (sessenta) meses, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei
n° 14.133/2021.

A vigéncia plurianual mostra-se mais vantajosa para a Administracéo por:
a) assegurar maior continuidade e estabilidade na disponibilizacdo do acesso institucional,

b) reduzir o risco de interrupcédo do servico decorrente da necessidade de realizagdo de novos procedimentos de
contratacdo em intervalos curtos;

¢) reduzir os custos administrativos associados a repeticdo anual das etapas de planejamento, instrucdo, selecao do
fornecedor e formalizacao contratual;

d) proporcionar maior previsibilidade administrativa e contratual para atendimento de necessidade permanente; e

€) mostrar-se compativel com a natureza consolidada do servico e com a auséncia de elementos que indiquem
necessidade de substituicdo anual da solucdo em razao de obsolescéncia tecnoldgica.

O levantamento de mercado demonstrou a existéncia de solu¢des destinadas a prestacéo continuada desse tipo de
servigo, inclusive com possibilidade de contratagcdo por periodo superior a 12 meses, ndo tendo sido identificada
caracteristica do objeto que torne economicamente ou tecnicamente recomendavel a realizacdo de nova contratacédo
a cada exercicio.

A manutencdo do contrato durante sua vigéncia permanecera condicionada, em cada exercicio financeiro, a

existéncia de créditos orcamentarios vinculados a contratacdo e a avaliacdo da vantagem de sua continuidade,
observadas as disposi¢cfes do art. 106 da Lei n° 14.133/2021.

Eventuais prorrogacdes posteriores ao periodo inicial observarao os requisitos e limites previstos no art. 107 da Lei n°
14.133/2021.

Dessa forma, a solucdo definida consiste na prestacdo continuada de acesso institucional a colecdo completa das
Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, pelo periodo inicial de 60 meses, considerada adequada a necessidade,
tecnicamente viavel e administrativamente mais eficiente para o IFRR/Campus Boa Vista.
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Admissibilidade da execucao indireta

A execucdo indireta mostra-se adequada ao objeto, uma vez que a disponibilizagdo, manutencdo e atualizagcédo de
plataforma eletrbnica de acesso a normas técnicas constitui atividade especializada e instrumental as atividades
institucionais do IFRR, ndo correspondendo a atribuicdo que deva ser executada diretamente por servidores do
Campus.

A contratacdo nao envolve transferéncia de competéncias decisoérias, fungdes institucionais tipicas ou atividades
inerentes ao exercicio do poder de policia ou de outras atribui¢cdes exclusivas de agentes publicos.

Dessa forma, mostra-se admissivel a contratagdo de empresa especializada para prestagdo do servico, sem
dedicacao exclusiva de méo de obra.

Sistema de Registro de Precos
N&o se mostra adequada a utilizagdo do Sistema de Registro de Precos — SRP para a presente contratacao.

A necessidade encontra-se previamente definida quanto ao objeto, ao periodo de prestacdo e a abrangéncia da
solucéo, consistindo na disponibilizacdo continuada de um Unico servico institucional de acesso a cole¢cdo completa
das Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR pelo periodo inicial de 60 meses.

Ndo ha expectativa de contratacdes futuras parceladas, demandas variaveis ou aquisicdes sob demanda que
justifiguem a formacdo de ata de registro de precos. O servico serd contratado para atendimento continuo e
determinado do Campus Boa Vista, mediante um Unico vinculo contratual.

Dessa forma, a contratagéo direta do servigo, sem adocdo do SRP, mostra-se mais compativel com a natureza e o
dimensionamento da necessidade.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A contratacdo compreenderd a prestacdo continuada de servico de acesso institucional a colecdo completa das
Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, em meio eletrénico/digital, pelo periodo inicial de 60 (sessenta) meses.

Para fins de dimensionamento da contratacéo, sera adotada a unidade de medida “més”, com quantidade igual a 60,
correspondente ao periodo de prestacao do servigo.

O quantitativo estimado nao se refere a quantidade de normas disponibilizadas nem ao nimero de usuarios, uma vez
gue a solucdo devera assegurar acesso a colecao completa das Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, sem
limitacdo quantitativa de documentos, bem como utilizacdo simultanea ilimitada pelos usuarios autorizados.

Assim, o dimensionamento da contrata¢éo sera:

Unidade de medida: més
Quantidade: 60

A adocéo dessa unidade de medida decorre da natureza continuada do servigco e permite representar adequadamente
o periodo durante o qual a solugédo devera permanecer disponivel ao IFRR/Campus Boa Vista.

O dimensionamento também considera a experiéncia da contratacdo atualmente vigente, cujo objeto atende a mesma
necessidade por meio de servigco continuado de acesso as normas da ABNT, igualmente mensurado por periodo
mensal. Nos relatérios de fiscalizacdo recentes analisados, ndo foram identificadas ocorréncias que indiquem
necessidade de adocédo de unidade de medida ou modelo quantitativo distinto.

Dessa forma, a quantidade estimada de 60 meses mostra-se compativel com a solugcéo pretendida e com a vigéncia
inicial projetada para a nova contratacéo.

7 de 13



8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 95.450,60

A estimativa do valor da contratagéo foi definida com base no Mapa de Pesquisa de Precos e Meméria de Célculo e
na NOTA TECNICA 8/2026 — DAPLAN/DG-CBV/IFRR, elaborados no ambito do presente processo.

Apoés analise critica das referéncias disponiveis, foram considerados trés precos oriundos de contratacdes similares
realizadas pela Administracdo Puablica, nos termos do art. 5°, 1, da IN SEGES/ME n° 65/2021:

* Universidade Federal da Fronteira Sul — UFFS: R$ 19.500,00 anuais;
® Universidade Estadual Paulista — UNESP: R$ 16.770,36 anuais; e
® Universidade Federal de Rondonia — UNIR: R$ 21.000,00 anuais.

Foi adotada a média aritmética dos trés precos considerados validos e suficientemente comparaveis, resultando no
valor estimado anual de R$ 19.090,12.

Considerando a unidade de medida “més”, o valor mensal equivalente, apresentado de forma arredondada,
corresponde a R$ 1.590,84.

Para o periodo inicial de 60 (sessenta) meses, o valor estimado da contratacéo é de R$ 95.450,60, calculado a partir
da média anual apurada na memdria de calculo, multiplicada por 5 (cinco) anos.

Assim, para fins de planejamento, adotam-se os seguintes valores:

Valor mensal equivalente, arredondado: R$ 1.590,84
Valor anual estimado: R$ 19.090,12
Valor estimado para 60 meses: R$ 95.450,60

A projecdo para 60 meses foi realizada a precos-base atuais e ndo incorpora estimativa de reajustes futuros.
Eventuais reajustes durante a execucao contratual observardo as regras e o indice estabelecidos no instrumento
convocatorio e no contrato.

A memoria de célculo, as referéncias utilizadas, os critérios de comparabilidade e as justificativas para inclusdo ou
exclusdo das demais fontes pesquisadas encontram-se detalhados no Mapa de Pesquisa de Precos e Memoria de
Célculo e na NOTA TECNICA 8/2026 — DAPLAN/DG-CBV/IFRR.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
N&o se mostra tecnicamente viavel o parcelamento da solucao.

O objeto consiste na disponibilizacdo de acesso institucional, eletrdnico/digital, & colecdo completa das Normas
Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, com atualizacdo continua, acesso multiusuario e utilizacdo simultanea ilimitada
durante toda a vigéncia contratual.

A solucdo possui natureza integrada e indivisivel, uma vez que o atendimento da necessidade depende da
disponibilizacdo continua de um Unico ambiente de acesso a colecdo completa de normas. O fracionamento por
grupos de normas, areas tematicas, usuarios, periodos ou funcionalidades comprometeria a finalidade da contratagéo
e poderia gerar restricbes de acesso, necessidade de multiplos contratos, duplicidade de gestdo e risco de
indisponibilidade de documentos necessarios as atividades institucionais.

Também néo se mostra adequado parcelar o objeto entre diferentes fornecedores, pois isso exigiria a fragmentacéo
do acervo normativo ou da gestdo do acesso, sem beneficio técnico ou econdmico identificado e com potencial
aumento de complexidade operacional e administrativa.
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Dessa forma, a contratacdo devera ocorrer de forma Unica e integrada, abrangendo a totalidade da solucgéo
necessaria ao IFRR/Campus Boa Vista.

N&o se prevé a contratacdo simultdnea de mais de uma empresa para execucdo do mesmo objeto, uma vez que a
solugcdo devera ser disponibilizada de forma Unica e integrada por um Unico contratado durante a vigéncia. A
contratacdo simultadnea de fornecedores distintos ndo proporcionaria beneficio técnico ou econdmico identificado e
aumentaria a complexidade da gestéo e fiscalizacao, sem ganho correspondente para a Administracao.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o foram identificadas contratacdes correlatas ou interdependentes necessarias a implementacao ou a continuidade
da solucao pretendida.

O objeto consiste na disponibilizacdo de acesso eletrénico/digital a colecdo completa das Normas Técnicas
Brasileiras — ABNT NBR, por meio de plataforma acessivel pela internet, com acesso institucional, multiusuério,
utilizacdo simultanea ilimitada e atualizagdo durante a vigéncia contratual.

A execucao do servigo nao depende da aquisicao de equipamentos, contratacdo de infraestrutura especifica, licencas
de software adicionais, integracdo obrigatdria com outros sistemas institucionais ou contratacdo de servigos
tecnologicos complementares.

O IFRR/Campus Boa Vista ja dispfe da infraestrutura ordinaria de acesso a internet e dos equipamentos necessarios
a utilizacao da solugdo, nao tendo sido identificada necessidade de contratacdo adicional para viabilizar o objeto.

Também nao foram identificadas outras contratacdes cuja execucao dependa diretamente desta solucdo ou que
devam ser realizadas conjuntamente para que 0 servi¢co produza seus resultados.

Dessa forma, a contratacdo poderd ser realizada e executada de forma autdnoma, sem dependéncia de contratacéo
correlata ou interdependente.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento
A contratacdo encontra-se alinhada ao planejamento institucional do IFRR.

A demanda esta prevista no Plano de ContratacBes Anual — PCA 2026, no qual foi registrada a necessidade de
contratacdo de servico de acesso as Normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

A solucdo também se mostra compativel com o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2024-2028 do IFRR,
aprovado pela Resolugdo CONSUP/IFRR n° 781, de 20 de marco de 2024.

O PDI estabelece como misséo institucional promover formacdo humana integral por meio da educacéo, ciéncia e
tecnologia e, como visdo de futuro, alcancar exceléncia na Regido Amazdnica por meio do ensino, pesquisa,
extensdo e inovacao.

No ambito do Sistema Integrado de Bibliotecas do IFRR — SIB/IFRR, o PDI registra que as bibliotecas oferecem
suporte bibliografico e informacional as atividades de ensino, pesquisa e extensdo e devem atuar como instrumento
de apoio, favorecendo o acesso dos usudrios a informacdo em diferentes suportes.

O planejamento institucional também prevé, no Macroprocesso de Gestao Integrada das Bibliotecas, a expanséo do
acervo bibliografico e o desenvolvimento de estratégias voltadas a identificacdo e ao acompanhamento das
necessidades institucionais.

Nesse contexto, a manutencdo do acesso institucional a colecdo completa e atualizada das Normas Técnicas
Brasileiras — ABNT NBR contribui para o suporte as atividades académicas e administrativas do Campus Boa Vista,
especialmente nas situacbes em que normas técnicas constituam referéncia para ensino, pesquisa, extensao,
elaboracéo de projetos, especificacdes e demais atividades institucionais.

9de 13



Dessa forma, a contratagdo apresenta compatibilidade com o PCA 2026 e com as diretrizes e objetivos estabelecidos
no PDI 2024-2028 do IFRR.

Quanto ao Plano Diretor de Logistica Sustentavel — PDLS do IFRR, encontra-se em curso sua elaboracdo por
comissao instituida pela Portaria n° 1.239/GAB-REITORIA/IFRR, de 08 de abril de 2026. Até a elaboracéo deste ETP,
nao foi identificado ato institucional de aprovacdo do PDLS. A auséncia temporaria do instrumento ndo impede o
prosseguimento da contratacdo, tendo sido considerados neste estudo os critérios de sustentabilidade pertinentes ao
objeto, especialmente as orienta¢des do Guia Nacional de Contratagbes Sustentaveis.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo pretende assegurar a continuidade da disponibilidade de referéncias normativas necessariass as
atividades académicas e administrativas do IFRR/Campus Boa Vista.

Entre os principais beneficios esperados, destacam-se:

a) manutencdo do acesso institucional continuo a colecdo completa e atualizada das Normas Técnicas Brasileiras —
ABNT NBR;

b) prevencéo de descontinuidade do servico apds o encerramento do Contrato n° 11/2021;

c) disponibilizacdo simultdnea das normas a estudantes, docentes, técnicos administrativos e demais usuarios
autorizados, sem limitacdo de acessos concomitantes;

d) acesso mais agil e centralizado as normas técnicas, reduzindo a necessidade de aquisicbes avulsas e de
procedimentos administrativos repetitivos para obtencdo de documentos especificos;

e) suporte as atividades de ensino, pesquisa, extensdo, elaboracdo de projetos, especificacbes técnicas,
planejamento e demais atividades institucionais que dependam de referéncia normativa;

f) disponibilizacdo de conteldo normativo atualizado durante toda a vigéncia contratual, reduzindo o risco de
utilizacédo de versbes desatualizadas ou substituidas;

g) racionalizagdo administrativa, mediante manuten¢éo de solugéo institucional Unica e continua para atendimento da
demanda;

h) reducéo do risco de fragmentacéo do acesso por areas, Cursos, usuarios ou quantitativos limitados de normas;

i) maior previsibilidade na disponibilizacdo do servico, especialmente em razdo da natureza continuada da solucéo e
da vigéncia contratual pretendida;

j) manutencédo de solucdo ja conhecida institucionalmente e cuja execugao recente ndo apresentou, nos relatérios de
fiscalizacdo analisados, problemas relevantes na prestacéo do servico.

Com a contratacdo, espera-se assegurar que a comunidade académica e administrativa disponha de acesso regular,
atualizado e suficiente as normas técnicas necesséarias as suas atividades, com maior eficiéncia operacional e
reducdo do risco de interrupgdo do atendimento.

13. Providencias a serem Adotadas

Para viabilizar a contratacdo e assegurar a continuidade do acesso institucional &s Normas Técnicas Brasileiras —
ABNT NBR, deverdo ser adotadas as seguintes providéncias pela Administracéo:

a) concluir os demais artefatos da fase preparatéria, especialmente a analise de riscos, o0 Termo de Referéncia e a
minuta contratual, observadas as disposicdes legais e regulamentares aplicaveis;
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b) promover o procedimento de contratacdo direta na forma eletrdnica, apés a conclusédo da instrucdo processual e
das verificagBes necessdrias ao enquadramento da contratacao;

c) assegurar que a formalizacdo da nova contratacdo e a disponibilizacdo do acesso ocorram em tempo habil para
evitar descontinuidade do servigo apés o encerramento do Contrato n® 11/2021, previsto para 02/12/2026;

d) verificar e providenciar a disponibilidade orcamentaria necesséria a contratacdo, nos termos aplicaveis;
e) designar os agentes responsaveis pela gestao e fiscalizacdo do contrato antes do inicio da execucao;

f) fornecer a contratada as informacdes institucionais necessarias a configuracdo do acesso, autenticacdo e demais
procedimentos indispensaveis a disponibilizacao da plataforma;

g) verificar, no inicio da execugéo, a efetiva disponibilizacdo da colecdo completa das Normas Técnicas Brasileiras —
ABNT NBR, o funcionamento do acesso institucional, a utilizacdo simultanea ilimitada e os demais requisitos previstos
na contratacao;

h) divulgar, quando necessario, as areas académicas e administrativas do Campus as informacdes necessarias para
utilizacdo do servigo.

Nao foram identificadas necessidades de obras, adequacdes de infraestrutura fisica, aquisicdo de equipamentos ou
contratacdo tecnolégica adicional para viabilizar a solucéo.

Também nao foi identificada necessidade de capacitagdo especifica de servidores para utilizagdo da plataforma, sem
prejuizo de eventual orientagdo inicial fornecida pela contratada quanto aos procedimentos de acesso e utilizagdo do
servico.

Por se tratar de continuidade de solucéo institucional ja utilizada pelo Campus, ndo se prevé migracdo de dados,
transferéncia de acervo ou outra providéncia técnica complexa entre a contratacdo vigente e a futura contratacéo,
devendo ser priorizada a continuidade do acesso sem interrupgéo.

14. Possiveis Impactos Ambientais

A andlise dos possiveis impactos ambientais da contratacdo foi realizada considerando as caracteristicas do objeto e
as orientacdes constantes do Guia Nacional de Contratagbes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido — 82 edicgéo,
2025.

O referido Guia orienta que a sustentabilidade seja considerada ao longo do planejamento da contratacdo e que o
Estudo Técnico Preliminar identifique os possiveis impactos ambientais decorrentes da solugéo e, quando aplicavel,
as respectivas medidas mitigadoras, incluindo aspectos relacionados ao consumo de energia e de outros recursos.

No caso da presente contratacdo, 0 objeto consiste na prestacdo de servico de acesso eletrdnico/digital a colecéo
completa das Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, por meio de plataforma acessivel pela internet.

Em razdo da natureza do servigo, ndo foram identificados impactos ambientais diretos relevantes decorrentes da
execucao contratual, uma vez que a solucgéo:

a) ndo envolve fornecimento ou substituicdo de equipamentos pelo IFRR;
b) ndo demanda instalacdo de infraestrutura fisica especifica;
¢) ndo envolve transporte habitual de materiais ou pessoas para sua execucao;

d) ndo gera, diretamente no Campus, residuos sélidos, embalagens, componentes eletrénicos ou outros materiais
sujeitos a descarte ou logistica reversa; e

e) privilegia a disponibilizacdo e consulta de documentos em formato eletrénico, reduzindo a necessidade de
utilizacdo de versdes impressas das normas.
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Reconhece-se a existéncia de impactos ambientais indiretos inerentes ao funcionamento de servicos digitais,
especialmente aqueles associados ao consumo de energia elétrica pela infraestrutura tecnoldgica utilizada para
hospedagem, disponibilizagcdo e acesso aos contetidos. Entretanto, considerando a natureza e a dimensé&o do objeto,
nao foram identificados elementos técnicos que justifiquem a imposicdo de requisitos ambientais especificos relativos
a infraestrutura tecnoldgica do futuro contratado, especialmente quando tais exigéncias ndo sejam objetivamente
verificAveis ou possam restringir desproporcionalmente a competicéo.

Como medidas de sustentabilidade relacionadas ao objeto, deveréo ser adotadas as seguintes praticas:
a) priorizacao do acesso e utilizacdo das normas em formato digital;
b) impressao dos documentos somente quando necessaria as atividades institucionais;

c) utilizacdo da infraestrutura de informatica j4 disponivel no IFRR, evitando aquisicdo de equipamentos ou
contratacdo de infraestrutura adicional exclusivamente para execucgéo do objeto; e

d) observancia, pela contratada, da legislacdo ambiental aplicavel as atividades necessarias a prestacéo do servico.

Dessa forma, conclui-se que a solugcéo apresenta reduzido impacto ambiental direto e € compativel com as diretrizes
de sustentabilidade aplicaveis a contratacao, nao tendo sido identificadas medidas mitigadoras adicionais especificas
cuja imposicao se mostre necessaria ou proporcional ao objeto.

15. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade
A contratacdo é considerada viavel sob os aspectos técnico, operacional e econdmico.

A necessidade institucional encontra-se caracterizada e decorre da necessidade de continuidade do acesso as
Normas Técnicas Brasileiras — ABNT NBR, atualmente atendida pelo Contrato n°® 11/2021, cuja vigéncia se encerra
em 02/12/2026 e ndo admite nova prorrogacao.

O levantamento de mercado demonstrou a existéncia de solu¢des capazes de atender aos requisitos definidos pela
Administracdo, especialmente quanto ao acesso eletrénico a cole¢cdo completa de NBR, atualizacdo durante a
vigéncia, utilizacao institucional, acesso multiusuario e simultaneo ilimitado. As alternativas baseadas em quantidade

limitada de normas ou em aquisi¢cdes avulsas foram consideradas inadequadas a necessidade institucional.

A experiéncia da contratacdo vigente também constitui elemento favoravel a viabilidade da solucéo. Nos relatérios de
fiscalizacao recentes analisados ndo foram identificados problemas na prestacao do servico nem recomendacdes que
indiguem inadequacao do modelo de acesso institucional atualmente utilizado.

A estimativa de precgos foi realizada com base em contratacdes similares da Administragdo Publica consideradas
suficientemente comparaveis, resultando no valor estimado anual de R$ 19.090,12 e no valor estimado de R$
95.450,60 para o periodo inicial de 60 meses, a precos-base atuais.

A solucdo ndo demanda obras, adequagbes de infraestrutura fisica, aquisicdo de equipamentos, contratacéo
tecnolégica adicional, integracdo obrigatéria com outros sistemas ou outras contratagdes interdependentes para sua
implementacéo.

Também nao foram identificados impactos ambientais ou riscos que, consideradas as medidas de tratamento
previstas, inviabilizem a contratagdo, sendo a solu¢do predominantemente digital e compativel com a infraestrutura
institucional existente.

A contratacdo encontra-se alinhada ao Plano de Contratagcdes Anual — PCA 2026 e ao Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI 2024-2028 do IFRR, contribuindo para a manutencdo do suporte informacional necesséario as
atividades académicas e administrativas do Campus Boa Vista.
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Diante dos elementos analisados neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a solucéo definida é adequada ao
atendimento da necessidade, possui disponibilidade no mercado, apresenta custo estimado compativel com as
referéncias analisadas e pode ser implementada com os recursos e a infraestrutura atualmente disponiveis.

Assim, a Equipe de Planejamento da Contratacédo declara viavel o prosseguimento da contratacao.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

NATALIA MAIA COSTA

Presidente da Equipe de Planejamento da Contratacao

tf Assinou eletronicamente em 08/10/2026 as 09:55:12.

Documento assinado digitalmente

b MARIA DE FATIMA FREIRE DE ARAUJO
g »l Data: 13/10/2026 11:46:34-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

MARIA DE FATIMA FREIRE DE ARAUJO

Integrante Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratacdo

DIANA CRIS FERNANDES ANDRADE

Integrante Administrativo da Equipe de Planejamento da Contratagdo
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