AUTARDUIA
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E TRANSPORTE
URBANOD
DO RECIFE
TERMO DE REFERENCIA
1.  DEFINIGAO DO OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia, com fundamento legal no inciso XXIIl, art. 6° e inciso
I, art. 78 da Lei Federal n° 14.133 de 1° de abril de 2021, e Decreto n°® 11.878 de 9 de janeiro
de 2024, tem por objeto abertura de processo administrativo de chamamento publico em que
0 6rgao ou a entidade credenciante convoca, por meio de edital, interessados em prestar
servigos ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos necessarios, se credenciem no
6rgao ou na entidade para executar o objeto quando convocados para a execugao do servico
de CURSO DE QUALIFICAGAO AO TAXISTA, (MODALIDADE PRESENCIAL) em seu nome,
por sua conta e risco, que sera realizado em consonancia com as disposicdes contidas na
Resolugdo CONTRAN n° 456 de 22 de outubro de 2013, mediante normativo disposto no inciso
Il do art. 3° da Lei Federal n°® 12.468, de 26 de agosto de 2011; Portaria N° 03/2015, expedida
pelo Secretario de Mobilidade e Controle Urbano do Municipio do Recife e demais legislagdes
pertinentes e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2. FUNDAMENTAGAO

2.1 AleiFederal n® 12.468, de 26 de agosto de 2011, que regulamenta a profissdo de taxista
e da outras providéncias, determina no dispositivo do art. 3°, inciso Il, que a profissdo de taxista
somente sera exercida por profissional que atenda integralmente aos requisitos e as condigoes,
dentre os quais de participar de CURSO DE QUALIFICACAO em relagdes humanas, diregéo
defensiva, primeiros socorros, mecanica e elétrica basica de veiculos, promovido por entidade
reconhecida pelo respectivo 6rgao autorizatario;

2.2 Ante tal responsabilidade, torna-se necessario um procedimento de chamamento
publico, com posterior credenciamento, para que se reconhecam as entidades
supramencionadas, bem como fiscalizar a execucao desta atividade.

2.3 Optou-se pelo modelo de credenciamento por ser esta a modalidade mais adequada a
situacao descrita, pois neste sistema a Administragcao Publica convoca todos os interessados
em prestar o servico, para que, preenchendo os requisitos necessarios, credenciem-se junto ao
6rgao ou entidade e executem o objeto quando convocados.

24 Esse sistema valoriza a pluralidade de prestadores do servigo, independentemente do
numero exato deste, haja vista que quanto mais entidades tiverem interesse na execugao do
objeto, melhor serdo atendidos os interessados na prestacéo do servico.

2.5 Ressaltando que o credenciamento n&o obriga a administragdo publica a contratar,
conforme art. 4° do Decreto n°® 11.878 de 9 de janeiro de 2024.

3. PRAZO DO CONTRATO

3.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 05 (cinco) anos a partir do dia seguinte da
publicacdo no Diario Oficial das empresas credenciadas.
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3.1.1. A vigéncia a que se refere o subitem anterior podera ser renovada por igual periodo,
enquanto for de interesse da Credenciada e da Credenciadora devendo ser requerida sua
renovacao com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias antes do vencimento;

3.2. O presente CONTRATO podera ser prorrogado, nos termos do art. 107, da Lei n.°
14.133/2021.

3.3. Nao podera ser prorrogado o contrato se:

3.3.1. For comprovado o descumprimento das obrigac¢des por parte da CONTRATADA,;

3.3.2. ACONTRATADA estiver punida com declarag¢ao de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administragédo Publica.

4. DOCUMENTAGAO:

4.1. As instituicdes interessadas no seu credenciamento junto ao Municipio, através do Orgéo
ou Entidade Executivo de Transito e Transporte ou pela unidade responsavel pelo
gerenciamento dos servicos de transporte, deverdo formalizar seu pedido através de
requerimento formal, conforme ANEXO | incluindo, obrigatoriamente, a documentagao exigida
com registro da infraestrutura disponivel para realizagdo do curso de capacitagao, que envolve
a formacao e a qualificacao (atualizacao).

4.2. Somente poderéao participar deste processo seletivo as Instituicdes que comprovarem sua
aptiddo para executar o objeto deste Termo de Referéncia, mediante a apresentacdo dos
documentos previstos no edital, a fim de comprovar as habilitagdes juridica; técnica; fiscal,
social, trabalhista e econdmico-financeira, conforme art. 62 e seguintes da Lei Federal n°
14.133/2021 e as demais:

| - Copia do Alvara de localizacao expedido pelo Municipio da Sede ou Filial da instituicao onde
sera realizado o curso, com autorizacao de funcionamento para atividades de capacitagao;

Il - Copia da carteira de identidade, CPF, registros profissionais e respectivos curriculos dos
responsaveis técnicos, com comprovacdo da sua especialidade na area de Transito e
Transporte;

Il - O responsavel técnico-pedagdgico da credenciada deve possuir curso superior completo,
pos-graduacgao stricto-sensu ou lato-sensu correlacionada com as areas de transito e transporte
com experiéncia comprovada através de atestados; nas areas supra-aludidas;

IV — Projeto pedagdgico do curso de capacitacdo objeto deste credenciamento, contendo
quadro demonstrativo de cada modulo e respectivas disciplinas com suas ementas e carga-
horaria, de acordo com o programa constante do Anexo ll;

V - Requerimento firmado pelo representante legal da instituicdo solicitando o credenciamento
junto ao Municipio, através do Org&o ou Entidade Executivo de Transito e Transporte ou pela
unidade responsavel pelo gerenciamento dos servigos de transporte, incluindo copias da sua
Carteira de Identidade e CPF;
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VI - Plano do curso de capacitagao, com quadro demonstrativo para cada médulo e respectivas

disciplinas, detalhando periodos de realizagdo, carga horaria, datas e horarios, inclusive,
apresentar a ementa de cada disciplina do curso;

VIl - Cépia do material didatico digital ou impresso - apostilas, livros e folhetos — que seréo
utilizados nos cursos de formacgao e qualificagdo (atualizagao);

VIII - Instru¢cdes detalhadas de como acessar o material didatico digital do curso com a
disponibilizagao de senha.

IX - Comprovagao de emissao de nota fiscal eletronica.

X - Laudo de Exigéncias e Certificado de Aprovacao emitido pelo Corpo de Bombeiros para as
nstalagdes da instituicio;

XI - Declaragéao com firma reconhecida do atendimento aos requisitos minimos dos instrutores,
incluindo a documentacado comprobatoria da sua formacao e sua qualificagao;

XII - Cépia da Licenga Ambiental da instituicéo, local de funcionamento do curso, fornecida pelo
Orgao competente;

4.3. O requerimento vincula o requerente, sujeitando-o integralmente as condicoes deste
credenciamento.

5.  DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

5.1. As condicdes de participacéo estdo estabelecidas no item 2 do Edital.

5.2. A CTTU fornecera em seu Portal de Compras
(http://www.recife.pe.gov.br/portalcompras/app/home.php) cépia do presente Edital e seus
Anexos

5.3. A infraestrutura da instituicdo especificada para o credenciamento deve atender as
seguintes especificacoes:

5.3.1. Possuir salas de aula com ventilacdo ou climatizacdo, iluminacdo e banheiros
adequados para atender turmas de no maximo de 30 (trinta) alunos, simultdneas e/ou
sucessivas, durante todo o periodo de vigéncia do credenciamento, de acordo com as normas
técnicas orientadoras para projeto, obras de edificacado e acessibilidade, que podera ser propria
ou alugada por meio de contrato com vigéncia de no minimo 1 (um) ano, sendo a quantidade
admitida minima de sala igual a 1 (uma) sala;

5.3.2. As salas de aula especificadas neste Termo de Referéncia deverao ser equipadas com:
a) Quadro branco ou de giz com area minima admitida de 1 (um) metro quadrado (m?);

b) Computador e projetor multimidia para apresentacao das aulas teéricas;

c) Mobiliario escolar com apoio para escrever;
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d) Equipamentos para treinamentos necessarios dos moédulos Primeiros Socorros e Mecanica
Basica e Elétrica Basica, numa relacéo entre os alunos e equipamentos de 6 para 1.

5.3.3. Possuir campo de treinamento pratico ou apresentar instrumento contratual que
comprove a locagéo ou comodato com vigéncia minima de 1 (um) ano, e estar regularmente
autorizado pelo 6rgao responsavel pela protecao ambiental da jurisdicdo do municipio;

5.3.4. Possuir instrutores tedricos e praticos, que comprovem especialidade na area de Transito
e Transportes, podendo utilizar instrutores auxiliares para treinamento pratico, caso necessario,
desde que estejam devidamente cadastrados no Municipio;

5.3.5. Possuir plano do curso de capacitacdo, com quadro demonstrativo para cada médulo e
respectivas disciplinas, detalhando periodos de realizagdo, carga horaria, datas, horarios e
ementa de cada disciplina.

6. DO CREDENCIAMENTO

6.1. O credenciamento tem carater precario, deste modo, a qualquer momento, tanto a
instituicdo credenciada quanto a CTTU, enquanto 6rgao credenciador, poderao solicitar o
encerramento da parceria avengada, encerrando assim a prestacao do servico.

6.1.1. A Credenciada que desejar solicitar seu descredenciamento devera fazé-lo mediante
comunicacao escrita a Geréncia Geral de Transportes Especiais da CTTU, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data em que pretende encerrar suas atividades.

6.2. A Administragdo pode, a qualquer momento, solicitar o descredenciamento da
instituicdo que descumprir qualquer das normas constantes deste Edital ou da legislagédo
vigente.

6.2.1. O descredenciamento a que se refere o subitem 6.2 sera precedido do Processo
Administrativo de que trata o item 11, em sede do qual sera concedido a credenciada o direito
ao contraditério e a ampla defesa, e divulgado do mesmo modo do credenciamento.

7. DA FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS — DA EXECUGAO DO CURSO

7.1 A credenciada ministrara o curso objeto do presente credenciamento de acordo com as
diretrizes, normas, conteldo e hora/aula constante deste Termo de Referéncia e das normas
constantes da Resolugéo 456/2013 do CONTRAN e mais os acréscimos inseridos por Portaria
da Secretaria de Politica Urbana e Licenciamento ou pela Autoridade de Transito Municipal,
bem como, com as normas e diretrizes sobre o tema que venham a ser editadas posteriormente;

7.2 Cabera ao Condutor escolher entre as instituigdes credenciadas aquela na qual fara seu
curso de capacitacao, abstendo-se a CTTU de indicar qualquer das instituicbes autorizadas.

7.3 As entidades credenciadas deverao celebrar contrato de prestacdo de servigos com o
Condutor demandante de seus servigcos, contendo as especificagdes do curso quanto a
periodo, horario, condi¢des, prazo de validade, valores e forma de pagamento.
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7.4 A CTTU nao interferira na relagdo contratual estabelecida entre a credenciada e o
profissional tomador de seus servigcos, nem tampouco em possiveis problemas de qualquer
ordem que desta possam advir, os quais devem ser solucionados pelas partes, utilizando para
isto os meios legais ou extralegais adequados;

7.5 A instituicdo credenciada é responsavel pela organizagao administrativa do curso e seu
desenvolvimento;

7.6 A credenciada devera manter registros préprios de cada aluno no curso, constando, entre
outras informacgdes, a frequéncia de acesso, os assuntos ministrados e o aproveitamento do
aluno;

7.7 O controle e a fiscalizagcao das atividades exercidas pelas instituicbes credenciadas de
ensino serao realizados pela CTTU, através de representante legal devidamente identificado;

7.7.1 A fiscalizagdo consistira:

I em verificar a correta execugdo das obrigagbes especificadas neste Termo de
Referéncia e nas legislacbes especificas;

Il no controle das atividades de ensino realizadas pela credenciada.

7.7.2. O representante legal podera proceder, a qualquer tempo, as diligéncias que julgar
pertinentes, objetivando desincumbir-se das tarefas suprarreferidas.

7.8. Certificado de Conclusao do Curso devera ser emitido pela credenciada.

7.8.1. Tera direito ao certificado acima referido o aluno que obtiver no minimo 70% de
presencalfrequencia no Curso e nota 7,0 (sete) de aproveitamento.

7.8.2. A responsabilidade pela emissao do certificado a que se refere o subitem 7.8 é da
Instituicdo credenciada, que respondera junto a CTTU e demais 6rgaos publicos competentes,
na forma da lei, sobre a inautenticidade ou irregularidade da certificacao.

7.8.3 Os certificados deverao conter no minimo os seguintes dados:

| - Nome completo do condutor;

[l - Numero do registro RENACH e categoria de habilitagdo do condutor;

[Il - Nome do curso e carga horaria total;

IV - Data de conclusédo do curso;

V - Assinatura do diretor da entidade ou instituicdo e a assinatura do condutor;

VI - No verso deverdo constar as disciplinas, a carga horaria, o responsavel Técnico,
aproveitamento do condutor e o seguinte texto:

"Curso realizado em cumprimento ao que determina Resolu¢do CONTRAN n° 456 de de 22 de outubro
de 2013, mediante normativo disposto no inciso Il do art. 3° da Lei Federal n° 12.468, de 26 de agosto
de 2011 e obedecidos as diretrizes e normas estabelecidas em portarias emitidas pela Presidéncia da
Autarquia de Trénsito e Transporte Urbano do Recife — CTTU, e ministrado por instituicdo credenciada,
mediante Portaria concessiva N° (Numero da Portaria) da Presidéncia daquela Entidade, publicada em
Diario Oficial do Municipio de (dia) de (més) de (ano)."
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VIl — Cédigo de validagao do Certificado, seja alfanumérico ou por QR Code.

7.9. O curso referido neste Termo de Referéncia podera ser ministrado:

| - Prioritariamente, pela Unidade de Educagao do Municipio ou pela respectiva area de
educacdo do Orgado ou Entidade Executivo de Transito e Transporte.

II - Alternativamente:

a) Por institui¢des do Sistema "S";

b) Por instituicdes legalmente instaladas na forma da legislagédo, e mediante credenciamento e
autorizacao do Municipio.

7.10. O Certificado de Conclusao do Curso que se refere o item 7.8 devera ser devidamente
registrado no dossié do profissional, nos arquivos da entidade credenciadora;

7.11. Para o atendimento do estabelecido neste Termo de Referéncia o Municipio, através do
Orgao ou Entidade Executivo de Transito e Transporte ou da unidade responsavel pelo
gerenciamento dos servicos de transporte devera se capacitar nas especificidades da
exploracao de servigos de transporte publico individual remunerado de passageiros - TAXI, com
énfase para os condutores desse sistema, inclusive, verificando as experiéncias adotadas em
outros Municipios e nas esferas Estadual e Federal.

7.12. O curso tera por finalidade a formacao e qualificacdo do permissionario taxista e seu
respectivo condutor auxiliar, dada a responsabilidade exigida a exploragdo dos servigos de
transporte publico individual remunerado de passageiros - TAXI e sua importancia para a
sociedade, buscando o aprimoramento do atendimento dos servigos para que possa:

| - Permanecer atento ao que acontece dentro e fora do veiculo;

Il - Agir de forma adequada e correta no caso de eventualidades, sabendo tomar iniciativas
quando necessario;

lll - Relacionar-se harmoniosamente com usuarios por ele transportados, pedestres e outros
condutores;

IV - Proporcionar seguranga aos usuarios e a si proprio;

V - Conhecer e aplicar preceitos de seguranga e comportamentos preventivos, na condugao do
taxi;

VI - Conhecer, observar e aplicar disposi¢cdes contidas no CTB, na legislagdo de transito e
legislagao especifica sobre o transporte publico individual de passageiros;

VIl - Realizar o transporte com seguranga de maneira a resguardar sua integridade fisica e do
passageiro, preservar o veiculo e 0 meio ambiente;
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VIII - Conhecer e aplicar os preceitos de seguranca adquiridos durante este curso fazendo uso
de comportamentos preventivos e procedimentos corretos em casos de emergéncia.

7.13. A organizagado administrativa do curso sera efetuada pela instituicdo que, for credenciada
e autorizada pelo Municipio, através do Org&o ou Entidade Executivo de Transito e Transporte
ou pela unidade responsavel pelo gerenciamento dos servigcos de transporte, para tanto.

7.14. Arealizacao do curso de capacitagao, formacao e qualificacao, profissional de condutores
taxistas e seus respectivos condutores auxiliares devera atender a Resolugao especifica do
CONTRAN, que estabelece o conteudo minimo para o curso de condutores taxistas tratados
no inciso Il do Art. 3° da Lei Federal n® 12.468 de 20 de agosto de 2011, na forma de seu anexo,
conforme modulos, temas e cargas horarias constante no ANEXO Il deste Termo de
Referéncia.

8. OBRIGACOES DA CREDENCIADA.

8.1 [Executar o objeto do edital seguindo as diretrizes enumeradas neste Termo de Referéncia
e demais documentos licitatorios e na legislacdo pertinente;

8.2 Nao serdo aceitas alegacdes futuras de desconhecimento de fatos, normas ou
circunstancias relativas ao credenciamento, com a finalidade de justificar falhas na execucgéo
do servigo autorizado;

8.3 Promover a qualificacdo e atualizacdo do quadro profissional em relacdo a legislacao
setorial vigente e as praticas pedagdgicas;

8.4 Manter um responsavel técnico no local de realiza¢éo do curso e/ou da prova presencial;

8.5 Contratar, para exercer as fun¢des de Responsavel Técnico somente profissionais
habilitados nas areas de transito e transporte que possuam conhecimentos pedagogicos;

8.6  Preservar, durante a duracdo do credenciamento, as condicdes de qualificacdo e
habilitagéo dos profissionais;

8.7 Manter atualizado o planejamento do curso de acordo com as orientacdes da CTTU e
alteracdes determinadas pela legislacdo especifica;

8.8 Permitir o acesso de funcionarios designados pela CTTU ao local de realizacao das
aulas, com a finalidade de supervisionar in loco o desenvolvimento das atividades, bem como
0S seus registros;

8.9 Comunicar & CTTU a ocorréncia de qualquer fato que venha a interferir no normal
andamento do curso, relatando as providéncias tomadas para solucionar o impasse;

8.10 Sempre que solicitada pela credenciadora, prestar as informacfes e responder aos
guestionamentos inerentes as atividades do curso;
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8.11 Proceder a correcdo imediata de falhas ou distor¢des registradas pela superviséao;

8.12 Informar com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias a intencdo de
descredenciamento;

8.13Encaminhar, ao final de cada curso, relacéo dos alunos concluintes para registro na CTTU,
com o registro da frequéncia dos alunos bem como sua avaliacéo final.

Y

8.14 Assumir integral responsabilidade por quaisquer danos causados a Entidade
credenciadora ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo dos servigos para
0s quais esté sendo credenciado;

8.15 Manter em arquivo os documentos pertinentes ao corpo docente e discente do curso
credenciado, por, no minimo, 05 (cinco) anos;

8.16 Comunicar a Unidade credenciadora, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, a mudanca
do local de realizac¢éo do curso, para a devida autorizac¢ao;

8.17 Informar previamente & CTTU o inicio das atividades de cada nova Turma do curso a
que se refere este credenciamento;

8.18 Solicitar a renovacao a credenciadora, com antecedéncia minima de 30 (trinta) antes do
encerramento do contrato, se for o caso.

9. OBRIGACOES DA CREDENCIADORA.

9.1 Proceder ao credenciamento das instituicdbes que cumprirem as exigéncias constantes
neste Termo de Referéncia e em Edital préprio;

9.2 Divulgar a relagéo das instituicbes credenciadas;
9.3 Fiscalizar e acompanhar a execucéo dos servi¢os autorizados;

9.4 Notificar as credenciadas das inconsisténcias constatadas pela fiscalizacdo, a fim de que
sejam sanadas;

9.5 Apurar, por meio de processo administrativo, irregularidades de que tenha conhecimento,
supostamente cometidas pelas credenciadas e/ou por seus profissionais;

9.6 Aplicar as penalidades cabiveis previstas neste Termo de Referéncia e em Edital proprio;

9.7 Manter estatisticas dos cursos realizados pelas entidades credenciadas, com a finalidade
de avaliar o nivel de atendimento do publico-alvo, sob o ponto de vista quantitativo;

9.8 Auditar os registros dos contetudos ministrados, bem como da frequéncia e desempenho
dos participantes do curso.
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10.1. As infracBes detectadas na fiscalizacdo da execuc¢ao do objeto deste Termo de Referéncia
deverdo ser apuradas por meio de processo administrativo e penalizadas de acordo com o
estabelecido a seguir;

10. DAS INFRACOES

10.2. Sao consideradas infracBes de responsabilidade das instituicdes credenciadas:

| — descumprimento das atribui¢cdes previstas neste Termo de Referéncia e demais normas
pertinentes;
Il - deficiéncia técnico-didatica da instrucao tedrica ou pratica ministrada;

Il falha no cumprimento da programacao estabelecida para o curso;
IV — Impedimento ou empecilho ao exercicio da funcgéo fiscalizadora por parte CTTU,;
V alteracdo da proposta de curso sem consentimento do 6rgéo credenciador;

VI- descumprimento da carga-horaria minima do curso;

VII-  suspensdo da realizacdo de cursos sem prévia comunicagdo formal a CTTU garantida
a conclusao das turmas ja em andamento;
VIl — mudanca do local de servigco ou do responsavel técnico do curso sem formalizacéo

prévia a CTTU;
IX — substituicdo do responsavel técnico do curso por pessoa néo habilitada;

X - ndo atendimento aos pedidos de informacéo e as convocacdes da entidade credenciadora;
Xl —deixar de conservar atualizadas e acondicionadas em arquivo adequado as informacgdes
do curso e do respectivo corpo docente e discente;

Xll - Nao envio de relatério das atividades a credenciadora, quando solicitado pelo gestor do
contrato;

Xlll - desleixo na manutencéo do material didatico-pedagoégico e do local de funcionamento do
curso, ndo o conservando nas condicbes em que se encontravam por ocasido do
credenciamento;

XIV - Deixar de comunicar a CTTU em tempo habil o inicio das atividades de novas turmas.

10.3. As penalidades decorrentes das infragbes cometidas serdo aplicadas pelo Gerente Geral
de Transporte em decisdo fundamentada, sempre antecedidas de apuracdo, mediante
Processo Administrativo, conduzido pela Geréncia Juridica da CTTU.

11. DO PROCESSO ADMINISTRATIVO

11.1. O controle e a fiscalizacdo das atividades exercidas pelas instituicbes de ensino
credenciadas serdo realizados pela CTTU, na forma do Regimento Interno da Autarquia de
Transito e Transporte Urbano do Recife — CTTU, conforme Decreto Municipal n® 30.921, de 10
de novembro de 2017, especialmente seus artigos 36 e 110.
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12.1 As instituicbes credenciadas que cometerem uma ou mais das irregularidades acima
relacionadas, apds a realizacdo do processo administrativo, estardo sujeitas as seguintes
penalidades:

12. DAS PENALIDADES

| - adverténcia por esctito;

Il - suspensdo do credenciamento por até 60 (sessenta) dias, para a correcdo das
irregularidades apuradas, sem prejuizo dos cursos em andamento;

Il — cassacao do credenciamento.

12.1.1 A penalidade de adverténcia por escrito serd aplicada no primeiro cometimento das
infragdes referidas no subitem 10.2, incisos 11, IV, X, Xl e XII.

12.1.2 A penalidade de suspensao do credenciamento por até 60 (sessenta) dias sera aplicada
na hipoétese de reincidéncia de qualquer uma das infragdes mencionadas no subitem anterior
e/ou prética daguelas encartadas no subitem 10.2, incisos I, lll, VIII, Xl e XIV;

12.1.3 A penalidade de cassagcdo do credenciamento serd aplicada na hip6tese de
reincidéncia de faltas ja punidas com suspensdo, e/ou cometimento de qualquer uma das
infracOes referidas nos incisos V, VI, VI, e IX, do subitem 10.2;

12.1.4 O periodo de suspensdo sera proporcional a natureza e a gravidade da falta
cometida;

12.1.5 Decorridos cinco anos de aplicagdo da penalidade a credenciada, esta ndo surtira
mais efeitos como registro de reincidéncia para novas penalidades;

12.1.6 Na hip6tese de cancelamento do credenciamento por aplicacdo da penalidade de
cassacao, somente apés 5 (cinco) anos, podera a entidade requerer um novo credenciamento.

12.1.7 Alem das penalidades descritas neste Termo de Referéncia as instituicbes
credenciadas, serdo responsabilizadas administrativamente pelas infracdes cometidas com a
possivel aplicacdo das san¢fes, conforme os dispositivos: art. 155 e art. 156 da Lei Federal n°
14.133 de 1° de abril de 2021.

Recife, 21 de outubro de 2024.
EDUARDO ANTONIO BARBOSA CAVALCANTI
Gerente Geral de Transportes Especiais — GGTE/CTTU
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ANEXO | AO TERMO DE REFERENCIA
PROGRAMA DO CURSO:

1 - RELAGOES HUMANAS (10 horas).

A imagem do taxista na sociedade:

- Postura;

- Vestuario;

- Higiene pessoal e do veiculo;

— Responsabilidade e disciplina no trabalho.
Condigoes fisicas e emocionais:

- Fadiga;

— Tempo de dire¢ao e descanso;

— Consumo de alcool e drogas;

- Estresse (lidando com as emogdes, reconhecimento e controle).
Seguranca no transporte dos usuarios em geral:

- Cinto de segurancga;

- Lotacéo;

- Velocidade;

- Respeito a sinalizacgéo.

Comportamento solidario no transito:

- Cuidados com os mais frageis;

- Respeito a circulagéo dos ciclistas;

- Respeito a circulagcéo dos veiculos de transporte coletivo;
- Gentileza e respeito com os demais usuarios da via.

2 - PRINCIPAIS CONCEITOS RELACIONADOS COM O TEMA ACESSIBILIDADE E
SUA APLICABILIDADE PRATICA (06 horas).

Definigdes e conceitos:

- Direitos Humanos;

- Diversidade Humana - Pessoa com deficiéncia e Pessoa com mobilidade reduzida;
- Classificagao das Deficiéncias;

- Diversidade de géneros;

- Acessibilidade.

A acessibilidade no espaco publico:

- Normas, critérios e dispositivos de sinalizacao;

- Simbolos internacionais;

- Circulacédo e Transporte:

Estacionamento, logradouros publicos e vias especiais;
Vias, terminais e estagdes do sistema de transporte em suas diversas modalidades.
Atendimento adequado

- Gestantes;

- Pessoas idosas;

- Pessoas que utilizam cadeiras de rodas:

Como lidar com pessoas em cadeiras de roda;
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Instrugdes de operacdo da cadeira de rodas;

Precaugbes de seguranca.

- Pessoas com deficiéncia auditiva;

Divulgacao de sites e aplicativos da Lingua Brasileira de Sinais (Libras)

— Pessoas com deficiéncia visual;

— Pessoas com céo guia;

- Pessoas com transtorno do espectro autista- TEA, Transtorno do déficit de atengdo com
hiperatividade — TDH e demais condi¢gbes especiais.

3 - LEGISLAGAO MUNICIPAL (06 horas)

- Lei 17.537, de 16 de janeiro de 2009, que regulamenta o Sistema Municipal de Taxi).
- Decreto n® 37.137 de 27 de outubro de 2023, dispde sobre os tipos de veiculos para
prestagdo do servigco municipal de Taxi;

- Decreto n°® 37.724 de 06 de maio de 2024 Vaga das permissodes, Especial e comum no
aeroporto do Recife;

- Lei n® 19.026 de 30 de dezembro de 2022 (Art. 25 obrigatoriedade de recipientes para
acondicionamentos de residuos solidos)

- Decreto n° 30.168, de 30 de dezembro de 2016 (volume transportado);

- Lei n® 16.504 de 20 de agosto de 1999 (Circulacao no territorio do Recife, de taxis de outros
municipios, e da outras providéncias);

- Lei n® 17.462/2008 (Servico de radio-taxi);

- Lei n® 17.640/2010 (Incentivo aos clientes para utilizarem Taxi);

4 - DIREGAO DEFENSIVA (08 horas)

Conceito de direcao defensiva,;

Riscos e perigos no transito (veiculos, condutores, vias, 0 ambiente e
comportamento das pessoas);

Embarque e desembarque de passageiros;

Ver e ser visto;

Como evitar acidentes (especialmente com pedestres, motociclistas e
ciclistas);

Equipamentos obrigatérios do veiculo.

5 - PRIMEIROS SOCORROS (02 horas)

Sinalizac¢ao do local;

Acionamento de recursos (bombeiros, policia, ambulancia, concessionaria da
via, etc.);

Verificagdo das condi¢des gerais da vitima;

Cuidados com a vitima.

6 - MECANICA BASICA E ELETRICA BASICA (04 horas)

O funcionamento do motor;

Sistemas elétricos e eletrdnicos do veiculo;

Suspensao, freios, pneus, alinhamento e balanceamento do veiculo;
Instrumentos de indicagao e adverténcia eletrénica;

Manutencéo preventiva do veiculo

+++++++++++H
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