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Estudo Teécnico Preliminar 13/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23135.000745.2024-24

2. Descricao da necessidade

As contratagdes governamentais produzem significativo impacto na atividade econdmica, tendo
em vista o volume de recursos envolvidos, os quais, em grande parte, sdo instrumentos de
realizacdo de politicas publicas. Neste sentido, um planejamento bem elaborado propicia
contratagoes potencialmente mais eficientes, posto que a realizacdo de estudos previamente
delineados conduz ao conhecimento de novas modelagens/metodologias oferecidas pelo
mercado, resultando na melhor qualidade do gasto e em uma gestdao eficiente dos recursos
publicos. (SEGES/MPOG, 2017). Este estudo foi desenvolvido de acordo com a IN SEGES
/MPDG N° 40/2020, para analisar a contratacao do servico de manutencao preventiva e
corretiva do Sistema Antifurto da Biblioteca, que servirdo para compor o Termo de
Referéncia, visando atender de maneira satisfatéria as necessidades da Administracao.

Considerando as necessidade abaixo:

A Biblioteca do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
(IFRN) Campus Macau desempenha um papel vital na promocao da educacdo e do
conhecimento para a comunidade académica e local. No entanto, a auséncia de um sistema de
seguranca eficiente compromete a integridade do acervo bibliografico, a seguranca dos usuéarios
e o patriménio publico. Esta vulnerabilidade pode resultar em perdas materiais significativas e
impacto negativo na qualidade dos servicos prestados pela instituigao.

A contratacao de um sistema de seguranga especializado é uma medida de interesse publico, pois
visa proteger investimentos significativos em recursos educacionais, promovendo a preservacao
do patrimonio publico. Um acervo bibliografico bem protegido contribui para a continuidade e
qualidade das atividades académicas, beneficiando estudantes, professores e a comunidade local.

A seguranca adequada da biblioteca também reflete o compromisso do IFRN com a gestdo
responsavel e transparente dos recursos publicos. A adoc¢do de tecnologias avancadas de
seguranca ndo apenas previne perdas, mas também serve como um dissuasor contra atividades
ilicitas, promovendo um ambiente mais seguro para todos.

Além disso, a implementacdo de um sistema de seguranca eficiente alinha-se com as melhores
praticas de gestdo publica e as diretrizes estabelecidas pela Lei n® 14.133/2021, que regulamenta
as contratacoes publicas no Brasil. Este contexto legal reforca a importancia de planejar e
executar contratacoes que garantam eficiéncia, sustentabilidade e protecdo ao patrimonio publico.
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A contratacdo pretendida deve ser justificada ndo apenas pela necessidade manter a protecao,
mas também pelo impacto a longo prazo na melhoria da infraestrutura e na qualidade dos
servicos oferecidos pela biblioteca. Isso se traduz em uma maior confianga por parte dos
usuarios e um ambiente de ensino mais seguro e acolhedor.

Em resumo, a necessidade de contratacao de um sistema de seguranca para a Biblioteca do IFRN
Campus Macau é imperativa para proteger o acervo bibliografico, garantir a seguranca dos
usuarios, preservar o patrimonio publico e assegurar a continuidade das atividades académicas
com qualidade e eficiéncia. Esta medida reflete o compromisso da instituicdo com a exceléncia
educacional e a gestdo responsavel dos recursos publicos.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
biblioteca THIAGO VITERBO

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Requisitos Técnicos:

1. Sistema de Monitoramento por Cameras (CFTV): Cameras de alta resolucdo com capacidade de gravagdo continua
e acesso remoto, que cubram todas as areas criticas da biblioteca.

2. Sistemas de Controle de Acesso: Instalacdo de portas com controle eletronico de acesso, permitindo a entrada apenas
de pessoas autorizadas.

3. Alarmes e Sensores de Movimento: Sensores que detectem movimentos suspeitos fora do horério de funcionamento,
ativando alarmes sonoros e notifica¢cGes automaticas.

4. Tluminacdo de Seguranca: Implementagdo de um sistema de iluminagdo de emergéncia que ative em casos de
deteccdo de movimento ou interrupgao de energia.

5. Integridade e Seguranca de Dados: Sistema que garanta a protecdo dos dados gravados, com backups automaticos e
criptografia.

Requisitos Funcionais:

1. Acessibilidade e Usabilidade: Sistema intuitivo e de facil operagdo, com treinamento adequado para os operadores
responsaveis.

2. Interoperabilidade: Capacidade de integracdo com outros sistemas existentes na instituicao, como redes de TI e
sistemas administrativos.

3. Notifica¢oes e Relatorios: Funcionalidade de gerar relatérios automaéticos e enviar notificagdes em tempo real para os
responsaveis pela seguranca.

Requisitos Operacionais:

1. Manutencao e Suporte Técnico: Contrato que inclua servicos de manutengdo preventiva e corretiva, bem como
suporte técnico disponivel 24/7.

2. Treinamento e Capacitacdo: Programas de treinamento para a equipe de seguranga e bibliotecarios, assegurando o
uso eficiente do sistema.

3. Sustentabilidade: Utilizacdo de tecnologias que promovam a eficiéncia energética e a minimizacao do impacto
ambiental, em conformidade com regulamentaces especificas.

Critérios de Sustentabilidade:

1. Eficiéncia Energética: Preferéncia por equipamentos que consumam menos energia e tenham certificagdes de
eficiéncia energética.

2de6



UASG 158375 Estudo Técnico Preliminar 13/2024

2. Material Duravel e Reciclavel: Utilizacdo de materiais que sejam duraveis e, quando possivel, reciclaveis ou
reutilizaveis.

3. Descarte Ecolégico: Procedimentos adequados para o descarte de equipamentos obsoletos de maneira
ambientalmente correta.

Padrdes Minimos de Qualidade e Desempenho:

1. Conformidade com Normas Técnicas: Equipamentos e servicos que estejam em conformidade com as normas
técnicas nacionais e internacionais de seguranca.

2. Garantia de Desempenho: Garantia minima de 12 meses para todos os componentes do sistema, com SLA (Service
Level Agreement) para manutencgdo e suporte.

3. Resolucao de Imagens: Cameras com resolucdo minima de 1080p para garantir clareza nas gravagoes.

5. Levantamento de Mercado

Nao se aplica, visto que a empresa possui carta de exclusividade.

6. Descricao da solucdao como um todo

A contratagdo sera realizada através da prestacao de servigos continuos sem fornecimento de mao de obra exclusiva, com
pagamentos mensais a contratada que devera manter o fornecimento continuo e regular durante toda a prestacdo dos servicos ao
IFRN Campus Macau.

A contratagdo do servico consiste em reparar, corrigir, reconstruir ou substituir pecas, no total ou em parte do
equipamento que esteja necessitando com manutencgao, seja ela corretiva ou preventiva.

Fornecimento de materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, na qualidade e quantidade
especificadas, para a realizacdo da manutencao.

As visitas programadas da manutengao preventiva, consistirdo em:

Limpeza dos equipamentos;

Calibragem;

Verificagdo de pegas;

Lubrificagdo;

Inspecoes de itens;

Demais tarefas de rotina recomendadas para os devidos equipamentos, observando as recomendagdes do fabricante bem
como, quaisquer tarefa corretiva que se fizerem necessarias.

Apbs cada servico de manutencgdo, deverao ser realizadas testes finais de funcionamento para a entrega do equipamento,
com o acompanhamento do fiscal do contrato.

O fiscal do contrato devera analisar a consisténcia da nota. Em caso de duivida ou discordancia, o fiscal devera entrar em
contato, via telefone e/ou e-mail, com o setor responséavel pelo atendimento setor faturamento do empresa Bibliotheca Sistemas
do Brasil LTDA. Em caso de concordancia com a cobranga, o fiscal devera:

1. Atestar eletronicamente a NF.

2. Realizar consulta da situacdo da Empresa no SICAF (Sistema de Cadastro de Fornecedores). Caso exista alguma certidao
vencida, o fiscal deverd comunicar a Empresa para que providencie a regularizagdo.

3. Efetuar a medic¢do do contrato no SUAP.
4. Anexar despacho do SUAP

5. Anexar as versdes eletronicas do documentos relativos aos itens de 2 a 4 no processo.
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6. Encaminhar processo eletronico para a DIAD (Diretoria de Administragdo), para pagamento.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

ITEM - UNIDADE DE VALOR VALOR TOTAL
ESPECIFICAGAO QUANT. )
MEDIDA UNITARIO [Al]

Servico mensal de
manutencao preventiva
"

1 © corTetiva aos Unid. 12 | R$2.255,25 [R$ 27.063,00

equipamentos do
Sistema Antifurto

(Marca: Bibliotheca+3M)

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Estima-se que o valor total da contratagdo sera de R$ 27.063,00

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A execucdo do objeto ocorre parceladamente devido ao faturamento mensal realizado pela contratada.

10. Contratacées Correlatas e/ou Interdependentes

Nao se aplica

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratagdo em tela esta alinhada e prevista no planejamento do IFRN - Campus Macau, conforme pode ser comprovado na
previsdao do Plano Anual de Contratagdes (PAC) do Campus.

12. Resultados Pretendidos

Atender as demandas do campus IFRN MACAU
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13. Providencias a serem Adotadas

Nao se aplica

14. Possiveis Impactos Ambientais

Nao se aplica

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Este estudo demonstra que a contragdo do servico é viavél.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

LUIZ HENRIQUE MEDEIROS DA COSTA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 09/07/2024 as 11:18:03.

THIAGO VITERBO DOS SANTOS DE OLIVEIRA
Equipe de apoio

MARCOS LEONARDO MARTINS SILVA
Equipe de apoio
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