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PROPOSTA DE SERVIÇO DE GESTÃO ENERGÉTICA – IFRN 

 
 
 

Rio de Janeiro, 15 de janeiro de 2026 

Prezados, 

Agradecemos o seu contato e a solicitação de uma proposta comercial para realizar a gestão 
energética dos 23 campus do Instituto Federal de Educação do Rio Grande do Norte (IFRN) no 
ambiente de contratação livre de energia (ACL - Distribuidora: Neoenergia COSERN 
Comercializadora: Mercatto Energia LTDA), na modalidade de consumidor Varejista. 

A empresa Joanitas fundada por quatro mulheres profissionais (Silla Motta, Mariana Pinheiro, Luciana 
Oliveira e Lais Nasario) acredita em soluções energéticas eficientes que permitem a integração 
estratégica entre desempenho econômico e responsabilidade ambiental. Além disso, conta com 
profissionais experientes no setor de energia e gestão de processos, garantindo soluções de alta 
qualidade, alinhadas às necessidades de cada cliente. 

1. Objetivo Principal: 

Gestão eficiente e estratégica das 23 unidades consumidoras (modelo varejista) no mercado livre, 
incluindo redução de custos e otimização de contratos. 

2. Escopo do Serviço: 

GESTÃO ENERGÉTICA CONTÍNUA E COMPRA/VENDA DE ENERGIA 

 Negociação com Geradores, Comercializadores e Concessionárias de Distribuição de Energia 
para aquisição ou venda de energia elétrica a valores competitivos para o CONTRATANTE, 
baseado nas projeções realizadas pela área de Inteligência de Mercado; 

 Acompanhamento mensal dos resultados no ACL, elaboração de relatórios comparativos entre 
os custos no Ambiente de Contratação Regulado – ACR e no Ambiente de Contratação Livre - 
ACL; 

 Acompanhamento e análises das faturas da Concessionária de Distribuição de Energia e ACL; 

 Informe aos fornecedores de energia do montante faturável e modulação a ser registrada no 
CliqCCEE; 

 Definição do montante faturado no mês, considerando a melhor opção de uso de cada contrato 
de energia da CONTRATANTE. 
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3. Responsabilidades da Gestora 

 
 Acompanhar /gerenciar o desempenho da unidade consumidora no mercado livre de energia 

(ACL) de forma a otimizar os custos operacionais e a qualidade da energia consumida. 
 

4. Formato de Execução: 

 
Trabalho predominantemente remoto, com reuniões de atualização para suporte e reporte dos 
resultados. 

 
5. Condições Comerciais 

 
 Investimento Mensal por Unidade Consumidora: R$ 850 (oitocentos e cinquenta reais) 

 Serviço: GESTÃO DE ENERGIA para 23 (vinte e três) unidades campi do IFRN em municípios 
diversos do Rio Grande do Norte, na modalidade Varejista. 

 Previsão para início da prestação do serviço: 01/04/26 

 Prazo de execução inicial: 12 meses;  

 Intervalo entre prorrogações: 12 meses;  

  Contrato prorrogável até o limite de 5 anos, mediante aceite das partes e comprovação 
de que o custo unitário se mantém compatível com os valores praticados no mercado, na 
data da prorrogação;  

  Valor do contrato corrigido a cada 12 meses; 

 Faturamento: 1º DU do mês subsequente ao serviço prestado 

 Vencimento: Todo dia 10 do mês subsequente ao serviço prestado. 

 Pagamento: Via PIX diretamente na conta bancária da Joanitas Soluções Energéticas LTDA 

 Validade da Proposta: Até às 18h do dia 30/03/2026 

 Rescisão: Poderá ocorrer a qualquer momento sem penalidades ou multas, desde que 
comunicado com pelo menos 30 dias úteis de antecedência e mediante ao pagamento 
referente ao último mês de serviços prestados. 

 
6. Negociação da Proposta 

A Joanitas Soluções Energéticas se disponibiliza a negociar o escopo e as condições comerciais, 
dentro do prazo de validade desta proposta, para melhor se adequar as necessidades e aos 
processos operacionais do Instituto Federal de Educação do Rio Grande do Norte - IFRN. 
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7. Cronograma Detalhado 

Fase 1: Onboarding : reunião de apresentação/integração da equipe Joanitas que será responsável 
pela gestão das unidades consumidoras com o time da IFRN responsável pelo setor de energia; 

Fase 2: Diagnóstico e Planejamento: avaliação do perfil de consumo, reunião da documentação 
do cliente para adequação de consumidora varejista junto a CCEE e apresentação do plano de gestão; 

Fase 3: Execução: assinatura de contratos de aquisição de energia no ACL; 
 
Fase 4: Monitoramento: reuniões mensais para suporte ao cliente e reporte mensal de resultados. 
 
 
 
 
 
 
 
Agradecemos a oportunidade e o interesse no nosso trabalho. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Atenciosamente, 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Luciana Oliveira | Sócia Mariana Pinheiro | Sócia 
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