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INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO R.G.DO NORTE

Estudo Técnico Preliminar 11/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23516.001057.2026-69

2. Descricao da necessidade

Contratacdo de pessoa juridica especializada para a prestacdo de servicos de capacitagdo e aperfeicoamento profissional, mediante a inscricdo do servidor
Evandro da Silva Nunes (Cargo: Tecn6logo em Gestdo Publica, Matricula SIAPE n° 2673822, lotado na Chefia de Gabinete - GABIN/CM) no curso
presencial "Inteligéncia Artificial (IA) nos fluxos e rotinas de trabalho da Administracdo Publica"”, promovido pela ESAFI - Escola de
Administracdo e Treinamento Ltda. (CNPJ: 35.963.479/0001-46), no periodo de 21 a 23 de outubro de 2026, em Jodo Pessoa/PB, com carga horaria
total de 21 horas.

A Administracao Ptiblica vem passando por uma aceleracao no processo de transformacdo digital, exigindo dos 6rgdos ptiblicos maior eficiéncia,
celeridade e assertividade na instrugdo processual, na analise de dados e no atendimento as demandas institucionais. No ambito do IFRN Campus Ceara-
Mirim, em especial na Chefia de Gabinete (GABIN/CM), ha um grande volume diario de demandas administrativas que envolvem a redagdo e revisdo de
documentos complexos (oficios, pareceres, notas técnicas, relatérios e atas), além do acompanhamento de fluxos de trabalho e processos internos.

A auséncia de dominio pratico sobre ferramentas avancadas de tecnologia e Inteligéncia Artificial aplicadas ao setor ptblico limita o potencial de
otimizacdo desses fluxos, podendo gerar gargalos operacionais e retrabalho.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
GABIN/CM Evandro da Silva Nunes

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

Os requisitos da contratacdo definem o conjunto de especifica¢des técnicas, operacionais, metodolégicas e legais minimas e indispensaveis para que a
prestagdo do servico atenda plenamente as necessidades de capacitacdo do IFRN com eficécia e seguranga juridica.

3.1. Requisitos Técnicos e Metodologicos da Capacitacao

® Formato e Carga Horaria: Treinamento presencial, pratico e imersivo, com carga hordria total de 21 horas de aula, distribuidas em 3 (trés)
dias consecutivos (21 a 23 de outubro de 2026).

® Metodologia de Ensino: Aplicagdo de metodologias ativas (aprender fazendo, errando e refinando), incluindo exercicios préaticos simulados,
diagndsticos de uso institucional, comparacéo "antes e depois" e criacdo assistida de solu¢des com ferramentas de IA em sala de aula.

® Abordagem Pratica Direcionada ao Setor Publico: Contetido estritamente customizado para as necessidades funcionais de servidores
publicos, abrangendo a redacéo, revisdo e otimizagdo de documentos tipicos da gestdo ptiblica (oficios, relatérios, atas, pareceres, ETPs e
Termos de Referéncia).

® Ferramentas e Tecnologias Abrangidas: Capacitacdo prética no uso de multiplos modelos de IA Generativa (ChatGPT, Gemini, Copilot e
similares), abordando comparativos de funcionalidades, potencialidades, limitagdes e controle de privacidade em ambientes institucionais.

¢ Engenharia de Prompts e Automacao: Treinamento na metodologia P.R.O.M.P.T. adaptada a Gestdo Publica, técnicas de instrucdo e
estruturacdo de prompts, criagdo/configuragao de assistentes de IA e agentes automatizados para fluxos repetitivos do servigo publico.
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3.2. Requisitos de Qualifica¢do do Instrutor e Notoria Especializacdo

® Notoéria Especializacdao Docente: O treinamento deve ser ministrado por profissional com comprovada expertise e qualificacdo académica e
pratica na interface entre Direito, Inovacdo e Inteligéncia Artificial na Gestdo Publica. O corpo docente deve contar com profissional de titulacdo
de Doutorado em Direito (como a Profa. Dra. Carolina Bonadiman, Procuradora do Estado e Doutora pela USP), assegurando o necessario
alinhamento ético, juridico e institucional.

3.3. Requisitos de Seguranca, Etica e Conformidade Legal

® Conformidade com a LGPD e Confidencialidade: Mdédulo obrigatério sobre seguranca da informagdo, tratamento de dados sensiveis/sigilosos
e controles de privacidade conforme a Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n° 13.709/2018).

® Responsabilidade e Regulamentacdo: Orientacdo sobre o uso responsavel e ético da IA na Administragdo Publica, mitigagdo de riscos de
"alucinagdes" e vieses algoritmicos, e observancia das diretrizes do CNJ, OAB e normas dos 6rgdos de controle.

5. Levantamento de Mercado

O levantamento de mercado consiste na analise das alternativas existentes para o atendimento da necessidade da Administragdo
Publica, avaliando a adequagéo técnica, os custos envolvidos, a eficiéncia operacional e a exequibilidade de cada opcéo disponivel.

5.1. Analise das Alternativas Possiveis no Mercado

1. Alternativa 1: Realizacao de Curso Presencial Externo Especifico para o Setor Publico (Solucao Escolhida)
Consiste na inscricdo do servidor em treinamento aberto e presencial promovido por instituicdo especializada em gestao publica
(ESAFI), focado exclusivamente no uso pratico e ético da Inteligéncia Atrtificial em rotinas administrativas do servigo publico.
Vantagens: Foco 100% voltado as rotinas publicas (LGPD, redacdo de documentos oficiais, e-mails institucionais, ETPs, TRs e
pareceres); instrutora com notoria qualificagdo juridica e pratica na gestao publica (Doutora pela USP e Procuradora do Estado);
imerséo presencial que favorece a troca de experiéncias interinstitucionais e aplicagéo pratica supervisionada em sala de aula.
Desvantagens: Necessidade de custeio de taxa de inscri¢do e diarias/passagens relativas ao deslocamento.

2. Alternativa 2: Contratacdo de Capacitacdo na Modalidade Online | EAD Genérica
Consiste na matriculagdo em cursos virtuais assincronos ou gravados sobre Inteligéncia Artificial genérica (disponiveis no
mercado corporativo privado).
Desvantagens/inviabilidade: Cursos genéricos abordam a IA sob a perspectiva comercial, de marketing ou de programacéo de TI,
carecendo do contexto normativo e pratico essencial a Administracédo Publica (como sigilo de dados publicos, conformidade com a
LGPD, redacao técnica administrativa e limites impostos pelos érgéos de controle). Além disso, o aprendizado meramente tedrico
em formato gravado possui menor eficacia e ndo oferece mentoria e ajustes de prompts em tempo real.

3. Alternativa 3: Contratacdo de Treinamento Exclusivo In-Company (Turma Fechada)
Consiste no projeto de contratagdo de empresa para ministrar o curso exclusivamente para os servidores do Campus Ceara-Mirim
nas dependéncias da instituicdo.
Desvantagens/Inviabilidade: Inviavel do ponto de vista econdmico e financeiro para atender a demanda imediata e pontual de
capacitacdo individual do servidor lotado no Gabinete. O custo de mobilizacdo de corpo docente e infraestrutura para uma turma
exclusiva in-company seria substancialmente mais elevado e desproporcional para a capacitagdo pontual requerida no PDP 2026.

Com base na andlise comparativa, a Alternativa 1 (Inscricdo em Curso Presencial Aberto da ESAFI) revela-se a solugcdo mais vantajosa, eficaz e
econdmica para a Administragdo Publica:

® Especializacdo e Pertinéncia Tematica: O curso promovido pela ESAFI atende diretamente as necessidades da Chefia de Gabinete (GABIN
/CM), focando no uso pratico do ChatGPT, Gemini e Copilot para elaboragéo e revisdo de documentos, automacdo de fluxos e criacéo de
assistentes virtuais de trabalho, em conformidade com a LGPD e as normas do setor publico.

® Notoéria Especializacao Docente: A condugdo do curso pela Professora Dra. Carolina Bonadiman (Procuradora do Estado do ES e Doutora pela
USP) assegura exceléncia técnica e alinhamento com a realidade juridica e institucional do servico publico.

® Economicidade e Vantajosidade: O valor de R$ 4.590,00 (que inclui material didatico, kit executivo, certificado, coffee-breaks e almogos) é

compativel com os valores praticados no mercado de capacitacdo executiva publica e viabiliza a qualificagdo imediata do servidor sem o0s custos
de uma contratagdo exclusiva in-compan
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6. Descricao da solucao como um todo

A contratacdo compreende o conjunto completo de elementos técnicos, pedagdgicos e de infraestrutura logistica necessérios a viabilizacdo do
treinamento presencial:

® TInscricdo e Participacdo em Curso Presencial de Imersdo: Carga hordria total de 21 horas-aula, ministrada em 3 (trés) dias consecutivos (21 a

23 de outubro de 2026), em Jodo Pessoa/PB (Hotel Verde Green). Aborda contetidos praticos de Inteligéncia Artificial Generativa (ChatGPT,
Gemini, Copilot), Engenharia de Prompts (Método P.R.O.M.P.T.), criacdo de robds/assistentes e agentes de IA voltados exclusivamente ao setor
publico.

Corpo Docente Qualificado: Instrucdo conduzida por profissional de notdria especializagdo no setor publico (Profa. Dra. Carolina Bonadiman -
Procuradora do Estado e Doutora em Direito pela USP).

® Material Didatico e Kits de Apoio: Fornecimento de material didatico atualizado (impresso/digital), apostilas, biblioteca/repositério de
prompts aplicados a gestdo ptiblica e kit do aluno (mochila executiva, pasta e bloco).

® Suporte de Infraestrutura e Logistica Local: Acesso a estrutura de ambiente de aprendizagem executivo com recursos audiovisuais e
computacionais, além do fornecimento de coffee-breaks e almogos nos dias de realizagdo do evento.

Certificacao Oficial: Emissdo de Certificado de Conclusédo e Aproveitamento com especificacdo de carga horaria e contetido programético para
fins de assentamento funcional e comprovacédo de capacitagao.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A contratagdo dimensiona-se pontualmente para 01 (uma) inscricdo individual em curso presencial de capacitagdo:
® Servidor Contemplado: Evandro da Silva Nunes
® Cargo / Funcdo: Tecnélogo em Gestdo Publica / Chefe de Gabinete (GABIN/CM)
® Matricula SIAPE: 2673822

® Unidade de Lotacao: Chefia de Gabinete — Campus Ceara-Mirim / IFRN

01 Inscricéo no Curso Inscricéo [ Vaga 01 {uma) Evandro da Silva
Presencial Munes (SIAFPE n*
“Inteligéncia 2673822) -
Artificial (1A) nos GABIN/CM
fluxos e rotinas de
trabalho da
Administracao
Plblica" (ESAEL -

Carga Hordria:
21h, no periodo de
21 a8 23M0/2026
em Jodo
Peszoa/FB.
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8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 4.590,00
Valor Total Estimado: R$ 4.590,00.

O valor praticado pela empresa ESAFI - Escola de Administracdo e Treinamento Ltda. (R$ 4.590,00) mostra-se compativel e razodvel com os pregos
de mercado para eventos abertos de capacitagdo executiva presencial de curta duragdo (21h) voltados ao setor publico, promovidos por institui¢des de
notdria especializacdo no pais. O prego cobrado aplica-se de forma uniforme a todas as entidades publicas contratantes nas diversas turmas nacionais do
mesmo curso (conforme portfélio oficial da institui¢do), cumprindo os requisitos de razoabilidade e economicidade legalmente exigidos.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

O parcelamento do objeto ndo é viavel nem recomendavel sob os aspectos técnico e operacional:
® Trata-se da contratagdo de 01 (uma) tinica inscricao individual em um treinamento pedag6gico com estrutura continua e indivisivel.
® O fracionamento comprometeria a unidade didatica e a sequéncia légica do aprendizado.

® Portanto, o objeto deve ser contratado de forma integral em lote tnico.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao se aplicam.

Para a execugdo da presente contratacdo — referente a 01 (uma) inscricdao no curso de capacitacdo em Inteligéncia Artificial —, ndo ha necessidade de
realizacdo de contratacdes correlatas e/ou interdependentes no ambito deste processo técnico-administrativo.

® Diarias: Eventuais custos com hospedagem e alimentacdo do servidor participante serdo concedidos e processados de forma isolada e paralela,
por meio do sistema/fluxo préprio de concessdo de didrias e passagens do érgdo, sem vinculo financeiro ou dependéncia contratual direta com o
presente processo de aquisicdo da vaga.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratagdo de 01 (uma) inscri¢ao no curso "Inteligéncia Artificial (IA) nos Fluxos e Rotinas de Trabalho da Administra¢do Publica" encontra-se
devidamente alinhada aos instrumentos institucionais de planejamento do IFRN:

® Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP/IFRN) — Linha 88: A demanda est4 contemplada no PDP do IFRN sob a Linha de Necessidade
de Desenvolvimento n° 88, voltada ao aprimoramento técnico e desenvolvimento de competéncias em inovagdo, tecnologia e otimizacdo dos
fluxos operacionais e administrativos.

® Plano Anual de Contratacdes (PCA): O objeto estd enquadrado na previsdo orcamentaria e no planejamento do exercicio corrente direcionado
a agOes de capacitacgdo e aperfeicoamento profissional continuo dos servidores.

® Objetivo Estratégico: A formacdo busca promover a eficiéncia operacional e a transformacdo digital interna, capacitando o servidor para a
aplicacdo pratica, ética e segura de solugdes de inteligéncia artificial na rotina institucional.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A participagdo do servidor em 01 (uma) inscri¢ao no curso "Inteligéncia Artificial (IA) nos Fluxos e Rotinas de Trabalho da Administracdo Publica"
proporcionara ao IFRN os seguintes beneficios diretos e indiretos:

® Otimizacdo e Ganho de Eficiéncia nos Fluxos de Trabalho: Automacdo de tarefas repetitivas e burocraticas, reduzindo o tempo despendido
na elaboragao e revisdao de documentos administrativos, relatérios, pareceres e rotinas operacionais.

4de6



® Melhoria da Qualidade Técnica das Entregas: Adocao de técnicas de engenharia de prompts para estruturacao clara e precisa de demandas,
analise automatizada de dados e apoio fundamentado a tomada de decisdo administrativa.

® Seguranca da Informacao e Conformidade Legal: Capacitacdo do servidor quanto as boas praticas de privacidade, observancia da LGPD,
mitigacdo de riscos de vazamento de dados sensiveis e uso ético de inteligéncia artificial no ambiente institucional.

® Modernizacao e Transformacao Digital Institucional: Disseminacdo e aplicacdo interna do conhecimento adquirido, atuando como
multiplicador de praticas inovadoras no setor e alinhando o IFRN as melhores tendéncias globais de gestdo publica.

® Racionalizacdo de Recursos: Aumento da produtividade do servidor capacitado sem a necessidade de expansdo de quadros ou contratacdo de
softwares adicionais complexos, utilizando ferramentas acessiveis com foco no interesse publico

13. Providencias a serem Adotadas

Para a perfeita execucdo do objeto e efetivagdo da inscrigdo individual do servidor no treinamento, a administracdo adotara as seguintes providéncias
prévias e concomitantes a contratacao:

® Solicitacao Paralela de Concessao de Diarias/Passagens: Tramite e emissdo da PCDP (Proposta de Concessdo de Diéarias e Passagens) no
sistema proprio da instituicdo para garantia prévia do deslocamento, hospedagem e alimentacéo do participante, garantindo sua presenca nas

datas do evento.

® Instrucao Processual da Inexigibilidade: Juntada ao processo administrativo dos documentos de habilitacdo juridica, regularidade fiscal
/trabalhista da empresa promotora do curso (ESAFT), atestados de notéria especializagdo e justificativa fundamentada da escolha da contratada
nos termos do Art. 74, III, "f", da Lei n® 14.133/2021.

® Reserva e Empenho Orcamentario: Emissdo da Nota de Empenho da despesa referente a inscri¢do tnica no valor balizado de R$ 4.590,00,
vinculada a dotagdo orcamentaria do IFRN aprovada para a¢des de capacitacdo do PDP (Linha 88).

® Efetivacdo e Confirmacdo da Inscricdo: Envio da Nota de Empenho/Comprovante de reserva a institui¢do organizadora para confirmagao
formal e emissdo do comprovante definitivo de matricula na vaga pretendida

14. Possiveis Impactos Ambientais

Por se tratar de contratagdo de servigo de capacitacdo/treinamento presencial de servidores publicos, a atividade é classificada como de baixo ou
insignificante impacto ambiental direto. Contudo, em consonancia com o principio da sustentabilidade previsto na Lei n° 14.133/2021, identificam-se
0s seguintes aspectos ambientais e suas respectivas medidas mitigadoras:

® Geracao de Residuos Sélidos (Papel e Materiais de Expediente):
® [mpacto: Consumo de papel na impressdo de apostilas, cronogramas, blocos de anotacdes e avaliagdes fisicas.

® Medida Mitigadora: A empresa contratada devera priorizar a disponibilizacdo de apostilas e materiais didaticos em formato digital
(PDF/E-book) e incentivar o uso racional de impressdes durante o treinamento.

® Emissdo de Gases de Efeito Estufa (Deslocamento):
® [Impacto: Emissdo decorrente do transporte do servidor e palestrantes até o local do evento.

® Medida Mitigadora: A realizacdo do curso na cidade de Joao Pessoa/PB otimiza o deslocamento do servidor do Campus Ceara-Mirim
/RN, priorizando o transporte rodovidrio de curta distancia em relagdo a viagens aéreas para capitais mais distantes.

® Consumo de Recursos Hidricos e Descarte de Plasticos de Uso Unico:
® [mpacto: Utilizacdo de copos plasticos descartaveis e garrafas de dgua durante o evento.

® Medida Mitigadora: Recomenda-se ao servidor o uso de squeeze/garrafa reutilizavel individual durante as sessdes do curso, e que a
organizagdo do evento disponibilize pontos de reabastecimento de 4gua (bebedouros/jarras) em substituicdo aos itens plasticos
descartaveis.
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15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

A contratacdo de 01 (uma) inscricdo no curso "Inteligéncia Artificial (IA) nos Fluxos e Rotinas de Trabalho da Administracdo Ptiblica" é técnica,

operacional e economicamente viavel:

® Viabilidade Técnica e Operacional: O curso possui foco pratico e aplicado ao setor ptiblico, permitindo a aplicacdo imediata do aprendizado
na rotina do IFRN e a disseminacdo interna do conhecimento, sem afetar o andamento das atividades do setor.

® Viabilidade Econémica: O valor de R$ 4.590,00 é o preco padrdo homologado em diversos 6rgdos publicos no PNCP para 01 inscrigao,
demonstrando vantajosidade e alinhamento com o mercado.

® Viabilidade Legal: Amparada pelo Art. 74, III, "f", da Lei n® 14.133/2021 e alinhada a Linha 88 do PDP/IFRN.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

LOUISE SAVANA DA COSTA ALMEIDA

Responsavel pela contratacdo direta

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/10/2026 as 21:27:03.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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