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Calculo: Somatdria da quantidade de pontos correspondente a cada conceito + 2, aplicada a tabela de equivaléncia do percentual de descontos que sera
aplicado ao valor mensal do aluguel.

Qualidade do servigo = (3 pontos) + 2

Tabela de equivaléncia do percentual de descontos

1) Qualidade da prestagao do servigo de 95
2) Qualidade da prestagdo do servigo de 90
3) Qualidade da prestagdo do servigo de 85
4) Qualidade da prestagdo do servigo de 0

100 15%
<95 10%
<90 5%
<85 0%
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Conceitos ->| Insuficiente | Regular

Pontos -> 1 4

O cardapio minimo de itens de acordo com o contrato

Horario de funcionamento de acordo com o contrato

Atendimento adequado dos usuarios (cordialidade)

As formas de pagamento débito, crédito, dinheiro e PIX estdo sendo disponibilizadas

Os funcionarios estdo devidamente trajados com avental e touca

O mobiliario e equipamentos higienizados

Recolhimento do lixo e descarte em local adequado sem deixar obstruindo locais de transito

Disponibilidade dos salgados para pessoas com restri¢cées alimentares

Alimentos identificados com data de reposicdo (para os que for necessario tal controle)

Lista de equipamentos indicados pela contratada de acordo com os equipamentos instalados

Precos dos produtos de acordo com o cardapio fixado pela Contratante

Identificagdo dos alimentos de forma acessivel (Nome e sabor com desenho)

Sabor dos alimentos
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Sabor das bebidas naturais

Qualidade do servigo (0 a 100) 100

Valor a ser descontado do aluguel (% do valor mensal do aluguel) 15%

Observagdes

#NOME?

Catanduva, quinta-feira, 3 de outubro de 2024

Assinatura do fiscal




Check list - Fiscalizacdo Semanal
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O cardapio minimo de itens de acordo com o contrato

Horario de funcionamento de acordo com o contrato

Atendimento adequado dos usuarios (cordialidade)

As formas de pagamento débito, crédito, dinheiro e PIX estdo sendo disponibilizadas

Os funciondrios estdo devidamente trajados com avental e touca

O mobilidrio e equipamentos higienizados

Recolhimento do lixo e descarte em local adequado sem deixar obstruindo locais de transito
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Disponibilidade dos salgados para pessoas com restricées alimentares
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Alimentos identificados com data de reposigdo (para os que for necessario tal controle)
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Lista de equipamentos indicados pela contratada de acordo com os equipamentos instalados

_
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Precos dos produtos de acordo com o cardapio fixado pela Contratante
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Identificagdo dos alimentos de forma acessivel (Nome e sabor com desenho)
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Sabor dos alimentos
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Sabor das bebidas naturais
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Fiscal Técnico




