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Estudo Técnico Preliminar 6/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23305.000704.2026-09

2. Descricdo da necessidade

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo - IFSP encontra-se, atualmente, em processo de expansao de suas
unidades. Atualmente o IFSP conta com 42 unidades, e o projeto de Expansao, previsto no NOVO PAC, prevé a criagdo de 15 novas
unidades, podendo este ndmero vir a contemplar até 20 novos campi da instituicdo. Tendo em vista a necessidade de prover servicos
bésicos de zeladoria e manutencdo para esses novos campi, bem como proporcionar uma opgdo de contratacdo para as unidades ja em
funcionamento, a Reitoria do IFSP decidiu realizar a contratacdo piloto de servicos essenciais e continuados de gestédo integrada de
servigos prediais - Facilites Management.

Apds analise e levantamentos preliminares ao IFSP empreendeu os estudos necessarios para viabilizar o processo de licitacdo para a
contratagdo de servigos de gestao integrada de servigos prediais a ser implementado nas novas unidades do IFSP.

Para este projeto, foram realizadas reunides entre a equipe de planejamento, assim como visita realizada ao Tribunal de Justica (TJ-SP),
6rgado que ja possui o servico implantado em suas unidades, a fim de entender como funciona o servi¢co e sua gestao.

Os servigos de manutencao de ambientes de trabalho (infraestrutura civil, elétrica, hidraulica e de comunicagéo, climatizagcao, mobiliario),
de limpeza, vigilancia, apoio administrativo, copeiragem e jardinagem, dentre outros, incluindo os seus insumas, pecas de reposicdo e
demais materiais utilizados séo necessarios a gestao da Administragdo Publica Federal, sendo usualmente contratados, de forma isolada,
de empresas terceirizadas

Se considerada a contratacao integrada dos servigos acima, ha potencial de ganhos financeiros e processuais.

Pretende-se, ainda, avaliar as possibilidades de otimiza¢do do uso de recursos materiais € humanos; eliminacéo de gastos redundantes e
sombreamentos no processo de gestao; reducdo de custos; maior facilidade na gestao contratual; e melhoria na fiscalizagdo. Busca-se
reverter a complexidade na gestdo de ambientes de trabalho, otimizando os processos gerencial e operacional, minimizando o risco de
indisponibilidade ou inadequacdo dos ambientes, maximizando o uso racional de recursos técnicos e materiais, e aumentando a
qualidade dos servi¢os.

Serve, entdo, 0 modelo de contratacao integrada por meio de facilities, também, como medida inovadora e eficiente para a Administracédo
Publica se aprimorar e buscar mais e melhores maneiras de vencer os desafios da sustentabilidade nas edificagbes, perseguindo a
eficiéncia energética e a eficiéncia do gasto publico, por meio do uso do seu poder de compra.

Considerados os fundamentos de fato e a aderéncia normativa para a contratacgao terceirizada dos servigcos de facilities, foi elaborado o
estudo preliminar, descritivo do planejamento da contrata¢@o e dos requisitos e subsidios para a construgcdo do Termo de Referéncia (TR)
e do edital, instrumentos que disciplinam a contratacdo do servico de gestao integrada de servicos prediais para o IFSP, mediante a
realizacdo de pregdo eletronico, nos termos da Lei 14.133/21, Instru¢cdo Normativa IN n° 5/17, da SEGES e demais INs necessarias ao
processo.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
P'RO-REITORIA DE ADMINISTRACAO Edmur Frigeri Tonon

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Tendo em vista que se trata de servico comum, cujo padrédo de desempenho e qualidade é objetivamente definido por meio de
especificagbes usuais no mercado, sera adotada a licitagdo na modalidade pregao, na forma eletrbnica, regida pela Lei n°® 14.133/2021 e
Decreto no 10.024/2019.

4.2. O Decreto no 10.024, de 20 de setembro de 2019, é a norma que regulamenta a lei acima, especialmente a forma eletrénica do
pregdo, definindo: “...§8 10 A utilizacdo da modalidade de pregdo, na forma eletronica, pelos 6rgédos da administracdo publica federal
direta, pelas autarquias, pelas fundagdes e pelos fundos especiais € obrigatoria.”

4.3. O regime de execucgdo € a empreitada por prego unitario, o tipo de licitacdo adotado é o menor preco global (grupo/lote), conforme
definido na Lei no 14.133/21, sendo adotada a modalidade de pregéo na forma eletrénica para selecéo do fornecedor.

4.4. Para os servigos com dedicacdo exclusiva de méo de obra, os pagamentos serdo liberados apdés o Recebimento Definitivo pelo
Gestor do Contrato. Quanto ao pagamento, pelo fornecimento de pecas, de equipamentos e de insumos, e pelos servicos eventuais ou
sob demanda executados, este ocorrerd apenas em relagdo ao que for de fato realizado. Além disso, serdo estabelecidos indicadores de
desempenho para avaliagdo dos resultados, por meio de um Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), que sera utilizado para
determinar o valor mensal a ser pago ao contratado, conforme ajuste qualitativo da execugéo contratual.

4.5. Serd de responsabilidade da CONTRATADA manter atualizada as informag6es que lhe competem e todos 0s servigos entregues
serdo avaliados por meio de indicadores de medi¢do de resultados, pois a utilizagdo do IMR proporciona um controle de qualidade
aprimorado dos servigos prestados.

4.6. Os servigos a serem contratados possuem natureza continuada, uma vez que sdo atividades materiais auxiliares, instrumentais ou
complementares para o funcionamento da dedicacdo e necessarias a Administracdo no cumprimento de suas atribuiges. A interrupcdo
desses servigcos comprometeria a continuidade das atividades administrativas e finalisticas.

4.7. Um dos propésitos da contratacdo de facilities é fornecer uma solugdo simplificada de gestao predial, com menor carga operacional
, custo e ganho de eficiéncia contratando uma empresa que cuide da manutencdo diaria da edificacdo, garantindo ambientes
adequadamente conservados, seja por meio de méo de obra prépria ou, ocasionalmente, através de subcontratacdes.

4.8. O Tribunal de Contas da Unido destacou no Acdrdao 10264/2018 — 2a Camara, em que direciona a licitagdo no sentido de que “em
licitagbes de servigos diversos em contrato unico (Facilities Full), a permissdo de formagdo de consorcios e a possibilidade de
subcontratacdo de servigos sdo meios que podem amenizar a restricdo a concorréncia decorrente da juncdo de inumeros servigos em
Unico objeto”.

4.9. A subcontratagao depende de autorizag¢ado prévia da CONTRATANTE, em raz&o desta possuir conhecimento técnico para subsidiar o
processo decisorio para a aceitabilidade da subcontratacdo no caso concreto, inclusive quanto a execugdo do objeto e ao preco, ja que a
subcontratagdo por pregos significativamente inferiores aos fixados no instrumento pactuado com a Administragdo Publica, desnatura as
condic¢des estabelecidas no procedimento licitatério, caracterizando fraude a execugdo, nos termos do Acérddo 799/2019 - Plenério, Rel.
Walton Alencar Rodrigues.

4.10. Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execugao
contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagfes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

4.12. Em relacgao aos critérios de sustentabilidade, a contratada devera observar, além do disposto no item 4.17, a Instrucdo Normativa
-IN no 1, de 19 de janeiro de 2010, da SEGES e os aspectos definidos no Guia Nacional de Licitacbes Sustentaveis da Advocacia Geral
da Unido - AGU/2023, visando aperfeigoar a utilizacdo de recursos e a reducdo de desperdicios e de poluigdo, adotando as seguintes
praticas de sustentabilidade na execugao dos servigos, quando couber:

® orientar e treinar seus empregados para realizar os servi¢os, procurando reduzir o consumo de energia elétrica, o consumo de
agua e a producao de residuos solidos;
substituir o uso de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;
racionalizar o uso de substéncias potencialmente toxicas, se insubstituiveis, ou poluentes;
respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sdlidos;
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® prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo CONAMA
no 257, de 30 de junho de 1999.

4.13. As exigéncias de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista séo as usuais para a generalidade dos objetos,
conforme disciplinara o termo de referéncia.

4.14. A textualidade das exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista seréo aquelas fornecidas pelos modelos
de documentos disponibilizados pela Advocacia Geral da Unido.

4.15. A contratada devera disponibilizar solugdo tecnoldgica para apoio ao gerenciamento, operagdo, conservagao e manutencao
preventiva e corretiva da infraestrutura predial, compreendendo atividades de apoio e infraestrutura.

4.16. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses contados da Ordem de Servico, prorrogavel por até 10 anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14,133, de 2021. Tal medida visa tornar o projeto mais atraente, de modo a permitir a diluicdo dos custos
de implantagdo do Facilities Management pela empresa contratada, bem como tornar a contratagdo mais econdémica para a
Administracao.

Sustentabilidade

4.17. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos 0s seguintes requisitos,
que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.17.1. Todo o material a ser fornecido devera considerar a composic¢éo, caracteristicas ou componentes sustentaveis, atendendo,
dessa forma, o disposto na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG no 01, de 2010, Capitulo Ill, artigo 5.0, I, II, lll e 8 10, exceto aqueles
em que ndo se aplica a referida norma.

4.17.2. A Contratada devera comprometer-se com a sustentabilidade ambiental, nos termos das exigéncias impostas pela IN SLTI
/MPOG no 01, de 2010, mediante apresentacao de declaracao, reconhecida em cartdrio, no ato da assinatura do contrato.

4.17.3. A Contratada devera adotar, no que couber, as disposi¢cdes da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG no 01, de 2010; da
Resolugdo Conama no 362, de 2005; da Resolugdo Conama no 416, de 2009; bem como da Resolu¢do Conama No 340, de
2003, para que seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento dos impactos ambientais especificos.

4.17.4. A Contratada devera, ainda, respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela ABNT sobre residuos sélidos.

4.17.5. No caso de uso de madeira, esta devera ser de reserva ambiental autorizada pelo Ibama, (ter Documento de Origem
Florestal (DOF), conforme Instru¢do Normativa no 112, de 2006 e orientagdes da Instrucdo Normativa no187, de 2008, ambas do
Ibama).

Indicacdo de marcas ou modelos

4.18. Na presente contratacdo ndo sera necessario indicacédo de marcas.

Da vedacéao de utilizagcdo de marca/produto na execucdo do servico

4.19. Nao se aplica na presente contratacao.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.20. Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a
execuc¢do do contrato.

Subcontratacdo e formacdo e Consércio
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4.21. E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, exceto o servico de gerenciamento de facilities, manutencdo predial e manutencéo
do sistema de climatizacgéo.

4.21.1. Visando ampliar a competitividade do certame, sera permitida formacdo de consércios, além da possibilidade de
subcontrata¢do de servi¢os. Tal pratica é recomendada pelo TCU no ambito do Acérddo no 10264/2018 — TCU — 2a Camara,
conforme pode ser verificado no trecho abaixo:

"em licitagbes de servigos diversos em contrato unico (Facilities Full), a permissédo de formagdo de consorcios e a
possibilidade de subcontratagdo de servicos sdo meios que podem amenizar a restricdo & concorréncia decorrente
da juncg@o de inumeros servigos em unico objeto”

4.21.2. A subcontratada deve possuir a qualificacéo técnica especifica correspondente ao servigo subcontratado, no que se aplicar.

4.21.3. A subcontratagcdo depende de autoriza¢do prévia da CONTRANTE, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre 0s
requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execugdo do objeto, sob pena de rescisdo contratual, nos termos do art. 137
da Lei n° 14.133/2021. Neste ponto, trazemos como fundamento o Acorddo n° 3.144/2011-Plenario, TCU, TC-015.058/2009-0,
Rel. Min. Aroldo Cedraz — E ilicita a insercéo, em editais do IFSP, de autorizacdo que permita a subcontratacdo do principal de
objeto licitado, entendido essa parcela do objeto como o conjunto de itens para os quais foi exigida, como requisito de habilitagdo
técnico-operacional, a apresentacdo de atestados que comprovem execuc¢do de servico com caracteristicas semelhantes.

4.21.4. Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita
execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder
perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagfes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

4.21.5. O Contratado apresentara a Administragdo documentagéo que comprove a capacidade técnica do subcontratado, que sera
avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

4.21.6. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe fungdo na contrata¢do ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

4.21.7. Em se tratando de servicos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de mado de obra, o Contratado tera
responsabilidade solidaria por atos e omissdes do subcontratado que resultem em descumprimento da legislacéo trabalhista (art.
2%, inciso 1V, do Decreto n® 12.174, de 2024).

Garantia da contratacdo

4.21. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, podendo o Contratado optar
pela caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizacdo, em valor
correspondente a 5% do valor total do contrato, considerando os 30 meses de vigéncia inicial.

4.22. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenté-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.22.1. A apdlice de seguro-garantia deverd ter validade durante a vigéncia do contrato e por mais 90 (noventa) dias ap6s término
deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.
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4.22.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusédo
do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.22.3. A apdlice de seguro-garantia deverd acompanhar as modifica¢des referentes a vigéncia do contrato principal mediante a
emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.22.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagao ou de aniversario, desde que mantidas
as condigBes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensédo
contratual.

4.22.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apélice de seguro de garantia antes da assinatura
do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante,
contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caugéo em dinheiro ou titulos da
divida publica, fianga bancéria ou titulos de capitalizacao.

4.23. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, deverd ser efetuada em favor do
Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢do monetaria.

4.24. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagédo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério competente.

4.25. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.

4.26. Na hipotese de opg¢do pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor
total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo
Governo Federal.

4.26.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢cdes gerais e o nimero do
processo administrativo sob o qual o plano de capitaliza¢édo foi aprovado pela Susep (art. 8°, 1, da Circular SUSEP n° 656, de 11
de margo de 2022).

4.27. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o pagamento de:

4.27.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele
previstas;

4.27.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e

4.27.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado.
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4.28. Em caso de seguro-garantia, a apolice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado apds decisdo definitiva em
processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razdo de inadimpléncia do Contratado, independentemente
de transito em julgado de decisao judicial.

4.29. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo
0s mesmos parametros utilizados quando da contratacéo.

4.30. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar
a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugado ou o adimplemento pela Administracao.

4.31. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, o Contratado obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data
em que for notificada.

4.32. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.

4.32.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.32.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e
comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de
abril de 2022.

4.33. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberacado de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.33.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.

4.33.2. A Administracao devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.

4.34. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execugdo do contrato ou apos a sua extingdo por culpa exclusiva da
Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.34.1. Em se tratando de servigos executados com dedicagdo exclusiva de mao de obra, a garantia somente sera liberada ante a
comprovacdo de que o Contratado pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratacdo, sendo que, caso esse
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apdés o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para
0 pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussfes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a
legislagdo que rege a matéria;

4.34.2. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que 0os empregados serdo realocados em outra
atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupgéo do contrato de trabalho;
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4.34.3. Por ocasido do encerramento da prestacéo dos servicos Contratados, a Administragcdo Contratante podera utilizar o valor
da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacao: (1) do
pagamento das respectivas verbas rescisérias ou (2) da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de
Servicos.

4.35. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.36. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e
/ou aplicar sang6es a contratada.

4.37. A garantia de execucao € independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo de Referéncia.
Garantia da Proposta

4.38. A presente analise tem por objetivo identificar, avaliar e tratar os riscos relacionados a exigéncia de garantia de proposta no
percentual de 1% do valor estimado do grupo ou da soma dos grupos para 0s quais cada licitante apresentar proposta.

4.39. A analise busca conciliar dois objetivos de interesse publico:

| — reduzir o risco de participacdo de empresas sem compromisso efetivo com a proposta, sem estrutura minima para mobilizagdo ou sem
condicdes de formalizar e iniciar a contratacao;

Il — evitar que a garantia seja aplicada de forma desproporcional, provocando restricdo indevida a competitividade ou eliminagdo de
empresas que possuam capacidade técnica, operacional e econdmico-financeira suficiente para executar o objeto.

4.40. A garantia de proposta ndo sera considerada prova exclusiva da capacidade econdmica ou operacional da licitante, nem substituira
as exigéncias de habilitacao juridica, fiscal, trabalhista, técnica e econémico-financeira.

FUNDAMENTACAO

4.41. O art. 58 da Lei Federal n° 14.133/2021 autoriza a Administra¢éo a exigir, no momento da apresentagdo da proposta, a
comprovagao do recolhimento de garantia de proposta como requisito de pré-habilitagdo, limitada a 1% do valor estimado da contratagédo.

4.42. O Tribunal de Contas da Uni&o, no Acérdédo n° 1.128/2026-Plenario, reconheceu a validade da garantia de proposta como
instrumento destinado a assegurar a seriedade das ofertas, evitar comportamentos oportunistas e reduzir riscos de abandono do certame
ou de recusa injustificada em contratar.

4.43. Segundo o referido entendimento, a garantia pode funcionar como filtro de qualidade da competicéo, especialmente nas licitagbes
eletrnicas, nas quais a facilidade de participacdo e o0 modo de disputa aberto podem permitir o ingresso de empresas que apresentem
lances sem avaliagdo adequada das obrigac¢des técnicas, financeiras e operacionais decorrentes do objeto.

4.44. A adocgao do percentual de 1% fundamenta-se nas caracteristicas concretas da presente contratacado, especialmente:

| — valor estimado superior a R$ 600 milhdes;

Il — divisdo do objeto em trés grupos de elevada expresséo econémica;

Ill — execucao simultdnea em dezenas de unidades e localidades;

IV — necessidade de mobilizacdo de expressivo contingente de trabalhadores;

V — predominancia de servigos continuados e com dedicacao de mao de obra,;

VI — elevado volume mensal de obrigagfes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e operacionais;

VIl — necessidade de aquisi¢éo e disponibilizacdo de equipamentos, uniformes, EPIs, materiais, veiculos, ferramentas e sistemas
informatizados;

VIl — integracédo de diferentes especialidades e categorias profissionais;

IX — risco de descontinuidade de servi¢os essenciais ao funcionamento das unidades do IFSP;

7 de 21



X — complexidade e custo administrativo de convocagao de licitantes subsequentes ou repeticdo do procedimento; e
Xl — impacto institucional e operacional decorrente do atraso no inicio da execugéo.
METODOLOGIA DE AVALIACAO

4.45. Os riscos foram avaliados de acordo com a probabilidade de ocorréncia e o impacto sobre a contratacao, utilizando-se a seguinte
escala:

| — Probabilidade:

a) 1 —rara;

b) 2 — improvavel;

¢) 3 — possivel;

d) 4 — provavel,

€) 5 — quase certa.

Il — Impacto:

a) 1 —insignificante;

b) 2 — baixo;

¢) 3 — moderado;

d) 4 — elevado;

e) 5 — critico.

4.46. O nivel do risco corresponde a multiplicacéo da probabilidade pelo impacto:
| — de 1 a 4: risco baixo;

Il —de 5 a 9: risco médio;

Ill — de 10 a 16: risco alto;

IV — de 17 a 25: risco critico.

MATRIZ DE RISCOS

4.47. Risco 1 — Participacao de empresas sem compromisso efetivo com a contratagéo

Causas: facilidade de cadastramento de propostas; auséncia de custo ou comprometimento inicial; apresentacao de lances sem analise
completa das planilhas, convencdes coletivas, obrigag@es trabalhistas e custos de mobilizacao.

Consequéncias: propostas inexequiveis, abandono do certame, atraso na contratagcdo, convocacgéo de licitantes subsequentes e risco de
fracasso da licitacao.

Probabilidade: 4 — provavel.
Impacto: 5 — critico.
Nivel inicial: 20 — critico.

Tratamento: exigéncia de garantia de proposta de 1% por grupo; planilha detalhada de custos; analise de exequibilidade; qualifica¢éo
econdmico-financeira; confirmacao expressa da proposta final.

Risco residual: 10 — alto.
Responsaveis: equipe de planejamento, agente de contratacdo e equipe de apoio.
4.48. Risco 2 — Recusa da adjudicataria em assinar o contrato

Causas: proposta apresentada sem avaliacéo dos custos; perda posterior de interesse; insuficiéncia de recursos para mobilizacgao;
tentativa de renegociagdo dos precos apos o encerramento do certame.
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Consequéncias: atraso no inicio dos servigos, convocacao das licitantes subsequentes, aumento de custos administrativos e possivel
descontinuidade dos servicos.

Probabilidade: 3 — possivel.
Impacto: 5 — critico.
Nivel inicial: 15 — alto.

Tratamento: garantia de proposta; execucao integral da garantia nas hipéteses legais; confirmagéo da disponibilidade para contratacao;
aplicacdo das san¢6es administrativas cabiveis.

Risco residual: 5 — médio.
Responsaveis: agente de contratacdo e autoridade competente.
4.49. Risco 3 — Empresa vencedora sem capacidade de mobilizacao

Causas: insuficiéncia de capital de giro; auséncia de estrutura administrativa; falta de experiéncia em contratos de porte compativel;
dificuldade para contratar trabalhadores, adquirir materiais e implantar os servigos simultaneamente.

Consequéncias: atraso na implantacédo, descumprimento de obrigac¢des trabalhistas, falhas operacionais e risco de interrup¢éo dos
Servicos.

Probabilidade: 3 — possivel.
Impacto: 5 — critico.
Nivel inicial: 15 — alto.

Tratamento: garantia de proposta combinada com qualificagdo econdmico-financeira, comprovacéo de experiéncia, plano de mobilizacéo,
cronograma de implantacéo e garantia de execucdo contratual.

Risco residual: 8 — médio.
Responsaveis: equipe de planejamento, comissdo de contratacéo e equipe de fiscalizacao.
4.50. Risco 4 — Restrigao indevida a competitividade em razdo do valor da garantia

Causas: aplicagdo de 1% sobre o valor global da licitagdo, inclusive para empresas interessadas em apenas um grupo; auséncia de
parcelamento; prazo insuficiente para emissao da garantia; limitacdo das modalidades legais.

Consequéncias: redugao excessiva do nimero de participantes, impugnacdes, representacdes perante os 6rgdos de controle e eventual
anulacdo da licitacao.

Probabilidade: 3 — possivel.

Impacto: 4 — elevado.

Nivel inicial: 12 — alto.

Tratamento: incidéncia de 1% somente sobre o grupo ou a soma dos grupos efetivamente disputados; livre escolha entre todas as
modalidades legais; prazo minimo recomendado de 15 dias Uteis para apresentacao das propostas; divulgacéo antecipada dos valores
exatos das garantias; possibilidade de participagdo em consorcio.

Risco residual: 4 — baixo.

Responsaveis: equipe de planejamento e autoridade competente.

4.51. Risco 5 — Imobilizagdo excessiva de recursos financeiros das licitantes

Causas: utilizacdo exclusiva de cauc¢do em dinheiro ou exigéncia de depdésito direto.

Consequéncias: comprometimento do capital de giro, redugdo da participagdo e favorecimento indireto de empresas com maior
disponibilidade imediata de caixa.

Probabilidade: 4 — provavel.

Impacto: 4 — elevado.
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Nivel inicial: 16 — alto.

Tratamento: assegurar a licitante a livre escolha entre caugéo, seguro-garantia, fianga bancaria, titulos da divida puablica e titulo de
capitalizacdo; vedar exclusivamente pagamento informal em espécie, PIX, depdsito ou transferéncia direta; ndo exigir modalidade
especifica.

Risco residual: 4 — baixo.

Responsaveis: equipe de planejamento e agente de contratacao.

4.52. Risco 6 — Desclassificagao por falha meramente formal

Causas: divergéncia de nomenclatura, erro material, auséncia de informacéo secundaria ou dificuldade de validagéo eletrénica do
documento.

Consequéncias: eliminacdo de proposta vantajosa, reducdo da competicdo e aumento do risco de guestionamentos administrativos ou
judiciais.

Probabilidade: 3 — possivel.

Impacto: 4 — elevado.

Nivel inicial: 12 — alto.

Tratamento: publicacéo de checklist; estabelecimento de critérios objetivos; realiza¢édo de diligéncia para esclarecer ou complementar
informag6es de documento emitido tempestivamente; vedacdo apenas a constituicdo de nova garantia apos o prazo; decisdo motivada
antes de qualquer exclusao.

Risco residual: 3 — baixo.

Responsaveis: agente de contratagdo e equipe de apoio.

4.53. Risco 7 — Apresentacdo de garantia falsa, invalida ou sem cobertura suficiente

Causas: documento fraudulento; instituicdo nédo autorizada; apélice cancelada; valor inferior ao exigido; garantia que néo identifica
corretamente o certame.

Consequéncias: participacao irregular, auséncia de protecdo para a Administracdo e comprometimento da seguranca do procedimento.
Probabilidade: 2 — improvavel.

Impacto: 5 — critico.

Nivel inicial: 10 — alto.

Tratamento: validacdo da apdlice perante a SUSEP; confirmacgéo da fianga perante a instituicdo emissora e o Banco Central; verificagédo
de assinaturas digitais; conferéncia do valor, prazo, objeto e cobertura; registro da validagéo nos autos.

Risco residual: 4 — baixo.
Responsaveis: agente de contratagdo e equipe de apoio.
4.54., Risco 8 — Calculo incorreto do valor da garantia

Causas: divergéncias entre edital, PNCP, Termo de Referéncia e planilhas; auséncia de valor consolidado por grupo; alteracao posterior
do orgamento estimado.

Consequéncias: garantias insuficientes ou excessivas, tratamento desigual, excluséo indevida e necessidade de republicacdo do edital.
Probabilidade: 4 — provavel.

Impacto: 5 — critico.

Nivel inicial: 20 — critico.

Tratamento: corre¢do e consolidacéo prévia do orgamento; definigdo definitiva da quantidade de itens e grupos; publicacdo de tabela
contendo o valor estimado e o valor exato da garantia de cada grupo; reabertura do prazo se houver alteragao.

Risco residual: 5 — médio.
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Responsaveis: equipe de planejamento, setor de orgcamento e autoridade competente.

Risco 9 — Conhecimento antecipado da identidade dos participantes

Causas: exigéncia de envio da garantia antes do cadastramento das propostas por e-mail, protocolo fisico ou canal ndo sigiloso.
Consequéncias: violagéo do sigilo, risco de conluio e comprometimento da impessoalidade.

Probabilidade: 2 — improvavel.

Impacto: 4 — elevado.

Nivel inicial: 8 — médio.

Tratamento: apresentacao da garantia no proprio sistema eletrénico, de forma sigilosa, juntamente com a proposta e até o prazo limite de
cadastramento; vedacao a apresentagao antecipada por e-mail ou protocolo externo.

Risco residual: 4 — baixo.

Responsaveis: agente de contratacdo e setor responsavel pelo sistema.

4.55. Risco 10 — Concentragdo em determinada seguradora ou instituicao financeira

Causas: exigéncia de instituicdo especifica, agéncia local, classifica¢do de risco ndo prevista em lei ou patriménio minimo do emissor.
Consequéncias: direcionamento, aumento do custo de emissao e redugdo da competitividade.

Probabilidade: 2 — improvéavel.

Impacto: 4 — elevado.

Nivel inicial: 8 — médio.

Tratamento: aceita¢do de qualquer instituicdo regularmente autorizada pela SUSEP ou pelo Banco Central; vedagéo de indica¢do de
seguradora, banco, agéncia ou corretora especificos; aceitacdo de documentos eletrdnicos verificaveis.

Risco residual: 3 — baixo.

Responsaveis: equipe de planejamento e agente de contratacao.

4.56. Risco 11 — Utilizacdo da garantia como Unico indicador de capacidade financeira

Causas: presuncao de que a mera emisséo de apdlice ou fianga comprova, por si so, capacidade de executar o contrato.
Consequéncias: contratacdo de empresa sem capital de giro, estrutura operacional ou experiéncia compativel.
Probabilidade: 3 — possivel.

Impacto: 5 — critico.

Nivel inicial: 15 — alto.

Tratamento: avaliagdo conjunta da garantia com balancos, indices financeiros, patriménio liquido, compromissos assumidos, experiéncia
anterior, estrutura operacional, plano de mobilizacao e demais requisitos de habilitacao.

Risco residual: 5 — médio.

Responsaveis: comissdo de contratacdo e equipe de apoio.

4.57. Risco 12 — Atraso na devolucao ou liberagdo da garantia

Causas: auséncia de controle dos prazos ou de procedimento administrativo definido.
Consequéncias: prejuizo financeiro as licitantes, reclamagdes e questionamentos administrativos.
Probabilidade: 2 — improvéavel.

Impacto: 3 — moderado.

Nivel inicial: 6 — médio.
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Tratamento: controle individual das garantias; designacao do responsavel pela liberacéo; devolugéo no prazo legal de até 10 dias Uteis
apo6s a assinatura do contrato ou declaracao de licitagdo fracassada.

Risco residual: 2 — baixo.
Responsaveis: setor financeiro e gestor do processo.
MEDIDAS PARA PRESERVA(;AO DA COMPETITIVIDADE

4.58. Para que a exigéncia de 1% nao provoque eliminagdo indevida de empresas efetivamente capacitadas, deveréo ser adotadas as
seguintes medidas:

| — calcular a garantia separadamente para cada grupo;

Il — exigir apenas a garantia correspondente aos grupos efetivamente disputados;

Ill — publicar no edital uma tabela com os valores exatos;

IV — admitir todas as modalidades previstas no art. 96, §1°, da Lei n® 14,133/2021;

V — ndo indicar ou favorecer banco, seguradora, corretora ou instituicao especifica;

VI — conceder prazo recomendado de pelo menos 15 dias Uteis entre a publicacéo do edital retificado e a abertura da sesséao;
VIl — admitir documentos eletrénicos e assinaturas digitais;

VIl — permitir diligéncia para confirmacao e esclarecimento de garantia constituida tempestivamente;

IX — vedar a apresentacgdo antecipada por e-mail ou protocolo néo sigiloso;

X — permitir que consdrcios apresentem uma ou mais garantias que, somadas, atinjam o valor exigido;

XI — devolver ou liberar a garantia no prazo legal,

X1l — manter canal especifico para esclarecimentos sobre emissao, calculo e apresentacdo da garantia; e
Xl — disponibilizar modelo de checklist para conferéncia pelas licitantes.

AVALIAGCAO PREVIA DO MERCADO GARANTIDOR

4.59. Antes da publicacdo do edital retificado, recomenda-se que a Administragéo realize consulta ndo vinculante a, no minimo, trés
seguradoras, instituicdes financeiras ou corretoras regularmente autorizadas, com a finalidade exclusiva de verificar:

| — a disponibilidade de emissdo de garantia nos valores previstos para cada grupo;

Il — 0 prazo médio necessario para andlise cadastral e emissao;

Ill — os documentos normalmente solicitados;

IV — a existéncia de capacidade do mercado segurador e financeiro para absorver os valores exigidos; e
V — a auséncia de condi¢do que torne a emissao inviavel para empresas regularmente estruturadas.

4.60. A consulta ndo deverd identificar potenciais licitantes nem estabelecer preco méaximo ou instituicdo obrigatéria, servindo apenas
para demonstrar que existe oferta suficiente das modalidades de garantia no mercado.

4.61. Caso a consulta revele dificuldade generalizada de emissé@o no percentual de 1%, devera ser reavaliada a redugéo do percentual,
sem afastamento integral da garantia.

VERIFICACAO DA CAPACIDADE ESTRUTURAL E FINANCEIRA

4.62. A garantia de proposta devera ser utilizada em conjunto com os demais mecanismos de selecdo, especialmente:
| — balanco patrimonial e demonstra¢des contabeis dos dois Ultimos exercicios;

Il — indices de liquidez geral, liquidez corrente e solvéncia geral,

Ill — patrim6nio liquido minimo, quando aplicavel,

IV — relacdo dos compromissos contratuais ja assumidos;
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V — atestados de capacidade técnica de porte e complexidade compativeis;

VI — experiéncia minima na gestéo de servicos terceirizados;

VIl — plano de mobilizagao e implantagéo;

VIII — estrutura administrativa e operacional disponivel;

IX — comprovacdao de disponibilidade de responsaveis técnicos, supervisores e prepostos;
X — prova de conceito da solucdo informatizada, em condi¢des proporcionais; e

Xl — garantia de execugdo contratual.

4.63. Esses requisitos deverdo ser objetivos, relacionados as parcelas relevantes do objeto e aplicados sem duplicidade ou cumulagéo
excessiva.

CONCLUSAO

4.64. A presente andlise identifica riscos elevados e criticos relacionados a apresentacdo de propostas sem compromisso efetivo, a
recusa da adjudicatéria em contratar, & insuficiéncia de capacidade de mobiliza¢do e ao atraso no inicio dos servicos.

4.65. Considerando o valor superior a R$ 600 milhdes, a dimensao territorial, a quantidade de unidades atendidas, a diversidade dos
servigos, a expressiva mobilizacdo de méo de obra e 0s impactos decorrentes de eventual abandono do certame, mostra-se tecnicamente
justificada a exigéncia de garantia de proposta no percentual de 1%.

4.66. A exigéncia ndo tem por finalidade criar reserva de mercado ou favorecer empresas de maior porte, mas assegurar que as
participantes tenham avaliado previamente as obrigacdes da contratacédo e possuam relacionamento financeiro ou securitario compativel
com 0 compromisso assumido.

4.67. A garantia, isoladamente, ndo comprova capacidade estrutural ou econémico-financeira. Sua fungdo é assegurar a seriedade da
proposta e reduzir comportamentos oportunistas, devendo ser conjugada com os requisitos regulares de habilitagdo e com a analise do
plano de mobilizac&o.

4.68. Com a incidéncia por grupo, a livre escolha das modalidades legais, a concesséao de prazo adequado, a possibilidade de diligéncia,
a validacéo objetiva dos documentos e a consulta prévia ao mercado garantidor, o risco de restricdo indevida a competitividade é
reduzido a nivel aceitavel.

4.69. Conclui-se, portanto, pela manutencéo da garantia de proposta no percentual de 1% do valor estimado do grupo ou da soma dos
grupos disputados, condicionada & implementacgao integral das medidas de tratamento e preservacao da competitividade previstas nesta
analise.

Vistoria

4.70. A avaliacdo prévia do local de execugéo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades

do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 10 horas as 17 horas.

4.71. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.72. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realiza¢do da vistoria

4.73. Caso o interessado opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaracao formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca
do conhecimento pleno das condic¢des e peculiaridades da contratacéo.

4.74. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacfes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo o Contratado assumir os dnus dos servicos
decorrentes.
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4.75. A licitante deve levar em consideracdo, para efeito de custos minimos relevantes as categorias de empregados, a Sinduscon como
CCT padréo

5. Levantamento de Mercado

A utilizagdo do modelo de Facilities Management como uma nova estratégia para contratagdo de servigos terceirizados tem com visdo a exceléncia em
gestdo, com ganhos de produtividade, otimizacdo dos servicos, transparéncia dos contratos e reducdo custos e, ainda, com a perspectiva de ser referéncia
no setor de servigos publicos.

Solucdo 1: Uma licitacdo e um contrato para cada servigo:

Essa escolha é possivel legalmente, porém, tendo em vista tratar da contratacao de vérios servicos, nesta solucao, teriamos possivelmente a contratagdo
de uma empresa distinta para cada servico.

A capacidade operacional para lidar com um tnico contrato tem o resultado mais positivo que a gestdo de varios, haja vista a alocagdo de mdo de obra
que é destinada a cada modelo. Espera-se, em um tnico contrato, a mobilizacdo de um efetivo reduzido no acompanhamento das atividades e na gestdo
do contrato, se comparado ao efetivo necessario para acompanhar e gerir varios contratos

A contratacdo de diversos fornecedores para servigos intrinsecamente relacionados, gera alto custo contratual e desgaste tanto por parte dos funcionarios
no momento de interagir durante a execugdo das atividades de forma que haja concordancia entre as pessoas, quanto para a administragdo em gerir varios
contratos relacionados entre si, situacdo que pode acarretar atrasos na entrega do produto /servico final, erros e equivocos e consequentemente,
diminuicdo da qualidade.

Ao se efetivar diversos contratos no IFSP para a execugdo dos diversos servicos existentes e aqueles eventuais, mobiliza-se um corpo técnico
consideravel de forma a planejar a contratagdo, fazer a necessdria gestdo do contrato, bem como a prépria fiscalizagdo fica prejudicada tendo em vista os
diversos personagens envolvidos, muitas vezes inter-relacionados.

Solucdo 2: Uma unica licitacdo contemplando diversos servicos

Sabendo que “Inexiste ilegalidade na realizagdo de pregdo com previsdo de adjudicagdo por lotes, e ndo por itens, desde que os lotes sejam integrados
por itens de uma mesma natureza e que guardem correlacdo entre si” conforme define decisdo acerca de agrupamento em lote, do Tribunal de Contas da
Unido — Acérddo n° 5260 /2011 — 1° Camara, licitar os vérios servigos num sé grupo é uma opgdo inovadora. Os servigos que sdo objetos deste estudo
preliminar sdo da mesma natureza e sdo necessarios para a realizacdo de todas as atividades de logistica do IFSP.

Reunir a contratagdo de todos os servigos relacionados a manutencdo da estrutura fisica das dependéncias dos campi do IFSP contribui para facilitar a
gestdo do contrato, permitindo ao IFSP concentrar esfor¢os de sua equipe técnica aonde realmente necessita, planejando novas contratagdes e buscando
melhorar a gestdo e a fiscalizagdo dos demais contratos.

Uma potencial vantagem nas empresas de Facilities Management, que demonstram estar mais maduras, com empresas consolidadas no mercado, em
busca de oportunidades continuas de melhorias em seu modelo de gestdo. Estas empresas podem barganhar melhores condi¢des comerciais com seus
parceiros no universo privado, condigdes estas que muitas vezes o IFSP ndo possuiria por estar limitada em barreiras burocréticas que a legislacdo
apresenta.

Justificativa da solucdo escolhida

A solugdo nimero 2 é a escolhida, de uma tnica licitagdo para todos os servigos, ou seja, uma contratacdo na modalidade Facilities, que busca inovagdo
na forma de prestagdo de servicos de conservacdo e manutencao de ambientes, considerando que a execugdo conjunta das atividades busca bem atender o
complexo a ser conservado, e potencializa ganhos de escala e de gestdo contratual, por meio de um tnico contrato, estando muito bem aderente as
melhores praticas de mercado.

A contratagdo através da solucdo da modalidade Facilities permite ainda a reducdo significativa de um universo consideravel de contratos para apenas

um dnico contrato, muito mais robusto e preparado para enfrentar os diversos desafios na manutencdo dos prédios das novas unidades do IFSP
necessaria ao perfeito e correto funcionamento, reduzindo o risco de insucesso na execugao das atividades e trazendo mais seguranga na contratagao.

6. Descricdo da solu¢cdao como um todo
A solugdo integral proposta envolve a contratagdo de uma empresa especializada para a gestdo completa de servigos prediais (facilities) nos novos campi

do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo (IFSP). Esta contratagdo tem como objetivo assegurar o funcionamento eficiente e
continuo das instalagdes do IFSP, abrangendo uma variedade de servigos essenciais.
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Os servigos serdo especificados em sua totalidade nos seguintes anexos do Termo de Referéncia:

Anexo I - Especificagdo Técnica dos Servicos de Facilities: Detalha a contratagdo de empresa para a prestacdo de servigos de Facilities para
os campi do Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo (IFSP). As atividades incluem o gerenciamento, coordenagdo e
planejamento dos servigos para garantir a funcionalidade administrativa e operacional das instalacdes do IFSP.

Anexo II - Especificagdo Técnica para Contratacdo de Servicos de Vigia Diurna e Noturna (Postos): Especifica a prestagdo de servigos
terceirizados de vigilancia e seguranca patrimonial, armada e desarmada, para a prote¢do do patriménio dos campi do IFSP.

Anexo III - Especificacio Técnica para Limpeza, Jardinagem e Conservacio, Limpeza de Caixas D’Agua e Reservatérios, Controle de
Pragas e Vetores Urbanos: Detalha a contratacdo de empresa especializada para servigos de limpeza, jardinagem, conservagdo predial, controle
de pragas e vetores urbanos, e limpeza de caixas d'agua e reservatorios.

Anexo IV - Especificacio Técnica para Contratacdo de Apoio Administrativo Servicos de Copeiragem e Recepcdo: Especifica a
contratagdo de servigos de apoio administrativo, incluindo copeiragem e recepgdo, para auxiliar os campi do IFSP no atendimento ao publico.

Anexo V - Especificagdo para Contratacdo de Servicos de Manutencdo Predial: Detalha a contratagdo de servigos de manutengdo predial
(preventiva e corretiva) e conservagdo dos bens méveis e imdveis, com fornecimento de méo de obra residente e nao residente, para os campi do
IFSP.

Anexo VI - Especificagdo Técnica para Desenvolvimento, Customizacdo e Manutencdo de Software de Gestdo Integrada - Plataforma
Tecnoldgica: Especifica o fornecimento e manutencdo de software de Gestdo de Servigos Tecnoldgica, para gerenciar todos os servigos e
pessoas envolvidas.

Anexo VII - Especificagdo Técnica de Locacio de Purificadores de Agua: Detalha a locacdo de purificadores de 4gua com refrigerador para
instalagdo nos campi do IFSP.

Anexo VIII - Especifica¢do Técnica para Manutencdo de Ar-Condicionado e Limpeza e Sistema de Insuflamento, Exaustdo, Cortinas de
Ar e Dutos de Ar-Condicionado: Especifica a prestacdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva em aparelhos de ar-condicionado,
limpeza e sistema de climatizagéo.

Anexo IX - Especificacdo dos Servicos de Manutencdo Preventiva e Corretiva em Elevadores: Detalha a prestacdo de servigos de
manutengdo preventiva mensal e corretiva para elevadores e suas instalagoes.

Anexo X - Especificacdo dos servicos de Manutencdo, pesagem e recarga de extintores: Detalha os sevigos técnicos de funcionamento,
recarga, revisdo, verificacdo da carga, pesagem, decapagem, testes hidrostaticos, testes de pressdo, desobstrugdo de vélvulas e/ou bicos de
mangueira, verificagdo e correcdo de dispositivos, corregdo de vazamentos e afericdo de manémetros.

Anexo IX - Manutencdo preventiva e corretiva de bombas hidraulicas e de conjunto moto-gerador para 125 kva com unidade de
controle remota: detalha a contratagdo de uma empresa para realizar servicos de manutencao preventiva e corretiva em bombas hidraulicas e
um conjunto moto-gerador de até 125 KVA com unidade de controle remota.

E em complementagdo ao Termo de Referencia:

Anexo XII - Estudo Técnico Preliminar

Anexo XIII - IMR

Anexo XIV - Declaragio do fornecedor, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos

Anexo XV - Apresentacdo da relagdo de compromissos assumidos e pendentes de cumprimento pelo fornecedor

Anexo XVI - Cronograma Previsto

Parametro para analise da exequibilidade dos descontos

A Administracdo realizou andlise da estrutura de custos constante das Planilhas de Custos e Formagdo de Precos dos Grupos 1, 2 e 3, considerando,
especialmente, os custos com remuneracao, beneficios, encargos sociais e trabalhistas, provisdes, insumos, custos indiretos, tributos e margem de lucro.

As planilhas adotam margem de lucro estimada de 15% sobre a respectiva base de custos. Considerando que esse percentual ndo representa 15% do
preco final, o afastamento integral da margem de lucro corresponde a um desconto de 13,04% sobre as parcelas submetidas a disputa, conforme a
férmula 1-[1/(1+0,15)]1-[1/(1+0,15)]11-[1/(1+0,15)].
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Esse percentual foi adotado como pardmetro conservador porque preserva os custos diretos da execugdo, os encargos legais, os beneficios trabalhistas, as
provisdes, os insumos, os custos indiretos e os tributos, admitindo-se que o desconto ordindrio seja absorvido pela margem de lucro inicialmente
estimada. Os demais componentes precificados mediante multiplicadores de 125% ou 130% apresentam capacidade isolada de absor¢do superior, razdo
pela qual ndo constituem o elemento restritivo da composigdo global.

Considerando, ainda, que determinadas parcelas foram classificadas nas planilhas como valores fixos sem disputa, o percentual de 13,04%, quando
convertido em relacédo ao valor total de cada grupo, corresponde a 12,74% para o Grupo 1, 12,62% para o Grupo 2 e 12,47% para o Grupo 3. Caso seja
tecnicamente necessario utilizar um tnico percentual comum, adota-se o limite conservador de 12,47%, correspondente ao grupo de menor capacidade
relativa de absor¢do do desconto.

O percentual calculado constitui pardmetro técnico de alerta e de andlise da proposta, ndo caracterizando presuncdo absoluta de inexequibilidade.
Descontos superiores deverdo ensejar diligéncia especifica, com apresentacdo de planilha readequada e demonstragdo objetiva, pela licitante, de que os
pregos ofertados sdo suficientes para suportar salarios, beneficios, encargos, tributos, insumos, custos operacionais e demais obrigacdes necessarias a
execugao contratual.

A medida observa o art. 59, inciso IV e § 2° da Lei n° 14.133/2021, segundo o qual a Administragdo podera realizar diligéncias para aferir a
exequibilidade ou exigir que o licitante a demonstre. Também se alinha a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido, que atribui carater relativo aos
parametros de inexequibilidade e exige que seja concedida a empresa oportunidade de demonstrar a viabilidade concreta de sua proposta.

Ressalva importante

O Edital ndo estabelece esses percentuais como causa de desclassificacdo automatica. O mais seguro é tratd-los como limite de desconto
ordinariamente suportavel ou parametro de alerta. Descontos superiores devem provocar diligéncia e andlise da planilha readequada.

O TCU admite critérios técnicos auxiliares para selecionar propostas que precisam de exame aprofundado, desde que ndo produzam desclassificacdo
automatica e sejam aplicados de modo isondmico e documentado. Para servigos em geral, o Tribunal também considera que valores inferiores a 50% do
orcamento constituem apenas indicio que exige diligéncia, e ndo prova definitiva de inexequibilidade. Lei n° 14.133/2021, art. 59, Manual de Licita¢Ges
e Contratos do TCU, orientacdo do TCU sobre critérios auxiliares.

Justificativa para adog¢do do parametro de exequibilidade

A Administragdo realizou andlise da estrutura constante das Planilhas de Custos e Formacdo de Precos dos Grupos 1, 2 e 3, considerando os custos
indispensaveis a execugdo contratual, especialmente remuneragdes, beneficios, encargos sociais e trabalhistas, provisdes, insumos, equipamentos, custos
indiretos e tributos incidentes sobre o faturamento.

As planilhas adotam margem de lucro estimada de 15% sobre a base de custos. Como essa margem incide antes da formac&o do prego final, sua eventual
supressdo integral corresponde a um desconto de 13,04% sobre as parcelas submetidas a disputa, conforme a seguinte memoria de célculo:

1-11+0,15=13,043478%1-\frac{1}{1+0,15}=13,043478\%1-1+0,151=13,043478%

O percentual de 13,04% foi considerado tecnicamente adequado porque representa o espago maximo de reducao que pode ser absorvido exclusivamente
pela margem de lucro estimada, sem alcancar, em principio, os custos necessarios ao cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias,
tributarias, operacionais e contratuais.

Verificou-se, ainda, que determinados componentes foram estimados mediante multiplicadores de 125% ou 130%, comportando descontos tedricos de
até 20% e 23,08%, respectivamente. Entretanto, esses percentuais ndo foram utilizados como referéncia geral, uma vez que os servigos com dedicagao
exclusiva de mao de obra apresentam menor capacidade de absorcao de desconto e constituem o elemento mais restritivo da composi¢ao global.

Considerando que as planilhas também contém parcelas expressamente classificadas como “valor fixo, sem disputa”, o percentual de 13,04% sobre a
base efetivamente disputavel corresponde aos seguintes percentuais equivalentes sobre o valor total de cada grupo:

®  Grupo 1: 12,74%;
® Grupo 2: 12,62%;
® Grupo 3: 12,47%.

Assim, caso seja necessdria a adogdo de um tinico parametro comum para todos os grupos, devera ser utilizado o percentual conservador de 12,47%,
correspondente ao grupo com menor capacidade relativa de absor¢dao do desconto.

Ressalta-se que esse percentual ndo constitui limite absoluto nem fundamento para desclassificacao automatica. Trata-se de parametro técnico de alerta
destinado a identificar propostas que demandem exame aprofundado. Descontos superiores deverdo ser submetidos a diligéncia, com apresentagdo de
planilha readequada e demonstragdo objetiva, pela licitante, de que os pregos ofertados sdo suficientes para suportar todos os custos e obrigagoes
necessarios a execucdo do objeto.

A adocdo desse procedimento encontra fundamento no art. 59, inciso IV e § 2°, da Lei n° 14.133/2021, que autoriza a Administracdo a realizar
diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir que ela seja demonstrada pelo licitante. Também observa a jurisprudéncia do Tribunal de
Contas da Unido, segundo a qual os parametros objetivos de inexequibilidade possuem natureza relativa, devendo ser assegurada ao licitante a
oportunidade de comprovar a viabilidade concreta de sua proposta antes de eventual desclassificacao.
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Dessa forma, o parametro adotado concilia a busca pela proposta mais vantajosa com a prevencdo de precos insuficientes, reduzindo os riscos de
inadimplemento trabalhista, comprometimento da qualidade dos servicos, paralisacdo contratual e necessidade de contratagdo emergencial.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Os quantitativos foram definidos com base na estrutura dos novos campi do IFSP, detalhados nos Anexos do Termo de Referéncia.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 1.126.081.581,70

O valor estimado da contratagdo é de: R$ 1.126.081.581,75 (um bilhdo, cento e vinte e seis milhdes, oitenta e um mil, quinhentos e oitenta e um reais e
setenta e cinco centavos), dividido em 3 grupos regionais, para um total de 30 (trinta) meses.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Considerando que se trata de uma solugao que visa a contratagio de servigos prediais em gestéo integrada, com o compromisso de proporcionar
integracgdo entre as pessoas, propriedade e processos, ndo é viavel técnica e operacionalmente
o parcelamento da demanda.

Caso haja o parcelamento, o escopo do facilities deixa de existir e a sua integragdo ndo podera ocorrer.

A Sumula 247 de 10/11/2004 do TCU abre excegao para contratacao integrada, nos casos em que haja prejuizo
para o conjunto ou complexo ou a perda de economia de escala. .Aqui temos como parametro o Acérdao 4039/2020 - TCU - Plenério,
que decidiu:

"9.5 dar ciéncia a (...) de que: (...)

9.5.7.8 avaliar se a solucéo é divisivel ou ndo, levando em conta o mercado que fornece e atentando que a solugéo
deve ser parcelada quando a resposta a todas as perguntas a seguir forem positivas:

(i) é tecnicamente vidvel dividir a solugao?; (ii) € economicamente viavel dividir a solu¢do?; (iii) ndo ha perda de
escala ao dividir a solugao; (iv) ha o melhor aproveitamento do mercado e ampliagéo da solugao ao dividir a solugéo?"

Dessa forma, o ndo parcelamento propicia a sinergia dos servigos prestados, lembrando que, em uma contratagdo parcelada, muitas vezes é necessario
demandar mais de uma equipe de diferentes contratadas, para resolugdo de um problema na edificacdo, gerando demora no restabelecimento da
normalidade, para além da ja mencionada dificuldade em definir

responsaveis por falhas.

Assim, a contratacdo de facilities, visa a simplificagdo da gestdo e fiscalizagdo contratual; ao aumento dos controles no processo gerencial, propiciado
pela unicidade de contratacdo e solucdo tecnoldgica; a minimizacdo dos riscos de atrasos nos restabelecimento dos sistemas prediais; ao uso mais
racional dos recursos técnicos e materiais; a progressiva reducdo de custo.

Nao obstante, observando que a manutengdo da contratagdo em lote Gnico tende a exigir das licitantes estrutura financeira, logistica, administrativa e
operacional suficiente para atender, simultaneamente, todas as localidades abrangidas. Esse desenho pode restringir a participagdo de empresas com
atuacao regional ou com capacidade técnica apta a atender parcelas auténomas do objeto, reduzindo a competitividade do certame e elevando o risco
de concentracéo de mercado.

Diante disso, propde-se a divisdo da contratagdo em grupos regionais, preservando-se a padronizagdo dos servicos, a unidade do planejamento e o
controle centralizado das diretrizes contratuais, mas permitindo que a execucéo e a adjudicagdo ocorram por regides. A proposta visa ampliar a
disputa, adequar as exigéncias de habilitagdo ao porte de cada grupo, favorecer a obtencdo de propostas mais vantajosas e reduzir riscos de
descontinuidade na prestagao dos servigos.

A alteragdo encontra aderéncia ao principio do parcelamento previsto na Lei n® 14.133/2021, especialmente para licitagbes de servi¢os, quando
tecnicamente viavel e economicamente vantajoso, bem como ao entendimento consolidado na Stimula TCU n° 247 quanto a admissao de adjudicagao
por item ou lote nos objetos divisiveis, desde que ndo haja prejuizo ao conjunto ou perda de economia de escala.

Conforme a proposta de agrupamento regional anexada, as 42 localidades foram organizadas em 3 grupos, observando afinidade territorial e logistica,
conforme sintese abaixo:

Regiao Qtd. de localidades

17 de 21



1 Regido Metropolitana + Baixada Santista 19

2 Campinas / Sorocaba / Circuito das Aguas 13
3 Centro-Oeste / Noroeste / Oeste Paulista 10
Total 3 grupos regionais 42

A divisdo ora proposta ndo caracteriza fracionamento indevido de despesa, pois mantém a contratagdo em um mesmo planejamento e, se aplicavel,
em um mesmo procedimento licitatério, com disputa estruturada por grupos regionais tecnicamente auténomos. O objetivo é ajustar a modelagem
para ampliar a competi¢cdo, sem descaracterizar o objeto e sem afastar a busca por economia de escala dentro de cada regido.

Recomenda-se que a modelagem do Pregéo de Facilities passe a prever adjudicagdo por grupo regional, facultando-se a participagao das licitantes
em um ou mais grupos, desde que atendidos os requisitos de habilitagdo e qualificacdo compativeis com a dimenséo de cada parcela disputada.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

A contratacéo da solugdo néo prescinde de contratagao correlata ou interdependente para que possa se desenvolver.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratagao esta prevista no Plano de Contratagdes Anual 2026: Contratagao N° 158154-180/2026.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Os resultados pretendidos sao:

a) padronizagao da gestao e operagao dos servicos nos campi do IFSP em todo o Estado de Sao Paulo;
b) melhoria na gestéo, operagéo e controle dos servigos prestados;

c) otimizagao do processo gerencial e operacional;

d) minimizagéo do risco de indisponibilidade ou inadequagao dos ambientes;

e) maximizacao do uso racional de recursos financeiros, técnicos e materiais;

f) melhoria da qualidade dos servigos;

Um dos principais beneficios do projeto piloto é gerar conhecimento e subsidios para futuras contrata¢des de facilities, tornando possivel a otimizagao
geral dos contratos para operacgdo e manutengao das edificagdes do 6rgdo, proporcionando o escalonamento dos ganhos provenientes da unificagdo
dos contratos e a geragédo de informagdes adequadas para futuros avangos na modelagem de contratagéo.

Esse modelo de contratagdo proposto tem foco no resultado e na qualidade dos servigos, que, inclusive, passam a

ser padronizados. Dessa forma, a aplicacao de técnicas, equipamentos, produtos e processos de trabalho mais eficientes é

estimulada para possibilitar a redugdo dos custos para a Administracdo Publica, e, ainda, o ganho de qualidade. Portanto, aliar o maior prazo de
vigéncia do contrato & maior liberdade na forma de execugdo das tarefas € uma das marcas da modelagem, uma vez que a contratada podera usar
seus recursos, conhecimento e experiéncia, na busca por pregos competitivos e tecnologias e métodos mais eficientes.

13. Providencias a serem Adotadas

Os novos campi do IFSP precisardo estar aptos para instalagdo dos servicos, no momento do inicio de sua operagao.
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14. Possiveis Impactos Ambientais

Possiveis Impactos Ambientais Negativos:

Geracdo de Residuos: As atividades de limpeza, manutencéo e jardinagem podem gerar residuos soélidos (lixo comum, entulho, restos de
poda), residuos liquidos (dgua de limpeza com produtos quimicos), e residuos perigosos (embalagens de produtos quimicos, lampadas,
pilhas). O descarte inadequado desses residuos pode contaminar o solo, a &gua e o ar.

Consumo de Recursos Naturais: A utilizagdo de agua para limpeza e jardinagem, o consumo de energia elétrica para o funcionamento de
equipamentos e iluminagdo, e o uso de combustiveis para veiculos e equipamentos de jardinagem contribuem para o esgotamento de
recursos naturais.

Emissao de Poluentes: A utilizagdo de produtos quimicos de limpeza e desinfecgéo, a aplicagdo de defensivos agricolas na jardinagem, e a
operagao de equipamentos movidos a combustiveis fosseis podem emitir poluentes atmosféricos que contribuem para a poluigdo do ar e as
mudangas climaticas.

Impacto na Biodiversidade: As atividades de jardinagem e controle de pragas podem afetar a biodiversidade local, especialmente se forem
utilizados produtos quimicos que causem danos a espécies nao-alvo.

Desperdicio de Agua: A limpeza de caixas d’agua e reservatérios, se néo for realizada de forma eficiente, pode levar ao desperdicio de
agua.

Possiveis Impactos Ambientais Positivos:

Eficiéncia Energética: A manutencdo adequada dos sistemas de ar-condicionado e iluminagdo pode contribuir para a redu¢do do consumo
de energia elétrica.

Gestdo de Residuos: A implementacdo de um sistema eficiente de coleta seletiva e destinacdo adequada dos residuos pode reduzir a
guantidade de residuos enviados para aterros sanitarios.

Uso Racional da Agua: A adocéo de praticas de uso racional da &gua na limpeza e jardinagem, como a utilizagdo de equipamentos
economizadores e a captagao de agua da chuva, pode reduzir o consumo desse recurso.

Utilizacdo de Produtos Sustentaveis: A preferéncia por produtos de limpeza e jardinagem que sejam biodegradaveis, atéxicos e com menor
impacto ambiental pode minimizar a poluigao.

Conservacdo de Areas Verdes: A manutencio e conservagdo adequadas das areas verdes podem contribuir para a preservagdo da
biodiversidade e a melhoria da qualidade do ar.

Para mitigar os impactos ambientais negativos e potencializar os positivos, constard no Termo de Referéncia, em item préprio, que a contratagio de
servigos de facilities inclua cldusulas que estabelecam préaticas de sustentabilidade, como a gestdo adequada de residuos, o uso racional de recursos
naturais, a prevencéo da poluicéo e a conservacao da biodiversidade.

15. Possibilidade de Renovacao da Ata

A Ata de Registro de Precos deverd ter vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, contados de sua assinatura, nos termos do art. 84 da Lei n® 14.133/2021, podendo ser
prorrogada por igual periodo, desde que comprovado que as condigoes e os pregos permanecem vantajosos para a Administragao.

A prorrogacao da Ata ficara condicionada ao atendimento cumulativo dos seguintes requisitos:

I — demonstracdo, mediante pesquisa de pregos atualizada, de que os valores registrados permanecem compativeis com os praticados no mercado;
11 — inexisténcia de fato impeditivo & manutencdo do registro de pregos;

III — manifestacao formal do érgao gerenciador quanto ao interesse na prorrogacao;

IV — concordancia do fornecedor registrado;

V — manutengdo das condi¢des de habilitagdo do fornecedor.

Durante a vigéncia da Ata, inclusive em caso de prorrogacdo, os quantitativos registrados poderdo ser utilizados até o limite maximo estimado originalmente,

admitindo-se nova utilizacdo integral dos quantitativos em caso de prorrogacdo da Ata, desde que:

I — haja previsdo expressa no edital e neste Termo de Referéncia;
II — reste demonstrada a vantajosidade da medida, com base em justificativa técnica e econdmica;

III — seja observado o planejamento da contratacdo e a disponibilidade or¢amentaria;
IV —ndo haja alteragdo do objeto ou das condigdes essenciais da contratagdo.
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A recomposigdo dos quantitativos por ocasido da prorrogacgdo ndo caracteriza acréscimo contratual, mas sim renovagdo do saldo da Ata de Registro de Pregos, devendo
respeitar os limites estimados para o novo periodo de vigéncia.

Tal necessidade se justifica pela necessidade de atender eventuais novos campi que venham a fazer parte do processo de Expansdo da Rede Federal de Ensino
Tecnoldgico e Profissionalizante em tempo, sem que seja necessario dipender esforcos em demasia e forca de trabalho em exclusividade para atender a essas
demandas em caréter de urgéncia.

16. Declaracdo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
16.1. Justificativa da Viabilidade

Os servicos sdo essenciais para o funcionamento dos novos campi, e o0 modelo de contratagdo, ja iniciado no novo prédio da Reitoria do IFSP, tem se
mostrado muito eficiente. Os resultados obtidos até entdo, bem como a necessidade de ter servicos disponiveis para as novas unidades, levou a Reitoria
do IFSP a decidir pela licitagdo desses servigos para as suas novas unidades, buscando sempre, dentro das possibilidades orcamentdrias, ofertar o melhor
servico possivel para as comunidades atendidas pela instituicdo. Dessa forma, entende ser vidvel a adogdo desse modelo e a replicacdo para a instituicdo
como um todo.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: De acordo.

DAVIS WILIAN GRACIANO DE TOLEDO

Agente de contratagdo

e
t“‘ Assinou eletronicamente em 30/07/2026 as 16:20:22.

HECTOR DANIEL GARCIA DAITTER
Equipe de apoio

EDMUR FRIGERI TONON

Demandante
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EVELYN FERNANDES

Membro da comissdo de contratagao
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